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PREDGOVOR

Zbornik Unapredenje kvalitete zivota djece i mladih publikovan je kao rezultat 1V
Medunarodne naucno-stru¢ne konferencije ,,Unapredenje kvalitete zivota djece i
mladih®“ odrzane 22.-23.06.2013. godine u Splitu, Republika Hrvatska, koja je
posvecena problemima djece i mladih. I ove godine smo Zeljeli podsjetiti na znacaj
stru¢ne posvecenosti i drustvenog angazmana ovoj problematici. Cilj nam je bio
uputiti poticaj i izazov stru¢njacima svih struka koji su na bilo koji nacin vezani za
rad sa ovom populacijom, da u svojoj praksi i nau¢nom radu u¢ine dodatni napor,
te ovom problemu poklone duznu paznju.

Kao i prethodnih godina, u radu konferencije u¢esca su uzeli stru¢njaci svih profila
koji se bave djecom i mladima. Ovakva struktura osigurala je bogatstvo tematskih
sadrzaja i zanimljivost programa Konferencije, a i samoga Zbornika radova, kroz
korisnu razmjenu dragocjenih stru¢nih i naucnih iskustava.

Prvi dio Zbornika sadrZi plenarna izlaganja koja tretiraju pitanja: dozivljaj srece,
nasilje 1 zlostavljanje mladih, pragmatske sposobnosti i uloge 1 znacaj
emocionalnog govornog izraza u vaspitanju i obrazvanju djece.

Drugi dio Zbornika sadrzi radove koji tretiraju pitanja unapredenja kvalitete zivota
djece predskolskog i skolskog uzrasta. U radovima Kkoji tretiraju ovu problematiku,
imamo priliku upoznati se sa zanemarivanjem i zlostavljanjem djece, poticanjem
djece mlade skolske dobi na zdrav Zivot kroz zdravstveni odgoj, kompetencijama
vaspitaCa za vaspitanie i obrazovanie diece predSkolskog uzrasta u inkluzivnom
die¢ijem vrti¢u, kompetencijama vaspitaca i nastavnika za rad u inkluzivnom
odjeljenju, socioemocionalnom klimom u 3koli.

Treéi dio Zbornika sadrzi radove koji tretiraju unapredenje kvalitete Zivota mladih.
U radovima koji tretiraju ovu problematiku, imamo priliku upoznati se sa
razvijanjem socijalnih vjestina u funkciji unapredenja kvalitete zivota adolescenata,
razvojem zdravih stilova Zivota srednjoSkolske omladine kao faktorom unapredenja
kvalitete zivota, socijalno-zastitnom ulogom porodice u periodu adolescencije,
primjenom gestalt psihoterapijskog pristupa u radu s adolescentima.

Cetvrti dio Zbornika tretira problem djece i mladih s posebnim potrebama i u ovim
radovima imamo priliku upoznati se sa uspjesnoscu rehabilitacije slusanja i govora
kod djece s kohlearnim implantatom, intelektualnim tesko¢ama i nepozeljnim
oblicima ponasanja, stabilnosti drzanja tijela i brzog imenovanja kod djece sa
disleksijom, uticajem hronoloskog uzrasta na psihomotori¢ke sposobnosti djece sa
oSteCenjem vida, stavovima roditelja djece s ADHD poremecajem, izradom
udzbenika za ucCenike s teSko¢ama u razvoju, socijalno-socioloskim aspektima
pojave maloljetnicke delinkvencije.
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Peti dio Zbornika je rezerviran za slobodne teme, kao §to su: Socijalno-politicke,
socijalno-zastitne i preventivne moguénosti borbe protiv zloupotrebe droga,
odgojno-obrazovna praksa u katoli¢kim $kolskim centrima, povezanost izmedu
fizickog aktiviteta i biotickih motorickih znanja.

16



PLENARNA IZLAGANJA

17



18



DOZIVLJAJ SRECE, NASILJE | ZLOSTAVLJANJE
MLADIH

YOUTH EXPERIENCE OF HAPPINESS, VIOLENCE AND
ABUSE

Nenad SUZIC
Filozofski fakultet, Banja Luka, Bosna i Hercegovina

APSTRAKT

Neformalno nasilje i zlostavljanje mladih autor istrazuje u odnosu na njihov dozivljaj srece.
Od Sest komponenata neformalnog vrs$njackog nasilja, dvije negativno djeluju na dozivljaj
srece, to su: medijski mobing i vrijedanje pred vrSnjacima. Preostale Cetiri (ogovaranje,
segregacija, vrijedanje preko Interneta i ruganje) nisu znacajni negativni prediktori
dozivljaja sre¢e mladih. Faktorizacijom instrumenta MIS: Mjere indikatora srece, nadene
su tri komponemnte sre¢e mladih: 1) gradanska prava i socijalna sigurnost, 2) socijalni
status i samopouzdanje i 3) personalna i fizicka sigurnost. Ovo se slaze sa jednim
davna$njim nalazom Olafa Helmera u kom je nadeno da su upravo ove tri komponente
prioritetne za sre¢u ljudi (Helmer, 1983). Jedan od nalaza ovog istraZivanja je da ucenici
nadprosjecno izlozeni neformalnom vr$njackom nasilju imaju nizi skor na testi indikatora
sreée. Osim ovih nalaza u istrazivanju su ponudene i teme za dalja istrazivanja. Za
kvalitetan rad u ucionici nuzno je da nastavnici, pedagozi i psiholozi imaju uvid u dozivljaj
sreée ucenika koji pohadaju skolu.

Kljuéne rijeéi: neformalno nasilje, indikatori srece, dozivljaj srece, segregacija, Skolski
uspjeh

ABSTRACT

Informal violence and abuse of young people researched in relation to their experience of
happiness. Of the six components of informal peer violence, two negative effect on the
experience of happiness, such as: media mobbing and abuse in front of peers. The
remaining four (gossip, segregation, insults and mockery over the Internet) are not
significant predictors of negative experiences of happiness young people. Factorization
instrument MIS: Measures indicators of happiness, found three young components of
happiness: 1) citizens rights and social security, 2) social status and self-confidence, and 3)
personal and physical safety. This agrees with a long history of finding Olaf Helmer in
which it was found that just these three components priority for the happiness of people.
One of the findings of this study is that students are exposed to extraordinarily informal
peer violence have lower scores on a test indicators of happiness. In addition to these
findings in the study were offered and topics for further research. For quality work in the
classroom is necessary for teachers, counselors and psychologists have access to the
experience of happiness of students attending the school.

Keywords: informal violence, indicators of happiness, experience joy, segregation, school
achievement
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SRECA I ZLOSTAVLJANJE

Sreca je relativan pojam jer se za razliCite ljude razliito ostvaruje. Za nekoga je
sre¢a u novcu, a za drugoga u socijalnoj prihvacenosti, za treceg je to stvaralastvo i
umjetnost, a za Cetvrtog Zivot u skladu sa prirodom i tako dalje. Kao §to se
razlikuju pojedinci, po kriterijumu sreée razlikuju se nacije i civilizacije.
Istrazivanje je pokazalo da su Amerikanci ponosni na uspjeh, a Japanci sretni kada
uspiju’. Sta Zovjeka ¢ini sretnim? Ako za primjer uzmemo uspjeh u poslu,
Amrikanci tendiraju samocijenjenju, a Kinezi kolektivnom priznanju, kolektivu®.
Dakle, postoje kulturoloske razlike u tome kako ljudi vide i dozivljavaju sre¢u. U
individualistickim kulturama, kakva dominira u SAD, ljudi ¢e tendirati ponosu,
socijalnom prestizu i licnom ushiéenju, dok ¢e u kolektivistickim kulturama, kakva
je japanska i kineska, ljudi tendirati socijalno afirmativnim emocijama kakve su
pripadanje, prijateljstvo i osje¢aj kolektivne radosti, pokazalo je istrazivanje®.
Ukoliko ljudi tendiraju samocijenjenju, bi¢e motivisani da zastite javnu sliku o
sebi, a za neuspjehe Ce nastojati naci spoljasnja objasnjenja, krivice loSu srecu,
slucaj ili druge ljude. Ukoliko tendiraju samokritici, ljudi ¢e okrivljavati sebe, ¢ak i
preuzimati Krivicu i odgovornost kad za to nisu krivi. Kada misle da su okolnosti
krive za njihov neuspjeh ljudi se osjeéaju nesretni, tuZni i razoGarani’. Postoji
generalna korelacija izmedu tipa emocija i toga da li ¢e ljudi cijeniti ili okriviti
sebe, druge ili situaciju’. Ovdje je zanimljivo pitanje kako ljudi doZivljavaju i vide
sebe oCima drugih, odnosno, kakav je dozivljaj sre¢e onih koji od drugih
dozivljavaju nasilje, porugu i potcjenjivanje. To je predmet istrazivanja kome
posvecujem ovoj rad.

Kada ¢e ljudi uspjeh pripisati sebi a kada podrsci drugih? To je prvenstveno indi-
vidualni agens reagovanja, ali ima i kulturolosku dimenziju. Ako kazemo da su
Amerikanci individualisti, to ne znac¢i da ¢e svaki Amerikanac biti individualista.
Generalno gledano, ljudi koji uspjeh pripisuju sebi tendiraju da osjecaju Cetiri
emocije: ponos, zadovoljstvo, superiornost i samopouzdanje (ibidem, str. 330), ali
ako vjeruju da uspjeh pripada grupi u kojoj djeluju, tada tendiraju da osjecaju
zahvalnost, obavezu, priznanje i prijateljstvo (ibidem, str. 330). Ovdje se nuzno
trebamo zapitati koje emocije su zdravije, one individualisticke ili one gregarne,
vezane za grupu? Tu nam nedostaje istrazivacki odgovor, ali izvjesno je da superi-
ornost nije pozitivna emocija. Postoji stara narodna izrka: Ako Zelis da se osjec¢as
bijedno, poredi se sa drugima. Isto tako, ovdje je logi¢no zapitati se da li mozemo
razvrstati negativne emocije s obzirom na to kako osobe atribuiraju svoj uspjeh i
neuspjeh. Jedno od pitanja koje tangentno tretira ovaj rad je kako djeca i mladi
nadprosje¢no izlozeni neformalnom vr$nja¢kom nasilju doZivljavaju svoju srecu,
da li probleme pripisuju okolini i po ¢emu se razlikuju od onih koji to manje
pripisuju okolini.

Posto se u ovom radu bavimo dozivljajem srece, logi¢no i nezaobilazno pitanje je
koji su kljucni faktori uvjet da se ljudi osjecaju dobro. Sonja Ljubomirski sa
Suradnicima je nasla tri kljucna faktora na tom planu: a) geneticki stabilna osnova,
b) uvjeti kao $to je materijalni status, religija i sli¢no i ¢) pozitivhe kognitivne,

20



ciline i aktivnosne komponente®. Svoj uspjeh ili neuspjeh ljudi mogu pripisati
jednom, drugom ili tre¢em faktoru, mogu podjednako uzimati sva tri, a mogu
nekom od njih pridavati vie ili manje znacaja ne iskljucujuéi ostale. U jednom
kasnijem istrazivanju Sonja Ljubomirski sa suradnicima nasla je da su dva klju¢na
uvjeta za sreéu: volja i pravi put’. Sta je sa voljom za sre¢u zlostavljane djece?
To je pitanje koje tangira ovo istrazivanje.

Djeca koja su zlostavljana ne vide kako uz takve prepreke naci put ka sreci, a
demotivirana su jer su problemi sa zlostavljanjem veéi nego $to su njihove
moc¢i da ih rijese. Seligman je sa suradnicima nasao da je napor u traganju za
srecom kljudan za ostvarenje srece®. Kako da istraje u ovom naporu dijete koje
dozivljava vr$njacko nasilje? Istrazivanje je pokazalo da podrska vr$njaka izostaje
u sve Cetiri forme nasilja: pri otvorenom socijalnom nasilju, pri verbalnom i
neverbalnom naisilju kao i pri sludaju iskljudivanja iz grupnih aktivnosti’.
Ostrakizam ili namjerno socijalno isklju¢ivanje ima vise suptilnih formi:
ignoriranje, uzdisanje kada Zrtva pri¢a i sli¢no®. Ovaj tip nasilja svrstao sam u svom
istrazivanju u neformalno nasilje, koje mjeri instrument NNO: Nasilje — neformalni
oblici. Vrs$njacko iskljucivanje ili segregacija stoji u pozitivnoj korelaciji sa
verbalnim i neverbalnim nasiljem, pokazalo je istraZivanje’, a ove nalaze potvrduje
i istrazivanje na lokalnom uzorku®. Ovdje je, svakako zanimljivo pitanje da li su
djeca koja su izloZena nasilju opredijeljena da tragaju za svojim putem srece i koji
su njihovi indikatori srece.

Indikatori srece i nasilje

Kako prepoznati indikatore sre¢e? Kao teorijsko polaziSte za izvodenje ovih
indikatora posluzila je klasifikacija Olafa Helmera™ u kojoj on navodi 12
indikatora: personalna psiholoska sigurnost, ekonomski prosperitet, pravda,
nacionalna sigurnost, socijalna sigurnost, spiritualno se dobro osjecati, uklju¢enost
u drustvo, jednakost u Sansama, kvalitet kulturnog okruzenja, civilne slobode,
kvalitet tehnoloskog okruzenja i kvalitet fizicke okline (ibidem, str. 269). Helmer je
u istrazivanju nasao da prva tri mjesta u hijerarhiji ovih indikatora zauzimaju:
personalna psiholoSka sigurnost, pravda i jednakost u $ansama (ibidem, str. 270).
Ve¢ nakon godinu dana ova hijerarhija se promijenila, kako je Helmer nasao
primjenom Delfi-metoda (ibidem, str. 271). Ovih dvanaest indikatora posluzilo je
za izvodenje komponenata za konstrukciju instrumenta MIS: Mjere indikatora
srece. Za svaki indikator konstruisana su po tri ajtema. Tako konstruisan
instrument od 36 ajtema podvrgnut je faktorskoj analizi kako bismo izveli
minimalan broj glavnih komponenata.

Kako se na sre¢u odrazava vr$njacko isklju¢ivanje? To je pitanje kojim se bavi ovo
istrazivanje, a u literturi postoje tangentni nalazi. Na primjer, isrtraZivanje je
pokazalo da su djeca koja su namjerno iskljucena od strane vrs$njaka, pribjegavala
sjetanju na djetinjstvo anticipiraju¢i pozitivna osjecanja*’. Ovo istraZivanje je,
takode, pokazalo da su djeca koja su dobila povratnu informaciju da su zaista
iskljucena pribjegavala pozitivnim emocijama, a ona djeca koja su predvidala svoje
reakcije u slucaju iskljucenja, ali nisu jos bila iskljucena, procijenila su da ¢e u tom
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sluéaju imati negativnije emocije nego §to su zaista imala (ibidem, str. 628). Dakle,
i u slucaju vr$njackog iskljucivanja, djeca spontano tragaju za sre¢om.

U slucaju ucestalog i dugotrajnog nasilja ucenici razli¢ito reagiraju. Da li postoje
tipi¢ni ili karakteristicni nacini reagiranja u slucaju opetovanog nasilja?
IstraZivanjem je nadeno da djeca reagiraju na Cetiri nacina: a) pasivno, b) aktivno
uz trazenje podrike, v) agresivno i g) nediferencirano™. Dovoljno je sagledati ove
nacine reagiranja pa zakljuciti da je aktivno reagiranje uz trazenje podrske jedino
ispravan nacin reagiranja a da su ostala tri nacina inkompatibilna sa putem u
traganju za srecom. Kako razviti program podrske djeci koja su izlozena nasilju,
program koji ¢e ih opredijeliti ka sre¢i? Roditelji na tom planu Cesto grijese jer
namecéu svoje obrasce, a istrazivanje je pokazalo da roditelji i njihovi potomci
nemaju iste preferencije u pogledu sre¢e™®. Jedna meta-analiticka studija dala nam
je vrlo koristan i instruktivan pregled programa usmjerenih na suzbijanje
vrinjadkog nasilja', ali ni u jednom od tih programa nije tretirano neformalno
vr$njacko nasilje. Istrazivanje odnosa vrSnjackog nasilja i sre¢e dace neke
odgovore korisne za izradu jednog takvog programa, to je jedan od ciljeva ovog
istraZivanja.

IstraZivanje

Osnovna hipoteza u ovom istrazivanju glasi da nasilje i zlostaljanje mladih
negativno uti¢u na njihov dozivljaj srece. Djeca koja su nadprosjecno izlozena
nasilju imaju znacajno niZi nivo na testu indikatora srece u odnosu na ostalu djecu.
Uz ovu istrazivac¢ku hipotezu ide niz konkretnih pitanja: 1) Kakav je dozivljaj srece
onih koji viSe od drugih dozivljavaju nasilje, porugu i potcjenjivanje? 2) Kako ljudi
dozivljavaju svoju srecu, da li probleme pripisuju okolini ili su skloni da sami pre-
uzmu odgovornost za svoja ostvarenja? 3) Sta je sa voljom za sreéu zlostavljane
djece? 4) Da li su djeca koja su izloZena nasilju opredijeljena da tragaju za svojim
putem srec¢e i koji su njihovi indikatori srece? 5) Kako se na sre¢u odrazava
vr$njacko iskljucivanje? Na ova pitanja u ovom istraZivanju izvedeni su samo
tangentni odgovori, ali oni ¢e doprinijeti da potpunije sagledamo postavljenu
hipotezu i da izvedemo neke pokazatelje korisne za izradu programa suzbijanja
neformalnog nasilja i zlostavljanja mladih.

METOD

Uzorak

Uzorkom je obuhvaéeno 348 ucenika, od ¢ega osnovaca 201, a srednjoskolaca 147
i ova razlika je statisticki zna¢ajna (y° = 8,379; statisticki znacajno na nivou 0,01).
Muskih je 167 a Zenskih 181 i ova razlika nije statisti¢ki znacajna (}° = 0,563).
Dakle , uzorak nije ujednacen po kriterijumu osnovna—srednja $kola, ali jeste po
polu. Radi se o uzrastu od 9 do 16 godina, po kriterijumu uzrasta nismo
ujednacavali grupe, ali u svakom godistu obuhvacéeno je najmanje jedno odjeljenje
ucenika. Svi ispitanici su sa podrucja banjalucke regije.
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Instrumenti

U ovom istrazivanju koristena su dva instrumenta: NNO: Nasilje — neformalni
oblici® i MIS-skaler, instrument raden za ovo istrazivanje. Ove instrumente ovdje
¢u podrobnije prikazati svakog zasebno.

NNO: Nasilje — neformalni oblici ima 45 stavki sa vrlo visokom unutra$njom
konzistentnos¢u mjerenu Kronbah-alfa (o = 0,94) i split-half metodom (rg, = 0,90).
Instrument je sa¢injen od Sest subtestova. Prvi subtest pod naslovom Ogovaranje
(o« = 0,91) ima 16 stavki od kojih jedna glasi: Neko protura pricu okolo da se ti
drogiras. Drugi subtest, Segregacija (o = 0,81), ima sedam stavki i mjeri vr$njacko
isklju¢ivanje iz aktivnosti i druzenja. Jedna od tih stavki glasi: Neko od djece ti
brani da se ukljucis u igru sa ostalima. Tre¢i subtest pod naslovom Medijski
mobing (a = 0,84) ima Sest ajtema od kojih jedan glasi: Primas uvredljive video
poruke na mobilnom telefonu. Cetvrti subtest, Vrijedanje pred vrsnjacima (a =
0,79), ima osam stavki, od kojih jedna glasi: Neko te nazivao pogrdnim imenima
pred vrsnjacima. Peti subtest pod naslovom Vrijedanje preko Interneta (o = 0,77)
sastoji se od pet ajtema, a jedan glasi ovako: Primas uvredljive tekstualne poruke
na Internetu. Sesti subtest, Ruganje (« = 0,73), ima tri stavke, a jedna glasi: Neko je
pogrdno i podrugljivo vrijedao tvoju nacionalnost. Na sve tvrdnje odgovara se
skalom: 0 = ne, nikad, 1 = rijetko, 2 = ¢esto, 3 = skoro uvijek. Ovaj instrument vrlo
dobro mjeri neformalne oblike nasilja kome su izlozeni mladi, to pokazuju rezultati
bazdarenja na uzorku ucenika od 9 do 17 godina.

MIS-skaler je instrument koji ima 25 stavki sa unutrasnjom konzistentno$éu
mjerenom Kronbah-alfa koeficijentom (o = 0,93). Dobijen je faktorizacijom instru-
menta od 36 stavki radenih na teorijskom polazistu Olafa Helmera o 12 indikatora
srece’® (Helmer, 1983, str. 269). Za svaku od ovih stavki izvedena su po tri pitanja,
a potom je svih 36 stavki podvrgnuto kvartimaks rotaciji (Tabela 1). Kvartimaks
kriterijum ovdje je upotrijebljen iz dva razloga: 1) Pokazalo se da taj kriterijum
donosi najvise objas$njene varijanse sa svega tri faktora, (54,06%) 1 2) Umnozak
stupaca u faktorskoj matrici je najmanji, Sto znaci da ¢e pojedini faktori imati
visoke saturacije, a drugi niske. Ovo je omogucéilo ekstrahiranje samo tri faktora
koja objasnjavaju statisticki dovoljno varijanse (Tabela 1). Prvi subtest pod
naslovom Gradanska prava i socijalna sigurnost (a = 0,94) ima 16 stavki od kojih
jedna glasi: Svi gradani su pred zakonom jednaki. Drugi subtest, Socijalni status i
samopouzdanje (« = 0,86), ima Sest stavki, a jedna glasi: Moja porodica i ja imamo
dovoljno para za hranu i osnovne potrebe, ostalo nije vazno. Tre¢i subtest pod
naslovom Personalna i fizicka sigurnost (e = 0,67) potpuno odgovara teorijskom
konstruktu, ima tri ajtema, od kojih jedan glasi: Niko me fizic¢ki ne dira i osjecam se
sigurno. Ova tri faktora, odnosno subtesta, podudaraju se sa tri primarne
komponente sreée koje je Helmer™® nasao u svom istrazivanju (1983, str. 271).
Ovaj instrument bolje zahvata generalni osjecaj sre¢e nego $to mjeri komponente
sree, a mjeri optimizam i volju za sreCom. Na sva pitanja odgovara se skalom
Likertovog tipa: 1 = nimalo, nikad; 2 = djelimicno, pomalo; 3 = polovicno,
osrednje; 4 = pretezno, uglavnom; 5 = potpuno, uvijek.

Procedura
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Nakon §to su zamoljeni da popune zaglavlje sa licnim podacima, testator je Citao
pitanja, a ucenici su na listovima za odgovore zaokruzivali brojke na skali
Likertovog tipa. Za svako pitanje mogli su izabrati jednu brojku kao odgovor.
Umjerenim tempom ¢itanja, jasnim izgovorom i dikcijom testator je omogucio da
svakom uceniku bude potpuno jasno svako pitanje, ukoliko ne bi bilo jasno,
ucenicima je receno da podignu ruku i pitaju. Na ovaj nacin izbjegnute su zablude
oko znacenja pitanja, izbjegnuta je sporost u Citanju listova, a dinamika
postavljanja pitanja obezbijedila je odredenu iskrenost ispitanika. Sli¢éno detektoru
lazi, ovdje se trazilo da se odgovara brzo, iskreno i da se ispitanici ne vracaju na
prethodno pitanje, da ne prepravljaju odgovore. Svi podaci sa listova za odgovore
uneseni su u racunar i obradeni statistiCkim programom SPSS 13 Statistica for
Windows. Metodoloskim procedurama varijable su nakon toga ukrStene a rezultati
protumaceni u skladu sa novim pedagoskim i psiholoskim spoznajama dostupnim
autoru.

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Prvi nalaz ovog istrazivanja odnosi se na faktorizaciju instrumenta MIS-skaler
(Tabela 1). Prva varimaks rotacija ponudila je 7 faktora, ali njihova struktura nije
bila ,,idealna® jer je na prvi pogled bilo jasno da neki faktori ne mogu ostati u
takvoj kompoziciji. Zadrzana su tri faktora, a dva od Cetiri preostala faktora imala
su samo po jednu varijablu, dok su preostala dva imala dvije s tim §to je jedna bila
pozitivna a druga negativna. Ova dva faktora nisu izdrzala provjeru putem
Kronbah-alfa testa jer je ovaj koeficijent bio ispod statistiCke mjere znacajnosti.
Nakon primjene drugih rotacija, optimalnu trokomponentnu strukturu dala je
kvartimaks rotacija. Ovdje je primijenjen Saundersov kriterijum®, po kome se
pojacava proporcija malih i srednjih opterecenja na rac¢un srednjih. Ovdje se radi o
svojevrsnoj formi kontrastiranja koja nam omogucuje da dobijemo minimalan broj
faktora, uz maksimalna optereCenja. Zaista se isplatilo, sa dvanaest Helmerovih
kriterijuma dobili smo tri, ali ona tri koja je on nasao kao primarne u svome
istrazivanju™ (str. 271).

Tabela 1 Faktorska struktura instrumenta MIS-skaler
Table 1. The factor structure of the instrument MIS-skaler

Komponenta
Ajtem 1 2 3
0=094 | =086 | a=0,67
1. Ovdje svi imaju jednaka prava na obrazovanje. 0,86
2. Ako se Covjek razboli, zdravstveno osiguranje i drzava ¢e | 0,83
preuzeti brigu oko njega, on nema brige oko toga.
3. Kod nas vlada puna sloboda govora. 0,81
4, Ako bi nas napala neka drzava, zastitile bi nas Ujedinjene | 0,80
Nacije.
5. Znam da ¢u kada ostarim biti zaSticen u dru$tvu, imati dobru | 0,77
penziju.
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6. U skoli ili na poslu vlada podrska i visok nivo kulture medu | 0,77

ljudima.
7. Ljudi koji se bave umjetno$cu i kulturom ovdje su podrzani i | 0,74
uvazeni.
8. Svi gradani su pred zakonom jednaki. 0,71
9. Postoje moralne norme koje svi poStuju, mladi uvazavaju | 0,71
starije, niko nije privilegiran.
10.  Odmor, rekreacija i sport kod nas su svima jednako dostupni. 0,66
11. Osjeéam da zivim ispunjen Zivot, da nema praznine. 0,65

12.  Ljudi oko mene, oni s kojima dolazim u dodir, vise ¢e ¢ovjeku | 0,60
pomoci nego odmodi.

13. Nema praznih dana i praznog hoda kod mene, imam planove i | 0,59
na njima radim.

14.  Ovdje svi imaju jednaka prava na obrazovanje. 0,58

15. Svako je zaSticen od nepravde, ako se Zali pomo¢i ¢e mu | 0,57
policija (uprava skole).

16. Gradovi su sve dCistiji, a ljudi preduzimaju sve da ekoloski | 0,49
uredimo svoju okolinu.

17. Moja porodica i ja imamo dovoljno para za hranu i osnovne 0,72
potrebe, ostalo nije vazno.
18. Osje¢am ponos $to pripadam jednoj grupi, jednom sloju ljudi, 0,70
s kojim zivom.
19. Zadovoljan sam svojim statusom u drustvu. 0,67
20. Imam izvrsne odnose u familiji i sa prijateljima. 0,67
21. Ma kakva kriza da bude u drustvu, ja ¢u naéi nacina da 0,55
zaradim koliko mi treba.
22. Osjecam da mogu ostvaiti uticaj u drustvu u kome zivim. 0,44
23. Niko me fizi¢ki ne dira i osje¢am se sigurno. 0,77
24.  Zdrav sam i nemam strah od bolesti. 0,71
25.  Ne plasi me da ¢e se desiti neka nesreca, potres ili sli¢no. 0,69

Napomena: Metod ekstrakcije: Analiza glavnih komponenata; Motod rotacije:
Kvartimaks sa Kajzerovom normalizacijom; Rotacija ostvarena sa 6 iteracija.

Ipak, dobili smo tri komponente koje govore o razli¢itim orijentacijama ucenika
prema sreci: gradanska prava i socijalna sigurnost, socijalni status i samopouzdanje
te personalna i fizicka sigurnost. Ovim se priblizavamo odgovoru na pitanje koje su
komponente bitne za sre¢u mladih — jedno od pet istrazivackih pitanja postavljenih
uz glavnu hipotezu.

Sada su stvoreni uvjeti za testiranje generalne hipoteze: nasilje i zlostaljanje mladih
negativno utice na njihov dozivljaj srece. Nasilje i zlostavljanje mladih mjeri
instrument NNO, a njihov dozivljaj sre¢e instrument MIS. NNO skaler ima Sest
subtestova koje mozemo u multiploj regresiji postaviti kao prediktore za generalni
skor na MIS-u. Teoretski to je opravdano ako su korelacije zna¢ajne'® (Bryman and
Cramer, 2001), zato je bilo potrebno izvesti korelacionu matricu (Tabela 2).
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Tabela 2. Korelaciona matrica vidova neformalnog nasilja i doZivljaja srece

Table 2. Correlation matrix forms of informal violence and experiences of happiness
Varijabla 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Dozivljaj srece
2. Ogovaranje —0,08
3. Segregacija -0,04 | 0,67**
4. Medijski - 0,06 0,04
mobing 0,18**
5. Vrijedanje pred | — 0,44** | 0,43** | 0,14*
vr§njacima 0,18**
6. Vrijedanje preko | —0,06 0,02 0,02 0,35** | 0,05
Interneta
7. Ruganje -0,10 | 0,66** | 0,63** | 0,03 0,40** | 0,03
8. Skolaki uspjeh 0,08 0,24* | 0,11* | 0,03 0,01 | 0,03
0,19**
Aritmeticka 3,58 1,15 1,21 1,08 1,22 1,05 | 1,15 | 4,66
sredina
Standardna 0,90 | 0,36 0,41 0,27 0,41 0,21 | 0,35 | 0,59
devijacija

Napomena: ** p <0,01; * p < 0,05

Tabela 2 pokazuje tri znacajne korelacije sa varijablom dozivijaj srece, t0 su:
medijski mobing (r = -0,18), vrijedanje pred vrsnjacima (r = —0,18) i Skolski
uspjeh (r = 0,19). Prve dvije su komponente zlostavljanja i one djeluju negativno i
ovdje ih je potrebno podvrgnuti multiploj regresiji u odnosu na dozivljaj sreée
(Grafikon 1) kako bismo vidjeli da li ¢e imati prediktorsku dimenziju, a Skolski
uspjeh uvrstiti kasnije u hijerarhijskoj regresiji kao interventnu varijablu (Grafikon
2).

Prvo $to treba konstatirati je da su samo dvije komponente neformalnog nasilja
ostale kao prediktori doZivljaja sreée osnovaca i srednjoSkolaca (Grafikon 1B) i to
kao negativni prediktori. Medijski mobing i vrijedanje pred vrsnjacima su kao vari-
jable korelirale sa dozivljajem srece sa r = —0,18, a nakon multiple regresije ovaj
odnos se smanjio f = -0,16. Mozemo konstatirati da ove dvije komponente
neformalnog nasilja slabo — sa svega 6% varijanse (Grafikon 1B), ali ipak znacajno
(t = 3,05; znac¢ajno na nivou 0,002), predodreduju dozivljaj srec¢e uéenika. Sada je
zanimljivo pitanje da 1i ¢e taj odnos biti promijenjen kada uvedemo varijablu
Skolski uspjeh, posSto 1 ona pozitivno korelira sa dozivljajem sre¢e ucenika (r =
0,19). Drugim rijecima, ovdje mozemo vidjeti da li ¢e Skolski uspjeh smanjiti ili
pojacati dejstvo
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Medijski Medijski

mobing 0.18% mobing TS 06
R? e R=006

014* Dozivljaj srece 0.14* Dozivljaj srece
- ”
Vrijedanije pred m' Vrijedanje pred .-~ 706"
vr$njacima vrinjacima

Napomena: Na isprekidanim linijama naneseni su regresioni beta koeficijenti; **p
<0,01;*p<0,05

Grafikon 1. Multipla regresija neformelnog nasilja i dozivljaja srece
Figure 1. Multiple regression neformelnog violence and experiences of happiness

ovih negativnih prediktora. Za to ¢e najbolje posluziti model hijerarhijske regresije.
,,U hijerarhijskoj regresiji, prediktorske varijable su unesene u okviru seta varijabli
koje su predodredene redom koji moze imati uticaj na odredene kauzalne odnose
izmedu prediktorskih i zavisne varijable (str. 5). Jednostavnije receno, kada u set
prediktorskih varijabli (Grafikon 1B) unesemo hijerarhijski, u naSem sluéaju
Skolski uspjeh (Grafikon 2), tada ¢emo vidjeti da li je ova hijerarhija poremetila
dejstvo prediktorskih, da li je hijerarhijska varijabla unijela novu predileksiju.

Medijski |- ___ X
mobing o S
0 ™~ T TTmme—— > R=009
0,14* Skolski uspjeh --218 Ll Dozivljaj srece
P
- _ 0,03 T T
Vrijdanje pred — -7 01T
vrinjacima

Grafikon 2. Hijerarhijska regresija neformelnog nasilja, Skolskog uspjeha i
dozivljaja srece

Figure 2. Hierarchical regression neformelnog violence, school success and experience
happiness

Pokazalo se da uvodenjem skolskog uspjeha kao hijerarhijske varijable rezultira
smanjenjem dejstva medijskog mobinga (sa B = —0,16 na B = —0,14), ali neznatno
pojacava dejstvo vrijedanja pred vr$njacima (sa p =-0,16 na f = —0,17). Ovo nisu
znacajni pomaci, ali ukazuju na smjer pozeljne akcije. O¢ito je da uspjeh pozitivno
predodreduje dozivljaj sre¢e ucenika. Kombinacijom ove varijable sa medijskim
mobingom i vrijedanjem pred virsnjacima povecao se procenat objasnjene varijanse
(sa R*= 0,06 na R?= 0,09). Ovdje moZemo pretpostaviti da bi uvodenje drugih pre-
diktora objasnilo dovoljno varijanse kako bismo kompletnije mogli tumaciti set
prediktora doZivljaja sreée ucenika. Iz regresionih odnosa prikazanih u Grafikonu 1
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i Grafikonu 2 moZemo konstatirati da neformalno nasilje i zlostavljanje mladih
negativno predodreduje njihov dozivljaj srece, ali ne u svim komponentama.
Medijski mobing i vrijedanje pred vrsnjacima negativno djeluju na dozivljaj srece
mladih, a ostale Cetiri varijable nemaju znacajan uticaj na tom planu, to su
varijable: ogovarenje, segregacija, vrijedanje preko Interneta i ruganje.

Da bismo kompleksnije sagledali dejstvo neformalnog nasilja na dozivljaj srece
ucenika, treba da se pozabavimo i pitanjima izlistanim uz glavnu hipotezu. Prvo od
tih pitanja glasi: Kakav je dozivljaj sre¢e onih koji su viSe od drugih izlozeni
nasilju, poruzi i potcjenjivanju? U svrhu izdvajanja onih koji su iznadprosje¢no
zlostavljani, na aritmeticku sredinu generalnog skora neformalnog nasilja (NNO
Total), dodata je jedna standardna devijacija. Na osnovu toga bilo je moguce
izdvojiti one koji su iznadprosje¢no izlozeni neformalnom nasilju. Za njih kao
jednu skupinu i za prosjecno i ispodprosjecno izlozene, kao drugu, izraCunata je
aritmeticka sredina, a potom analiza varijanse za razliku na subtestovima i testu
indikatora sre¢e (Tabela 3).

Ucenicima koji su nadprosje¢no izloZeni vr$njackom nasilju viSe nego ostalim
ucenicima smeta medijski mobing jer je njihov dozivljaj sre¢e (M = 3,01) statisticki
znacajno nizi nego kod onih ucenika koji su prosjec¢no i ispodprosjecno (M = 3,62)
izlozeni ovom nasilju (F = 11,92; znacajno na nivou 0,001). Druga prepreka za cje-
lovitiji doZivljaj sre¢e za ucenike nadprosje¢no izloZene vrSnjatkom nasilju je
vrijedanje pred vrSnjacima. Oni su svoj dozivljaj sreée na skali Likertovog tipa
iskazali prosje¢nom vrijednos¢u (M = 3, 26) znacajno niznom od ostalih ucenika
(M = 3,66), Sto se uz primjenu ANOVE pokazalo statisti¢ki zna¢ajnim(F = 11,98;
znacajno na nivou 0,001). To je rezultiralo time da u generalnom skoru ucenici koji
su nadprosjecno izlozeni vr$njackom nasilju imaju znacajno nizi indeks dozivljaja
srec¢e u odnosu na ostale ucenike (F = 10,50; znacajno na nivou 0,001). Ovdje
vrijedi ista¢i da medijski mobing nije najzastupljeniji vid neformalnog nasilja jer je
nesto manje od 8% ucenika iskazalo da su vise nego drugi izlozeni ovom nasilju,
ali za njih je izloZenost ovom nasilju veca prepreka za dozivljaj srece nego za
ostale u¢enike. Najvise ucenika (21,55%) izjasnilo se da su nadprosjecno vrijedani
pred vrSnjacima a indeks njihovog doZivljaja srece time je ugrozen. Zasto
vrijedanje pred vr$njacima i medijski mobing tako snazno ometaju srecu ucenika
koji su nadprosjecno izlozeni neformalnom nasilju vrSnjaka? Istrazivanje je
pokazalo da pozitivna slika o sebi vrlo mnogo znaci ucenicima i da oni svoje
ponaganje reinterpretiraju kako bi ovu sliku afirmirali i zagtitili pred vr$njacima®’. |
medijski mobing i vrijedanje pred vrSnjacima su socijalni agensi a ucenicima
smetaju viSe od ostalih vidova neformalnog nasilja zato $to su najdirektniji i
najneposredniji atak na njihovu pozitivnhu sliku o sebi. To su komponente
neformalnog nasilja po kojima se razlikuju mladi koji su nadprosjecno zlostavljani
od ostalih vrsnjaka, a to je ujedno i odgovor na nase drugo istraziva¢ko pitanje.
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Tabela 3. Dozivljaj srece nadprosjecno zlostavljanih u odnosu na ostale uc¢enike
Table 3. The experience of happiness extraordinarily abused compared to other students

Varijabla Neformalno Dozivljaj sreée
vrinjacko nasilje N % M SD F p
Ogovaranje Nadprosjeéno 53 | 15,23 | 3,42 | 1,37
Ispod/prosjecno 295 | 84,77 | 3,61 0,78
Total 348 100 | 358 | 0,90 | 2,03] 0,155
Segregacija Nadprosjeéno 73| 20,98 | 3,51 1,25
Ispod/prosjec¢no 273 | 79,02 1359 | 0,78
Total 348 100 | 358 | 090 | 0,49 | 0483
Medijski mobing Nadprosjecno 27 7,76 | 3,01 0,84
Ispod/prosje¢no 321 ] 92,24 | 362 | 0,89
Total 348 100 | 358 | 0,90 | 11,92 | 0,001
Vrijedanje pred Nadprosjeéno 75| 21,55 | 3,26 1,06
visnjacima Ispod/prosje&no 273 | 7845|366 | 0,83
Total 348 100 | 358 | 090 | 1198 | 0,01
Vrijedanje preko Nadprosjecno 16 4,60 | 3,32 0,81
Interneta Ispod/prosjeéno | 332 | 95,40 | 3,59 | 0,90
Total 348 100 | 358 | 0,90 | 1,37 | 0,242
Ruganje Nadprosjeéno 51| 14,66 | 3,61 | 1,26
Ispod/prosjecno 297 | 85,34 | 3,37 0,81
Total 348 100 | 358 | 0,90 | 3,13 0,078
Neformalno nasilje: | Nadprosje¢no 55 | 15,80 | 3,22 1,32
Total Ispod/prosjeéno | 293 | 84,20 | 3,64 | 0,78
Total 348 100 | 3,58 | 0,90 | 10,50 | 0,001

Jos§ jedan zanimljiv nalaz proizaSao je iz ovog istrazivanja. Volja za sre¢u mjerena
generalnim skorom na instrumentu MIS (Mjere indikatora sre¢e) djece koja su
nadprosje¢no zlostavljana (M = 3, 22) na skali Likertovog tipa bliska je nivou
vrijednosti polovicno ili osrednje, a kod djece koja su manje izlozena neformalnom
vr$njackom nasilju (M = 3, 64) ova vrijednost tendira ka skalnoj procjeni pretezno
ili uglavnom, ova razlika je statisticki znacajna (F = 10,50; znacajno na nivou
0,001). Istrazivanje Sonje Ljubomirski pokazalo je da je volja osobe da postane
sretna klju¢na za njenu akciju na tom planu® (Lyubomirski, Sheldon, and Schkade,
2005), a napor i traganje na putu ka sreé¢i klju¢an su aspekt sre¢e®. Drugim rije¢ima,
djeca nadprosjecno izlozena neformalnom zlostavljanju imaju znatno niZi nivo
opredijeljenosti da sami nesto uc¢ine za svoju srecu u odnosu na drugu djecu i tu im
treba pedagoSka pomo¢ roditelja, nastavnika i vr$njaka. Nemamo istrazivanja o
tome kako djeluje vr$njacka interakcija i koedukacija na ovom planu. To je tema za
novo istrazivanje jer bi bilo zanimljivo kako vrsnjaci koji imaju visi indeks indika-
tora sre¢e mogu pomoci onima koji imaju nizi indeks i onima koji su zlostavljani.

Peto i posljednje pitanje u ovom istrazivanju glasi: Kako se na sre¢u odrazava
vr$njacko iskljuéivanje? Pokazalo se da dozivljaj srec¢e onih koji su nadprosje¢no
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isklju¢ivani (M = 3,51) nije znatno nizi od dozivljaja sre¢e ostalih ucenika (M =
3,59), sto je potvrdila ANOVA (F = 0,49; nije staisticki znacajno; Tabela 3). Ako
nije ekstremna, segregacija ne uti¢e negativno na kolski uspjeh®, a $kolski uspjeh
je prediktor sre¢e (Grafikon 2). Ovo je u suglasnosti sa nalazima istrazivanja Ane
Bellmore®. Dakle, mozemo konstatirati da vrdnjacko isklju¢ivanje na nivou
neformalnog nasilja nema bitan uticaj na srecu ucenika.

DISKUSIJA

Neformalno nasilje i zlostavljanje mladih nije eksplicite tretirano u teoriji i
istrazivanjima, ali ima viSe radova koji tangentno tretiraju pitanje neformalnog
nasilja. Na primjer, jedan ajtem revidirane verzije instrumenta Prinsteina i
suradnika (Prinstein, 2001; Peer Experiences Questionnaire Victimization), koju su
izvrsili Blake i suradnici’, glasi Neki ucenik je pisao podrugljive poruke na listicu i
dijelio ih okolo (str. 63), a jedan ajtem u instrumentu MIS glasi: Neko je pisao
ruzan grafit koji se odnosi na tebe. Dakle, iako nije direktno istrazivano,
neformalno nasilje je zahvaceno u drugim istrazivanjima indirektno ili djelomicno,
a to opravdava poredenja koja su u¢injena u analizi rezultata ovog istrazivanja.
Glavni nalaz ovog istrazivanja je da nasilje i zlostaljanje mladih negativno uti¢e na
njihov dozivljaj srece, ali ne u svim komponentama. Kljucne komponente
neformalnog nasilja koje negativno uti¢u na dozivljaj sre¢e ucenika su: medijski
mobing i vrijedanje pred vrSnjacima. Kada se u negativno dejstvo ovih
komponenata neformalnog nasilja uklju¢i Skolski uspjeh, smanjuje se dejstvo
medijskog mobinga ali neznatno pojacava dejstvo vrijedanja pred vr$njacima. Uz
ovaj nalaz ide i pokazatelj da su ucenici koji imaju iznadprosjecan skor medijskog
mobinga i vrijedanja pred vr$njacima ujedno imali statisticki znacajno nizi skor na
testu indikatora srece. Sljede¢i znac¢ajan nalaz ovog istrazivanja je da volja za srecu
ucenika koji su nadprosje¢no izlozeni neformalnom vr$njackom nasilju ima znatno
nizi skor u odnosu na ostale ucenike. Posljednji, ali ne i po rangu znacajnosti
posljednji, nalaz ovog istrazivanja je da segregacija u neformalnom nasilju nije
zna¢ajna u dozivljaju sre¢e uCenika. Ovdje je vazno ista¢i da se radi o blazim
formama segregacije ili vrsnjackog iskljucivanja.

Osim navedenih, ovo istrazivanje je donijelo i nove spoznaje o tome S$ta bi jo$
trebalo istrazivati u neformalnom nasulju i zlostavljanju mladih.
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ZASTO (NE) PROCENJUJEMO PRAGMATSKE
SPOSOBNOSTI?

WHY DO (NOT) WE ASSESS PRAGMATIC ABILITIES?

Nenad GLUMBIC
Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju, Univerzitet u Beogradu

APSTRAKT

Pragmatska kompetencija podrazumeva upotrebu jezika u socijalnom kontekstu.
Tradicionalnim tehnikama ispitivanja jezicke kompetencije ne mogu se utvrditi pragmatski
deficiti, kako zbog arteficijelnih uslova ispitivanja, tako i zbog nedovoljne senzitivnosti
ovih testova na probleme pragmatskog funkcionisanja. Pragmatski deficiti su inherentni
poremecajima autistickog spektra; javljaju se kao sekundarna posledica specificnog
poremecaja jezika ili kao pratilac raznovrsnih razvojnih poremecaja. Stoga je neophodno da
se procena pragmatskih sposobnosti uvrsti u standardnu bateriju testova opste defektoloske
procene. Druga verzija Komunikacione ¢ekliste za decu (CCC-2; Bishop, 2003) jedan je od
retkih instrumenata ispitanih psihometrijskih karakteristika koji se mogu koristiti u tu
svrhu. Prevedena i prilagodena verzija testa za srpsko govorno podruje ukazuje na
postojanje tri faktora kojima se procenjuju: opsSta komunikaciona sposobnost, strukturalni
aspekti jezika i pragmatika. Klini¢ka validacija testa ukazuje na moguénost upotrebe CCC-
2 u odredivanju specifi¢nih komunikacionih profila dece sa autizmom i dece sa specifi¢nim
poremecajima jezika. Verzija Komunikacione cekliste za odrasle (CC-A) moze se koristiti
za procenu pragmatskog deficita kod ispitanika starijih od sedamnaest godina. Preliminarna
istrazivanja radena u nasoj sredini ukazuju na moguénost koriS¢enja Komunikacione

Kljuéne redi: pragmatika, poremecaji autistickog spektra, procena
ABSTRACT

Pragmatic competence involves the use of language in a social context. Pragmatic deficits
cannot be determined by traditional techniques of language competence assessing, due to
artificial testing conditions and insufficient sensitivity of these tests to the problems of
pragmatic functioning. Pragmatic deficits are inherent to autistic spectrum disorders. They
could also occur as a secondary consequence of specific language impairment or symptom
of various developmental disorders. It is therefore essential to include the assessment of
pragmatic abilities into standard assessment battery in special education and rehabilitation.

The second version of the Children's Communication Checklist (CCC-2; Bishop, 2003) is
one of the few instruments with examined psychometric properties that can be used for this
purpose. Translated and adapted version of the test for the Serbian speaking areas revels
three factor solution: General Communication Ability, Structural Language Aspects and
Pragmatics. Clinical validation of this scale indicates the possibility of using the CCC-2 in
determine specific communication profiles of children with autism and children with
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specific language impairment. The adult version of the Communication checklist (CC-A)
can be used for the assessment of pragmatic deficits in participants over the age of
seventeen. Preliminary investigation indicates the possibility of using CC-A in detecting the
broader autism phenotype.

Key words: pragmatics, autism spectrum disorders, assessment

UvoD

lako je u savremenoj naucnoj i strucnoj literaturi detaljno prikazan razvoj
pragmatskih sposobnosti dece tipicnog razvoja jo§ uvek ne postoji nijedna
koherenta teorija pragmatske kompetencija kojom bi se mogli objasniti mehanizmi
razvoja pragmatskih sposobnosti, kao i zastoji (deficiti) u pragmatskim veStinama
kod dece sa smetnjama i poremecajima u razvoju. Znacajne razlike u definisanju i
konceptualizaciji pragmatske kompetencije uslovljavaju i razliita shvatanja o
domenima koji su ovim konceptom obuhvacéeni i znanjima na kojima se
pragmatika zasniva. Uprkos navedenim razlikama postoji opsta saglasnost da
pragmatika ispituje nacin na koji se naSa fonoloska, semanticka i sintaksicka
kompetencija koriste u jezickom 1 vanjezickom kontekstu. Za uspesnu
komunikaciju neophodno je da pojedinci budu sasvim svesnhi da njihovi
sagovornici imaju razlicita iskustva, mentalne perspektive i ocekivanja. Pragmatski
kompetenta osoba zna koji su oblici ponasanja konvencionalni i socijalno
prihvatljivi i moZe sa visokim stepenom sigurnosti da predvidi §ta njen sagovornik
misli, oseca i o¢ekuje u datom trenutku. Nasa pragmatska kompetencija se, prema
tome, bazira na socijalnim, socio-kognitivnim i kognitivnim iskustvima®.
Pragmatski deficiti su, sasvim prirodno, najviSe ispitivani kod dece sa autizmom,
buduéi da je deficit pragmatske kompetencije inherentan poremecajima autistickog
spektra. U svakodnevnoj klini¢koj praksi, medutim, neretko se susre¢emo sa
decom koja imaju specificne poremecaje jezika sa kliniCkom slikom veoma
bliskom poremecajima autistickog spektra. BiSopova ovaj fenomen sagledava kao
fenomimiriju do koje dolazi kada uzro¢nik jednog poremecaja daje klinicku sliku
nekog drugog entiteta’. Kod ove dece pragmatski deficiti su vrlo izraZeni i ne mogu
se objasniti sekundarnim posledicama struktualnih poremecaja jezika. Pragmatske
sposobnosti su Gesto ispitivane i kod osoba sa traumatskim ozledama mozga®,
osoba sa shizofrenijom® kod dece sa intelektualnim tegko¢ama® i ADHD-om®, a u
novije vreme i kod dece osteéenog vida’, kohlearno implantirane dece® itd.

Za razliku od naucnika-istrazivaca klinicari u svakodnevnoj praksi gotovo nikada
ne procenjuju pragmatsku kompetenciju svojih klijenata. Baterije testova kojima se
procenjuju komunikacione sposobnosti najceS$¢e i ne sadrZze ajteme namenjene
proceni pragmatskih sposobnosti. Sasvim retko, u individualnim nalazima, daju se
tek uzgredne napomene o nekim elementima pragmatskog funkcionisanja,
zasnovane na opservaciji 1 pazljivom uzimanju anamnesti¢kih podataka.

Stoga je cilj ovog rada da ukaze na moguénost primene razliitih tehnika procene u
svrhu detekcije pragmatskih kapaciteta i procene mogucih pragmatskih deficita.
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TEHNIKE PROCENE PRAGMATSKE KOMPETENCIJE

ANALIZA KONVERZACIJE

Najprirodniji nacin procene pragmatskih sposobnosti jeste analiza konverzacije.
Posto pragmatika podrazumeva komunikativho ponasanje u jasno definisanom
socijalnom kontekstu, malo je verovatno da ¢e istraziva¢ ili kliniar mo¢i da
proceni pragmatske sposobnosti svojih ispitanika izvan tog konteksta. Globalna
opservacija komunikacionog ponasanja karakteriSe tzv. makroanaliticki pristup. Na
ovaj nacin se mogu detektovati izraziti pragmatski deficiti, ali bi suptilni nedostaci
u razli¢itim domenima pragmatskog funkcionisanja mogli da ostanu neprepoznati.
Alternativa ovom pristupu je mikroanalitiCka analiza konverzacije zasnovana na
kodiranju govornih ¢inova prema unapred definisanom protokolu. Jasno je da ovaj
postupak zahteva znaCajno viSe vremena. I pored toga, neki redi oblici
komunikativnog ponasanja, znacajni za donoSenje globalnog zakljucka o
pragmatskom funkcionisanju, ne moraju se uopSte ispoljiti tokom perioda
opservacije.

Pragmatski protokol

Pragmatski protokol (Pragmatic Protocol, PP)° je namenjen proceni pragmatskih
sposobnosti tokom direktne konverzacije sa ispitanikom u trajanju od petnaestak
minuta. Za razliku od veéine autora koji koriste skale Likertovog tipa, Prutting i
Kirchner su se opredelili da svaki od posmatranih parametara ocene samo kao
prikladan ili neprikladan. Dovoljno je da se samo jednom ispolji neprikladno
ponasanje vezano za odredeni parametar da bi se dobila ocena neprikladan, ali pod
uslovom da navedeno ponasanje ima negativan uticaj na konverzaciju.

Pragmatski protokol obuhvata 30 razliCitih parametara koji pokrivaju sledece
aspekte pragmatskog funkcionisanja: govorni ¢inovi, prikladnost teme,
preuzimanje uloge govornika i slusaoca, leksicka selekcija, stilisticke varijacije,
razumljivost i prozodija, kinezika i proksemika.

lako relativno Cesto navoden u literaturi Pragmatski protokol se ne moze smatrati
dovoljno ozbiljnim instrumentom za procenu pragmatske kompetencije, kako zbog
neispitanih psihometrijskih karakteristika, tako i zbog same tehnike prikupljanja
podataka.

lako retko, u praksi se povremeno Kkoriste i testovi za procenu pragmatske
kompetencije. Nacelno govoreci, postoji sumnja da se testovima uopste mogu
ispitati pragmatske sposobnosti, s obzirom da se testiranje ne obavlja u socijalnom
kontekstu. Osim toga, neki od poznatih testova nemaju adekvatne psihometrijske
karakteristike, niti su zasnovani na koherentnim teorijskim postavkama.

TESTOVI
Test pragmatskog jezika
Test pragmatskog jezika (Test of pragmatic language, TOPL)™, sluzi za

individualnu procenu pragmatskih sposobnosti dece stare izmedu pet i 13 godina.
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Koriste ga specijalni edukatori, logopedi, psiholozi, stru¢njaci za oblast mentalnog
zdravlja i sl. Iako je namenjen proceni dece, moze se koristiti i za procenu
pragmatskih sposobnosti odraslih ispitanika sa afazijom ili nekim specificnim
poremecajima. Prosecno vreme testiranja je izmedu 30 i 45 minuta.

lako su, prema tvrdnjama samih autora, ajtemi ovog testa grupisani u Sest
komponenti pragmatske kompetencije (fizicko okruZenje, sagovornici, tema, svrha,
vizuelno-gestovni nagovestaji i apstrakcija) ne postoje bilo kakve podskale na
osnovu kojih bi se mogle odrediti eventualne razlike u stepenu razvijenosti
razlicitih pragmatskih sposobnosti. Samim tim je moguénost upotrebe TOPL-a u
svrhu detekcije specifiénih kapaciteta i slabosti dovedena u pitanje. Produkt
testiranja i obrade dobijenih rezultata jeste samo jedan skor koji upucuje na
globalnu pragmatsku sposobnost. Jo§ je ozbiljnija zamerka da TOPL procenjuje
samo povrsne i ne tako bitne aspekte pragmatskog ponasanja, kao $to je adekvatna
upotreba honorifika u komunikaciji**. Sumiraju¢i nedostatke ovog instrumenta
procene, Robinsonova nas upozorava i na jo$ neke znacajne nedostatke TOPL-a: u
potpunosti je zanemarena neverbalna komunikacija, neki od koriS¢enih ajtema-
stimulusa su kulturoloski specifi¢ni, relijabilnost zasnovana na saglasnosti izmedu
ispitivata zasnovana je na procenama samih autora testa*?,

Retki su testovi koji se koriste iskljucivo za procenu pragmatske kompetencije. U
praksi, CeS¢e se koriste Citave baterije testova koje pokrivaju razliite oblasti
jezicke kompetencije, a neke od njih ukljucuju i oblast pragmatike.

Baterija za procenu komunikacije

Baterija za procenu komunikacije (The Assessment Battery for Communication,
AbaCo)"®, sluzi za procenu pragmatske kompetencije neurotipi¢ne dece, kao i
pacijenata sa ozledama mozga ili psihijatrijskim bolestima. Procena se vrsi
direktnim razgovorom sa ispitanikom u kom slucaju ispitivaC ima ulogu
sagovornika, kao i postavljanjem pitanja vezanih za situacije prikazane na video
snimcima.

Baterija obuhvata pet podskala kojima se procenjuju lingvisti¢ki, ekstralingvisticki
i paralingvisti¢ki Cinioci, kontekst i konverzacija. Neki elementi ABaCo zasnovani
Su na razumevanju gestova, prozodije i facijalne ekspresije, tako da se mogu
koristiti kod ispitanika iz razli¢itih govornih podru¢ja. Ajtemi zasnovani na
jezi¢koj produkciji iskljucivo su na italijanskom jeziku, tako da se ne mogu, bez
prevoda i adaptacije, koristiti za procenu ispitanika kojima italijanski nije maternji
jezik.

Nedavno su razvijene dve ekvivalentne forme ove baterije kako bi se unekoliko
razlicitim testovima procenjivali ispitanici pre i posle sprovedenog tretmana i tako
utvrdili stvarni efekti primenjenog rehabilitacionog programa. Ove dve forme se
koriste za procenu neuropsiholoSkih posledica ozleda desne hemisphere,
traumatske ozlede mozga i shizofrenije™*.
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Baterija za objektivnu i kriterijumsku procenu jezika

Baterija za objektivnu i kriterijumsku procenu jezika (La Bateria de Lenguaje
Objetivo y Criterial, BLOC)"™, nastala je u Spaniji sedamdesetih godina proslog
veka. Koristi se za procenu Cetiri aspekta jezicke kompetencije: morfologije,
semantike, sintakse i pragmatike.

Sliéno TOPL-u, u pragmatskom delu ove baterije od ispitanika se ocekuje da na
osnovu prezentovane slike prepozna i verbalizuje odgovarajuci socijalni kontekst.
Skala pragmatike se sastoji iz slede¢ih blokova: Pozdravljanje pri dolasku i
odlasku; Trazenje paznje/Upuéivanje molbi/Trazenje dopustenja; Odbijanje
dozvole; Zahtev da se pojasni informacija; Zahtev da se informacija potvrdi ili
negira; Koji/Sta; Gde/Kada; Od koga; Za$to/Kako; Komentarisanje/Pruzanje
dozvola/Postavljanje zabrana; Direktni zahtevi da se reaguje; Indirektni zahtevi da
se reaguje; Protestvovanje. Relijabilnost unutra$nje konzistencije pragmatske
podskale je vrlo visoka (Kronbahova alfa je 0,97).

Standardizacija pragmatske podskale za decu u Cileu, uzrasta izmedu pet i 14
godina, ukazuje na neznatno manji stepen relijabilnosti standardizovane verzije.
Medutim, konstruktivna validnost ukazuje na postojanje samo unitarnog
pragmatskog Cinioca koji objedinjuje ovu podskalu, ba$ kao S$to je to slucaj sa
originalnom $panskom verzijom™.

SKALE

Skala za procenu komunikacione i socijalne kompetencije kod dece

Skala za procenu komunikacione i socijalne kompetencije kod dece (Escala de
Competencia Comunicativa y Social para Nifios, ECCSO)"’ validirana je u Cileu,
na uzorku od preko 1600 dece, starosti izmedu 9 i 15 godina. Postoje tri forme
Skale, u zavisnosti od toga da li podatke daju sama deca, njihovi nastavnici ili
njihovi roditelji. Relijabilnost unutra$nje konzistencije je izuzetno visoka za sve tri
forme ECCSO, budu¢i da je vrednost Kronbahovog alfa koeficijenta ve¢a od 0.9.
Eksploratornom faktorskom analizom izdvojeno je viSe faktora koji obuhvataju:
komunikativnu sposobnost (odnosi se na povezanost govora sa temom i prikladnost
komentara), prepoznavanje i ispravljanje greSaka, poStovanje misljenja drugih i
prosocijalno ponasanje, empatiju i asertivnost.

Inventar koris¢enja govora kod male dece

Inventar koris¢enja govora kod male dece (Language Use Inventory for Young
Children, LUI)*® je redak instrument za procenu pragmatskih sposobnosti dece
mlade od Cetiri godine. Podaci se dobijaju intervjuisanjem roditelja. Skala se sastoji
iz 180 ajtema kojima se procenjuje kako neverbalno, tako i verbalno pragmatski
relevantno ponasanje. Za popunjavanje LUI u proseku je potrebno oko 30 minuta.
Eksploratorna faktorska analiza ukazuje na postojanje dva, relativnho nezavisna
faktora: gestualnog i verbalnog'®. Uprkos odli¢noj relijabilnosti unutrasnje
konzistencije (Kronbahova alfa za sve podskale je oko 0,9) i stabilnosti skale, ona
je vrlo retko kori$¢ena u nauénim istraZivanjima. Zanimljivo je da u ovako ranom
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uzrastu za svega Cetiri meseca deca iz opste populacije ispoljavaju napredak u
razvoju pragmatskih sposobnosti. Ostale skale, namenjene neSto starijoj deci,
prakticno ne mogu da detektuju diskretne promene u razvoju pragmatskih
sposobnosti do kojih dolazi u funkciji sazrevanja.

Druga verzija Komunikacione ¢ekliste za decu

Druga verzija Komunikacione cekliste za decu (Children’s Communication
Checklist — Second Edition — CCC-2)*° koristi se kao skrining instrument za
detekciju specifi¢nih poremecaja jezika i poremecaja autistickog spektra. Nastala je
modifikacijom prve verzije Komunikacione ¢ekliste koja se i danas Cesto koristi u
istrazivaCkim radovima. Sastoji se iz 70 ajtema. Pedeset ajtema se odnosi na
poremecaje, dok se preostalih 20 ajtema odnosi na sposobnosti. Na taj nacin je svih
70 ajtema grupisano u deset podskala:

A — Govor
B — Sintaksa
C — Semantika

D — Koherencija

E — Neadekvatna inicijacija

F — Stereotipan govor

G — Koris¢enje konteksta

H — Neverbalna komunikacija

I — Socijalni odnosi i

J — Interesovanja.

Prve Cetiri podskale ,,mere“ strukturalne aspekte jezika, ¢iji je deficit posebno
uocljiv kod dece sa razvojnim jezickim poremecajima. Sledece Cetiri podskale
obuhvataju ajteme za procenu pragmatskih kapaciteta. Poslednje dve podskale
opisuju ponasanja karakteristicna za decu sa poremecéajima autistickog spektra.
Klinickom validacijom i faktorskom analizom Skale na engleskom govornom
podruéju nije izdvojen specifican pragmatski faktor, kao $to je to bio slucaj sa
prvom verzijom ove skale. Ova skala daje dva kompozitna skora: prvi se odnosi ha
opstu komunikacionu sposobnost, a drugi na devijacije u socijalnim interakcijama.
U postupku adaptacije i standardizacije CCC-2 za srpsko govorno podrucje na
uzorku vec¢em od 1300 ispitanika nije utvrdena zadovoljavajuca relijabilnost
unutrasnje konzistencije, buduci da se vrednost Kronbahovog alfa koeficijenta
kretala u rasponu od 0,46 do 0,75%. Faktorskom analizom glavnih komponenti uz
Varimax rotaciju izdvojili smo tri glavna faktora koja objasnjavaju 30% ukupne
Varijarzllse: opsta komunikaciona sposobnost, pragmatika i strukturalni aspekti
jezika“.

Komunikaciona ceklista za odrasle

Komunikaciona ¢eklista za odrasle (Communication Checklist — Adult Version,
CC-A)? je gotovo identi¢na Komunikacionoj Geklisti za decu, osim 3to su sadrzaji
pojedinac¢nih ajtema izmenjeni kako bi vise odgovarali komunikacionom ponasanju
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odraslih ljudi. Faktorska struktura CC-A ukazuje na postojanje tri faktora. Prvi
faktor obuhvata strukturalne aspekte jezika, od fonoloske organizacije, preko
gramaticke strukture do semantike; drugi faktor se odnosi na pragmatske
sposobnosti, a treéi na socijalno angazovanje. Autori ove skale su misljenja da bi se
njenom primenom mogle detektovati i osobe sa visokofunkcionalnim autizmom.

UMESTO ZAKLJUCKA

Za razliku od strukturalnih aspekata jezika, pragmatske sposobnosti se, po pravilu,
ne ispituju, ni kod dece tipicnog razvoja, niti kod dece sa teSkocama u razvoju.
Izostanak interesovanja za ovu zna¢ajnu oblast komunikativnog ponasanja moze se
dvojako tumaciti. S jedne strane, jasno je da se oblast jezickog funkcionisanja koja
je neodvojiva od socijalnog konteksta ne moze ispitati u logopedskom kabinetu,
ucionici ili nekoj ustanovi socijalne zastite. S druge strane, postoje¢i instrumenti
procene pragmatskih sposobnosti moraju se prevesti i prilagoditi za govorno
podru¢je na kome se njihova upotreba planira. U ovom trenutku samo je Druga
verzija komunikacione ¢ekliste za decu na adekvatan nacin prilagodena, s tim §to
se rezultati ozbiljnije klinicke validacije ove skale jo$ uvek ocekuju.

Napomena

Ovaj rad je proistekao iz angazovanja na projektu ,,Socijalna participacija osoba sa
intelektualnom ometeno§¢u® (ev. br. 179 017) koji finansira Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloSkog razvoja Republike Srbije.
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ULOGA 1 ZNACAJ EMOCIONALNOG GOVORNOG
IZRAZA U VASPITANJU | OBRAZOVANJU DECE

THE ROLE AND IMPORTANCE OF EMOTIONAL
SPEECH EXPRESSION IN EDUCATION OF CHILDREN

Mirjana SOVILJ
Institut za eksperimentalnu fonetiku i patologiju govora ‘“Porde Kosti¢*, Beograd, R.
Srbija,
Centar za unapredenje Zivotnih aktivnosti- Inovacioni centar, Beograd, R.Srbija

APSTRAKT

U radu se navode definicije emocija i emocionalnog govornog izraza, kao i karakteristike i
razvoj deéijih emocija. Cilj rada je da ukaZe na neophodnost razvoja emocija i
emocionalnog govornog izraza od najranijeg detinjstva kao i kontinuirane edukacije
stru¢njaka koji rade sa decom u vaspitno obrazovnim i obrazovno vaspitnim ustanovama,
kao i roditelja u funkciji unapredenja deijeg razvoja i zdravlja, ponaSanja i ucenja.
Razmatraju se pocetne osnove razvoja osecanja i neki modeli u komunikaciji sa
decom/u¢enicima koji mogu da unaprede njihovu emocionalnu i socijalnu kompetenciju.
Ukazuje se na psihofizioloske reaktibilnosti pojedinih sistema organizma na razliCite
emocije. Navodi se kratak pregled karakteristika govora pod uticajem razli¢itih emocija i
navode neki modeli razvoja i uvezbavanja emocionalnih reakcija i adekvatnog
emocionalnog govornog izraza.

Kljuéne redi: emocije, emocionalna inteligencija, deca, vaspitanje i obrazovanje,
emocionalni govorni izraz

ABSTRACT

This paper presents definitions of emotions and emotional speech expression, as well as the
characteristics and development of children 's emotions. The aim is to draw attention to the
necessity of developing emotions and emotional speaking terms since early childhood and
continuing education of professionals who work with children in educational and general
educational institutions, as well as parents in the function of childhood development and
health, behavior and learning. It discusses the initial basis for the development of feelings
and some models in communicating with children/students that can improve their
emotional and social competence. It points to the psychophysiological reactibility of
particular systems of the body in different emotions. There is a brief overview of the
characteristics of speech under the influence of different emotions and presents some
models of development and excerises of emotional reactions and appropriate emotional
speech expression.

Keywords: emotion, emotional intelligence, children, education, emotional speech
expression
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Emocija je subjektivni dozivljaj sebe, drugih osoba, objekata i dogadaja, koji je
pracen spoljaSnjim i unutraSnjim psihofizioloskim reakcijama. Spoljasnja
manifestacija emocija ukljucuje: izraz lica, gest, glas, mimiku, motoricke pokrete
tela, smeh, suze i sl. UnutraSnje psihofizioloske promene su: promena pulsa,
pritiska, disanja, cirkulacije, biohemijskih reakcija (hormonalnog sistema,
neuropeptida...)".

Karakteristike decijih emocija

Postoje znacajne razlike izmedu emocija odraslih i emocija kod dece. Decije
emocije su spontane, nisu uzdrzane i odmah nalaze odgovarajuci izraz. One brzo
nastaju i isto tako nestaju ili se zamenjuju drugim (iz radosti brzo predu u
odredenoj situaciji u tugu, strah i sl.). Vaspitavanjem deca se uce da adekvatno
emocionalno reaguju i kontroliSu svoje emocionalno izrazavanje. NajCesSce
karakteristike decijih emocija su:

- Vidljivost - decije emocije su uocljive, jer oni nisu u stanju da sakriju svoja
osecanja.

- Kratkotrajnost - od nekoliko sekundi do nekoliko minuta i promenom
aktivnosti ili nekim drugim oblikom skretanja paznje mogu biti izmenjene (ljubav
- ljubomora, ljutnja - smeh itd). Medutim, veoma je vazno znati da se
ponavljanjem emocionalnih reakcija razvija raspoloZenje, koje za razliku od
emocionalne reakcije duze traje. Tako uzdrzana ljutnja manifestuje se kao
durljivost, radost - dobro raspoloZenje, strah — zaklanjanje, trzanje, treptanje u
svakoj iznenadnoj ili novoj situaciji ili izlaganju razli¢itim zvucima itd.

- Intenzitvnost — dete izrazava svoje emocije intenzivno i uglavnom bez
gradacije. Kad je ljuto place, vristi, bacaka se, udara rukama i nogama, u situaciji
straha vristi prebledi, trese se, u radosti grohotno se smeje, poskakuje...

- Nestabilnost - dete do 3. godine jo$ nije dovoljno zrelo za razumevanje
odredenih situacuja, jer paznju ne zadrzava dugo na jednom predmetu, §to
uslovljava prelazak emocija iz jedne krajnosti u drugu. Tako ljubav lako prelazi u
ljubomoru, ljutnja u smeh i obrnuto. Ovu emocionalnu osobinu dece, u ovom
periodu treba iskoristiti u kultivisanju emocionalnih reakcija, jer promenom
aktivnosti, skretanjem paznje na drugi predmet ili situaciju, mozemo veoma lako
dete usmeravati na pozitivne emocionalne reakcije, a time u vedro i radosno
raspolozenje. U razvoju adekvatnog emocionalnog ponasanja treba voditi racuna
da ne dode do potiskivanja i nagomilavanja emocija, §to moze usloviti negativne
posledice na ponaSanje i zdravlje deteta. Dete ima pravo na ljutnju, bes, tugu, kao i
na radost, 1 ljubav, na nacin i u meri koji je socijalno prihvatljiv.

- Diferencijacija - vaspitanjem i interakcijom sa okolinom, emotivne reakcije
se diferenciraju i kultiviSu. Emotivna reakcija deteta zavisi 1 od njegovih dozivljaja
i iskustava (od prenatalnog, perinatalnog i postnatalnog perioda), to znaci da svako
dete, individualno reaguje na odredene situacije i na razliCite nacine ispoljavaju
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svoje emocije. Sa uzrastom emocije se suptilnije razvijaju i diferenciraju, a njihovo
ispoljavanje je kontrolisanije.
Svi u lancu procesa vaspitanja i obrazovanja treba da posebnu paznju posvete
svom emocionalnom govornom izrazu u komunikaciji sa decom, kako bi
kompetentno i adekvatno uticali na diferencijaciju decijih emocija, razvoj
emocionalne inteligencije i adekvatnu verbalnu komunikaciju i ponasanje.
Emocije su impulsi koji navode na delovanje, i ucestvuju u uskladivanju misljenja
i komunikacije sa drugima, kao i za pripremu na adaptaciju na promene.
Neadekvatan je stav da su emocije i ose¢anja nasuprot razumu i umu. Drevna
znanja nas podsecaju da smo mi nasa ubedenja i uverenja od krvi i mesa. Naime
nasa ubedenja i uverenja nastaju na osnovi emocija i stavova nase majke u toku
naseg razvoja u njenoj utrobi, o ¢emu ¢emo nesto kasnije. Moze se re¢i da sve
dogadaje u Zivotu pamtimo zahvaljuju¢i naSim emocijama, i uglavnom one
upravljaju naS§im zivotom. Savremeno vaspitanje i obrazovanje mora da ponudi
sadrzaje i metode kojima ¢e osposobiti pokoljenja dvadesetprvog veka da
adekvatno upravljaju svojim emocijama, a time i odgovorno upravljaju svojim
zivotom. Uskladeno funkcionisanje emocija i razuma formira emocionalnu
inteligenciju, a time i sinhronizovan razvoj tela, psihe i duha. Kroz obrazovanje i
vaspitanje dete sti¢e odredene vestine i znanja, ali ih niko ne uci o osecanjima,
kako funkcioni$u kako se pravilno razvijaju i adekvatno koriste, odnosno, niko ih
ne u¢i emocionalnim vestinama i znanjima®,
Ukratko, ovladavanje emocionalnim znanjima i veStinama, podrazumeva da deca
naude:

- svesno raspoznavanje §ta, gde i kako osecaju,

- prepoznavanje emocije drugih osoba,

- kako ,,moja emocija” utie na druge,

- uzro¢no posledi¢ne veze emocija, misli i ponasanja,

- da se fokusiraju na dobro u sebi i drugima,

- da podstic¢u ono Sto je najbolje u njima i drugima,

- da pribrano reaguju u stresnim situacijama (u skladu sa uzrastom),

- da se lako adaptiraju na promene,

- razumeju i kontroliSu emocionalne reakcija...
Kako je u govoru, nose¢a komponenta emocija, emocionalnim govornim izrazom
lako i prirodno mozemo kod dece razvijati i uvezbavati adekvatnu komunikaciju sa
sobom i okolinom, da razumeju sebe i druga bica u okruzenju. Da bi razumela
osec¢anja moraju savladati jezik osecanja. Pored otkrivanja Sta osec¢aju neophodno
je 1 razmisljanje o tim osecanjima, da li se i kako mogu izraziti, da li je trenutak i
mesto da se ispolje i na koji nacin. Za takvu komunikaciju neophodno je da se od
malih nogu uci jezik osecanja, i da se razvija emocionalna inteligenciju.
Govoriti 1 razumeti jezik osecanja znaci bolje uspesnije 1 kvalitetnije Zivljenje.
Razvijati percepciju ,,spoljasnjih ¢ula”, kod dece, zahteva i istovremeno razvijanje
unutrasnjih ¢ula kako bi culi, videli, dodirnuli ... sebe, a time i adekvatno osetili i
svet oko sebe. Najcesc¢e osecanja koja ispoljavaju deca su: radost, ljubav, ljutnja,
strah, pravi¢nost, ljubomora itd.
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Razvijati emocije i adekvatno emocionalno ponasanje, znaci razvijati adekvatno
ponasanje uvazavajuci sebe i druge, a taj proces po;inje jo$ u prenatalnom periodu.
Uloga i znacaj majcinih osecanja, stanja i ponasanja u trudno¢i je od presudnog
znadaja za celokupno ponasanje deteta u kasnijem Zivotu®. Majéina utroba je prva
detetova ucionica, a majka u interakciji sa okolinom prvi ucitelj. Za pravilan
razvoj deteta majka treba da je fokusirana na prijatne, misli, ose¢anja i dogadaje.
Iz iskustva znamo da materijalno i ekonomsko bogatstvo nije preduslov za
emocionalno i duhovno bogatstvo. Svaka sredina moze biti stimulativna. Majka je
prvi ucitelj koji obavestava dete o radosti, sreéi i lepoti sveta u koji ¢e dete doci.
Ako je radosna i zahvalna §to ¢e postati majka, ako je zahvalna za To Sto IMA a ne
tuzna zbog onoga §to nema, ona je prvi master uditelj Zivog Znanja. U njenom
,jatu” ras¢e deca novog Soja, jer deca su naSe ogledalo. U $koli prosvecenog
roditeljstva, u IEFPG, obucavamo i bodrimo roditelje kako da to postignu.

EGI- emocionalni govorni izraz

EGI predstavlja dinami¢nu interakciju frekvencije, intenziteta i trajanja govornih
elemenata, koji se realizuje u prozodiji govora u sinergiji sa govorom tela
(mimika, gest, facijalna ekspresija...).

Neke situacije mogu izazvati i prijatne i neprijatne emocije. Postavlja se pitanje
koje komponente komunikativne situacije imaju znaaj, U odredivanju
emociogenosti pozitivnog ili negativhog znaka, koja se manifestuje i u
emocionalnom govornom izrazu. Za EGI nisu samo odgovorna razlicita
emocionalna stanja ili na¢in razvoja govornog procesa, ve¢ i psiholoski faktor -
faktor emocionalne samoregulacije govora, koji je uslovljen opste psiholoskim
bazi¢nim karakteristikama licnosti i njenom stabilnom selektivno$¢u u odnosu na
komponente komunikativne situacije. Emocionalna samoregulacija govora je izraz
opSte regulacije ponasanja i mentalne aktivnosti koji je uslovljen emocionalnim i
psiholoskim karakteristikama li¢nosti - korelacija emocionalnosti, aktivnosti, i
samoregulacije, koji se manifestuje u komunikativnim situacijama i svaka
pojedina¢no i sve tri integralno se mogu razvijati ili korigovati koriS¢enjem
emocionalnog govornog izraza. Razumevanje emocija kao stabilih osnovnih
karakteristika licnosti omoguc¢ava i da se otkrivaju specifi¢nosti emocionalnog
govornog izraza stabilnog emotivnog odnosa coveka prema stvarnosti. Ova
karakteristika li¢nosti lezi u osnovi tendencije Coveka u prezivljavanju nekih
bazicnih emocija - "radost”, "bes", "strah™ i "tuga", u subjektivno znacajnim
situacijama® *°.

Moze se rec¢i da je izvestan stepen strepnje mera emocija, koja je uporedo sa
aktivno$¢u i samoregulacijom, jedan od osnovnih opstih psiholoskih karakteristika
licnosti. Odnos ovih karakteristika je odluCuju¢i faktor u sprovodenju:
emocionalne samoregulacije govora - EGI, izbor jezic¢kih sredstava i organizacija
semanti¢kog sadrZaja.

Kada slusamo govornika, pravac kretanja visine tona u njegovom govoru
(prozodijska kontura) pomaze da se raspoznaju pozitivne ili negativne emocije i
razli¢iti modaliteti. Slualac obi¢no povezuje nizu visinu tona sa prijatnim
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emocijama, a povisenu sa divljenjem ili strahom. Veoma je vazan taj odnos
percepcije visine tona u govoru i intenziteta.

Smanjenje jacine govora uz istovremeno poviSenje tona i obrnuto, sluSaocima
zvuci kao neugodni i vecina ga prima kao autoritaran. Dozivljaj povecéanja visine
tona na kraju fraze éesto se doZivljava kao ne poverenje i ne saglasnost govornika
ili njegova dobronamernost i o¢igledan interes za sagovornika

Na primer, u slucaju ispoljavanja ljutnje fundamentalne frekvencije i intenzitet
istovremeno se povecavaju a zatim smanjuju. Ako je ova promena jako brza govor
se dozivljava kao histerican.

EGI ima sli¢nosti u tonskom izrazavanju pojedinih emocija tako da je moguce
formirati grupe, od kojih svaka ukljucuje ¢itav niz nijansi istog modaliteta. Na
primer, utvrdene su sledece grupe: "bes - nezadovoljstvo, prezir," itd ", strah -
bojazljivost, nesigurnost,” ..., "radost - prijatno iskustvo, odusevljenje,” ..., "tuga -
zalost™..., itd. Grupe emocija, upravo su prepoznatljive po svom EGI koji odgovara
odredenim obrascima akusti¢ne slike ili intonacionim zonama.

Tabela 1. Vrste emocija i osnovna frekvencija govora’
Tabale 1. Kinds of emotions and fundamental frequency of speech’

Parametri Visoka Niska
znacajnosti
Nivo osnovne Radost, ljutnja strah sreca i Tuga, prezir, dosada,
frekvence poverenje nezainteresovanost
Varijabilnost Radost, ljutnja, strah Tuga, ravnodusnost
osnovne frekvencije
Dijapazon promena Ljutnja, strah, prezir, osecaj Tuga, ravnodusnost,
osnovne frekvencije ushiéenja dosada
Intenzitet Radost, bes, prezir, osecaj Tuga, ravnodusnost,
ushicenja, poverenje, snaga, dosada
emotivna evaluacija
Tempo Radost, ljutnja, strah, sreca, Tuga, prezir, dosada
samopouzdanje, ravnodusnost

EGI besa ravnomeran i znac¢ajan porast osnovne frekvencije i intenziteta, a onda
njihovo smanjenje, a EGI straha karakteriSe se visokim vrednostima osnovne
frekvencije tona u kratkom trajanju iskaza’.

Preciznost u interpretaciji i prepoznavanju EGI zavisi od kompetentnosti
govornika i psiholoskih karakteristika njegove li¢nosti i prikazana je u Tabeli 1.
Na osnovu razumevanja kvaliteta (modalnosti) emocionalne strane li¢nosti kao
preovladuju¢em iskustvu bilo kojih bazi¢nih emocija, ta tendencija moze se
predstaviti snaznim akustickim i perceptivnim korelatima emocionalnog govornog
izraza.

Istrazivanja u IEFPG-u, su pokazala da se razvijenost EGI kod dece normalne
govorne fluentnosti i dece koja mucaju znacajno razlikuju. Ispitivana su tri nivoa
EGI: 1) ponavljanje EGI posle dobijenog auditivnhog EGI modela, 2) izgovaranje
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EGI po nazivu emocije, 3) prepoznavanje EGI u izgovoru druge osobe. Dobijeni
rezultati u ispitivanju sva tri nivoa razvijenosti EGI su statisti¢ki znacajno bili bolji
kod dece koja mucaju u odnosu na decu normalne govorne fluentnosti. Ova
istrazivanja su znacajno doprinela razvoju diferencijalno dijagnostickih i
terapijskih modela u efikasnosti leGenja mucanja®.

Razvoj prepoznavanja emocija u govoru je od ogromne vaznosti, kako za
komunikaciju sa samim sobom i sagovornikom, tako i za komunikaciju sa ops§tim
okruzenjem. Adekvatno prepoznavanje 1 izrazavanje sopstvenih emocija,
prepoznavanje emocija druge osobe i grupe u komunikaciji, je osnova, ne samo, za
adekvatnu komunikaciju, ve¢ i za adekvatno ponaSanje i uspeSno ucenje.
Komunikativna funkcija emocija zahteva ne samo odredeni neurofizioloski
mehanizam koji obezbedjuje spoljasnju manifestaciju emocija, ve¢ i mehanizam za
prepoznavanje znacenja koji se izrazava i paralingvisti¢ki (govor tela). Nisu svi
emocionalni izrazi podjednako prepoznatljivi. Prema istrazivanjima najlakse se
prepoznaje strah (57% ispitanika), zatim gadenje (48%), iznenadenje (34%).
Prema nekim izvorima, najvise informacija o izrazavanju emocija pruzaju usta.
Razvojem EGI u komunikaciji brzo, lako i potpuno prirodno uticemo na razvoj
razli¢itih vrsta inteligencije, ali i na psihofiziolosku reaktibilnost organizma,
preko: kardiovaskularnog, senzornog, motorickog, respiratornog, hormonalnog,
imunoloskog i drugih sistema. Na primer, koeficijent odnosa udaha i izdaha
(respiracija) u:

- miru 0,43,
- pobudi 0,60,
- iznenadenju 0,71,
- iznenadnom strahu 0,75,

- koncentrisanom mentalnom radu 0,30.

Povecanjem koncentracije smanjuje se koeficijent, tj. produzava se trajanje izdaha.
To ukazuje da se promene u disanju i vazomotorni odgovori integralno uklju¢uju
emocionalnu memoriju. Promene u cirkulaciji krvi se odlikuju promenom
frekvencije 1 snage impulsa, vrednosti krvnog pritiska, Sirenjem i suzavanjem
krvnih sudova. Kao rezultat ovih promena, ubrzava se ili usporava protok krvi, a
time se menja dinamika priliva krvi u razlicite delove tela. Sr€ani impulsi su pod
kontrolom vegetativnog nervnog sistema i pod uticajem adrenalina. U periodu
odmora srce ima 60-70 otkucaja u minuti. Kada je osoba upla$ena trenutno
ubrzanje do 80-90 otkucaja, u stanju uzbudenja i napetost (na pocetku), puls se
poveca za 15-16 otkucaja u minuti. Odgovarajuce promene su i u krvnom pritisku,
kada je osoba uplasena sistolni krvni pritisak raste. Na primer, pre odgovaranja ili
polaganja ispita ponekad je krvni pritisak 15-30 mmHg iznad norme.

Razli¢ite emocionalne reakcije uzrokuju razliCite procese u neurohemijskom
funkcionisanju organizma, preko lu¢enja hormona, peptida, neuropeptida i sl.°.
Tako se u stresnim situacijama luci kortizol, adrenalin u radosti, ljubavi, sreéi -
dopamin, norepinefrin, serotonin itd. Sve ove promene su u funkciji obezbedjenja
organizma da optimalno obavi neposrednu delatnost.
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Kao $to se da naslutiti, proces vaspitanja i obrazovanja pored prenosenja znanja
direktno uti¢e na zdravstveno stanje deteta/ucenika, $to obavezuje na visok stepen
odgovornosti vaspitno obrazovnih kadrova u radu sa njima, i iziskuje
multidisciplinarnu kontinuiranu edukaciju.
Veoma je vazno znati da se sa razvojem emocija i adekvatnog emocionalnog
ponaSanja, kod dece postepeno formiraju i moralna osecanja. Razvojem
emocionalnog govornog izraza znac¢ajno se moze kod dece razviti:

-svest 0 sebi, njihovim osobenostma, i medusobnim sli¢nostima i razlikama,

- samopouzdanje i samopostovanje,

- solidarnost i toleranciju,

- postovanje,

- emocionalnu stabilnost i autonomiju,

- kriticko i kreativno misljenje.
Zato svaki vaspita¢, uclitelj nastavnik u zavisnosti od sopstvene inspiracije i
kreativnosti moze da koristi razliCite situacije i sadrzaje za unapredenje
komunikacije, ponasanja i ucenja dece.
Ne ulazeé¢i u veoma razudene naucne metode, teorije i rasprave o emocijama i
njihovoj funkciji u komunikaciji ukaza¢emo na neke osnove koje ukazuju na
znacaj EGI za podizanje opstih potencijala za ucenje, adekvatno ponaSanje i opste
zdravlje dece. Istrazivanja u IEFPG i u svetu su dokazala da dete u treCem
trimestru trudnoce razlikuje: muski i zenski glas, govor majke od nepoznatih
govornika, strani jezik od maternjeg, um vode i zamor ljudi od govora™ " *2,
Takode je poznato da u drugom trimestru ponasanje, emocionalne reakcije i
stavovi majke se ugraduju u mozak deteta i ¢ine osnovu njegovog ponasanja
tokom celog Zivota™. Uocene su i razliite reakcije deteta, u ovom periodu, na
prijatne i neprijatne stimuluse. Na primer, na klasicnu muziku jedna beba c¢e
reagovati razli¢itim pokretima, a druga ¢e se potpuno umiriti, na iznenadni oStar
zvuk jedna ¢e se zgréiti, a druga jako Sutnuti, udariti i sl. Te bazi¢ne reakcije su
delom genetski urodene, a na njih se superponiraju prirodene reakcije koje su
povezane sa maj¢inim emocionalnim reakcijama i stavovima tokom trudnoée. Na
ovaj uroden i priroden nukleus emocionalne reaktibilnosti, posle rodenja
superponiraju se emocije i emocionalne reakcije koje se razvijaju u interakciji sa
okruzenjem. Odmah po rodenju dete reaguje na ljudski glas, posebno na glas
majke, koji ga umiruje. Glas majke je spiritus movens decije li¢nosti
Svaka osoba od malog deteta do odraslog automatski menja ritam i tempo,
intenzitet i ton govora kad se obraca bebi. Beba u prvoj godini, do progovaranja, je
podjednako osetljiva na naéin neverbalne i verbalne komunikacije. Zapla¢e na
neprijatnu mimiku, gest ili facijalni izraz, kao i na povisen ili jak ton ili zvuk,
daruje nam osmeh ili znatizeljan pogled i dugu usmerenu paznju, kada joj se tepa,
mazi, pevusi i sl. MoZemo reéi da i pre progovaranja ,,ume® da prepozna i izrazi
emocije.
Ta prefinjena psihofizioloska osnova, koja je razvijena u ovom periodu, koja
objedinjuje detetovu intuiciju i audiovizuelnu percepciju, integraciju i obradu
informacija za verbalnu i neverbalnu komunikaciju je temelj na kome roditelj i

47



vaspitac¢/ucitelj treba da razvijaju adekvatnu verbalnu komunikaciju, adekvatno
ponasanje i optimalne potencijale za uspesno i lako ucenje.
Ovaj proces podrazumeva da, ne samo roditelji, ve¢ i profesionalci koji brinu o
de¢jem razvoju, vaspitanju i obrazovanju, treba kontinuirano da razvijaju i
unapreduju (uvezbavaju) svoj EGI (uz supervizorstvo) kako bi postigli sustinsku
delotvornost reci i govora. Vaspitaci, ucitelji, nastavnici, profesori, moraju postati
modeli delotvorne i svrsishodne reci. - deci u porodici,vrti¢u, skoli...
Za uspes$an razvoj EGI neophodno je da se dete od jaslenog uzrasta upoznaje sa
pravilima komunikacije, ponasanja i uCenja u zavisnosti od uzrasta, situacije,
prostora u kome se nalazi i sl.*.
Ne zaboravite da je re¢ delo. Posebno profesionalci u prosveti svaki dan treba
re¢ju da fasciniraju dete/uCenika, i svoju re¢ postave u fokus njegove paznje, a
svoju li¢nost u centar njegovog vidnog polja. Dok predaje ili poducava treba da
govori i odrzava stalni kontakt pogledom sa svakim uéenikom u razredu i svakim
detetom u grupi. Tek tada deca mogu biti otvorena i spremna da prime znanje.
Tako, poziv na aktivnost u grupi u vrticu, treba zapoceti, u zavisnosti od teme i
aktivnosti sa: oduSevijenjem; intrigantno, nekad zagonetno ili znacajno, odlucno
.. »A danas ¢emo... ", ,E..., a sad otkrivamo...“; znacajno i tajanstveno: ,, Pa, evo
dosao je cas da zavirimo zajedno...*, time se podiZete radoznalost, usmerava i
fokusira decija paznja, aktivno sluSanje i daljim modeliranjem EGI podrzava se
uspesno memorisanje i ucenje sa savrsenom radnom atmosferom i disciplinom. U
razredu svaki cas zapoceti sa Zeljom da ucenici budu fascinirani temom i
sadrzajem koji ¢e se obradivati tog Ccasa. UCcitelj/nastavnik, modulacijom
emocionalnog govornog izraza treba da stimulise i integracise sva cula, podstakne
vizuelizaciju kroz ,,slikanje recima*, aktivno slusanje, kako bi podstakao lako i
radosno usvajanje znanja. Ovakvim nacinom vaspitanja i obrazovanja znanje
postaje potreba (hrana za um i emocije ), razvija se radostan rad i aktivha
radosna atmosfera sa optimalnim rezultatima i za ucenika i ucitelja/nastavnika.
U rad sa predSkolskim i mladim Skolskim uzrastom vratiti igre ,.kobojagi
(upotreba pokreta sa malo reci razvija imaginaciju, paznju koncentraciju i znacajan
broj inteligencija.), pantomimu, uc¢enje kroz horsko ponavljanje, itd. U grupi i na
Casu govoriti tise, pridavaju¢i znacaj svakoj re¢i, a time i1 znacaj temi koju
obradjuje.
Kada se pohvaljuje ili kritikuje, ne dirati licnost - bice deteta/ucenika, veé
adekvatnim EGI i govornim sadrzajem, fokusirati se na njegove rezultate rada i
ponasanja. Ne zaboraviti, da kada se upucuju pohvale, pitati dete/ucenika kako se
oseta zbog postignutog rezultata i dobijene pohvale, tako se razvija osecaj
zadovoljstva postignutim ciljem i potreba da se uspeh podeli sa drugima.
Primer: jedan nivo emocionalne i socijalne kompetencije Cce razvijati
ucitelj/mastavnik, kada proziva ucenike, daje deli kontrole zadatke i saopstava
ocene (Milos Petrovié, izvoli... odlican pet...), a potpuno drugi efekat razvija, ako
pita, sa adekvatnim EGI-jem (kojim indukuje radost i zadovoljstvo)... ,,1?...kako se
osecas Milose?* ... ,,Kome ces se pohvaliti? “ ... ,Sta mislis ko ¢e se najvise
obradovati tvom uspehu? “ itd. Na jednostavan nacin uc¢imo decu da osete i iskazu
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svoju radost i zadovoljstvo postignutim uspehom, kao i radost i zadovoljstvu
tudim uspasima.

Imajuéi u vidu da su emocije veoma sloZena psihofizioloska funkcija coveka koja
je istovremeno pod uticajem i svesti i podsvesti, slozicemo se sa onima koji
ukazuju da kod darovite dece/u¢enika nivo ,,emocionalne tenzije“ (pozitivne
treme, pozitivne strepnje...) je prili¢no visok, i da oni u emocionalnim situacijama
obavljaju kognitivne zadatke bolje nego $to je uobicajeno. May (1979) kaze
"najinteligentniji i najkreativniji ljudi traze strepnju (teskobu), koja ih inspirise da
postizu sve bolje rezultate”, ova cCinjenica se moze iskoristiti u podizanju
potencijala za ucenje i1 postizanje maksimalnih rezultata u proveri znanja
dece/utenika, modeliranjem pozitivne emocionalne atmosfere u grupi/u¢ionici.
Primer: Nasmejan i ushicen ucitelj adekvatnim EGI poziva ucenike da se
fokusiraju, podignu emocionalnu tenziju i maksimalno dobro urade kontrolni
zadatak. ,,Hajdemo svi radosno da se setimo Sta smo ucili i i da odgovorimo na
ova pitanja svi za peticu...mozemo? " (deca horski odgovore “mocnu rec*
,,MOZEMO/“...“Hajdemo./“ ey nJda sam tu da vam pomognem . Tako ce
ucitelj/nastavnik otkloniti veliki procenat straha, svakom ukazati poverenje da
moze dobiti peticu, on ucestvuje sa njima (,,mozemo ** - znaci ja sam sa vama, a ne
tamo odkle samo vas procenjujem) i pruza podrsku.

Istrazivanja su ukazala da dobra knjiga obogacuje recnik i razvija mastu,
adekvatne emocije ali i unapredjuje zdravlje, jer moze da pomogne deci u
poboljsanju koncentracije, kao i u misaonoj kozistentnosti. Price imaju strukturu
koja podsti¢e mozak da povezuje uzroke i posledice i odvaja bitne dogadaje od
takode poboljiava razumevanje drugih kultura i ja¢a oseéaj empatije’®. Istrazivanja
i iskustva u IEFPG-u u radu sa decom su pokazala da izrazajno Citanje, recitovanje
i prepricavanje kroz dramatizaciju brzo i veoma znacajno razvija paznju i
koncentraciju, adekvatno ponasanje i podize potencijale za ucenje, kroz visok
stepen motivacije i razvoj adekvatnih emocija, jer dok dete zamislja dogadaje u
knjizi njihov mozak je aktivan kao da u njima zaista i ucestvuju, §to utice i na
intelektualne sposobnosti i na razvoj adekvatnih emocija.

Istrazivanja na Univerzitetu Saseks ukazuje da samo Sest minuta Citanja na dan
moze smanjiti nivo stresa, tako da se smatra da je delotvornije za opustanje od
Setnje ili slusanja muzike'’,

UMESTO ZAKLJUCKA

Emocije su impulsi koji nas navode na delovanje, zato je neophodno razvijati
adekvatan emocionalni govorni izraz u komunikaciji sa decom/ucenicima, kako bi
se osvestila mo¢ i dejstvo re¢i u funkciji razvoja celovite dobre komunikacije,
zdravog razvoja, adekvatnog ponasanja kroz samo postovanje i poStovanje drugog,
sa ciljem da ucenje i saznavanje i davanje postane potreba tokom celog Zivota, a
ne obaveza
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Razvojem i negovanjem emocionalnog govornog izraza, moze se posti¢i vrhunska
sinhronizacija svih vrsta inteligencija (ingvisti¢ka, logi¢ka, muzic¢ka, naturalna,
egzistencijalna, telesno- kinesteticka, prostorna, intrapersonalna i interpersonalna,
emocionalna, duhovna, politicka, poslovna), a time i razviti ZIVO ZNANJE,
znanje koje ¢e angaZovati sveukupne resurse pojedinca u cilju sopstvenog
pozitivnog razvoja, razvoja celokupnog covecanstva i planete na kojoj Zivimo.
Da bi ispunila ovaj cilj obrazovno vaspitni kadrovi kao i roditelji treba
kontinuirano da se edukuju i rade na razvoju sopstvene emocionalne inteligencije i
emocionalnog govornog izraza, tj. na sopstvenoj emocionalnoj i socijalnoj
kompetentnosti, koja treba da obezbedi generacije koje ¢e biti osposobljene da
uvazavaju sebe svoje kulturoloske, tradicionalne i socijalne vrednosti kao i
vrednosti drugih osoba.

I na kraju, zapodeti proces razvoja ZIVOG ZNANJA u porodi¢nom gnezdu,
vrti¢u, Skoli, fakultetu, posta¢e obrazac svesnog ponasanja svakog pojedinca i
potreba da razumevajuci i voleéi sebe razumemo i volimo sve ljude i svo
okruzenje oko sebe, jer, Zivo znanje je proizvodnja ljubavi, poStovanja i poverenja
i oda svakog pojedinca ZIVOTU.

Podrzimo Zivot, razvijajuéi adekvatne emocije i emocionalni govorni izraz i za
pocetak postanimo svesni da danas u jaslicama, vrti¢ima, §kolama ... vaspitavamo i
obrazujemo buduce politi¢are, lekare, novinare, postare, trgovce, oni ¢e biti NASE
OGLEDALDO.

Napomena

Rad je nastao u kao rezultat rada na projektima ,.Interdisciplinarna istrazivanja govorno-
jezickih resursa srpskog jezika“ i ,,Protokol za optimizaciju decijih potencijal za u¢enje*
koje finasira Minstarstvo za prosvetu, nauku i tehnoloski razvoj Republike Srbije.
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ZANEMARIVANJE | ZLOSTAVLJANJE DJECE

CHILD NEGLECT AND ABUSE

Cedo VELJIC !, Biljana RAICEVIC?
'Filozofski fakultet Niksi¢, Fakultet polititkih nauka, Podgorica
“Centar za socijalni rad, Berane

APSTRAKT

Prvi oblik multidisciplinarnog rada u oblasti djecje zastite jesu formirani multidisciplinarni
operativni timovi za zastitu prava djece od zlostavljanja i zanemarivanja koji su formirani u
sedam od deset centara za socijalni rad u Crnoj Gori i to u Niksi¢u 2002. godine, Bijelom
Polju 2003 godine, Podgorici, Herceg Novom, Baru, Beranama i Kotoru 2005. godine. Sve
do tada zastita djece od zlostavljanja i zanemarivanja predstavljala je parcijalnu zastitu i
nepovezan sistem i nije postojala elementarna evidencija o zlostavljanoj djeci. Ovim
problemom sporadi¢no i parcijalno bavili su se pojedini timovi (tim za zastitu djece iz
porodica sa poremeéenim odnosima, kao i tim za zastitu djece sa poremecajima ponaSanja),
jer nije postojao specijalizovani tim za probleme =za$tite djece od zlostavljanja i
zanemarivanja, a nije se vodila ni posebna evidencija za ovu problematiku. Najcesce
zastupljen dominantan oblik u ovom istraZivanju jeste zanemarivanje (47%), zatim
kombinovano zlostavljanje (3%). Nalazi ukazuju da se problem prepoznaje prvenstveno
preko posledica po dijete i porodicu. Izostanak stru¢nih i nedovoljna specifi¢nost pravnih
standarda rezultira velikim nejasno¢ama i nepreciznostima u odredivanju dominantnog
oblika zlostavljanja i konkretnih nacina ugrozavajuéih postupaka po dijete. Stru¢ni radnici
centra imaju teSkoce u prepoznavanju pojedinih oblika zlostavljanja, te neke aspekte
prenaglasavaju, dok drugi ostaju zapostavljeni u akcijama centra prema potrebama djece i
porodica.

Kljuéne rijeci:djeca, zlostavljanje, zanemarivanje, Centar za socijalni rad
ABSTRACT

The first form of multidisciplinary work in the field of child care represents
multidisciplinary operational teams for protection of children’s rights from abuse and
neglect. They were formed in seven of ten centers for social work in Montenegro, in Niksic
in 2002, in Bijelo Polje in 2003, in Podgorica, Herceg Novi, Bar, Berane and Kotor in
2005. Until then, protection of children from abuse and neglect represented a partial
protection and incoherent system, and there have not been elementary records of abused
children. Certain teams dealt with this problem sporadically and periodically (the team for
the protection of children from families with disturbed relationships, and the team for the
protection of children for behaviour disorder), because there was no specialized team for
the problems of protecting children from abuse and neglect, and there have not been
special records related to this issue. In this research, usually represented form is neglect
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(47%), then combined abuse (3%). The results show that the problem is recognized
primarily through consequences on a child and family. The lack of professional standards
and insufficient specificity of legal standards has resulted in large vaguenesses and
imprecisions in determining the dominant form of abuse and specific ways of endangering
acts for child. Professionals of the center have difficulties in recognizing some forms of
abuse, and they overemphasize some aspects, while others remain neglected in the actions
of the center to the needs of children and families.

Key words: children, abuse, neglect, center for social work

uvoD

Zanemarivanje i zlostavljanje djece je ogromnih razmjera u svim zemljama u
svijetu. Moze se definisati kao nebriga prema djeci ili kao prepustanje da se djeca
sama sadu ,bez obzira Sta im se moaze desiti. To bi dalje znacilo da se zanemaruju
njihove potrebe, kao na primjer: hrana, odje¢a, obuca, higijenski uslovi zivota,
vaspitanje i obrazovanje, emocionalna hladnoc¢a, nedostatak socijalne komunikacije
ili pak indiferentan odnos prema djetetu. Ovakav odnos prema djeci stavlja ih u
grupu djece pod rizikom, te je ocekivati da se neée razvijati kao njihovi vr$njaci
koji odrastaju pod boljim uslovima. Zanemarivanje i zlostavljanje djece moze da
bude prije svega u porodici, predskolskoj ustanovi, §koli, na ulici, u okviru grupe,
od strane gradana sa psihopatskim karakterom itd. Oblici zlostavljana su brojni a
najées¢i su: zanemarivanje, kombinovano zlostavljanje, psiholosko, fizicko,
seksualno zlostavljanje. Zato u veéini savremenih drustava, odgovornost za njegu i
razvoj djece nadilazi okvire roditelja i porodice i dijeli se sa drustvom u cjelini.
Ulaganje drustva u dobrobit djece reflektuje se u obi¢ajima kulture, druStvenim
normama, i zakonskim okvirima koji reguliSu intervencije u porodi¢no tkivo u
situacijama kada je ugrozeno zdravlje i razvoj djeteta. Mada je pojava zlostavljanja
i zanemarivanja djece najmarkantnija manifestacija ugrozavanja dobrobiti i prava
djeteta na zdravlje i razvoj, kod nas je tek poslednjih nekoliko godina stru¢njaci i
Sira javnost razmatraju kao socijalni problem. Zainteresovanost profesionalaca i
javnosti za pojavu zlostavljanja i zanemarivanja djece nije rezultat dramati¢nih
promjena u obimu i prirodi pojave. Poja¢ana paznja radije predstavlja produkt
mobilizacije savremenih drustava u §irok socijalni pokret i moralne transformacije
drustva koje zadobija istorijske razmjere. Ciljevi istraZivanja usmjereni su na opis
postojeCeg modela i nivoa zaStite djece od zlostavljanja i zanemarivanja,
evaluacijom rada centra za socijalni rad Berane u fazama i postupcima otkrivanja,
procjene i tretmana, i da se pokaze koliko je znacajna uloga multisektorskog
pristupa u cilju adekvatnije zastite zlostavljene i zanemarene djece. Polazi se od
pretpostavke da dobro organizovana socijalna i dje¢ja zaStita jesu glavni
mehanizam podrSke i zaStite zlostavljene djece. Ova sociopatoloska pojava, u
Beranama je sa teorijskog i empirijskog stanovista nedovoljno istrazena, a poprima
sve vece 1 ozbiljnije razmjere. Ako se ima u vidu da je stabilna porodica
neophodna za normalan rast i razvoj pojedinca i da predstavlja osnovnu sponu
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izmedu njega i druStva, te da bi u njoj svi njeni ¢lanovi trebalo da se najsigurnije
osjecaju, onda se moze reci da svaki pokusaj istrazivanja iz ove oblasti ima svoju
punu opravdanost i svrsishodnost. Prema nekim autorima, nasilje nad djecom
proslo je kroz neke globalne faze, koje karakteriSe opsti pristup djetetu, njegovoj
licnosti 1 potrebama. Radi se o smjenama odnosa od raspolaganja zivotom djeteta,
do savremenog pristupa koji podrazumijeva uvazavanje djece. Rije¢ je o sledec¢im
globalnim fazama koje sustinski ozna¢avaju klju¢ odnosa prema djetetu:
1. Opste prihvatanje prava raspolaganja zivotom djeteta,ukljucujuéi i pravo
na liSavanje zivota(do IV vijeka prije nove ere)
2. Davanje djeteta drugima da radi kao sluga,na primjer manastirima, drugim
porodicama i sl.

3. Ambivalentnost u stavu prema djetetu(do XVII vijeka)

4. Pocetak humanog odnosa sa uzivljavanjem roditelja u potrebe djeteta(
XVIII vijek)

5. Naglasavanje znacaja uslova i savremenog pristupa socijalizaciji djeteta(
XX vijek)

6. Podrska i razumijevanje ,kao osnovni pristup potrebama i problemima
djeteta(od sredineXX vijeka)
Nasilje nad djecom je dakle, istorijski i uslovljena i promjenljiva kategorija. Ono
$to je tokom istorije ljudskoga drusStva bivalo manje ili viSe masovno, sadrzinski
raznovrsno, manje ili vise surovo ali uvijek pra¢eno slozenim i mnogobrojnim
nepovoljnim posledicama po djecu —zrtve takvog odnosa.
Predmet istrazivanja odnosi se na aktuelni sistem i organizaciju centra za socijalni
rad Berane u cilju zastite zlostavljene i zanemarene djece.
Na osnovu predmeta i ciljeva istrazivanja i na osnovu teorijskih istrazivanja u ovoj
oblasti postavljamo sljedece hipoteze:
1. Dobro organizovana socijalna i djecja zastita glavni je mehanizam podrske
1 zaStite zlostavljene djece.
2. Organ starateljstva u Beranama treba da ima posebna ovlascenja u zastiti
ugrozene djece uopste, a posebno od zlostavljanja i zanemarivanja.
3. U postupku zastite djece i porodica, centar za socijalni rad koristi mali broj
intervencija.

REZULTATI | DISKUSIJA

O pojavi zlostavljanja i zanemarivanja djece i uspjesnosti funkcionisanja sistema u
socijalnoj zastiti u Crnoj Gori nema dovoljno saznanja. Nedovoljno prepoznavanje
pojave u drustvenom polju dovelo je do izostanka pouzdanih, sistematskih i
obuhvatnih istrazivanja. Istrazivanje ¢iji rezultati su predstavljeni u daljem tekstu
pojavu zlostavljanja i zanemarivanja djece sagledava evaluacijom rada
multidisciplinarnog operativnog tima Centra za socijalni rad Berane u konkretnim
slu¢ajevima u petogodi$njem periodu od 2007. do 2012. godine.
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Tabela 1. Broj djece i broj porodica koje su evidentirane od 2007. do 2012. godine
u Centru za socijalni rad opstina Berane

Table 1. Number of children and the number of families that have been registered by the
2007th to 2012th at the Center for Social Work municipality Berane

Godina Broj porodica Broj djece Djecaci Djevojcice
2007. 23 55 29 26
2008. 15 34 18 16
20009. 17 43 13 30
2010. 12 26 9 17
2011. 29 56 22 34

UKUPNO 96 214 91 123

U tabeli 1. prikazani su podaci o broju porodica i djece nad kojima je vrSeno
zlostavljanje i zanemarivanje koji su prijavljeni multidisciplinarnom operativhom
timu za zaStitu djece od zlostavljanja i zanemarivanja u Centru za socijalni rad
Berane u periodu od pet godina, tj. od 2007. do 2012. Godine. U tom periodu bilo
je 214 djece iz 96 porodica. Kada je u pitanju podjela po polnoj strukturi iz tabele
vidimo da je broj djecaka 91, a djevojc¢ica 123 u petogodisnjem periodu.

Tabela 2. Oblici zlostavljanja djece i broj djece u periodu od 2007-2012. godine
Table 2. Forms of child abuse and the number of children in the period from 2007 to 2012
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Broj djece

10 47 6 101 50 214
2006-2011.

1z tabele 2. se moze ocitati da je, tokom petogodi$njeg perioda u Centru za socijalni
rad Berane dominantan oblik zlostavljanja nad djecom grubo zanemarivanja 101.
Nakon toga po ucestalosti, slijedi: kombinovano zlostavljanje 50, zatim
psiholosko-emocionalno zlostavljanje 47, fizicko zlostavljanje 10 i seksualno
zlostavljanje 6 .

Tabela 3. Sumnja na pocinioca zanemarivanja i zlostavljanja djece u periodu od

2007-2012. godine
Table 3. Suspected offenders of child neglect and abuse in the period from 2007 to 2012

Redni Podinilac zlostavljanja/zanemarivanja Broj djece period
Broj 2006-2011. god.
1. Zanemarivanje/zlostavljanje od strane oba 54
roditelja
2. Zanemarivanje/zlostavljanje od strane majke 37
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3. Zanemarivanje/zlostavljanje od strane oca 53
4. Porodi¢no nasilje 57
5. Zlostavljanje od strane treéeg lica 7
6. Seksualno zlostavljanje od strane treceg lica 6
Ukupno 214

Iz tabele 3. se vidi da rezultati istrazivanja medu djecom nad kojima je u Beranama
tokom petogodiSnjeg perioda najces¢e vrSeno porodi¢no nasilje i to 57 djece.
Nakon toga , po ucestalosti slijede: zanemarivanje/zlostavljanje od strane oba
roditelja 54, zanemarivanje ili zlostavljanje od strane oca 53, zanemarivanje ili
zlostavljanje od strane majke 37, zatim zlostavljanje od strane tre¢eg lica 7 i
seksualno zlostavljanje od strane tre¢eg lica 6.

Tabela 4 . Sumnja na zlostavljanje i zanemarivanje djece po subjektima koji su
prijavili zlostavljanje u odnosu na broj djece u periodu od 2007 — 2012 godine.
Table 4. Suspected child abuse and neglect by subjects who reported abuse in relation to
the number of children in the period from 2007 - 2012 year.

Redni broj Prijavio sumnju na Broj djece period
zanemarivanje/zlostavljanje 2006-2011.god

- Uprava policije / MUP 27
- Centar za socijalni rad 50
- Sud, Tuzilastvo 27
- Skola 23
- Srodnici 23
- Otac 16
- Majka 36
- NVO 12

Ukupno 214

Tabela 4. pokazuje da je najviSe zlostavljanja djece u periodu od 2007-2012.
godine bilo prijavljeno od strane stru¢nih radnika Centra za socijalni rad 50. Nakon
toga, najveci broj je prijavljen od strane majke 36, zatim isti broj 27 od Uprave
policije, Suda, Tuzilastva , od strane $kola i srodnika isti broj 23, zatim od strane
oca 16 i NVO 12.

Tabela 5. Karakteristike porodica zlostavljene i zanemarene djece u periodu od
2007-2012. godine

Table 5. Characteristics of families abused and neglected children in the period from 2007
to 2012

Karakteristike porodica Broj djece Broj porodica u
odnosu na

karakteristike

Djeca iz potpunih porodica 107 41

Djeca iz vanbracnih zajednica 52 23

Djeca samohranih roditelja 27 16

Djeca iz razvedenih brakova 28 16

Ukupno 214 96
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Tabela 5. prikazuje rezultate istrazivanja prema bra¢nom stanju roditelja,
obuhvacena djeca su u najveéem broju slucajeva rodena u braku 107 djece iz 41
porodice, manji broj djece je roden iz vanbraénih zajednica 52 djece iz 23
vannbracne zajednice, broj djece samohranih roditelja je 27 iz 16 porodica i djece
iz razvedenih brakova je 28 takode iz 16 porodica.

Tabela 6. Uzrast zanemarene i zlostavljene djece u periodu od 2007-2012. godine
Table 6. Age of children neglected and abused in the period from 2007 to 2012

Fi)er%?' Uzrast djece Broj djece
1. 0-5 godina 48
2. 6-10 godina 62
3. 11-15 godina 68
4 16-18 godina 36
Ukupno 214

Tabela 6. pokazuje rezultate istrazivanja uzrasta zlostavljene i zanemarene djece.
Najveci broj djece je uzrasta od 11 do 15 godina i to 68, zatim od 6 do 10 godina
62, djece do 5 godina je 48 i od 16 do 18 godina je 36.

Tabela 7. Zaposlenost roditelja zlostavljene i zanemarene djece u periodu od 2007-2012.
Table 7. Employment of parents abused and neglected children in the period from 2007 to
2012.

F:)er%?' Zaposlenost roditelja Broj roditelja
1. Zaposlen/a 35
2. Nezaposlen/a, radno sposoban/a 116
3. Nezaposlen/a, radno nesposoban/a 10
4, Centar nema podataka 12
Ukupno 173

Tabela 7 pokazuje rezultate istrazivanja prema zaposlenosti roditelja. Roditelji su
najéeSce nezaposleni, radno sposobni 116, zaposlenih roditelja je 35, zatim 10
roditelja je nezaposleno, a radno su nesposobni, a za 12 roditelja Centar nema
podataka.

Tabela 8. Karakteristike roditelja zlostavljene i zanemarene djece u periodu od 2007-2012.
Table 8. Characteristics of parents abused and neglected children in the period from 2007

to 2012.

ier%?' Karakteristike roditelja Broj roditelja
1. Zavisnici 22
2. Dusevni bolesnici 9
3. Osudivana lica 7
4,

Mentalni bolesnici

18




5. Organski bolesnici 16
6. Stranci bez dokumentavije 4
Ukupno 76
Tabela 8 prikazuje rezultate istrazivanja prema karakteristikama roditelja. Najces¢i
su roditelji koji su zavisnici i to 22, zatim mentalno oboljeli 18, organsko bolesnici
16, dusevni bolesnici 9, osudivana lica 7 i stranci bez dokumentacije 4.

Tabela 9. Usluge i mjere socijalne zastite djece od zlostavljene i zanemarene djece
u periodu od 2007-2012. godine
Table 9. Services and social protection of children abused and neglected children in the

period from 2007 to 2012
Rber%?l Mjere socijalne zastite Broj djece
1. Obilazak porodica i djece 214
2. Pracenje porodica i djece 185
3. Saradnja sa institucijama sistema 171
4. Materijalno obezbjedenje porodice 119
5. Jednokratne nov¢ane pomoci 62
6. Zdravstvena zastita 63
7. Smjestaj u institucije 14
8. Savjetodavni rad sa djetetom i por. 179
9. Zatvoreni slucajevi 29

Tabela 9. prikazuje rezultate istraZivanja prema preduzetim uslugama i mjerama
centra za socijalni rad Berane u cilju zastite djece od zlostavljanja i zanemarivanja
u petogodisnjem periodu . Kao osnovna sluzba socijalne zastite centar za socijalni
rad je obiSao 214 djece pri samoj prijavi na zlostavljenje, zatim kontinuirano
pracenje 185 djece, saradnja sa institucijama sistema 171, savjetodavno djelovao za
179 djece. Novéanu naknadu po osnovu materijalnog obezbjedenja porodice
ostvaruje 119 djece. Zdravstvena zastita je obezbijedena za 63 djece, materijalna
podrska u vidu jednokratnih nov€anih pomo¢i je obezbijedena za 62 djece. U ovom
periodu 14 djece je smjesteno u institucije. Zatvoreno je 29 slucajeva djece.

ZAKLJUCAK

Prvi oblik multidisciplinarnog rada u oblasti djecije zastite su formirani
multidisciplinarni operativni timovi za zaStitu prava djece od zlostavljanja i
zanemarivanja koji su formirani u sedam od deset centara za socijalni rad u Crnoj
Gori. U Beranama je ovaj tim po¢eo sa radom 2006. godine. Sve do tada zastita
djece od zlostavljanja i zanemarivanja predstavljala je parcijalnu zaStitu i
nepovezan sistem i nije postojala elementarna evidencija o zlostavljenoj djeci.
Ovim problemom sporadi¢no i parcijalno bavili su se pojedini timovi u centru za
socijalni rad (tim za zastitu djece iz porodica sa poremeéenim 0dnosima, kao i tim
za zaStitu djece sa poremecajima u ponasanju), jer nije postojao specijalizovan tim
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za probleme zaStite djece od zlostavljanja i zanemarivanja, a nije se vodila ni
posebna evidencija za ovu problematiku.

Teskoce odredivanja oblika zlostavljanja

Najces¢e zastupljen dominantan oblik u ovom istrazivanju jeste zanemarivanje
(47%), zatim kombinovano zlostavljanje (23 %), psiholosko sa (22%), fizicko (5%)
i seksualno zlostavljanje djece (3 %). Nalazi ukazuju da se problem prepoznaje
prvenstveno preko posljedica po dijete i porodicu. Izostanak stru¢nih i nedovoljna
specifi¢nost pravnih standarda rezultira velikim nejasno¢ama i nepreciznostima u
odredivanju dominantnog oblika zlostavljanja i konkretnih nacina ugrozavajucih
postupaka po dijete. Stru¢ni radnici centra imaju teSkote u prepoznavanju
pojedinih oblika zlostavljanja, te neke aspekte prenaglasavaju, dok drugi ostaju
zapostavljeni u nastupu centra prema potrebama djece i porodica.

Visestrukost oblika zlostavljanja

Gotovo sva djeca pogodena su viSestrukim manifestacijama i kombinovanim
oblicima zlostavljanja. Ovaj nalaz ukazuje na dva momenta: prvo, zlostavljanje i
zanemarivanje djece je manifestno sloZzena pojava. Rijetki su primjeri izolovanih
formi, djeca su Cesto ugrozena djelovanjem i propustima razli¢itog oblika i
intenziteta, simultano ili/i osoba, najéesc¢e od onih koje se o njma staraju. Drugo,
nalaz ukazuje na joS jedan ugao sagledavanja rada centra za socijalni rad na
problemima zlostavljanja i zanemarivanja djece: obuhvaceni su slucajevi koji u
najveéem broju pripadaju tzv. multiproblemskim porodicama. Upadljiv broj
zlostavljene 1 zanemarene djece Zivi sa jednim roditeljem, gotovo svi roditelji za
koje centar posjeduje podatke imaju jedan ili vise poremecaja psihofizi¢kog stanja.
Ekonomski indikatori pokazuju visoki procenat nezaposlenosti roditelja.
Zlostavljanje i zanemarivanje djece u multiproblemskim porodicama vjerovatno se
¢escCe javlja, ali je gotovo izvjesno da se jasnije vidi: ove porodice nemaju ni snage,
ni motive, ni sredstva, niti mo¢ da prikriju stanje svog potomstva i odnos prema
njemu.

Neizgradenost socijalne mreze

Nastup prema problemu ukazuje na neadekvatnu organizacionu postavku
djelatnosti centra za socijalni rad i1 nerazradene metode otkrivanja slucajeva
zlostavljanja i zanemarivanja djece, $to je odraz Sirih drustvenih procesa i nastupa
prema pojavi nasilja, polozaju djece i marginalnih drustvenih grupa. Ignorisanje je
viSeslojno: problem nije dovoljno prepoznat na nivou drustva i na nivou ovlas¢enih
zdravstvenih, pravosudnih, obrazovnih i socijalnih sluzbi. Javna ovla$¢enja za
zaStitu prava i interesa djece koja su povjerena centrima za socijalni rad kao
osnovnoj socijalnoj sluzbi nijesu u dovoljnoj mjeri prepoznata od drugih sluzbi i
institucija u zajednici. Porodice takode ne prepoznaju centar kao ustanovu koja im
moze pomoc¢i u savladavanju zivotnih stresora i problema i potreba roditeljstva.
Primijetno je da na lokalnom nivou centar najviSe saraduje sa dvije bazi¢ne sluzbe:
Skolama i policijom. Dok se pojava jasno ne imenuje u zdravstvenom,
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pravosudnom, obrazovnom i sistemu socijalne zastite, ona ¢e se otkrivati preko
posljedica. Potrebno je da usluge i mjere koje stoje na raspolaganju centrima,
drugim sluzbama i samoj djeci i porodicama budu dostupnije i specifi¢nije.
Nedostaju prihvatilista, centri za intervencije u krizi, specijalizovana savjetovalista
i programi podrske zrtvama, ustanove za smjestaj djece Cesto nemaju prilagodene
programe tretmana djece Zrtava nasilja, hraniteljske porodice nedovoljno su
pripremljene za prihvat traumatizovane djece. Nalazi istrazivanja ukazuju na
potrebu za velikim zahvatima u sistemu socijalnezastite.

Sistemu socijalne zastite, i Sire drustvene brige o djeci, predstoji usaglasavanje sa
Konvencijom UN o pravima djeteta. Mnoge procedure i postupci centara za
socijalni rad zahtijevaju promjenu u ovom pogledu: to je znacajan izazov, i moze
se iskoristiti za jacanje stru¢ne kompetencije, polozaja socijalnih sluzbi u drustvu i
potpunijeg izlaZenja u susret potrebama djece i porodica.

Hipoteze od kojih se poslo u ovom istrazivanju su potvrdene.
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POTICANJE DJECE MLADPE SKOLSKE DOBI NA
ZDRAV ZIVOT KROZ ZDRAVSTVENI ODGOJ

HEALTH EDUCATION AS A MEANS OF
ENCOURAGING HEALTHY LIVING AMONG
CHILDREN OF LOWER PRIMARY SCHOOL AGE

Edita BORIC, Alma SKUGOR, Sandra IVIC

Sveuciliste J.J. Strossmayera u Osijeku, U¢iteljski fakultet u Osijeku
APSTRAKT

Sadrzaji zdravstvenog odgoja trebaju pomo¢i razvoju sustava vrijednosti kod mladih osoba,
potaknuti razvoj empatije i osjetljivosti za potrebe drugih. Kurikulum zdravstvenog odgoja
u hrvatske osnovne i srednje Skole uveden je Skolske godine 2012./2013. Provedba
Kurikulumazdravstvenog odgoja za ucenike prvog obrazovnog ciklusa planirana je kroz
sadrzaje integrirane u postojece nastavne planove i programe Prirode i drustva i Tjelesne i
zdravstvene kulture. Dodatni sadrzaji kurikuluma zdravstvenog odgoja integrirani su u sat
razredne zajednice.Kurikulum zdravstvenog odgoja ne mijenja program niti udzbenike
navedenih predmeta, nego se ocekuje posredovanje sadrzaja primjenom novih metoda
poucavanja usmjerenih na stjecanje vjestina i primjenu znanja. Ucitelji su duzni dati
ucenicima znanstveno utemeljene informacije i uvide u razli¢ita promisljanja, usvajanje
vjestina potrebnih za donosenje odluka vaznih za o¢uvanje fizi¢kog i mentalnog zdravlja,
razumijevanje razliitosti, kriticko promisljanje i izgradivanje pozitivnog odnosa prema
sebi i drugima. 1z toga je razloga provedeno istraZivanje kojim je ispitano misljenje 373
ucitelja primarnog obrazovanja s podruéja Istocne Hrvatske. Za potrebe je istrazivanja
sastavljena anketa od 22 tvrdnje u kojoj su ucitelji procjenjivali svoje misljenje na skali
Likertovog tipa o provedbi zdravstvenog odgoja i njegovom utjecaju na kvalitetu zivota.
Ucitelji smatraju da ¢e program zdravstvenog odgoja uvelike utjecati na poboljSanje
odrastanja djece i kvalitete njihovog Zivota, da je uvodenje zdravstvenog odgoja u skole
neophodno te da su sadrzaji zdravstvenog odgoja djelomi¢no zastupljeni i udzbenicima
Prirode i drustva.

Kljuéne rije€i: zdrav zivot, zdravstveni odgoj, djeca mlade skolske dobi, ucitelji primarnog
obrazovanja

Abstract

Contents included in health education should foster the development of values among
young people, as well as the development of empathy and a sensitivity to the needs of
others. The health education curriculum was introduced into Croatian primary and
secondary schools in the academic year 2012/2013. The planned implementation of the
health education curriculum for the pupils of the first educational cycle includes the
integration of the health education contents into the already existing Science (Nature and
Society) and Physical Education curricula. Additional contents of the health education
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curriculum will be integrated into homeroom lessons. The health education curriculum does
not affect the programme or course books of the aforementioned subjects, but instead
implies the transfer of contents through the implementation of new teaching methods aimed
at the acquisition of skills and application of specific knowledge. Accordingly, teachers are
required to provide pupils with scientifically based information and insights into various
points of view, as well as the acquisition of skills necessary in order to reach decisions
important for the preservation of physical and mental health, appreciation of difference,
critical thinking and the development of a healthy relationship with oneself and others. For
this reason the research was conducted by means of which we determined attitudes and
opinions of 373 primary school teachers from the Eastern Croatia region. The research was
based on a survey consisting of 22 statements in which the teachers, by means of the Likert
scale, assessed their opinions on the implementation of health education and its influence
on the overall quality of life. The teachers are of the opinion that the health education
programme will greatly improve children's development and the quality of living, that
introducing health education to schools is necessary and that the contents of health
education are already partially represented in Science course books.

Key words: healthy living, health education, children of lower primary school age, primary
school teachers

uvoD

Kurikulumski pristup usmjerava odgoj i obrazovanje na stalno unaprjedivanje i
poboljsanje sustava te je u skladu s europskim obrazovnim politikama'. Prema
Nacionalnom okvirnom kurikulumu novi pristup koji zamjenjuje prenosenje znanja
razvojem kompetencija trazi promjene metoda i oblika rada. U prirodoslovnom
podrucju predlazu se otvoreni didakti¢ko-metodicki sustavi koji ucenicima, ali i
uciteljima pruzaju moguénosti izbora sadrzaja, metoda, oblika i uvjeta za
ostvarivanje programskih ciljeva. Faktografska znanja i njihovo ograni¢enje se
zamjenjuju pristupom koji usmjerava Siroki spektar znanja unutra, tako da ucenik
sadrzaj istrazuje, dozivljava 1 odgoneta. Ucenik postaje sutvorac nastavnog
sadrzaja, jer ga viSe ne prepricava i reproducira, ve¢ ga transformira, a ucenje
zapaméivanjem zamjenjuje se ulenjem razmisljanjem®Prednost se daje
istrazivackoj nastavi, nastavi utemeljenoj na ucenikovom iskustvu, projektnoj
nastavi, multimedijskoj nastavi, individualiziranom pristupu uceniku,
problemskom uéenju, medupredmetnoj povezanosti programskih sadrzaja i sli¢no®.
Ucenje je aktivan proces, prilagodljiva i promjenjiva aktivnost, situirano u kontekst
u kojem se dogada®. Ucenje Prirode i drustva koje se zasniva na predavacko-
prikazivackoj nastavi nudi sve manje iskustava "iz prve ruke". U nasim je Skolama
gotovo nestao rad rukama kao nacin ucenja i stjecanja iskustva. Jo$ uvijek
prevladava predavacko-prikazivacka nastava u kojoj ucenici samo sjede, slusaju i
gledaju, a ucitelj je predavac. Postoje¢a oprema i prostor za nastavne aktivnosti u
skolama uglavnom su prilagodeni nastavi usmjerenoj na uéitelja®. U nastavi
usmjerenoj na ucenika ucenik preuzima odgovornosti za vlastiti proces ucenja i
razvoj kompetencija °.Kompetencije vazne za Zivot stje¢u se prakti¢nim radom
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stoga je potrebno da ucenik uci samostalno istrazivati, pronalaziti nove spoznaje,
kriticki ih promisljati i selektirati, kako bi mu posluzile u svakodnevnoj primjeni®.
Rastom ulenikovih sposobnosti za samoudenje raste njegova odgovornost’. U
Nacionalnom kurikulumu za obvezno obrazovanje'trazi se usmjerenost na u¢enic¢ka
postignuéa, odnosno kompetencije koje trebaju biti steCene nakon odredenog
obrazovnog razdoblja. Ishodi uéenja su jedan od osnovnih elemenata kurikuluma
zdravstvenoga odgoja i osnova za temeljnu promjenu procesa obrazovanja.
Neposredne su tvrdnje o tome $to Zelimo da ucenik zna, razumije ili bude u
moguénosti &initi nakon odredene teme, ili nekog odgojno-obrazovnog ciklusa®. Za
ostvarivanje ciljeva zdravstvenoga odgoja prednost se daje iskustvenoj,
istrazivaCkoj, problemskoj i projektnoj nastavi kad god je moguée uz primjenu
multimedija’. Primjenom razli¢itih medija u provodenju zdravstvenoga odgoja
ucenicima se omogucava povezivanje nastavnih sadrzaja sa stvarnim zivotom, nudi
izazov istrazivanja i prouavanja situacija koje ih okruzuju'®. Omoguéava im se
maksimalno razvijanje kreativnosti te razvijanje vjeStina planiranja, analize
zadataka, rad na osobno postavljenom zadatku te iznoSenje i usporedivanje
dobivenih rezultata rada'. Svakom se uGeniku omoguéava razliita brzina
napredovanja, usvajanje razliCitih sadrzaja u okviru istih pedagoskih ciljeva te
primjena razli¢itih stilova ucenja, Sto pozitivno utjeCe na emocionalni razvoj
ucenika te stvaranje pozitivne slike o sebi. U takvoj nastavi ufenik otkriva
samostalno nove istine™ sli¢no kao i znanstvenik koji otkriva za znanost posve
nova saznanja. Osamostaljivanje uc¢enika kroz sadrzaje zdravstvenoga odgoja te
ovladavanje osnovnim metodama i strategijama koje ih vode do konaé¢nog cilja
osigurava kvalitetu znanja, vjestina i sposobnosti u razli¢itim situacijama $to ih
poti¢e na zdrav Zivot'***. U poticanju djece mlade §kolske dobi na kvalitetan Zivot
kroz sadrzaje zdravstvenoga odgoja naglasak treba biti viSe na demonstriranju,
ilustriranju, simulaciji, igranju uloga, pedagoskim radionicama i organiziranim
predavanjima s diskusijama®®*®.Predlozene strategije i metode poucavanja za
aktivno sudjelovanje ucenika pri poucavanju sadrzaja zdravstvenoga odgoja*’ su
oluja ideja, razvoj stavova u raspravi i debati i analiza slucajeva. Primarno mjesto
zauzima zornost koja se moze ostvariti promatranjem, eksperimentom i prakti¢nim
radom. Znanje treba biti posljedica vlastitog opazanja i razmisljanja, a ucenje treba
imati karakter pronalazenja i otkrivanja'®. Ovakav odabir strategija i metoda
omogucit ¢e svakom uceniku bavljenje sadrzajima za koje ima najviSe sposobnosti
i interesa, lakse i brze stjecanje znanja koja su dugotrajnija od znanja koja dobivaju
samo iz udzbenika i radnih biljeznica, a da niSta od toga nisu vidjeli, opipali i
dozivjeli. Ovisno od toga koji sadrzaj se usvaja ucitelj se opredjeljuje za neki od
medijskih sredstava'®.Stoga se postavlja pitanje kako u pojedinim nastavnim
situacijama koristiti medije, kako ¢e se njihova primjena odraziti na metode rada u
nastavi, da li je njihova primjena u funkciji ostvarivanja ciljeva ucenja i nastave, te
koje didaktitke funkcije namjeravamo prepustiti medijima®. Primjena razligitih
medija posebno je vazna u poticanju ucenika na zdrav zivot i to kroz programe za
vjezbanje (poticanje razvoja vjestina i umijeca). Tutorski programi pokazali su se
efikasnim kad je rije¢ o usvajanju znanja u jasno strukturiranim tematskim
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podru¢jima®. Za poticanje visih kognitivnih procesa u problemskoj nastavi i
nastavi putem otkrivanja vrlo djelotvornom pokazala se primjena kompjutorske
simulacije. Uciteljima treba nuditi ideje za kreiranje nastavnih scenarija koji ¢e
omoguciti ostvarivanje ishoda ucenja te odgojnih i obrazovnih ciljeva za poticanje
zdravog Zivota, a ti scenariji trebaju zagovarati situacije u kojima se omogucuje
viSe aktivnosti ucenika, odnosno scenariji u kojima se uci istrazivanjem i
otkrivanjem, rjeSavanjem problema, igranjem i radom®. Svrha zdravstvenog
odgoja je uspjeSan razvoj djece i mladih da bi stasali u zdrave, zadovoljne,
uspjesne, samosvjesne i odgovorne osobe. Program Zdravstvenog odgoja temelji se
na holistickom poimanju zdravlja, koje obuhvaca ocuvanje zdravlja i kvalitete
zivota, humane odnose medu spolovima i ljudsku spolnost, prevenciju ovisnosti,
kulturu druStvene komunikacije i prevenciju nasilnickog ponasanja. Program se
zasniva na viSedimenzionalnom modelu koji podrazumijeva povezanost tjelesnog,
mentalnog, duhovnog, emocionalnog i socijalnog aspekta zdravlja, a ispunjenje i
stabilnost u svakoj od navedenih dimenzija pridonosi cjelovitosti razvoja i
povecanju kvalitete Zivljenja svake osobe'’.Podjela programa Zdravstvenog odgoja
u module (Zivjeti zdravo, Prevencija ovisnosti, Prevencija nasilni¢kog ponasanja te
Spolno/rodna ravnopravnost i odgovorno spolno ponaSanje) treba osigurati
potrebnu ravnotezu medu sadrzajima i primjerenu programsku zastupljenost
razli¢itih aspekata zdravlja. Modul Zivjeti zdravo u kojem ¢e djeca uéiti o pravilnoj
prehrani, osobnoj higijeni, tjelesnoj aktivnosti i mentalnom zdravlju najvise je
zastupljen u razrednoj nastavi. SadrZajima koje obuhvaca ovaj modul djeci se Zeli
ukazati na vaznost zdrave prehrane i stjecanje pozitivnih navika osobne higijene.
Budu¢i da je kod mladih u Hrvatskoj i svijetu o€it porast prekomjerne tjelesne
mase i pretilosti, nuzno je edukacijom djelovati preventivno kroz sve razine odgoja
i obrazovanja djece i mladih. Nastavni dio u kojemu se govori o zdravoj i
uravnotezenoj prehrani nastoji povezati dostupnost znanstveno utemeljenih
informacija o prehrambenim namirnicama te djecu i mlade uputiti na preporucene
prehrambene namirnice i na vaznost provodenja redovite i umjerene tjelesne
aktivnosti. U osiguravanju zastite mentalnog zdravlja vazno je pomoc¢i ucenicima
prepoznati vrijednost njihovih osje¢aja i miSljenja jer jedino tako mogu razviti
osjecaj vlastite vrijednosti. Rezultat provedbe zdravstvenog odgoja za promociju
mentalnog zdravlja ukljucuje poticanje i razvoj samopouzdanja i razvijanje
zivotnih vjestina od komunikacije do donoSenja odluka. Prevencija ovisnosti je,
kao 1 prevencija nasilnickog ponasanja, zastupljena kroz sve dobne skupine skolske
djece. Osobita pozornost posvecuje se i nekim novijim pojavama kao $to su nasilje
koriStenjem informacijsko-komunikacijskih tehnologija, kockanje i kladenje
adolescenata. Spolno/rodna ravnopravnost i odgovorno spolno ponasanje je modul
kojim se ucenicima Zele dati znanstveno utemeljene informacije, ali i uvidi u
razli¢ita promi$ljanja te raznorodne vrijednosne perspektive. Cilj modula je
omoguciti u¢enicima usvajanje vjestina potrebnih za donoSenje odgovornih odluka
vaznih za oCuvanje njihova fizickog i mentalnog zdravlja te im pomo¢i da kroz
razumijevanje razliCitosti i kriticko promisljanje izgrade pozitivan odnos prema
sebi i drugima®’. Osposobljavanje za kriticko prosudivanje Zivotnih situacija i
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vlastitih postupaka i za odgovorno donosenje odluka temeljni je cilj svih modula
kurikuluma zdravstvenoga odgoja. Takoder, jednako vazan cilj svih modula je
razvoj tolerancije, pri ¢emu je vazno pomoci svim ucenicima razviti pozitivnu sliku
o sebi, ali i usvojiti uvazavanje razlicitosti medu ljudima kao temeljnu vrednotu.
Zdravstveni odgoj treba pomoci razvoju sustava vrijednosti kod mladih osoba,
potaknuti razvoj empatije i osjetljivosti za potrebe drugih, no istodobno treba
ukazati na neprihvatljiva ponasanja i devijantne pojave koje se ne smiju tolerirati ili
ignorirati. U pripremi i provedbi predlozenog modula Zdravstvenog odgoja
preporucuje se koristenje razli¢itih oblika i metoda rada i poucavanja koji ¢e
omoguciti ucenicima aktivno sudjelovanje u primjeni predlozenih aktivnosti: o rad
u parovima i malim skupinama; o organiziranje predavanja s diskusijama i panel-
raspravama; o pedagoska radionica; o igranje uloga; o oluja ideja; o razvoj stavova
u raspravi i debati; o analiza sluCajeva; o koriStenje dostupnih i primjerenih
sadrzaja sa internetskih stranica i KkoriStenje informacijsko-komunikacijskih
tehnologija; o priprema i organiziranje lokalnih preventivnih aktivnosti (izlozbe,
obiljezavanje prigodnih datuma...) " .

METODE

Ucitelji su duzni dati u€enicima znanstveno utemeljene informacije i uvide u
razli¢ita promisljanja, usvajanje vjeStina potrebnih za donoSenje odluka vaznih
za oCuvanje fizickog i mentalnog zdravlja, razumijevanje razliitosti, kriticko
promisljanje i izgradivanje pozitivnog odnosa prema sebi i drugima. Cilj je
provedenoga istrazivanja bio utvrditi stajaliSte ucitelja o provedbi sadrzaja
zdravstvenoga odgoja te njihovo miSljenje o utjecaju poucavanja sadrzaja
zdravstvenoga odgoja na poticanje djece mlade Skolske dobi na zdrav Zivot.
Provedeno je istrazivanje kojim je ispitano miSljenje 373 ucitelja primarnog
obrazovanja s podrucja Isto¢ne Hrvatske.

Za potrebe je istrazivanja sastavljena anketa od 22 tvrdnje u kojoj su ucitelji
procjenjivali svoje misljenje na skali Likertovog tipa od 5 stupnjeva gdje je 1 -
uopée se ne slazem; 2 - ne slazem se; 3 - niti se slazem niti ne slazem; 4 —
djelomicno se slazem; 5 — potpuno se slazem, o provedbi zdravstvenog odgoja i
njegovom utjecaju na kvalitetu Zivot djece mlade Skolske dobi. Istrazivanje je
provedeno tijekom 2012. godine.

Osnovni deskriptivni podaci (minimalna i maksimalna vrijednost, aritmeticka
sredina — M i standardna devijacija — SD) za tri varijable: misljenje o zastupljenosti
i provedbi sadrZaja zdravstvenoga odgoja i njegovom utjecaju na kvalitetu Zivota,
primjena metoda poucavanja sadrzaja zdravstvenoga odgoja i osposobljenost za
provodenje sadrzaja zdravstvenoga odgoja. Podaci su obradeni statistickim
programom SPSS 20.
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REZULTATI | DISKUSIJA

U provedenoj smo anketi ispitali miSljenje ucitelja o provedbi sadrzaja
zdravstvenog odgoja i njegovom utjecaju na kvalitetu zivota. Tvrdnje su se
odnosile na misljenje o zastupljenosti i provedbi sadrzaja zdravstvenoga odgoja i
njegovom utjecaju na kvalitetu zivota, primjenu metoda poucavanja sadrzaja
zdravstvenoga odgoja i osposobljenost za provodenje sadrzaja zdravstvenoga
odgoja (Tablice 1-3). Na temelju je obradenih podataka (Tablica 1) vidljivo kako
ucitelji uglavnom smatraju da sadrzaji zdravstvenog odgoja u udzbenicima nisu
dovoljno zastupljeni (M=3,1). Prema njihovom misljenju ¢e provedba sadrzaja
zdravstvenoga odgoja uvelike (M=3,5) utjecati na poboljsanjeodrastanja djece te
kvalitetu njihovoga Zivota. Stoga su misljenja da je uvodenje zdravstvenog odgoja
u Skole neophodno (M=3,5), te da su cCetiri modula u Kurikulumu zdravstvenog
odgoja dovoljna za ravnotezu sadrzaja Koji poti¢u uéenike na zdrav zivot iako je
modul Zivjeti zdravo djelomi¢no (M=3,2) veé¢ zastupljen u Nastavnom planu i
programu.Takoder dio ucitelja (M=3,4) smatra da je dvanaest sati godisnje
premala satnica za provedbu sadrzaja zdravstvenog odgoja s ciljem poticanja
kvalitete zivota.Ovakvi rezultati ukazuju kako su ucitelji svjesni da su djeca
svakodnevno izloZena razli¢itim informacijama i sadrzajima koji su im dostupni
putem razli¢itih medija izvan $kole. S ovim se moze dovesti u vezu misljenje
ucitelja da je uloga Skole u provodenju i poticanju pravilnoga zdravstvenoga
odgoja jako vazna.

Tablica 1. Misljenje ucitelja o zastupljenosti i provedbi sadrzaja zdravstvenog
odgoja i njegovom utjecaju na kvalitetu zivota

Table 1. Teachers' opinions on the representation of the content and implementation of
health education and its impact on quality of life

TVRDNJA Min | Max | M | SD

Program zdravstvenog odgoja dovoljno je zastupljen u
SO 1 5 3.1 1
udZbenicima.

Provedba zdravstvenog odgoja uvelike ¢e utjecati na

poboljsanje odrastanja djece. ! 5 35109

Uvodenje zdravstvenog odgoja u $kole je neophodno. 1 5 35| 1.2

Cetiri modula u kurikulumu zdravstvenog odgoja su dovoljna
y . 1 5 35109
za ravnotezu sadrzaja.

Modul Zivjeti zdravo u potpunosti je zastupljen u Nastavnom

planu i programu. 1 5 |32]09

Spolno/rodna ravnopravnost i odgovorno spolno ponasanje je
modul koji ¢e ucenike potaknuti da kroz razumijevanje
razlicitosti i kriticko misljenje izrade pozitivan stav prema
sebi i drugima.

1 5 3.7 |11

Dvanaest sati godiSnje je premala satnica za provedbu

zdravstvenog odgoja. 1 5 | 34|12
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Opcenito, distribucije odgovora na pitanja vezana uz kompetentnost ucitelja
(Tablica 2) za provedbu sadrzaja zdravstvenoga odgoja pokazuju da se ucitelji
dosta slazu s navedenom tvrdnjom kako su dovoljno kompetentni za provedbu
sadrzaja zdravstvenog odgoja. Vec¢ina ih procjenjuje (M=1,7) da znanja o
zdravstvenom odgoju nisu stjecali na stru¢nim edukacijama o zdravstvenom
odgoju i da nisu imali priliku sudjelovati na stru¢nim usavr$avanjima ucitelja,
nastavnika i stru¢nih suradnika o sadrzajima i temama zdravstvenog odgoja.
Ucitelji samostalno traze rjeSenja za poucavanje sadrzaja zdravstvenoga odgoja.
Procjenjuju da nemaju dovoljno razli¢itth edukativnih medija u Skoli o
zdravstvenom odgoju te da o zdravstvenom odgoju nisu stekli dovoljno znanja. U
svom informiranju i obrazovanju vezano za sadrzaje zdravstvenoga odgoja, ucitelji
procjenjuju (M=3) da su imali priliku procitati materijale i literaturu koju
preporucuje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta za provedbu sadrzaja
zdravstvenog odgoja. Ucitelji razredne nastave realiziraju visestruku ulogu:
voditelji su procesa ucenja i razvoja, edukatori, poznavatelji metodika, organizatori
i realizatori nastavnih procesa, inovatori, partneri su ucenicama, roditeljima,
kolegama i kolegicama, vanjskim suradnicima, Clanovi raznih timova. Svojim
radom potic¢u razvoj i kulturu zajednice u kojoj zive te u skoli promicu brigu za
kvalitetniji i zdrav Zivot djece. Stoga je vrlo bitno razvijati kompetencije ucitelja
kako bi §to kvalitetnije poucavali sadrzaje zdravstvenoga odgoja s ciljem poticanja
djece mlade Skolske dobi na zdrav zivot. Time je nuzno profesionalno usavrSavanje
ucitelja zbog stjecanja novih spoznaja, sposobnosti, navika i stavova u smjeru
njihova daljnjeg cjelozivotnog obrazovanja, kao nadogradnja steCene diplome
fakulteta i poloZenog struénog ispita 2.

Tablica 2. Misljenje uditelja o osposobljenosti za provodenje sadrzaja
zdravstvenog odgoja
Table 2. Teachers' opinions on the content of training to conduct health education

TVRDNJE Min | Max | M SD

Smatram se dovoljno kompetentnom/kompetentnim za
- 1 5 38 | 09
provedbu zdravstvenog odgoja.

Imala/ Imao sam prilike procitati materijale i literaturu koju
preporucuje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta za 1 5 3 1,5
provedbu zdravstvenog odgoja.

Do sada sam imala/imao priliku sudjelovati na stru¢nim
usavrSavanjima ucitelja, nastavnika i strunih suradnika o 1 5 1,7 1,2
sadrzajima i temama zdravstvenog odgoja.

UocCava se da ucitelji medije nedovoljno koriste pri pouCavanju sadrzaja
zdravstvenoga odgoja, a jedan od razloga bi mogao biti kakoRon&evi¢**navodi u
svom istrazivanju, uditeljevo znanje i vjeStine primjene multimedija u nastavi.
Rezultati nedovoljnog koristenju medija u nastavi mogli bi biti neposjedovanje
osnovnih digitalnih medija u velikom broju $kola.
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Op¢enito, distribucije odgovora na pitanja vezana uz primjenu pojedinih medija i
metoda pri poucavanju sadrzaja zdravstvenog odgoja pokazuju da se ucitelji dosta
slazu s navedenim tvrdnjama da pri pouCavanju treba koristiti zorne metode
(Tablica 3). Prema dobivenim rezultatima modul Zivjeti zdravo ugitelji ée
uglavnom provoditi metodom prakticnog rada (M=3,8), modul Prevencija
nasilnickog ponasanja uglavnom ¢e provoditi metodom prakticnog rada
(M=3,52), modul Prevencija ovisnosti uglavnom ¢e provoditi metodom prakti¢nog
rada (M=3,29), a modul Spolna/rodna ravnopravnost ucitelji ¢e uglavnom
provoditi predavackom metodom (M=3,41). Iz dobivenih rezultata uocava se
spremnost ucitelja na primjenu prakti¢nih metoda §to podrazumijeva i primjenu
razli¢itih medija u tri modula, a ta primjena izostaje u modulu Spolna/rodna
ravnopravnost. Raznovrstan je materijal i metode na osnovi kojih ucenici stjecu
znanja stoga se mogu podijeliti na izvornu stvarnost i nastavne medije. Najbogatiji
i najpotpuniji izvor znanja je objektivna stvarnost, ali je njezin veliki dio
nedostupan ucitelju i uceniku. Njihova se najveca vrijednost sastoji u tome S$to se
pomocu njih stjeCu znanja preko svih osjetila, jer tako steCena znanja su trajnija i
dublja od znanja steenih verbalnim putem'. Izbor metoda temelji se na
didakti¢kim kriterijima, a oni se odnose na ucenika, ucitelja, multimedije, nastavne
strategije i ostale kriterije. Uklju¢ivanjem audiovizualnih osjetila pri poucavanju i
ucenju stvaraju se jasnije i bogatije predodzbe i senzorne integracije kod ucenika,
¢ime se utjeCe na osvjeSc¢ivanje njihovih kapaciteta. Uporaba razli¢itih metoda u
nastavi implicira mnoge didakticke transformacije od kojih je osnovna djelovanje u
smjeru razvojnih pristupa uenicima®.

Tablica 3. Misljenje uéitelja o primjeni metoda poucavanja sadrzaja zdravstvenog

odgoja

Table 3. Teachers' opinions on the use of teaching the content of health education
TVRDNJE Min | Max | M SD
Modul Zivjeti zdravo uglavnom ¢u provoditi predavackom 1 5 156 | 1,06
metodom.

Modul Zivjeti zdravo uglavnom éu provoditi

demonstracijskom metodom ! 5 3,25 | 0,97

Modul Zivjeti zdravo uglavnom éu provoditi praktitnom

1 5 3,8 | 0,85
metodom.

Modul Prevencija nasilni¢kog ponasanja uglavnom ¢u

provoditi prakticnom metodom ! 5 3,521 1,02

Modul Prevencija nasilnickog ponaSanja uglavnom ¢u

provoditi demonstracijskom metodom. ! 5 3,271 0,95

Modul Prevencija nasilnickog ponaSanja uglavnom ¢u

provoditi predavackom metodom. ! 5 2,95 | 1,08

Modul Prevencija ovisnosti uglavnom ¢u provoditi

. 1 5 3,07 1
demonstracijskom metodom
Modul Prevencija ovisnosti uglavnom ¢u provoditi 1 5 318 | 0,96

prakticnom metodom.
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Modul Prevencija ovisnosti uglavnom ¢u provoditi

predavackom metodom. 1 5 3,29 | 1,04

Modul Spolna/ rodna ravnopravnost i spolno odgovorno

ponasanje uglavnom ¢u provoditi predavackom metodom. L 5 3411 1,02

Modul Spolna/ rodna ravnopravnost i spolno odgovorno

ponasanje uglavnom ¢u provoditi prakticnom metodom. L 5 2,91 10,95

Modul Spolna/ rodna ravnopravnost i spolno odgovorno
ponasanje uglavnom ¢u provoditi demonstracijskom 1 5 2,86 | 0,92
metodom.

ZAKLJUCAK

Ucitelji smatraju da ¢e program zdravstvenog odgoja uvelike utjecati na
poboljsanje odrastanja djece i kvalitete njihovog Zivota, da je uvodenje
zdravstvenog odgoja u skole neophodno te da su sadrzaji zdravstvenog odgoja
djelomi¢no zastupljeni i udzbenicima Prirode i drustva. Nadalje, smatraju se
dovoljno kompetentnim za provedbu zdravstvenog odgoja.

Cetiri modula u kurikulumu zdravstvenog odgoja su dovoljna za ravnotezu
sadrzaja. Modul Zivjeti zdravo djelomi¢no je ve¢ zastupljen u Nastavnom planu i
programu.

Veci dio ulitelja smatra da je modul Spolna/rodna ravnopravnost i odgovorno
spolno ponasanje modul koji ¢e ucenike potaknuti da kroz razumijevanje
razli¢itosti i kriticko misljenje izgrade pozitivan stav prema sebi i drugima.

Vedi dio ucitelja smatra da je dvanaest sati godiSnje premala satnica za provedbu
zdravstvenog odgoja. Do sada veéi broj ucitelja nije imo priliku sudjelovati na
struénim usavrSavanjima ucitelja, nastavnika i strucnih suradnika o sadrzajima i
temama zdravstvenog odgoja.

Modul Zivjeti zdravo ugitelji ée uglavnom provoditi demonstracijskom metodom i
metodom prakti¢nog rada. Modul Prevencija nasilnickog ponasanja uglavnom ¢e
provoditi demonstracijskom metodom i metodom prakticnog rada. Modul
Prevencija ovisnosti uglavnom ¢e uditelji provoditi demonstracijskom metodom i
metodom prakti¢nog rada. Modul Spolna/rodna ravnopravnost ucitelji ¢e uglavnom
provoditi predavackom metodom.
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APSTRAKT

U ovom radu se isti¢e uloga socijalnog radnika u $koli, u poboljsanju polozaja djece ¢iji je
razvoj ometen porodi¢nim odnosima. Problem djece ¢iji je razvoj ometen porodicnim
odnosima postaje sve prisutniji u praksi socijalnog rada. Slucajevi porodica u kojima su
poremeceni porodi¢ni odnosi dosta su slozeni, dinamika zanemarivanja i zlostavljanja djece
Cesto ukljucuje interakciju izmedu izrazite roditeljske nezrelosti, emocionalnih teskoca,
bolesti zavisnosti, stambenih i materijalnih teSkoc¢a i sl. S obzirom na to da su u porodicama
u kojima su poremceni porodi¢ni odnosi prisutni problemi koji prevazilaze resurse
porodice, kao i ponasanja roditelja koja ugrozavaju sigurnost, zastitu i razvoj djece,
aktivnosti centra za socijalni rad su usmjerene prvenstveno na pruzanje neposredne zastite
djece, ali i na promjenu ponasanja roditelja, na unapredenje odnosa izmedu roditelja i djece
i staranje za pravilan razvoj djece. Socijalni radnik u $koli, o ukviru svojih ranih zadataka,
bavi se i pitanjima koja uti¢u na sigurnost i dobrobit djece, njihovu sposobnost da uce, kao 1
moguénostima njihovih porodica da se nose sa razlicitim aspektima svakodnevnog Zivota.
U radu sa ucenikom, i njegovom porodicom, socijalni radnik u Skoli pomaze djetetu da
razvije dobre vjestine u odnosima sa drugima i da se osje¢a dobro u vezi sa sobom, te radi
sa porodicom na razvoju roditeljskih vjeStina. U slucajevima porodica u kojima su
poremeceni porodi¢ni odnosi, saradnja izmedu socijalnog radnika u Skoli i Centra za
socijalni rad ima veoma vaznu ulogu u ispunjavanju zadataka iz oblasti socijalne i djecije
zastite, ukljucujudi i unapredenje kvaliteta Zivota djece Ciji je razvoj ometen porodi¢nim
odnosima.

Kljuéne rijedi: djeca, poremeceni porodi¢ni odnosi, socijalni rad, socijalni radnik u skoli
ABSTRACT
This paper emphasizes the role of School Social Worker in improving the position of

children whose development is disturbed due to family relations. Problems of children
whose development is disturbed by family relations is very present in the practice of social
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work. The cases of families with dysfunctional family relations are very complex, the
dynamic of neglecting and abuse of children very often involves interaction between
extreme parental immaturity, emotional difficulties, addictions, housing and financial
difficulties etc. Baring in mind that families with dysfunctional relations actually are
dealing with problems beyond family capacities, as well as behavior of parents that
endanger children safety and development, the activities of the Social Welfare Center are
directed towards, first of all, providing immediate protection to children. Also, Social
Welfare Centers work with families in order to change parental behavior, improve relations
between parents and children. School Social Worker is dealing with issues that involve
children safety and wellbeing, their learning capabilities, as well as with abilities of their
families to deal with different aspects of their daily lives. Working with children/pupil, and
family, school social worker helps the child to deveop good ,,people skills“ and to feel good
about themselves, as well as she/he works with family on development of parental skills. In
cases of families with dysfunctional family relations, the cooperation between school social
worker and Social Welfare Centers is crucial in fulfilling of tasks in the field of social and
child welfare, including the improvment of children life quality.

Key Words: children, dysfunctional family relations, social work, school social worker

UvoD

Centri za socijalni rad u radu s djecom ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim odnosima,
koja predstavljaju jednu od osnovnih kategorija maloljetnih korisnika socijalne i
porodi¢ne zastite, provode aktivnosti ¢iji je cilj unapredenje kvaliteta Zivota djece u
porodici, koje su usmjerene prvenstveno na neposrednu zastitu djeteta, ali i na
promjenu ponasanja roditelja koja ugrozavaju razvoj djece ili koja nisu u skladu sa
razvojnim potrebama djece, na unapredivanje odnosa izmedu roditelja i djece, kao i
na stvaranje adekvatnih uslova za razvoj djeteta. Kao znacajna obiljezja
porodi¢nog funkcionisanja koja nepovoljno uti¢u na razvoj i ponaSanje djece i
mladih najces¢e se navode zanemarivanje i zlostavljanje djece, porodi¢ni ili
brac¢ni sukobi, losa komunikacija, nepovezanost djeteta s porodicom, strogo ili
nedosljedno disciplinovanje, kriminalne aktivnosti roditelja i sl. Poslednjih godina
izrazeno je povecanje broja djece koja zive u porodicama u kojima su poremeceni
porodi¢ni odnosi. Poremecaji porodi¢nih odnosa koji dovode do pojave
zlostavljanja i zanemarivanja djece predstavljaju sloZenu pojavu koja zahtijeva Siru
drustvenu reakciju. Zastita djece ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim odnosima
zahtijeva ne samo interdisciplinaran, nego i multisektoran pristup koji usmjeren
na unapredenje kvaliteta Zivota djece.

Teorijska elaboracija

Porodic¢ni odnosi

Poznata su teorijska stanovista da su kao vazni preduslovi za normalan razvoj,
djetetu potrebni ljubav i briga roditelja, skladni odnosi u porodici, emocionalno
topli i podrzavaju¢i odnosi roditelja prema djetetu, dosljednost u vaspitanju,
uvazavanje djeteta i bavljenje djetetom. Veliki je broj istrazivaca koji su, kao
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pripadnici odredenih pravaca, kao $to su psihoanaliticari, egzistencijalisticke i
fenomenoloske teorije, pristupi sistemskih odnosa i drugi, doprinijeli
razumijevanju uticaja interpersonalnih odnosa na razvoj li¢nosti. lako su svi ovi
pravci naglasavali uticaj interpersonalnih odnosa na razvoj afekata, dozivljaje
povjerenja u druge ljude i u sebe, ipak je teorija osjeéajnog vezivanja', imala
najveci znafaj za razumijevanje interpersonalnih faktora u razvoju licnosti. Teorija
osjeCajnog vezivanja (privrzenosti) polazi od stanoviSta da postoji urodena, na
instinktima zasnovana djetetova potreba za posebnom vrstom vezivanja, koju je
Bowlbi nazvao attachment. Attachment je kljucni koncept teorije osjecajnog
vezivanja, koji oznaCava specificnu emocionalnu vezu, koja se u najranijem
djetinjstvu uspostavlja izmedu osobe koja njeguje dijete i djeteta®. Socijalna veza
koja nastaje izmedu djeteta i osobe koja ga njeguje ima dugotrajne psiholoske
posljedice i pruza osnov za trajne mentalne predstave interpersonalnih odnosa.
Mentalne predstave roditeljskih interakcijska funkcioniSu kao afektivni radni
modeli, koji su osnova za opstije predstave odnosa sa drugim ljudima, a dozivljaji
vezivanja su internalizovani u uvjerenja i ocekivanja vezana za druge ljude, kao i
sopstveno uvjerenje da smo vrijedni tude ljubavi. U skladu sa sistemskim
pristupom, porodice su interaktivni sistemi u kojima svi ¢lanovi uti¢u jedni na
druge, odnosno porodica se sastoji od brojnih, medusobno povezanih odnosa.
Porodi¢ni odnosi se definiSu kao jedinstvene relacije koje postoje izmedu ¢lanova
porodice. Pod pojmom relacija, Haley, 1980 podrazumijeva nacin na koji se odvija
interakcija izmedu dvije ili viSe osoba. Prva mreza komunikacija se uspostavlja na
nivou primarne porodice, a iskustva prvih komunikacija imaju veliki znacaj za
buduéa interpersonalna susretanja. Zadnjih dvadesetak godina istraziva¢i porodicu
posmatraju kao dinamican sistem odnosa u interakciji (Cox, Paley, 2003, Ross,
Stein, Trabasso, Woody, Ross, 2005 $to ima snazan uticaj na razvoj djece, a
funkcionalna porodica i zdrav razvoj djece se postize odrzavanjem snaznih,
afektivnih odnosa izmedu ¢lanova porodice®.

lako se vrlo generalizovano moze govoriti o povoljnim uticajima, odnosno o
funkcionalnoj ~ porodici, nasuprot  nepovoljnim  faktorima,  odnosno
disfunkcionalnoj porodici, neosporno je da disfunkcionalna porodica svojim
odnosima, nekvalitetnim roditeljstvom, koje podrazumijeva zanemarivanje djeteta,
emocionalnu nedostupnost i izostanak podrske, utice nepovoljno na razvoj djeteta,
dok su dobri porodi¢ni odnosi najces¢e u korelaciji sa boljim kognitivnim i
socijalnim razvojem djece, viSim nivoom samopouzdanja i razvijenijim
emocionalnim  kompetencijama. Pored instrumentalnih kriterija za procjenu
funkcionalnosti porodice (opstaju kao zajednica, obezbjeduju egzistenciju,
rjeSavaju probleme, prilagodavaju se Zivotnim promjenama postepenim
restruktuiranjem uz istovremeno odrzavanje porodi¢nog kontinuiteta), sve vise se
istiCe znacaj povezanosti koja postoji izmedu ¢lanova porodice koju karakterise
uzajamni odnos i podrS8ka s respektom za individualne razlike i autonomiju.
Govore¢i o tome Ackerman, 1966 istice da je u funkcionalnoj porodici
obezbijedena interpersonalnalna atmosfera u kojoj su psiholoski identitet i teznje
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¢lanova uskladeni sa psiholoskim identitetom i teznjama porodice kao grupe, tako
da se ne poremete odgovarajuée moguénosti za individualizaciju®.

U skladu sa navedenim, funkcionalnom se smatra porodica u kojoj su uskladeni
odnosi medu njenim ¢lanovima i koja je uspjeSna u izvrSavanju svojih osnovnih
funkcija i zadataka. U funkcionalnim porodicama dijete prolazi kroz umjerene
sukobe u roditeljskim odnosima, i u medusobnim porodi¢nim odnosima
preovladavaju pozitivna osjecanja topline, ljubavi i sigurnosti. Tokom razvoja i
pod nepovoljnim uslovima u takvim porodicama djeca savladavaju strahove,
neprijateljstva i negativne moralne stavove iz okoline u kojoj odrastaju.
Disfunkcionalne porodice ne postizu zadovoljavajuéi stepen ispunjavanja osnovnih
zadataka i funkcija, ne zadovoljavaju razvojne potrebe svojih ¢lanova i ne
obezbjeduju uslove za razvoj zdravih i zrelih ¢lanova porodice. Nesposobnost
takvih porodica da uspjesno funkcioniSu, ogleda se u okvirima personalnog,
bragnog, roditeljskog i socio-ekonomskog funkcionisanja®.

Osnovna odlika disfunkcionalnih porodica su poremeceni odnosi izmedu ¢lanova
porodice, poremecene partnerske relacije, poremeceni odnosi izmedu roditelja i
djece, koji se ispoljavaju kao emocionalna nepovezanost, nedostatak uzajamne
podrske, nejasna, konfuzna i kontradiktorna komunikacija, neposStovanje potreba
drugih, nepostojanje saradnje i povezanosti, poja¢ani sukobi koji se ne rjeSavaju,
granice su ili izbrisane ili krute, nepostojanje pravila, poremecéenost porodi¢nih
ulogai sl.

Uloga centra za socijalni rad u unapredenju kvaliteta Zivota djece Ciji je
razvoj ometen porodi¢nim odnosima

U skladu sa Konvencijom o pravima djeteta porodica je oshovna, prirodna i
nezamjenjiva sredina za razvoj i blagostanje svih njenih ¢lanova, a posebno djece.
Utvrdujuéi pravo djeteta da zivi sa svojim roditeljima, Konvencija utvrduje
zajedni¢ku odgovornost roditelja za podizanje djeteta, za brigu o djetetu, za
vaspitanje, obrazovanje, razvoj i odrastanje. Nazalost, sve CeSCe se sreCemo sa
situacijama u kojima djeca ne mogu ostvariti svoje pravo da zive sa svojim
roditeljima zbog neadekvatne brige koju im roditelji pruzaju, u kojima roditelji
svoje roditeljsko pravo dozivljavaju kao svoje pravo, a ne kao obavezu i
odgovornost koju imaju prema djeci. Nacelo zastite porodice i djece koje je
prisutno u svim ustavnim odredbama, kao i u zakonskim rjeSenjima, dalo je novu
dimenziju i znacaj roditeljskom pravu. Roditeljska autonomija je na neki nacin
ogranicena jer postoji i drustvena briga za djecu, §to ne znaci da roditelji nemaju
prava i odgovornosti prema djeci, ve¢ zna¢i da se u ostvarivanju tih duZnosti
pojavljuje i drzava.

Centri za socijalni rad su visefunkcionalne strucne ustanove preko kojih se
neposredno i posredno zadovoljava veliki dio socijalno-zastitnih i drugih primarnih
potreba ljudi’. Osnovnu djelatnost centara a socijalni rad predstavljaju neposredni
oblici socijalne, djecije i porodic¢ne zastite. Centri za socijalni rad u sistemu
socijalne zastite i zastite porodice sa djecom u Republici Srpskoj predstavljaju
oshovne ustanove sa javnim ovlastenjima u ostvarivanju prava i pruzanju usluga u
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postupku rjesavanja o pravima iz Zakona o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik
Republike Srpske”, br. 37/12)8, zakona o djecijoj zastiti (,,Sl. glasnik Republike
Srpske®, br. 4/02, 17/08 i 1/09)°, Porodi¢nog zakona (,,Sl. Glasnik Republike
Srpske®, br. 54/02 i 41/08), i jos oko pedeset zakona i podzakonskih akata koji
uti¢u na funkcionisanje sistema socijalne zastite.

Znacaj centara za socijalni rad kao druStvenih institucija i kao stru¢nih ustanova
najbolje se moze vidjeti preko zadataka i uloge koju centri obavljaju u zastiti djece.
Pored zadataka koji se odnose na neposrednu socijalnu zaStitu pojedinaca i
porodica, koja je regulisana Zakonom o socijalnoj zastiti, centri za socijalni rad
ostvaruju funkciju organa starateljstva, koji ima status ovlastenog druStvenog
organa koji na osnovu javnih ovlasStenja §titi i zastupa interese sve maloljetne djece
i drugih clanova porodice kojima je potrebna drustvena zastita, odnosno
obezbjeduje zastitu raznih kategorija djece pogodenih nepovoljnim socijalnim i
porodi¢nim prilikama, i brine 0o osnovnim pravima koja se odnose na porodi¢nu
sredinu ili alternativnu brigu o djetetu - pravo na roditeljsko staranje, odgovornost
roditelja, pravo djeteta na izdrzavanje, zabranu odvajanja djeteta od roditelja protiv
njegove volje, pravo djeteta liSenog porodi¢nog staranja na alternativnu brigu,
pravo na usvojenje, zabrana zlostavljanja i zanemarivanja i sl. Pored staranja o
djeci prema kojoj roditelji ne vrSe roditeljske duznosti, organ starateljstva ima
zadatke i ovlastenja i za primjenu odredenih mjera porodi¢no-pravne zastite u
oblasti odnosa roditelja i djece.

Centri za socijalni rad imaju Siroka ovlastenja, nadleZnosti i kompetencije u zastiti
djece Ciji je razvoj ometen porodicnim odnosima, koje su postavljene razli¢itim
zakonskim i podzakonskim aktima. Djeca ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim
odnosima predstavljaju jednu od osnovnih kategorija korisnika socijalne zastite u
skladu sa Zakonom o socijalnoj zastiti. Prema odredbama Zakona o djecijoj zastiti,
sistem djecije zaStite se zasniva na pravu i duZnosti roditelja da se staraju o
podizanju i vaspitanju svoje djece, pravu djeteta na uslove koji mu omogucavaju
pravilan razvoj i obavezi drzave da mu to omoguci.

U skladu sa Porodi¢nim zakonom koji reguliS§e odnose izmedu roditelja i djece,
roditelji imaju duznost i pravo da $tite svoju maloljetnu djecu i da brinu o njihovom
zivotu, zdravlju i obrazovanju. Poslovi zaStite djece Ciji je razvoj ometen
porodi¢nim odnosima povjereni su organu starateljstva. Nalazi i mi$ljenja centra za
socijalni rad rezultat su interdisciplinarnog pristupa porodi¢nim pitanjima uopste,
$to umnogome doprinosi njihovom kvalitetu. Drugostepeni organ je Ministarstvo
zdravlja i socijalne zastite, koje odlucuje po zalbi na odluke organa starateljstva i
vr$i struéni nadzor nad radom centra za socijalni rad.

Na osnovu Porodi¢nog zakona', centar za socijalni rad, kao organ starateljstva,
duzan je da preduzima sve potrebne mjere radi zastite li¢nih i imovinskih prava i
interesa djeteta. Ako interesi djeteta to zahtijevaju, organ starateljstva pruza pomo¢
roditeljima u sredivanju njihovih socijalnih, materijalnih i li¢nih prilika i odnosa, a
takode, ako opravdani interesi djeteta to zahtijevaju, organ starateljstva moze
odrediti mjeru uvodenje stalnog nadzora nad vrSenjem roditeljskog prava.
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Ukoliko mjere pojacanog nadzora nad vrSenjem roditeljskog prava ne daju
pozitivne rezultate, dijete se privremeno izdvaja iz porodice, stavlja se pod
starateljstvo, nakon ¢ega se odreduje jedna od mjera socijalne zastite prema djetetu,
dok je prema roditeljima organ starateljstva duzan pokrenuti postupak za
oduzimanje roditeljskog prava u svim slucajevima kada ima saznanja da roditel;
zlostavlja dijete, zloupotrebljava roditeljsko pravo, da je napustio dijete ili
zanemario brigu o djetetu (¢lan 107. stav 2. Porodiénog zakona)™. Nezavisno od
trajanja i ishoda sudskog vanparni¢nog postupka, organ starateljstva provodi mjere
starateljske zastite prema djeci Ciji su roditelji kroz duze vrijeme zanemarili
Guvanje i vaspitanje djece (¢lan 201. stav 1. alineja 4. Porodiénog zakona)™. Na
osnovu Zakona o socijalnoj zastiti, organ starateljstva preduzima interventne mjere
socijalne zastite djece Ciji je razvoj ometen porodi¢nim odnosima u vidu novc¢anih
pomoc¢i i raznovrsnih usluga socijalnog rada (savjetodavni tretman, usluge
zastupanja, psihosocijalna podrska i sl.). Zbrinjavanje maloljetnika ¢iji je razvoj
ometen porodicnim odnosima na trajnijoj osnovi obezbjeduje se priznavanjem
prava na smjestaj u drugu porodicu i smjestaj u ustanovu socijalne zastite.

Kao posebno znacajno treba istaéi pitanje pravovremenog reagovanja organa
starateljstva na planu zastite maloljetnika. Odmah po saznanju, organ starateljstva
preduzima potrebne mjere za zastitu li¢nosti, prava i interesa maloljetnog lica, a
ako je potrebno duzan je odrediti odgovaraju¢e privremene mjere koje smatra
neophodnim. Ove mjere se mogu odnositi na hitno izmjestanje djeteta iz porodice
(npr. u sluéaju sumnje na zlostavljanje ili teZe zanemarivanje djece) i zbrinjavanje
u porodicu srodnika, hraniteljsku porodicu ili ustanovu socijalne zaStite, na
organizovanje mreze podrske za zadovoljenje osnovnih Zivotnih potreba djeci koja
su ostala bez roditeljskog staranja, a koja ostaju da zive u svom domacinstvu, na
upucivanje u zdravstvenu ustanovu i sve druge mjere koje zbog zastite li¢nosti
maloljetnika ne trpe odlaganje. Preduzimajuéi ove mjere, organ starateljstva se
rukovodi u prvom redu interesima $ticenika.

Rad sa porodicama i djecom ¢iji je razvoj ometen porodi¢nim odnosima u okviru
socijalne i porodi¢no—pravne zastite podrazumijeva pruzanje podrske porodici i
djeci, kako ne bi doslo do izdvajanja djece iz porodica. Podrska i pomo¢ koje se
pruzaju porodicama i djeci u okviru socijalne i porodicno-pravne zastite sastoji se
iz niza mjera koje su za porodicu i djecu obavezujuce i koje se najces¢e provode u
porodici, ali moze doé¢i i do zahtjeva za zbrinjavanjem djeteta izvan bioloske
porodice dok se ne promijeni porodi¢na situacija. Sigurnost djeteta ima prednost
nad svim intervencijama koje se provode u porodici, pa se zato prvo procjenjuje
da li za djecu ostanak u porodici predstavlja opasnost, na osnovu ¢ega se donosi
odluka da li je u najboljem interesu djeteta izdvajanje iz porodice ili se potrebna
promjena moze osigurati u porodici uz odgovarajuc¢i program pomoci, vodenja i
nadziranja porodice, §to se omogucava uvodenjem mjere - Nadzor nad vrSenjem
roditeljskog prava.
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Nadzor nad vrsenjem roditeljskog prava

Nadzor koji organ starateljstva obavlja nad vrsenjem roditeljskog prava predstavlja
jednu od mjera Porodicnog zakona kojom se prevenira izdvajanje djeteta iz
porodice tako S§to se roditeljima koji se suocavaju sa teSko¢ama u podizanju i
vaspitavanju djece pruza pomo¢ i1 podrska, koja je usmjerena na uspjeS$no
roditeljstvo. Nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava smatra se izuzetno
zna¢ajnom mjerom koja se primjenjuje kad postoji oCekivanje da ¢e roditelji
poceti da se na kvalitetniji nacin brinu o djeci, odnosno da ispunjavaju roditeljsku
obavezu u skladu sa najboljim interesom djece. U suprotnom, ovo je mjera koja
prethodi mjeri oduzimanja prava roditelju da zivi sa djetetom.

Nadzor nad vrSenjem roditeljskog prava predstavlja jednu od mjera koja treba da
pomogne porodici, koja treba da osigura odrzivost promjene i da pomogne porodici
i djeci u stvaranju novog nacina zivljenja. Prilikom provodenja mjere nadzora vrsi
se pracenje i procjenjivanje roditeljskih sposobnosti. Medutim, neophodno je vrsiti
i procjenu sposobnosti, potreba, moguénosti i poteSkoca djeteta, kao i kvalitet
odnosa izmedu roditelja i djece.

Zadatak stru¢njaka je da procijeni da li briga o djetetu moze postati dovoljno dobra,
Sta treba uciniti, koje intervencije treba preduzeti radi zastite djeteta. Kada se
procijeni da roditelji ne mogu osigurati dovoljno dobru brigu za dijete, stru¢njaci
vr$e procjenu kakva je zastita potrebna djetetu i postoji li potreba za tretmanom,
Sto zahtijeva saradnju sa roditeljima, uspostavljanje dobrog odnosa sa djetetom i
sa roditeljima. Roditelji uglavnom nisu motivisani za pomo¢, odbijaju pomo¢ koja
im je potrebna, pa je potrebno odrediti nadzor kako bi pomaga¢ mogao, da pored
struénog, upotrijebi i formalni autoritet.

S obzirom na ¢injenicu da je tesko procijeniti Koji je to momenat kad je potrebno
precéi sa intervencija Ciji je cilj unapredenje kvaliteta Zivota djece u porodici, na
intervencije koje ukljucuju izdvajanje djeteta iz porodice, deSava se da se dijete
izdvaja iz porodice i kad nisu iscrpljene druge moguénosti, kao i situacije da se
dijete predugo zadrzava u okruzZenju koje je za njega Stetno. Stru¢njaci treba da
ocijene koji je najbolji oblik podrske za porodicu, ali i to koliko dugo da traje
provodenje mjere nadzora i pruZzanje podrSke roditeljima koji nisu u stanju da
zadovolje ni najosnovnije potrebe svoje djece.

Izdvajanje djece iz porodice

Bez obzira na to $to se sistemski radilo sa socijalnom mrezom, porodicom i
djetetom, postoje roditelji koji se ipak ne mogu dovoljno dobro brinuti za svoju
djecu, pa se djeca moraju izdvojiti iz porodice. lzdvajanje djece iz porodice
sloZzen je i bolan proces i za roditelje i za dijete, ali i za strunjake centara za
socijalni rad. IstraZivanje Sladovi¢-Franc, 2004 pokazalo je da je stru¢njacima
izdvajanje djece iz porodice izuzetno tesko i stresno, iako se djeca izdvajaju samo
kad su okolnosti zaista ugrozavajuée za dijete’. Odvajanje od roditelja i
uspostavljanje odnosa sa hraniteljima ili privikavanje na djeciji dom predstavljaju
vrlo osjetljive i sloZene procese.
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Budd, 2005 navodi da Odluke o intervencijama koje ¢e se preduzimati u zastiti
djece ¢iji je razvoj ugrozen porodi¢nim odnosima, a posebno odluke da li dijete
zadrzati u bioloSkoj porodici uz provodenje mjere nadzora ili ga izdvojiti iz
porodice, predstavljaju najzahtjevnije odluke koje donose stru¢njaci u socijalnoj
zaititi.

Razlicita istrazivanja su ukazala na niz okolnosti koje uti¢u na donosenje odluke o
tome koje mjere preduzeti prema djeci ¢iji je razvoj ugrozen porodi¢nim odnosima.
Kao najces¢e okolnosti koje su najuze povezane sa odlukom o izdvajanju djeteta,
Arad, 2001 izdvaja: obiljezja roditelja (problemi u ponaSanju roditelja, fizicke
bolesti, psihicke teskoce, mentalne bolesti, upotreba droga i alkohola), siromastvo
porodice (nedostatak sigurnog izvora prihoda, jednoroditeljske porodice, lose
odrzavanje domacinstva), roditeljski stil i vjeStine (problemi svakodnevnog
funkcionisanja u roditeljskoj ulozi, lo§ odnos roditelja i djece, nedostatak
roditeljske saradnje sa stru¢njacima iz socijalne zastite)'?. Neka istraZivanja su
pokazala da su strucnjaci zaposleni u oblasti socijalne zastite prilikom donosenja
odluka usmjereni prvenstveno na spoljasnje pokazatelje i posljedice zlostavljanja
djece, na dokazivanje i opravdavanje izdvajanja, na osnovu Cega se postavlja
pitanje pravovremenosti preduzimanja mjera, posebno mjere izdvajanja djeteta iz
porodice. Nedoumice su prisutne i u slucajevima kada roditelji sa kojima su djeca
emocionalno bliska, Zele da brinu o njima, ali to ne rade. Na donoSenje odluke
utiCe 1 radno opterecenje stru¢njaka, dijeljenje odgovornosti, licni stavovi i stvarne
mogucnosti pomoc¢i i podrske roditeljima. Neosporno je da su stru¢njaci zaposleni
u socijalnoj zastiti preoptere¢eni  velikim brojem slucajeva, a dodatno ih
optere¢uje nerazvijenost podrske porodicama unutar i izvan sistema socijalne
zaStite, kao 1 nepostojanje supervizije koja je osnovni nacin za osnazivanje
stru¢njaka i zajednicko rjeSavanje profesionalnih dilema.

Stru¢njaci su u obavezi da razviju na¢ine pomaganja djetetu, koji ¢e mu omoguciti
da izade na kraj sa traumatskim iskustvom, sa dugotrajnim odbacivanjem ili
zlostavljanjem koje je iskusilo, i pruziti im pomo¢ u uspostavljanju bliskog odnosa
sa odraslima izvan porodice.

Stru¢njaci zaposleni u centrima za socijalni rad suocavaju se sa velikim izazovima,
ne samo prilikom donoSenja odluke o izdvajanju djece, pri samom izdvajanju i
smjestaju djeteta izvan porodice, ve¢ i pri procjeni kvaliteta brige o djeci, kao i
prilikom donos$enja odluke o tome koju mjeru preduzeti.

Uloga socijalnog radnika u $koli u unapredenju kvaliteta Zivota djece Ciji je
razvoj ometen porodi¢nim odnosima

Poznato je da se o porodici i $koli moZe govoriti iz razli¢itih aspekata i za raznolike
potrebe. Ovdje ¢e prvenstveno biti razmotrena njihova uloga u procesu
socijalizacije li¢nosti.

Uticaj $kole 1 porodice na formiranje li¢nosti je tema koja zahtijeva
interdisciplinarni pristup, a ovdje se govori samo o nekim socioloskim aspektima
tog slozenog problema. Socioloski pristup, prije svega, nalaze da se u posmatranju
tzv. agensa ili faktora socijalizacije, medu kojima porodica i Skola spadaju u
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najznacajnije, ne gubi iz vida da su oni dio Sireg drustvenog konteksta. U tom
smislu mozemo govoriti o ,,dvosmjernom procesu®, jer porodica i Skola su pod
dejstvom globalnog drustvenog stanja, a u isti mah i sami determiniSu drustvene
pojave i procese. Tripkovi¢, 2005 naglasava da se uticaj porodice i Skole na
formiranje licnosti mora posmatrati kao da je njihovo pojedinacno i medusobno
dejstvo na li¢nost posljedica i indikator procesa unutar drustva kao cjeline’®. Osim
toga Sto se o ovom problemu moZe govoriti sa stanovista razlicitih nauka, moguce
ga je razmatrati i opredjeljujuéi se izmedu dva pristupa.

FunkcionalistiCki pristup

Ako se kao referentni okvir prihvati funkcionalisticki model, onda se dejstvo skole
i porodice u procesu socijalizacije posmatra i vidi kao oblik medusobno povezanih
i skladnih etapa procesa koji vodi ka razvitku li¢nosti. Sa tog stanovista
posmatrano, Tripkovi¢, 2005 ukazuje da je rije¢ o institucijama i socijalnim
grupama u kojima se socijalizacija vr§i*®. Obje grupe (porodica i $kola) koriste
razli¢ite mehanizame socijalnog ucenja, pa samim tim imaju i razlicite efekte, ali se
isto tako 1 preplicu i komplementarne su. U tom smislu, porodica i skola su,
zapravo, najvaznije karike u procesu koji je uglavnom jednosmjeran jer predstavlja
prenosenje zahtjeva drustva na jedinku. Rezultat tog procesa bi trebalo da bude
licnost koja je pripremljena da bude dobro prilagodena nekoj odredenoj drustveno-
kulturnoj sredini ili tipu drustva. U socio-psiholoskoj literaturi takva licnost se
naziva ,,socijalnim karakterom ili modalnom, odnosno bazicnom licnoséu“*. U
okviru ovog koncepta, mozemo primijetiti razlike u naéinu socijalizacije kao i
efektima koje ove dvije ustanove postizu. Dok porodica ima presudan uticaj u
formiranju individualnih osobina li¢nosti i socijalizaciju vrsi uglavnom spontano,
uticaj Skole je sekundarniji kada je rije¢ o individualnim osobinama. Medutim,

.....

kognitivnih funkcija, te vise kontrolisan od strane drugtva®®.

Kriticko-konfliktni pristup

Kada se u razmatranju odnosa porodice i $kole Zeli skrenuti paznja na moguce
probleme u uklju¢ivanju mladih u svijet odraslih, funkcionalisticki pristup nije
dovoljan, stoga kriti¢ko-konfliktni pristup obezbjeduje bolje razumijevanje uticaja
drustveno-kulturnog konteksta na porodicu, $kolu i li¢nost, kao i obrnuto, a
istovremeno se stvaraju pretpostavke za dublje i cjelovitije objasnjenje njihovih
medusobnih razlika i nesaglasnosti'®. Potpuniji uvid zahtijeva ukazivanje na bitne
strukturalne i funkcionalne promjene i odlike savremene porodice i Skole koje
presudno uticu na socijalizaciju mladih. Nesto ¢emo reci i o uticaju tih promjena na
tok procesa socijalizacije.

Jedna od najznacajnijih promjena — gubitak proizvodnih funkcija — uticala je na
smanjenu kompaktnost porodi¢ne grupe. Roditelji i djeca, kao najces¢i ¢lanovi
savremene porodi¢ne grupe, ne samo da danas vode nezavisan profesionalni Zivot,
ve¢ su njihovi kontakti prorijedeni u slobodno vrijeme, Sto direktno utice na sam
proces socijalizacije mladih. Ulogu roditelja i porodice u tom procesu preuzimaju
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drugi. Mediji masovne komunikacije u savremenom druStvu postali su zapazen
agens socijalizacijskog procesa. Da su sredstva masovne komunikacije
najfrekventniji put prenosa informacija svjedoCi jedno istrazivanje sprovedeno U
Republici Srpskoj. Prema toj istrazivackoj studiji Savi¢ i sar., 2003, sprovedenoj na
uzorku od 1500 mladih uzrasta od 15 do 25 godina u Republici Srpskoj**, dobijeni
su podaci koji ukazuju da su mladi u razdoblju svoje sekundarne socijalizacije
znatno otvoreniji prema informacijama koje dolaze od mas-medija i vrSnjacke
grupe, nego porodice i Skole kao primarnih utemeljivaca vaspitno-obrazovnih
procesa”. Porodica pod uticajem drustvenih promjena i kriza gubi autoritarnu
strukturu odnosa koji su zasnovani na generacijskim i polnim razlikama, ne
uspijevaju¢i u meduvremenu da uspostavi novi tip demokratskih odnosa, jer
izmedu ostalog, nedostaje i ¢vr$¢éi zajednicki porodicni zivot. Preispitujuci
uspjesnost porodi¢ne socijalizacije, namece se pitanje - Sta se deSava sa Skolom?
Skola je za mnoga savremena drustva, pa i za naSe, glavni kanal vertikalne
drustvene pokretljivosti. Ova Cinjenica podsti¢e ucesnike obrazovnog procesa da u
njoj iskljuc¢ivo vide sredstvo za napredovanje na vertikalnoj socijalnoj ljestvici.
Takvi stavovi uticu na organizaciju skolskog Zivota, oblikuju ponasanje nastavnika
i roditelja, a kod ucenika utiCu na formiranje trajnih karakteristika li¢nosti.
Porodica Cesto, zbog razlicitih razloga, prihvata ovakav sistem vrijednosti koji se
pretvara u mit, a kao posljedica se javlja stavljanje porodice u njegovu funkciju.
Tako djeca, kako primjeéuje Tripkovi¢™ (2005:110), ,,namjesto svemoénog oca
dobijaju svemoénu ocjenu.“ Tako nametnut autoritet izaziva razliCite nacine
reagovanja od strane djece. Neka djeca reaguju apsolutnom poslu$nos$éu, neka
indiferentnos§¢u ili radikalnim odbijanjem svijeta odraslih. Adolescentno doba je
doba gdje obicno primjec¢ujemo prve znake socijalno neprihvatljivih ponasanja.

U atmosferi indiferentnosti i kompeticije, djeca najuspjesnije prihvataju vrijednosti
i ponasanja vrsnjackih grupa unutar ili izvan razreda i Skole. Todorovi¢, 2005
primjecuje da se umjesto autoriteta znanja i zalaganja, kao i discipline i
odgovornosti, zasnovanih na medusobnom uvazavanju i zalaganju, razvija autoritet
grupe u kojoj dominiraju , lideri“*®. U takvim okolnostima, $kola ima posla sa
svojim alternativnim suparnicima u procesu formiranja ,,socijalnog karaktera“,
mehanizmi socijalne kontrole slabe ili nemaju gotovo nikakav uticaj, a grupe,
predvodene liderima, vrSe neposredan uticaj na ponasanje mladih, demonstrirajuci
katkad svoju agresiju prema $koli, ali 1 prema porodici i drustvu u cjelini. Desava
se da se tek u tom trenutku aktiviraju, dotle zamrznute, institucionalne veze izmedu
porodice i Skole. Te ponovo ozivljene i uspostavljene veze najcesce karakterise
medusobno optuzivanje za problem koji je ,,nastao®.

Jasno je da je problem odnosa obrazovanja i porodice neosporno vezan za drustvo i
njegove promjene i spada u red pitanja Cije prakticno rjeSavanje ima aktuelni
znacaj, kako za zajednice koje imaju stabilniji drustveno-kulturni razvoj, tako i za
one koje se mogu smatrati ekonomski, drustveno i politicki nerazvijenim. U nasim
savremenim drustvenim uslovima ovaj odnos ima specifi¢nu sloZzenost. Drustvena
stihija koju moZemo nazvati i promjenama ili ,,tranzicijom* i u ovoj oblasti ostavlja
svoj trag. Stoga se osjeca potreba da se, u sklopu razmatranja odlika savremenog
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drustvenog trenutka, skrene paznja na oblast koja ve¢ dugi niz godina ¢eka da
postane predmet interesovanja javnosti, a ne da predstavlja ,,nesto o ¢emu se, kao o
»mrlji na savjesti, ne Zeli govoriti““. Struc¢ne sluzbe u skolama, koje su, izmedu
ostalog, zaduZene i za saradnju izmedu skole i roditelja, u Republici Srspkoj su
svedene na jednog zaposlenog (uglavnom pedagog ili psiholog), premda Zakon o
osnovnom i srednjem obrazovanju iz 2002.godine predvida stru¢ne sluzbe u smislu
timova u kojima su zaposleni socijalni radnik, pedagog i psiholog. U literaturi
uglavnom nailazimo na znacaj interdisciplinarnog pristupa kada govorimo o
porodici i individuama, §to se u naSem sluc¢aju odnosi i na zakonske odredbe.
Medutim, realnost i praksa odaju potpuno suprotnu sliku drustvene organizovanosti
i aktivnosti u ovoj oblasti. U Republici Srpskoj za sada nema niti jedne $kole u
kojoj su zastupljene sve tri profesionalne sluzbe. Namece se potreba da se ponudi
dodatno objasnjenje znaCaja ovakvog pristupa. Djelatnosti psihologa i pedagoga
ve¢ su prepoznatljive, kako u Skolama, tako i u porodici i drustvu. Svakako treba
naglasiti da je doprinos ovih sluzbi izuzetno znacajan za proces socijalizacije, kako
u smislu psiholoskog razvoja djece, tako i u smislu vaspitnog djelovanja. Medutim,
primjecujemo da je socijalni rad upravo karika koja nedostaje. Socijalni rad u skoli
je posebna strucna aktivnost koja se ogleda u pruzanju pomo¢i pojedinim
ucenicima ili grupama ucenika koji su se nasli, ili se mogu naci u situaciji otezanog
obrazovnog, emocionalnog i socijalnog razvoja uopste. Predmet socijalnog rada u
Skoli je cjelokupna zivotna situacija ucenika, $to navodi na zakljuCak da upravo
preko socijalnog radnika u Skoli vidimo moguénost zajednickog djelovanja i
saradnje izmedu porodice i Skole, a to direktno utice na mehanizme kontrole od
strane drustva. U kontekstu naSeg drustva, posmatrani odnos se moze tumaciti kao
odnos koji djeluje isklju¢ivo u jednom smjeru — obrazovnom.

Institucionalni obrazovni sistem postavlja barijere, a na porodici je da ih savlada.
Tripkovi¢, 2005 nudi interesantno objas$njenje ukazujuéi na uspjeh koji se mjeri
ocjenom koja i za roditelje i za nastavnike postaje ne samo mjerilo znanja, ve¢ i
signal uspjeha u drustvenoj karijeri i jedini pokazatelj vrijedan njihovog sveopsteg
uvazavanja’®. Ocjena na taj nain postaje oslonac ne samo kolskog veé i
unutarporodi¢nog statusa djece. Porodica gubi veoma vazna svojstva stavljajuéi se
potpuno u sluzbu posrednika za prenoSenje drustvenih vrijednosti i Skolskih
zadataka. Na taj nacin druStvo, tj. Skola zloupotrebljava porodi¢nu povezanost i
solidarnost. Pedagoska i psiholoska saznanja takode su upregnuta, ali njihova
neuka upotreba, namjesto rjeSavanja grupnih i individualnih problema, stvara nove
i, Cesto, osnazuje otudenost u odnosima ucenika medusobno i u odnosima ucenika
prema profesorima®®. Interdisciplinarni pristup u rjeSavanju problema odnosa
porodice i $kole namece se kao neminovan.

1z ovog kratkog prikaza odnosa izmedu porodice, djeteta i Skole, te ukazivanja na
znacaj posmatranja svih aspekata koji predstavljaju relevantne faktore (agense)
socijalizacije, sa izrazitom sigurno$¢u mozemo tvrditi da je profesija socijalnog
rada nauCno, profesionalno i druStveno determinisana kao znacajna karika
interdisciplinarnog (stru¢nog) tima u Skolama. U prilog reCenom ide i Cinjenica da
su socijalni radnici jedini profesionalci koji su obuéeni da rade sa porodicom, stoga
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mogu da imaju i najveci doprinos u unapredenju odnosa izmedu Skole i porodice,
kao 1 izmedu roditelja i djeteta. Drustveni interes za uravnotezen i produktivan
odnos izmedu svih faktora socijalizacije sam po sebi treba da se podrazumijeva.
Naredni redovi bi¢e posveceni upravo toj znacajnoj ulozi socijalnog rada u skoli.
Socijalni radnik u $koli suStinski se bavi pitanjima koja uti¢u na sigurnost i
dobrobit djece, njihovih sposobnosti da uce, ili moguénostima njihovih porodica da
se nose sa razliitim aspektima njihovog Zivota. Djeca treba da budu sretna i
uspjeSna u skladu sa njihovim moguénostima, kako u Skoli, tako i porodi¢nom
okruzenju. Socijalni radnik u S8koli radi sa djecom ako imaju saglasnost
roditelja/staratelja i moze da pomogne u svim aspektima njihog Zivota. Ponekada to
znacdi i rad sa porodicom kako bi se osiguralo sigurno porodi¢no okruzenje, kao $to
je obezbjedivanje dobre ishrane djece i zdravih navika.
Socijalni radnici imaju svoje mjesto u $kolama jer je to upravo mjesto gdje se
drustveni forkus stavlja na pozitivan razvoj i socijalizaciju djece. Vaspitno-
obazovni sistem obezbjeduje razvoj djece u svim aspektima, ne samo u
obrazovnom. Skolsko osoblje poznaje djecu individualno i najlakie moze da uoci
ukoliko postoji neki problem. Nastavno osoblje, direktori i drugi ¢lanovi stru¢nog
tima u Skoli mogu da ,uskoce“ i pomognu djetetu koje se bori sa nekim
problemom. Socijalni radnik u $koli, izmedu ostalog, ima zadatak da ,,uveze* sve
karike u vaspitno-obrazovnom sistemu kako bi se obezbjedio adekvatan razvoj
djece.
Socijalni radnik u Skoli, zajedno sa ucenikom (i njegovom porodicom) radi na
stvarima kao S$to su:
- Pomaze djetetu da razvije dobre socijalne vjeStine u odnosima sa drugima;
- Pomaze djetetu da se osjeca dobro u vezi sa sobom (,,u svojoj kozi);
- Radi sa porodicom na razvoju roditeljskih vjestima;
- Obezbjeduje podrsku i pomo¢ porodici u stanjima izlozenosti stresorima,
krizi i riziku od stanja socijalne potrebe, koji mogu da utic¢u ili uti¢u na
funkcionisanje porodice i dobrobit djeteta;
Uloga socijalnog radnika u skoli reflektuje se kroz tri metodoloska nivoa
socijalnog rada:

1. Socijalni rad s pojedincem (djecom i njihovim porodicama);

2. Socijalni rad s grupom — razvoj i sprovodenje grupnih programa;

3. Socijalni rad u zajednici — aktivnosti u lokalnoj zajednici i koordinacija

usluga iz oblasti socijalne i djecije zastite.

S obzirom da se u ovom radu bavimo kvalitetom zivota djece ¢iji je razvoj ometen
porodi¢nim odnosima, ulogu socijalnog radnika u $koli moZemo posmatrati kroz
dvije dimenzije: u radu sa djecom ¢iji je razvoj ometem porodi¢nim odnosima, tj.
kroz rad sa djecom i njihovim porodicama i kroz ulogu koja podrazumijeva
saradnju sa centrima za socijalni rad kao organa starateljstva i/ili organa koji je
izrekao neku od mjera zastite najboljeg interesa djeteta u prilikama poremecenih
porodi¢nih odnosa. Najbolji nacin sagledavanja ovog aspekta uloge socijalnog
radnika u $koli je da ukazemo na najznacajnije aktivnosti u ovom domenu rada.
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Tako znacajan doprinos u radu socijalnog radnika u Skolama imaju aktivnosti
usmjerene na:

- Razvoj podrzavajueg odnosa sa djecom i njihovim porodicama,
zasnovanog na povjerenju i saradnji;

- Procjena i planiranje intervencija s ciljem promjene u porodi¢nom sistemu
i/ili u odnosu izmedu porodice i Skole;

- Zastupanje i zalaganje za djecu i njihove porodice u Skoli i Skolskom
okruzenju;

- Primjenjivanje osnovnih principa socijalnog rada, radu sa djecom i
njihovim porodicama, te pisanje izvjeStaja o zabrinutosti (u slucaju
procjene da postoji potreba);

- Preuzimanje uloge ,.koordinatora slucaja“ kada je uklju¢eno vise sluzbi
koje pomazu djeci i njihovim porodicama.

Izuzetno vazno je napomenuti da se kroz ulogu socijalnog radnika u Skoli uvida
znacaj i mogucnosti prevencije u smislu najranijeg detektovanja problema i
poremecaja u porodici i sprjeCavanja zanemarivanja i zlostavljanja djece, kao i
unapredenja porodi¢nih odnosa kako bi kvalitet Zivota djece bio na adekvatnom
nivou, u cilju normalnog razvoja individue, grupe i drustva.

ZAKLJUCAK

Centri za socijalni rad imaju vaznu ulogu u zastiti djece ¢iji je razvoj ometen
porodi¢nim odnosima, ovla$teni su da obezbijede pomo¢ i podrsku djeci kojoj je
ugrozen zivot, zdravlje i razvoj. Kljuéna uloga centra za socijalni rad u zastiti djece
proizilazi iz njegovih ingerencija, vezano za zaStitu i zbrinjavanje djece i
preduzimanje mjera potrebnih za sprecavanje daljeg zanemarivanja i zlostavljanja
djeteta.

Prioriteti u unapredivanju kvaliteta Zivota djece Ciji je razvoj ometen porodi¢nim
odnosima trebalo bi da budu: raditi na unapredenju svih oblika socijalne i
porodi¢no-pravne zastite djece, obezbijediti da dijete i njegova porodica dobiju
kvalitetnu uslugu, pruzati roditeljima podrsku, informacije i vjestine koje ¢e im
omoguciti kvalitetniji rad sa djecom, ostvariti i odrzati kvalitetan odnos izmedu
roditelja i djece 1 podrzavati proces promjene porodicne situacije, izdvajanje djece
iz porodica primjenjivati kao mjeru socijalne ili porodi¢no-pravne zastite samo u
slucajevima kad je sigurnost djece ugrozena i pruzati odgovarajucu i kontinuiranu
struénu pomoc¢ strucnjacima sistema socijalne zastite.

U smislu svega do sada re¢enog u ovom radu, uvidamo da socijalni radnik u skoli
ima viSestruku ulogu i moZe da doprinese razrjeSavanju problema u porodici,
izmedu Skole i porodice, te moze da djeluje preventivno kroz aktivnosti koje
podrazumijevaju svakodnevni rad sa djecom i porodicama koje su u riziku da dodu
u stanje socijalne potrebe. Sustina znacaja socijalnog radnika u $koli ogleda se
upravo kroz aktivnosti koje mogu da sprijeCe dolazak u stanje socijalne potrebe
koje zahtijeva uceS¢e centara za socijalni rad kako bi se zastitio najbolji interes
djeteta. S druge strane, saradnja izmedu socijalnih radnika zaposlenih u $§kolama i u
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centrima za socijalni rad, kao stru¢njacima iz iste naucne i prakti¢ne oblasti, ima
svoj doprinos u svim fazama rada sa djecom i porodicama u kojima postoje
poremeceni odnosi, medutim, potrebno je naglasiti mogucnost izbjegavanja
stigmatizacije roditelja koje moze da obezbijedi socijalni radnik u skoli, u odnosu
na centar za socijalni rad, Sto pored kuratvnog efekta, ima i preventivni efekat. U
kontekstu naseg drustva i kulture, ovaj aspekat uloge socijalnog radnika u §koli ima
poseban znacaj za unapredenje kvaliteta Zivota djece.
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ABSTRACT

This paper presents data which indicate the distribution of tics by age, gender, achievement
in education and EEG recording, in group of 128 respondents. Tics are present in 97 (76%)
male children and in 31 (24%) female children. Their ratio is 3:1. The most common are
tics of the face, head and neck with 58%, tics of shoulder, body, limbs with 17%,
respiratory and digestive tics with 16% and the least prevalent is the combination of
multiple tics by 9%. Their expression is in motor and vocal tics. In the group of children
with tics, 86 (67%) of school-age children and 42 (33%) children preschool age are
included. In terms of education, 81 (94%) of school children with passing grades, and only
5 (6%) of school children have achieved little success in learning. EEG changes were found
in 59% of children.

Key word: tics, male, female, preschool age, school age

INTRODUCTION

Tics (also named flicks or ticks) are included in the psychomotor disorders and
occur as a result of insufficient differentiation of nerve-muscle structures in the
area of sensitivity. They are fast, involuntary, sudden and urgent movements
repeated at irregular intervals; thus, they affect a group or groups of functionally
related muscles’. There are also tics that are caused by neurological disorders that
might arise from brain damage at birth, head trauma or the use of specific
medications. Most tics occur in younger school age in both sexes, but somewhat
more frequently in males compared to females?, which is also discernible in our
paper.

Tics have impact on every part of the body®. According to the parts of the body
affected, tics can be divided into: tics of face, neck, shoulders, trunk, limbs,
respiratory tics, verbal tics and digestive tics. Furthermore, tic disorders can be
classified as follows: transient flick that consists of multiple motor tics; acoustic
tics which last at least four weeks but less than one year, chronic flick that consists
of one or more motor or acoustic tics, but not both, and chronic tics are present
more than a year; finally, Tourette's syndrome is diagnosed when both acoustic and
motor tics are present for more than a year”.
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Common tics in the upper parts of the body and that the frequency decreases going
towards the lower parts of the body, which probably is related to the psychomotor
organization, and to the symbolic importance of individual body regions®.

Tics occur in about 4% in the general population. The frequency is different in
different age groups and is the largest between 6-10 years, and rarely in between
puberty and age 3-5 years®. Tic disorders can be hereditary. Genetic analysis of a
number of pairs of siblings showed several areas that may contain genes that when
mutated can cause or increase susceptibility to the Turretov-syndrome ’. Tics can
be simple as motor or phonatory tics or combined (motor and phonatory),
moreover tics can be generalized as Turrete-like syndrome, in which is present tic
generalization of the whole body, the occurrence of coprolalia (involuntary
swearing), echolalia (involuntary repetition of another's words), echopraksia
(spontaneous imitation of someone's movements), coercive symptoms and
increased anxiety®.

The child has an irresistible urge, flick-action to be repeated and any prevention
increases anxiety; on the contrary, the performing the tic reduces anxiety. Tensions
grow and the need for the flick occurs again.

The feasibility of tic can be temporarily postponed with will, with the removal of
attention, during sleep and relaxation®. According to the theory of communication,
tic a dialogue between parent and child, where the child is prevented from
expressing their aggression.

Tics can be caused by various events: medical interventions, often tonsil operation,
experienced strong fear (of a dog attack, the presence of some events in the family,
corporal punishment, infectious diseases, especially, of the nose, lungs, eyelids,
etc.’. Moreover, tics may occur in various stressful situations for the child, such as
starting off as a kindergarten or school, before writing task, half or end of the
school year, a change of residence, and birth expectations brother / sister bickering
between parents, watching horror movies'. Also, tics may have counter-phobic
significance or be an element of imitation™.

The reasons for tics occurrences can have organic, psychological and psychomotor
origin.

According to one study, 19% of school children have flick. 1 out of 100 people
may have some form of tic disorder before puberty™.

THE RESEARCH

The aim of the research is to determine the presence of tics in children in
Municipality of Bitola.

OBJECTIVES OF THE STUDY
The objective of this study is to determine the distribution of tics by sex, age and

type of tics.
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MATERIALS AND METHODS

This study includes 128 children with tics that are registered and treated at the
Centre for Mental Health at the Clinical Hospital Bitola. In addition, in this study,
personal files created by a psychiatrist, psychologist, educator, pediatrician and
social worker are used.

The study uses the following methods: descriptive, retrospective and longitudinal
analysis, and techniques-analysis of documentation. Data were collected, arranged,
grouped, presented in tables and statistically processed. The statistical processing
of the data were used chi-square test (X°) and the Pearson’s correlation coefficient-
r.

RESULTS

The materials for this paper is group of 128 children aged 5-15 years who were
treated under the diagnosis flick at the Center for Mental Health in Bitola.

Table 1. Tics distribution by sex and age

AGE Male Female | Total % r df p t
Preschool 34 8 42 (33%) |0,993| 2 <0,01 11,86
age
School age 63 23 86 (67%)
Total 97 (76%) |31 (24%) 128

Regarding the gender distribution, 76% of children were male, 24% female. In
terms of age, educational attainment is the most common age and account for 67%
of the children, compared to 33% preschool age.

By the statistical processing of the data in Table 1., it was determined that there is a
positive coefficient of correlation (r = 0,993) between the two variables (male,
female) who fall within the high positive correlation. We conclude that there is a
statistically significant difference in the frequency of variables (t = 11,86; df = 2; p
<0,01)

Table 2. Types of tics

Sex Tics of Tics of Respiratory |Combination of| Total r=0,998
face, head, |shoulder, body,| Digestive tics | multiple tics
neck limbs df=6
Male 58 16 15 8 97
Female 16 6 5 4 31 | p<0,005
Total (%) | 74 (58%) 22 (17%) 20 (16%) 12 (9%) 128 1238 65
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In terms of localization of tics, four groups of tics are listed in Table 2. The first
group (tics of face, head, neck) is the most common and it participates with 58%,
the second group (tics of shoulder, body, limbs) participates with 17%, the third
group (respiratory and digestive tics) with 16% and the fourth group is the least
present (combination of multiple tics) with 9%.

In terms of their expression, tics are divided in motor tics and vocal tics. Motor tics
occur in the form of eye blink, eyes flashing, protuberance of the lips, making
grimaces, teeth creaking, swaying his head from side to side, jumping, tapping his
feet, bending the body, etc.

Vocal tics are manifested with nonsense voices such as cleaning the throat,
coughing, snorting, hiccups, champing, barking, screaming, etc. *2.

The combination of motor and vocal tics and their generalization in involving the
whole body indicates Tourett-syndrome. In our research is verified just a typical
case of Tourett-syndrome, where the child is of school age and is obsessed with
coprolalia (involuntary swearing), copropraxia (involuntary movements socially
unacceptable), echolalia (involuntary repetition of another's words), ehopraxia
(involuntary repetition of another's movements) and palilalia (involuntary
repetition of words or sounds personal).

Tics are more common in males compared to females in the ratio 3:1. According to
some i{)udies, 5-20% of school-age children can develop a flick of the transitional
nature™.

There is statistically very significant difference in the frequency among the four
variables (r = 0,998; df = 6; p <0,005; t = 38,65).

Table 3. Distribution in tic by sex and EEG

Sex EEG | EEG with | Total 'S df p
without change
change
Male 48 49 97 10,78 1 <0,01
Female 5 26 31
Total (%) | 53 (41%) | 75 (59%) 128

In more than a half of respondents, changes in the EEG recording were found. EEG
change is observed in 75 (59%) children, and EEG with no change is observed in
53 (41%) children.

Between two variables (EEG with changes, EEG with no changes), there is a
statistically significant difference in the frequency of variables (X* = 10,78; df = 1;
p <0,01).

In the study of Popovic et al., 1980 in a group of 52 children with tics (5-15 years),
EEG changes were found in 61.6% of children.
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Table 4. Achieved success in the education of school children

Sex Poor Good Very | Excellent | Total r daf| p t
Success | Success | good Success
Success
Male 5 15 17 26 63 0,983 | 6 |<0,01| 25,35
Female 5 5 13 23
Total (%) 20 (23%)|22 (26%)| 39 (45%) 86

According to Table 4., in terms of achievement in education, 45% of school
children with tics achieved great success, 23% achieved good results and 6% have
had poor success. According to psychological exploration of intellectual skills,
94% of respondents were fairly good.

There is a statistic significant difference in the frequency among the variables (r =
0,983; df = 6; p <0,01; t = 25,35).

CONCLUSION

The aim of the research is to determine the prevalence of tics with preschool and
school children, and their distribution by gender and type of tics. In accordance
with the objectives of the research, based on the analysis of the results, it is found
that:

e Tics are more common in the educational attainment of age (6-9 years)
with 67% compared to the preschool age (3-5 years) with 33%.

e As for the sex, tics are more common in male children with 76%,
compared to 24% for female children. Their ratio is 3:1.

e The most common are tics of the face, head and neck with 58%, tics of
shoulder, body, limbs with 17%, respiratory and digestive tics with 16%
and the least prevalent is the combination of multiple tics by 9%. Their
expression is in motor and vocal tics.

e EEG changes were found in 59% of children and EEG with no changes in
41% of children.

o In the group of school children, 45% of them have achieved great success,
26% very good results, 23% good results and 6% poor success in
education.
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APSTRAKT

Vaspitacki poziv se smatra uzviSenim, a vaspita¢ posebnim tipom ¢ovjeka koji je oduvek
bio uvazen u drustvu. Njegov lik se idealizuje. Za njega se govori da je dusa djecijeg vrtica,
pa i njegov uspjeh u najvecoj mjeri zavisi od uspjeha vaspitaca. Zato je i potrebno da
vaspita¢ bude svestran i savrSen. Vaspita¢ ima brojne uloge u djeéijem vrticu. One su u
svim fazama vaspitanja i obrazovanja djece predskolskog uzrasta: preparativnoj,
operativnoj, verifikativnoj i aplikativnoj fazi. U inkluzivnom dje¢ijem vrti¢u, vaspita¢ ima
drugadije uloge i funkcije. Da bi bio uspjeSan u izmenjenim okolnostima koje ¢ini
inkluzivni djegiji vrti¢, potrebno je da ima brojne kompetencije. U ovom radu, prikazne du
pedagosko-psiholoske, didakti¢ko-metodicke, socijalno-komunikacijske i kompetencije
vaspitaca koje su povezane sa njegovim permanetnim usavr$avanje i dozivotnim ucenjem i
obrazovanjem.

Kljuéne rijedi: vaspita¢, inkluzija u vaspitanju, inkluzivni djeéiji vrti¢, vaspitanje,
obrazovanje, djeca predskolskog uzrasta, kompetencije vaspitaca

ABSTRACT

Teachers profession is considered to be exalted, and educator special type of man who has
always been respected in society. His character is idealized. For him, it is said that the souls
of the kindergarten, and his success largely depends on the success of educators. Hence the
need to be versatile and educator perfect. The educator has many roles in kindergarten.
They are in all stages of the education of preschool children: preparativnoj, operational, and
applicative verifikativnoj stage. In an inclusive kindergarten, the teacher has a different role
and function. To be successful in the changed circumstances which makes inclusive
kindergarten needs to have many skills. In this paper, the display length of pedagogical and
psychological, methodological, social and communicative competence of teachers that are
permanently associated with his training and life-long learning and education.

Keywords: teacher, inclusion in education, inclusive kindergarten, education, preschool
children, teacher competence
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UvoD

Vaspita¢ je odgovoran za realizaciju vaspitno-obrazovnog rada, za atmosferu u
vaspitnoj grupi, ali i za odnose sa svakim djetetom posebno. S jedne strane,
pozitivni stavovi prema djeci uopste, prilagodenost vaspitaca i emocionalna toplina
imaju pozitivno djelovanje na odnos prema djeci. Sa druge strane, emocionalna
hladnoca, autoritarnost, anksioznost, agresivnost i depresivnost, imaju negativno
djelovanje na sve aspekte vaspitno-obrazovnog rada u djecijem vrti¢u. Vaspitac je
odgovoran i za saradnju sa ostalim vaspitacima i stru¢nim saradnicima u djecijem
vrti¢u. Posebno znacajnin, ¢ini se uloga vaspitaca u inkluzivnom djecijem vrticu, u
vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim vaspitnim potrebama. Odlike
uspje$nog vaspitaca Su brojne. Najce$¢e pominjane su: a) Vvisi stepen
ekstrovertnosti, b) razgovorljivost, raspoloZzenje, vedrina i spokojstvo,
zadovoljstvo, jaka umjetnicka i sentimentalna interesovanja, c) visi Stepen
samopoStovanja i viSe samoaktualiziraju¢e vrijednosti, d) visoka motivacija za
vaspitni rad i visa ops$ta radna motivacija i motivisanost pojedinim motivacionim
faktorima (podrSka, odgovornost prema poslu, moguénost ucenja i razvoja,
sigurnost na poslu i visa preferencija altruistiCkog, utilitarnog, aktivistickog i
saznajnog zivotnog stila, ) visok stepen socijalne topline, f) razvijena empaticka
odmjerenost, g) pazljivost U ponasanju prema drugim osobama, h) dobro mentalno
zdravlje i i) ljubav prema vaspitackom poslu, lojalnost, afektivnost, osecajnost i
pouzdanost. No bez obzira na to, sve veci i multidisciplinarni zahtjevi vaspitacke
profesije, podrazumijevaju vaspitac¢a koji bi trebao kompetentniji od vaspitaca Koji
uglavnom izvode vaspitano-obrazovni rad u dje¢ijem vrticu. Uloga vaspitaca u
inkluzivnom djec¢ijem vrtiu, odredena je njegovim kompetencijama koje kao
vaspita¢ ima. Sa tim u vezi se i postavlja pitanje: kakva se kompetentnost zahtjeva
od vaspitaca, da bio uspejaSan u vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim
vaspitnim potrebama u inkluzivnom djeéijem vrticu? Kompetencije vaspitaca u
inkluzivnom djeéijem vrticu su njegova znanja, vjestine, uvjerenja, motivacija i
kreativnost, ali i karakteristike koje mu doprinose snalazenju u razli¢itim
situacijama u vaspitanju i obrazovanju djece predSkolskog uzrasta sa posebnim
vaspitnim potrebama. Obicno se razlikuju dvije dimenzije kompetencija vaspitaca:
1) predmetna kompetencija (znanja odredenog podrucja) i 2) didakti¢ko-metodicka
kompetencija (znanja i vjestine posredovanja nauc¢nih Saznanja u vaspitno-
obrzovnom radu u inkluzivnom djecijem vrtic¢u). Osnovne kompetencije vaspitaca
za vaspitno-obrazovni rad u inkluzivnom djecijem vrti¢u su: a) poznavanje stru¢nih
znanja i razumijevanja sadrzaja; b) poznavanje i razumijevanje razli¢itih strategija
vaspitanja i obrazovanja djece sa posebnim vaspitnim potrebama u inkluzivhom
djecijem vrti¢u; C) poznavanje i razumijevanje razvojnih procesa; d) vjestine
komunikacije; €) definisanje pozicije autoriteta vaspitaca i f) poznavanje timskog
rada (unutar vaspitne grupe, unutar Vije¢a u dje¢ijem vrti¢u, Vijeca roditelja i
drugih institucija i organa u dje¢ijem vrtiu). Oblasti u kojima djeluje u
inkluzivnom djecijem vrticu su: a) akademska postignuca, b) empatija, c) socijalne
vjestine, d) prihvatanje eticke, rasne, fizi¢ke i druge razlicitosti, €) rjeSavanje
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sukoba, f) samopostovanje i samokontrola, g) pozitivni stavovi prema djecijem
vrticu i h) kritiko razmisljanje. Najznacéajnije kompetencije vaspitaca za vaspitanje
i obrazovanje djece predskolskog uzrasta u inkluzivnom djecijem vrticu su: a)
pedagosko-psiholoske, b) didakti¢ko-metodicke, c) socijalno-komunikacijske i d)
kompetencije vaspitaca prema preporukama Evropskog parlamenta.

PEDAGOSKO-PSIHOLOSKE KOMPETENCIJE VASPITACA

Pored intelektualnih, stvaralackih i komunikacijskih sposobnosti, vaspita¢ bi trebao
biti struc¢an, profesionalan, da poznaje zakonitosti pedagogije, psihologije i drugih
nauka i njihovih disciplina. Vaspita¢ bi dalje trebao poznavati savremenu
obrazovnu tehniku koja podrazumijeva i obrazovnu tehnologiju, ali i da bude
fleksibilan, komunikativan i otvoren. Polaze¢i od brojnih kompetencija vaspitaca,
znacajno je da se odrede one koje se smatraju temeljnim. To zato, $to kompetencije
vaspita¢ variraju, od vrlo Sirokih i opstih, do specifi¢nih i stru¢nih. Za vaspitanje i
obrazovanje djece sa posebnim vaspitnim potrebama u inkluzivnoj dje¢ijem vrtiéu,
vaspita¢ bi trebao posedovati i kompetencije koje podrazumijevaju njegovu
spremnost i sposobnost da radi u timu i da razumije, postuje i uvazava razli¢itosti
djece. Pedagosko-psiholoske kompetencije vaspitaca karakterisu njegovu li¢nost i
svojstva kao vaspitaca. Najcesée pominjane su: a) povoljan sklop osobina li¢nosti
za vaspitacku profesiju sa izrazito opstim intelektualnim sposobnostima,
emocionalnom i socijalnom inteligencijom i komunikacijskim umije¢ima; b)
moralno-humanisticka i multikulturalna orijentacija i tolerancija razli¢itosti; c)
pedagoska ljubav prema djeci i posStovanje njihove li¢nosti; d) sposobnost
empatisanja i podrzavanja djece predSkolskog uzrasta; e) profesionalni odnos
prema vaspitac¢koj profesiji i prema specifiénim radnim zadacima u djecijem vrticu;
f) solidna opsta obrazovanost i g) opsta stru¢na obuéenost koja podrazumijeva
psiholosku, pedagosku, kreatolosku, sociolosku i uze struénu osposobljenost za
vaspitanje i obrazovanje djece predskolskog uzrasta u djegijem vrtiéu®. Navedene
pedagosko-psiholoske kompetencije vaspitaca, pokazuju da je za uspje$no
obavljanje vaspitacke profesije, potreban vaspita¢ novog profila. Odnosno vaspita¢
koji pored opstih i struénih znanja, posjeduje i sposobnosti i vjeStine za
razumijevanje socio-kulturoloskih faktora. Posebno sposobnosti i vjestine
neophodne za razumjevanje i uvazavanje razli¢itosti, §to je preduslov uspesnog
rada vaspitaca u inkluzivnom dje¢ijem vrti¢u. Znac¢ajne pomena, su i pedagosko-
psiholoske kompetencije vaspitaca koje se odnose na poznavanje odredenog
podrucja. One su: a) znanja o vaspitanju i disciplinama, v) pedagosko-psiholoska
znanja i ¢) vjeStine vaspitavanja, poucavanja i razumijevanje drustvenog i
kulturnog konteksta vaspitanja i dje¢ijeg vrtica. Polaze¢i od navedenih
klasifikacija, smislenim se ucinilo pitanje, koja je najznacajnija. U pristupu
problemu ovog rada, temeljna pedagoSko-psiholoska kompetencija vaspitaca, jeste
njegovo poznavanje sustine i smisla vaspitno-obrazovnog rada u djeéijem vrtiéu,
koje podrazumijeva poznavanje metoda vaspitno-obrazovnog rada, ali i metoda
vaspitanja i obrazovanja djece sa posebnim vaspitnim potrebama, kao i metode
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potrebne za neposredno ukljucivanje ove djece u zivot i rad u redovnim vaspitnim
grupama u inkluzivnom djecijem vrticu.

DIDAKTICKO-METODICKE KOMPETENCIJE VASPITACA
Didakticko-metodi¢ke kompetencije vaspitaca su brojne. Naj¢eS¢e pominjane su:
a) planiranje i pripremanje za vaspitno-obrazovnu aktivnost, b) realizacija
vaspitno-obrazovne aktivnosti, ¢) odrzavanje discipline u vaspitnoj grupi, d)
evaluacija rada u vaspitnoj grupi i e) samoevaluacija li¢nog rada®. Didakticko-
metodi¢ke kompetencije vaspitaca u djecijem vrticu predstavljaju spoj znanja i
vjestina djelovanja u odredenim vaspitnim situacijama sa djecom predskolskog
uzrasta. To podrazumijeva izbor odgovarajuc¢ih oblika rada, metoda, principa i
sredstava rada sa djecom predskolskog uzrasta i predvidanje oc¢ekivanih rezultata
do optimalnog razvoja svakog djeteta u vaspitnoj grupi. Ovakav pristup
podrazumijeva da djeca znaju $ta se od njih ocekuje, a vaspita¢ zasto to oéekuje od
djece. Na taj nacin, djeciji vrti¢c nee biti samo mjesto gdje se vaspitavaju i
obrazuju djeca predskolskog uzrsta, nego mjesto gdje vaspitno-obrazovni rad ima
interpersonalna obiljezja. U vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim vaspitnim
potrebama u inkluzivnom djecijem vrtiu, ove kompetencije postaju posebno
znadajne™. Stim u vezi je i potrebno da vaspita¢ ima kriticko, kreativno,
prosocijalno, misljenje usmijereno na drustvo, ali i miSljenje usmjereno na
buduénost. |z aspekta vaspitanja i obrazovanja djece sa posebnim vaspitnim
potrebam u inkluzivnom dje¢ijem vrti¢u, didakticko-metodicke kompetencije
vaspitaca su: a) njegova djelotvornost, posebno vjerovanje u uspjesnost vasppitno-
obrazovnog rada; b) sposobnost sagledavanja problema iz perspektive djece sa
posebnim vaspitnim potrebama, uvazavaju¢i njihovo porijeklo, uzrast i stepen
obrazovanja; c¢) sposobnost opazanja, prihvatanja i osjecaja poStovanja prema
sli¢nostima; d) poStovanje prava djece sa posebnim vaspitnim potrebama i
razumijevanje za njihove potrebe i interese; e) spremnost za obradu intrigantnih
tema i sposobnost suocavanja sa nejasnim i slozenim situacijama u vaspitanju i
obrazovanju djece sa posebnim vaspitnim potrebama u inkluzivnom djecijem
vrti¢u; f) uvjerenje da stvari mogu biti bolje i da svako moze biti bolji i @)
spremnost na priznanje gresaka, kao i spremnost da se uci na tim greskama.

SOCIJALNO-KOMUNIKACIJSKE KOMPETENCIJE VASPITACA

Prema holistickom modelu, postoje cetiri osnovne komponente socijalno-
komunikacijskih kompetencija. One su: 1) funkcionalna, 2) ponaSajna, 3)
kognitivna i 4) vrednosna (eticka) kompetencija. Profesionalne kompetencije
vaspitaca za rad u inkluzivnom djecijem vrticu mogu se shvatiti kao mozaik niza
razli¢itih kompetencija, koje su u stalnom medudjelovanju i koje je potrebno steci
za kvalitetno obavljanje vaspitno-obrazovne djelatnosti u radu sa djecom sa
posebnim vaspitnim potrebama. Polaze¢i od ovakvog shvatanja, profesionalno
kompetentni vaspitaci za rad u djecijem vrticu, trebali bi ste¢i znanja i sposobnosti
za: a) stvaranje uslova i unapredivanje razvoja djece, b) oblikovanje podsticajnog
okruZenja za siguran i razvoj i vaspitanje djece sa posebnim vaspitnim potrebama,
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c) planiranje i sprovodenje razvojnog kurikuluma, d) uspostavljanje podrzavajuéih
odnosa sa djecom sa posebnim vaspitnim potrebama i €) uspostavljanje pozitivnih i
produktivnih odnosa sa roditeljima i lokalnom sredinom’. Drugacije receno,
kompetentni vaspita¢i za rad sa djecom sa posebnim vaspitnim potrebama u
inkluzivnom djecijem vrti¢u, pored razumijevanja i stvaranja uslova za uspjesan
razvoj i vaspitanje djece sa posebnim vaspitnim potrebama, proaktivnog pristupa u
primijeni teorije u praksi i ose¢aja za grupnu dinamiku, trebali bi uvazavati
kompleksnost trijade: dijete-roditelj-vaspita¢. Dalje je potrebno da unapreduju
kvalitet odnosa sa svim ¢iniocima vaspitno-obrazovnog rada u djecijem vrticu
(djecom, roditeljima, kolegama i ostalim odraslim osobama u zajednici). To se
naro¢ito 0dnosi na saradnju vaspitaca i roditelja djece koja imaju posebne vaspitne
potrebe, ali i osa ostalim roditeljima. Uocljivo je da vaspitanje i obrazovanje djece
predskolskog uzrasta u dje¢ijem vrti¢u, podrazumijeva slozenu interakciju sa
mnogobrojnim ucesnicima (djeca, roditelji, kolege i javnost). Podrazumijeva i
podsticanje vaspitno-obrazovnog rada i razvoja djece predskolskog uzrasta kroz
oblikovanje fleksibilne organizacije, podsticajnog okruzenja, otvorenog
kurikuluma, djelotvornih postupaka vaspitaca i njihove kvalitetne interakcije.
Socijalno-komunikacijske kompetencije vaspitaéa pokrivaju sve oblike ponasanja
kojima bi on trebao ovladati, kako bi na efikasan naéin uéestvovao u interakciji sa
djecom i u saradnji sa roditeljima, kreirao kvalitetne odnose i podsticajnu Klimu,
Sto doprinosi stvaranju uslova za optimalni razvoj svakog djeteta, ali i za uspjesnu
saradnju i partnerstvo sa roditeljima djece. Klju¢ne socijalno-komunikacijske
kompetencije vaspitaca su: a) jasno izrazavanje i kvalitetno slusanje, b) uvazavanje
razliGitosti i C€) smisao za saradnju i rad u timu. Specifi¢cne komponente
kompetencije jasno izrazavanje i kvalitetno slusanje su: a) sposobnost da se da se
prezentuju sopstvene ideje i da se slusaju ideje drugih; b) razumijevanje emocija,
svojih i tudih; c) izvjestan stepen kontrole nad sopstvenim emocijama; d) shvatanje
dinamike razgovora i koris¢enje jezika pozitivne akcije; €) sposobnost preciznog
slusanja §to doprinosi razvoju povjerenja kod sagovornika; f) sposobnost
pregovaranja i g) uspjesno donosenje odluka koje je zasnovano na procjenjivanju
razli¢itih misljenja. Kompetencija koja se odnosi na wuvazavanje razlicitosti
pretpostavlja: a) pojedinca koji je u stanju da postuje i cijeni vrijednosti,
vjerovanja, kulturu i istoriju drugih ljudi; b) razumijevanje i pozitivan odnos prema
drugim ljudima oslonjeni su na empatijsko slusanje drugih i njihovih vrijednosti,
Sto doprinosi razumijevanju drugih i drugacijih i c) uvazavanju i uskladivanju
razlicitosti kao bitnog uslova za razvoj saradnickih odnosa i rada u timu. Pod
kompetencijom smisao za saradnju i rad u timu, vaspita¢i bi trebali biti u stanju
da: a) Kkoriste ponaSanja (podrzavanje, ohrabrivanje, slusanje, prihvatanje,
vjerovanje, postovanje i pregovaranje o razlikama); b) analiziraju sporne
problemske situacije u ¢ijem ¢e rjeSavanju biti fokusirani na problem i ¢) da donose
nove ideje i efikasno rade i doprinose razvoju teorije i prakse predSkolskog
vaspitnja i obrazovanja i saradnje, prije svega partnerstva sa roditeljima djece koja
se nalaze u njihovim vaspitnim grupama. Prikazane analize ukazuju da su socijalna
kompetencija i uspjeSna komunikacija nuzan alat za funkcionisanje u svim
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aspektima svakodnevnog zivota. U socijalno zahtjevnim uslovima vaspitacke
profesije, narocito u uslovima vaspitanja djece sa posebnim vaspitnim potrebama u
inkluzivnom djecijem vrtic¢u, te su kompetencije preduslov uspjesne realizacije
vaspitno-obrazovnog rada u dje¢ijem vrti¢u. Samo onaj vaspita¢ koji posjeduje
socijalno-komunikacijske kompetencije ima osecaj zadovoljstva u svom radu.
Mjenjaju¢i i unapreduju¢i Svoje ponasanje, vaspita¢ oblikuje podsticajno
okruzenje. On dalje doprinosi i boljim interpersonalnim odnosima i kvalitetu
teorije i prakse vaspitanja i obrazovanja djece sa posebnim vaspitnim potrebama u
inkluzivnom dje¢ijem vrticu. Doprinosi i unapredenju saradnje i partnerstva sa
roditeljima, a time i uspjes$noj realizaciji cjelokupnog vaspitno-obrazovnog rada u
dje¢ijem vrticu.

KOMPETENCIJE VASPITACA PREMA PREPORUKAMA
PARLAMENTA EU

U pedagoskoj teoriji i praksi, postoji veliki broj razli¢itih kompetencija vaspitaca.
To su pokazale i analize iznijete u ovom radu. Stoga se smislenim ucinila potreba,
definisanja temeljnih kompetencija vaspita¢a. Prema referentnom okviru
Evropskog parlamenta, navodi osam klju¢nih kompetencija prosvjetnih radnika,
koje se naroCito odnose na vaspitate djece predskolskog uzrasta. One su: 1)
komunikacija na maternjem jeziku, 2) komunikacija na stranim jezicima, 3)
matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u nauci i tehnologiji, 4)
digitalna kompetencija, 5) kompetencija uciti kako se uci, 6) socijalna i gradanska
kompetencija, 7) smisao za inicijativu i 8) kulturna svijest i izrazavanje®. Sticanje
pomenutih kompetencija podrazumijeva ucenje u kognitivnom, afektivnom i
motori¢kom podruc¢ju. Ove kompetencije ukazuju da sticanje znanja nije samo sebi
cilj, ve¢ moguénost rjesavanja problema u vaspitno-obrazovnom radu u djecijem
vrti¢u, koriS¢enjem steCenih znanja. Dalje podrazumijevaju sticanje vjestina,
usvajanje normi i stavova. Podrazumijevaju i razvijanje licne motivacije i
spremnosti za ve¢im zalaganjem u obavljanju vaspitacke profesije, sticanje
socijalnih vjestina itd. Drugacije reCeno, steena znanja trebaju biti ne samo
deklarativna, nego i procesualna i metakognitivna. Svaka temeljna kompetencija
vaspitaca ima svoju definiciju, proses sticanja znanja i vjestina i usvajanja stavova.
Sve pomenute kompetencije vaspitaca, garancija su uspjesne komunikacije i
saradnje vaspitac¢a i roditelja. Posebno partnerskog odnosa sa njima u realizaciji
vaspitno-obrazovnih aktivnosti u dje¢ijem vrti¢u®. Svaka kompetencija ima svoju
definiciju, podrazumijeva usvajanje znanja, vjestina, sposobnosti i stavova. Pored
toga, sve kompetencije vaspitata, meduosobno su povezane u uslovljene. U
pristupu problemu ovog rada, sve pomenute kompetencije, znaGajne Su za
vaspitanje i obrazovanje djece sa posebnim vaspitnim potrebama u inkluzivnom
dje¢ijem vrticu. Kompetencija komunikacija na maternjem jeziku je sposobnost
izrazavanja i tumacenja misli, osje¢aja i ¢injenica U usmenom i pismenom obliku
(slusanje, govorenje, citanje i pisanje) i lingvisticko uzajamno djelovanje na
odgovarajuéi nacin u ¢itavom nizu drustvenih i kulturnih sadrzaja. Znanja usvojena
komunikacijom komunikacija na maternjem jeziku, podrazumijevaju: a) solidno
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znanje osnovnog rje¢nika, funkcioonalne gramatike i stila i funkcija jezika; b)
svijest 0 raznim vrstama verbalne interakcije i osnovnim karakteristika razli¢itih
stilova i registra govornih jezika; c) razumijevanje paralingvistickih karakteristika
komunikacije; d) svijest o razli¢itim vrstama knjizevnog i neknjizevnog teksta i
njihovim osnovnim Kkarakteristikama; €) poznavanje osnovnih Kkarakteristika
pisanog jezika i f) svijest o promjenljivosti jezika i oblicima komunikacije tokom
vremena i u razli¢itim geografskim, drustvenim i komunikacijskim okruzenjima.
Vjestine i sposobnosti stecene komunikacijom komunikacija na maternjem jeziku,
podrazumijevaju: a) sposobnost komuniciranja u pisanom i usmenom obliku,
razumijevanje ili omogucavanje razumijevanja raznih poruka u razli¢itim
situacijama i u razlic¢ite svrhe, a ukljucuje i sposobnost slusanja i razumijevanja
razli¢itih govornih poruka, sposobnost konciznog i jasnog govorenja i sposobnost
zapodinjanja, odrZavanja i okonanja razgovora u raznim komunikacijskim
situacijama; b) sposobnost itanja i razumijevanja razli¢itih tekstova, prihvatanje
strategija primijerenih raznim svrhama c¢itanja i raznim vrstama teksta; c)
sposobnost pisanja raznih vrsta tekstova u razlicite svrhe i pracenje procesa
pisanja; d) sposobnost pretrazivanja, prikupljanja i procesuiranja pisanih
informacija, podataka i pojmova; e) sposobnost formulisanja vlastitih argumenata u
govoru i pismu na uvjerljiv i na¢in potpunog uvazavanja drugacijih shvatanja
iznijetih u govornom i pisanom obliku i f) vjeStine potrebne za koriS¢enje
pomo¢nih sredstava u govoru, pisanju i komunikaciji sa drugim osobama. Stavovi
usvojeni kompetencijom komunikacija na maternjem jeziku podrazumijevaju: a)
formiranje pozitivhog stava prema maternjem jeziku i njegovo prihvatanje kao
potencijalnog sredstva liénog i kulturnog obogacivanja; b) sklonost otvorenog
pristupanja tudem misljenju i argumentima i ukljuéivanje u konstruktivan kriticki
dijalog; c) samopouzdanje pri javnom obracanju; d) spremnost da se tezi estetskom
kvalitetu izrazavanja koja prevazilazi iskljucivo tehni¢ku preciznost rijeci i izraza,
e) razvijanje ljubavi prema knjizevnosti i f) razvijanje pozitivnog stava prema
medukulturnoj komunikaciji. Komuniciranje na stranim jezicima u velikoj mjeri
ima istu dimenziju vjeStina komuniciranja na maternjem jeziku: temelji se na
sposobnostima razumijevanja, izraZzavanja i tumacenja misli, osjecaja i ¢injenica u
usmenom i pismenom obliku (slusanje, govorenje, Citanje 1 pisanje) u
odgovaraju¢em nizu druStvenih sadrzaja. Komuniciranje na stranom jeziku
zahtjeva vjeStine poput posredovanja i medukulturnog razumijevanja. Stepen
uspjesnosti je razli¢it u ove Cetiri dimenzije, izmedu pojedinih jezika i s obzirom na
lingvist¢ko okruzenje i nasljede pojedinca. Znanje steCeno kompetencijom
komunikacija na stranim jezicima, podrazumijeva: a) oznacavanje rje¢nika i
funkcionalne gramatike, intonacije i izgovora; b) svijest o raznim vrstama verbalne
interakcije (razgovori licem u lice, telefonski razgovori, intervjui); ¢) poznavanje
primerenog raspona knjizevnih i neknjiZevnih tekstova i d) svijest o druStvenim
konvencijama 1 kulturnim aspektima i1 promjenljivosti jezika u razli¢itim
geografskim, druStvenim i komunikacijskim okruzenjima. VjeStine i sposobnosti
steCene kompetencijom komunikacija na stranim jezicima, podrazumijevaju: a)
sposobnost slusanja i razumijevanja govornih poruka u primjerenom nizu
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komunikacijskih situacija; b) sposobnost zapocinjanja, odrzavanja i okoncanja
razgovora o temama koje su bliske, od licnosnog su interesa ili relevantne za
svakodnevni zivot; C) sposobnost €itanja i razumijevanja nestrucnih pisanim
tekstova o nizu tema, strucnih tekstova i pisanje raznim vrsta tekstova u razlicite
svrhe i u primerenom nizu razli¢itih situacija; d) sposobnost upotrebe pomocnih
sredstava (biljeske, dijagrami, karte, uputstva i sl.) i €) sposobnost zapocinjanja i
odrzavanja odgovarajueg niza autonomnih aktivnosti ucenja jezika. Stavovi
usvojeni kompetencijom komunikacija na stranim jezicima, podrazumijevaju: a)
osjetljivost za kulturne razlike i otpor prema stereotipima i b) zanimanja i znatizelja
za ucenje stranih jezika uopSte i zanimanje za medukulturnu komunikaciju.
Matematicka kompetencija povezana je sa funkcionalnom matematickom
pismenos¢u. Oznacava sposobnost sabiranja, oduzimanja, mnozenja, djeljenja i
izraCunavanja mjera pri mentalnom i pismenom izracunavanju u svrhu rjesavanja
niza problema u svakodnevnim situacijama. Naglasak je na procesu a ne na
rezultatu, odnosno na aktivnosti a ne na znanju. Naucna kompetencija je
sposobnost i spremnost da se upotrebe sklop znanja i metodologija koji se koriste u
nauci da bi se objasnio svijet prirode. Tehnoloska kompetencija se tumaci kao
primijena znanja da bi se promijenilo prirodno okruzenje u odgovoru na uo¢ene
ljudske Zelje ili potrebe. Znanja steCena matematickom 1 osnovnim
kompetencijama nauke i tehnologije, podrazumijevaju: a) temeljno znanje i
razumijevanje brojki i mreza, ukljucujuci i sposobnost njihovog koris¢enja u nizu
svakodnevnih situacija; b) temeljno poznavanje matematickih pojmova i
koncepata, ukljucujuéi najrelevantnije geometrijske i algebarske teoreme; c)
poznavanja i razumijevanje vrsta pitanja na koja matematika moze ponuditi
odgovor; d) poznavanje osnovnih nacela svijeta prirode, tehnologije i tehnoloskih
proizvoda i procesa i e) razumijevanje odnosa izmedu tehnologije i druglh
podru¢ja. VjeStine 1 sposobnosti steCene matematickom 1 osnovnim
kompetencijama nauke i tehnologije, podrazumijevaju: a) sposobnost primijene
osnovnih elemenata matematicke pismenosti poput sabiranja i oduzimanja,
mnozenja i dijeljenja, izraunavanja procenata i znanja o mjernim jedinicama i
mjerama; b) sposobnost da se slijedi i procjenjuje lanac tudih argumenata i da se
otkrivaju osnove ideje u zadatom nizu argumenata; c) sposobnost koriS¢enja
matematiCkih simbola i formula, dekodiranjem i tumacenjem matematickog jezika
i razumijevanja njegovog odnosa prema prirodnom jeziku; d) sposobnost
matematickog razmisljanja i rezonovanja; d) sposobnost razumijevanja i primijene
raznim vrsta prikazivanja matematickih stvari, fenomena i situacija; sklonost
kritickom razmisljanju, Sto podrazumijeva i sposobnost razlikovanja raznih vrsta
matematickih izjava;ed) sposobnost kori§¢enja pomocnih sredstava i oruda,
posebno informacionu tehnologiju; f) sposobnost kori§é¢enja i upotrebe tehnoloskih
aparata i uredaja, naroCito nau¢nim podacima i saznanjima da bi se postigao cilj ili
donio neki zakljucak; g) sposobnost poznavanja osnovnih karakteristika nau¢nog
istrazivanja i h) sposobnost prenosenja zakljucaka i razloga koji su do njih doveli.
Stavovi usvojeni matematickom i osnovnim kompetencijama nauke i tehnologije,
podrazumijevaju: a) spremnost da se prevazide strah od brojki; b) spremnost da se
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koristi numericko izrazavanje kako bi se rjeSavali problemi za vrijeme
svakodnevnog rada i porodi¢nog Zzivota; c) poStovanje istine kao temelja
matematickog razmisljanja; d) spremnost pronalazenja razloga da bi se potkrepile
necije tvrdnje; e) spremnost prihvatanja ili odbijanja tudeg misljenja na temelju
valjanih razloga ili dokaza; f) znatizelja i1 kriticko primanje nauke i tehnologije
ukljucujuéi pitanja bezbijednosti zastite i eticka pitanja; g) pozitivan ali kriticki
stav prema upotrebi stvarnih informacija i svijest o potrebi logickog postupka
donosenja zakljuc¢aka i h) spremnost sticanja nau¢nog znanja i interes za nauku i
nauénu i tehnolosku karijeru. Digitalna kompetencija podrazumijeva sigurnu i
kriticku upotrebu elektronskih medija u vaspitno-obrazovnom radu u djeéijem
vrtiéu, u slobodnom vremenu i komuniciranju. Ova kompetencija je povezana s
logickim 1 kritickim razmisljanjem, sa visokom nivoom vjeStine upravljanja
informacijama i sa dobro razvijenom vjestinom komuniciranja. Znanje ste¢eno
digitalnom kompetencijom, podrazumijeva razumijevanje poznavanje prirode,
uloga 1 moguénosti informaciono-racunske tehnologije u svakodnevnim situacija i
odnosi se na: a) razumijevanje glavnih racunarskih aplikacija, ukljucujuci obradu
teksta, tabli¢ni kalkulator, baze podataka, ¢uvanje i upravljanje podacima; b)
svijest o moguénostima koje nudi internet i komuniciranje putem elektronskih
medija, ukljuéujuéi i razumijevanje razlike izmedu stvarnog i virtuelnog svijeta; C)
razumijevanje potencijala informaciono-ra¢unarskih tehnologija kao osnovu za
kreativnost i inovacije za li¢nu realizaciju, uklju¢ivanje u drustvo i zaposljavanje;
d) osnovno razumijevanje pouzdanosti i valjanosti dostupnih informacija i ) eticka
nacela kod interaktivnog koris¢enja informacioni-racunarskih tehnologija. Vjestine
i sposobnosti stecene digitalnom kompetencijom, podrazumijevaju: a) sposocbnost
pretrazivanja, prikupljanja i procesuiranja elektronskih informacija, podataka i
koncepata za njihovo sistemsko kori$¢enje; b) sposobnost koris¢enja primijerenih
prezentacija da bi se pribavile, predstavile i razumjele slozenije ijnformacije; c)
mogucnost pristupa i pretrazivanja internet stranica i koriséenje internet usluga kao
Sto su debatni forumi i elektronska posta i d) sposobnosti korisé¢enja informaciono-
racunarskih tehnologija kao pomo¢ u kritickom razmiSljanju, kreativnosti i
inovativnosti u svakodenvnim Zivotnim i radnim situacijama. Stavovi usvojeni
digitalnom kompetencijom, podrazumijevaju: a) sklonost koris¢enja infrmaciono-
racunarskih tehnologija u samostalnom radu i radu u timovima; b) pozitivan stav i
osjetljivost za sigurnu i odgovornu upotrebu interneta, ukljucujuéi i pitanje
privatnosti kulturnih razlika i c) interes za koris¢enje informaciono-racunarskih
tehnologija da bi se efikasno delovalo u zajednici i mrerzama u kulturne, drustvene
i profesionalne svrhe. Kompetencija vaspitaca uciti kako se uci predstavlja
sposobnost i umijec¢e organizovanja i uredivanja vlastitog uc¢enja bilo pojedina¢no
ili u grupama. To ukljucuje umijece efikasnost raspolaganja vlastitim vremenom,
rjeSavanje problema, sticanje, procesuiranje, ocjenjivanje i asimiliranje znanja, ali i
primijenu novog znanja i vjestina U razli¢itim kontekstima. Kompetencija uditi
kako se u¢i, znacajna je i zbog toga, $to znacajno doprinosi uspjesnom upravljanju
vlastitom karijerom. Znanje steCeno kompetencijom wuciti kako se udi,
podrazumijeva: a) znanje i razumijevanje vlastitih metoda ucenja, prednosti i
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nedostataka vlastitih vjestina i kvalifikacija i b) saznanja 0 raspolozivim
mogucnostima obrazovanja i nacine kako razli¢ite odluke tokom obrazovanja
dovode do razlicitih karijera. Vjestine i sposobnosti steCene kompetencijom uciti
kako se wuci, podrazumjevaju: a) efikasno upravljanje vlastitim ucenjem i
profesionalnom karijerom uopste, §to podrazumijeva sposobnosti posvecivanja
vremena ucenju, samostalnost, disciplinu, upornost i upravljanje informacijama u
procesu ucenja; b) sposobnost koncentrisanja u duzem i kratem vremenskom
razdoblju; c) sposobnost krickog razmiSljanja 0 objektu i svrsi ucenja i d)
sposobnost komuniciranja kao djela procesa ucenja koris¢enjem odgovarajuéih
sredstava radi pruzanja podr§ke usmjerenom komuniciranju, ali i razumijevanju i
proizvodnji raznih multimedijskih poruka. Stavovi usvojeni kompetencijom uciti
kako se uci, podrazumijevaju: a) vlastiti koncept koji podrazumijeva spremnost
mijenjanja i daljeg razvitka kompetencija i vlastite motivacije i povjerenja u
moguénost uspjeha; b) pozitivno prihvatanje uc¢enja kao permanetnog i dozivotnog
procesa i aktivnosti koja obogacuje zivot i c) prilagodljivost i fleksibilnost.
Meduljudska i gradanska kompetencija obuhvata sve oblike ponasanja kojima je
potrebno ovladati da bi pojedinac efikasno i konstruktivno mogao uéestvovati u
drustvenom zivotu i rjeSavati probleme kada je to potrebno. Meduljudske vjestine
su nuzne za efikasnu interakciju izmedu dvoje ili vise ljudi i primijenjuju se u
javnom i privatnom domenu. Pored toga, nivo gradanskih kompetencija je $iri od
meduljudskih zbog njihovog postojanja na drusStvenom nivou. Stoga i moze biti
opisan kao skup kompetencija koje pojedincu omogucavaju ucestvovanje U
gradanskom zivotu druStva. Znanje steeno meduljudskom | gradanskom
kompetencijom, podrazumijeva: a) razumijevanje kodeksa ponaSanja i
opsteprihvatljivog i druStveno pozeljnog ponasanja koje je karakteristicno za
odredeno drustvo; b) svijest o konceptima poput pojedinca, grupe, drustva, kulture
i istorijskog razvitka tih koncepata; c) znanje o tome kako sa¢uvati svoje i dobro
zdravlje, higijenu i ishranu svoje porodice; d) razumijevanje medukulturne
dimenzije evropskog i ostalih drustava; e) poznavanje gradanskih prava i ustava
zemlje; f) razumijevanje uloge i odgovornosti institucija zaduzenih za stvaranje
politike na lokalnom, regionalnom, nacionalnom, evropskom i svjetskom nivou; g)
poznavanje klju¢nih osoba u lokalnoj i nacionalnoj vladi; h) razumijevanje
koncepta kao sto je demokratija, status, prava i obaveze gradana, posStovanje
razli¢itosti i medunarodnih deklaracija koje ih izrazavaju; i) poznavanje glavnih
dogadaja, trendova i nosioca promjena u nacionalnoj, evropskoj i svetskoj istoriji,
kao i situaciju u Evropi i svijetu i j) znanja o emigraciji, imigraciji i manjinama u
Evropi i svijetu. Vjestine i sposobnosti steGene meduljudskom i gradanskom
kompetencijom, podrazumijevaju: a) sposobnost konstruktivnog komuniciranja u
raznim drustvenim Situacijama; b) sposobnost stvaranja povjerenja i empatije
prema drugim pojedincima; c) sposobnost otkrivanja frustracija na konstruktivan
naéin; d) sposobnost uspostavljanja stepena odvajanja profesionalne i liéne sfere
zivota 1 spreCavanje Sirenja profesionalnih sukoba u licnom domenu; e) svijest i
razumijevanje nacionalnog kulturnog identiteta u interakciji sa kulturnim
edentitetom Evrope i ostatka svijeta, uklju¢ujuci i sposobnost da se uoce i shvate
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razli¢ita shvatanja koja su posljedica razli¢itosti i koja konstruktivno doprinose
sopstvenim shvatanjima; f) sposobnost pregovaranja; g) ucées¢e u aktivnostima
zajednice; h) sposobnost pokazivanja solidarnosti iskazivanjem interesa za
rjeSavanje problema koji pogadaju lokalnu i $iru zajednicu; i) sposobnost efikasnog
povezivanja sa javnim institucijama; j) sposobnost izvlacenja prednosti koje nudi
Evropska unija i k) neophodne vjestine u jeziku koji se govori u odredenoj zemlji.
Stavovi usvojeni meduljudskom 1 gradanskom kompetencijom, podrazumijevaju: a)
pokazivanje interesa za druge i njihovo postovanje; b) spremnost da se prevladaju
stereotipi i predrasude; c) sklonost postizanju kompromisa; d) integritet; e)
probita¢nost; f) svijest o pripadnosti nekoj lokalnoj zajednici; g) spremnost ucescéa
u demokratskom odlucivanju na svim nivoima; h) sklonost volontiranju i u¢eséu u
gradanskim aktivnostima i pruZanju podrske razli¢itostima u drustvu i drustvenoj
koheziji; i) spremnost za poStovanje vrijednosti i privatnosti drugih sa spremnoscu
reagovanja na druStveno negativne pojave; j) prihvtanje koncepta ljudskih prava i
jednakosti kao osnove za solidarnost i odgovornost u modernom demokratskom
drustvu, ukljucujuéi i prihvatanje i postovanje jednakosti muskaraca i zena; K)
uvazavanje | razumijevanje razliCitosti porijekla, nacija i vjera i 1) kriticko
prihvatanje informacija koje objavljuju masovni mediji. Kompetencija koja se
odnosi na smisao za inicijativu podrazumijeva aktivnu i pasivnu komponentu koja
ukljuéuje sklonost da sami vaspitac¢i unose promijene, ali i sposobnost da prihvate,
podrze i da se prilagode uticaju inovacija spoljasnjih faktora. Inicijativa vaspitaca
kao komeptencija dalje podrazumijeva prihvatanje odgovornosti za vlastite
postupke bilo pozitivne ili negativne i za razvijanje strateSke vizije, ali i za
postavljanje ciljeva, njihovog postizanje i motivaciju za njihov uspjeh. Znanje
steCeno kompetencijom smisao za inicijativu, podrazumijeva saznanje o0
raspolozivim moguénostima kako bi se prepoznale one koje odgovaraju li¢nim i
profesionalnim potrebama. Vjestine i sposobnosti usvojene kompetencijom smisao
za inicijativu, podrazumijevaju: a) vjestine planiranja, organizacije, analize,
komunikacijem obavljanja, izvjestavanja, ocjenjivanja i biljezenja; b) vjeStine
stvaranja projekata i njihove realizacije; c) sposobnost kooperativhog rada i
fleksibilnosti u sklopu tima; d) sposobnost prepoznavanja liénih prednosti i
slabosti; e) sposobnost proaktivnog djelovanja i pozitivno reagovanje na promjene i
T) sposobnost procjene i preuzimanja rizika kada je to opravdano. Stavovi usvojeni
kompetencijom smisao za inicijativu, podrazumijevaju: a) sklonost inicijativi, b)
pozitivan stav prema promjenama i inovacijama i c) spremnost prepoznavanja
podrucja na kojima se moze pokazati Citava lepeza inicijativnosti. Kompetencija
vaspitaca kulturno izrazavanje, podrazumijeva prihvatanje vaznosti Kreativnog
izrazavanja ideja, iskustava i osecaja u Citavom hizu medija, uklju¢ujuéi muzicku i
likovnu umjetnost, fizicko vjezbanje i knjizevnost. Znanje steceno kompetencijom
kulturno izrazavanje, podrazumijeva: a) 0snovno znanje 0 najvaznijim kulturnim
radovima, uklju¢uju¢i kulturu naroda kao vazno svjedocenje ljudske istorije; b)
svijest 0 nacionalnoj i evropskoj kulturnoj bastini i njihovom mjestu u svijetu; c)
svijest 0 kulturnoj i jezickoj razli¢itosti u Evropi i d) svijest o evoluciji narodnog
ukusa i vaznosti estetickih ¢inilaca u svakodnevnom zivotu. Vjestine i sposobnosti
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steCene kompetencijom kulturno izrazavanje, podrazumijeva: a) sposobnost
umjetnickog samoizrazavanja kroz ¢itav niz medija u skladu sa urodenim
sposobnostima pojedinca; b) sposobnost uvazavanja i uZivanja U umjetni¢kim
djelima na osnovu Siroke definicije kulture; c) sposobnost povezivanja li¢nih i
tudih kreativnih i izrazajnih shvatanja i manifestacija i d) sposobnost
prepoznavanja i ostvarivanja ekonomskih moguénosti u kulturnoj aktivnosti.
Stavovi usvojeni kompetencijom kulturno izrazavanje, podrazumijevaju: a) otvoren
stav prema razli¢itom kulturnom izraZzavanju; b) spremnost njegovanja estetskih
svojstava kroz umjetni¢ko samoizrazavanje i trajni interes za kulturni zivot i C)
smisao za identiet povezan sa smislom za postovanje razli¢itosti.

TEMELJNE KOMPETENCIJE VASPITACA U INKLUZIVNOM
DJECIJEM VRTICU

Polaze¢i od brojnih kompetencija vaspitaca u inkluzivnoj nastavi, znacajno je da se
odrede one koje se smatraju temeljnim. To zato, Sto kompetencije vaspitaca
variraju, od vrlo Sirokih i opstih, do vrlo specifi¢nih i struénih®. Ima autora koji
smatraju da bi vaspitaci za vaspitanje i obrazovanje djece sa posebnim vaspitnim
potrebama u inkluzivnom djeé¢ijem vrti¢u trebali da poseduju i posebna znanja’. Po
jednom drugacijem pristupu, vaspita¢i u inkluzivnom djecijem vrticu trebaju
posedovati VvjeStine znacajne za unaprijedivanje vaspitno-obrazovnog rada -
sposobnost smanjivanja prepreka za uce$¢e i ucestvovanje djece sa posebnim
vaspitnim potrebama u redovnim vaspitnim grupama®. Iz navedenih shvatanja
moze Se uocCiti da vaspita¢ u inkluzivnom dje¢ijem vrti¢u, izmedu ostalog i bi
trebao pored opstih, da posjeduje i posebna znanja koja ¢e mu pomo¢i da razume
socio-kulturoloske faktore koji uzrokuju pojedinacne razlike, ali i struéno znanje o
problemima djece i njihovim posebnim vaspitnim potrebama’. Vaspita¢ bi dalje
trebao razvijati svijest o obrazovnim i socijalnim pitanjima, koja mogu imati uticaj
na ucenje ucenika. Polaze¢i od ovih Ccinjenica, kompetencije vaspitaa u
inkluzivnom dje¢ijem vrticu obuhvataju viseslojnu pedagogiju. To zato Sto u
inkluzivnom djeéijem vrti¢u, vaspita¢ uvek polazi od posebnih vaspitnih potreba
djece, odnosno od njihovih razli¢itosti, ali i prethodnog znanja i kulturoloskih
iskustava i interesovanja®. U inkluzivnom djec¢ijem vrticu, vaspita¢i bi trebali
preuzeti odgovornost za unapredivanje vaspitno-obrazovnog rada u djecijem vrticu.
Od njih se oéekuje da razvijaju kompetencije koje ukljuéuju znanja, vestine i
stavove, da doprinose da sva djeca podjednako sti¢u znanja i da vaspitanje sve
djece. Da bi u tome bili uspjesni, vaspitaci bi trebali neposrednije da saraduju sa
ostalim vaspita¢ima, stru¢nim saradnicima i rukovodstvom djecijeg vrtica, ali i sa
roditeqima sve djece, kako one ¢ija dejca imaju posebne vaspitne potrebe, tako i
roditelje djece masovne populacije. Samo na taj nacin ¢e vaspitac biti uspjesan u
vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim vaspitnim potrebama.
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ZAKLJUCAK

U radu su prikazane kompetencije vaspitaa za vaspitanje i obrazovanje djece
predskolskog uzrasta u djecijim vrti¢ima, koja imaju posebne vaspitne potrebe.
Ukazano je da je vaspita¢ najznacajniji €inilac vaspitanja i obrazovanja u djecijem
vrti¢u. Vaspita¢ ima najodogovorniuje uloge u svim fazama vaspitno-obrazovnog
rada: u preparativnoj, operativnoj, verifikativnoj i aplikativnoj fazi. Od vaspitaca u
inkluzivnom djecijem vrticu se ocekuje da poveze u jedinstvenu akcionu celinu
ambijent u djecijem vrtiu, svoj vaspitni stil i ciljeve i zadatke vaspitanja i
obrazovanja djece sa posebnim vaspitnim potrebama. Stim u vezi je i potrebno da
vaspita¢ bude svestran i savrSen. Potrebno je i da poseduje brojne kompetencije,
koje podrazumijevaju da poseduje optimalna znanja iz pedagogije, psihologije,
didaktike i metodke vaspitnog rada. Pored pomenutih, od vaspitaca za vaspitanje i
obrazovanje djece sa posebnim vaspitnim potrebama u inkluzivnom djeéijem
vrtiu, zahteva se socijalno-komunikacijska kompetentnost. Ova kompetentnost
podrazumeva brojne sposobnosti vaspitaca. NajceS¢e pominjane su: jasno
izrazavanje i kvalitetno sluSanje, uvazavanje razli¢itosti i smisao za saradnju i
sposobnost rada u timu. Pored pomenutih, od vaspitaca se zahteva i posedovanje
temeljnih kompetencija koje preporucuje Evropski parlament. One su:
komunikacija na maternjem jeziku, komunikacija na stranim jezicima, matematicka
i osnovne kompetencije nauke i tehnologije, digitalna kompetencija, kompetencija
uciti kako se uci, socijalna i gradanska kompetencija, smisao za inicijativu i
kulturna svijest i izrazavanje. Posedovanje navedenih i ostalih kompetencija,
trebala bi biti garancija uspes$nosti rada vaspitac¢a u inkluzivnom djecijem vrti¢u u
vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim vaspitnim potrebama.
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APERCEPCIJA DOMETA AKUMULACIJE NASILJA U
SKOLAMA

APPERCEPTION RANGE ACCUMULATION OF
VIOLENCE IN SCHOOLS

Bisera JEVTIC
Filozofski fakultet Nis, Srbija

APSTRAKT

U drustvu u kome zivimo nasilje je najaktuelniji trend. Porast nasilja je veoma vidljiv jer se
sa nasiljem u $kolama suocava veliki broj u€enika, ali i nastavnika. Istrazivanje usmereno
na nasilje je znacajno kako za razumevanje samog fenomena i problematike nasilja, tako i
za konstruisanje preventivnih i intrevrentnih programa za suzbijanje i eventualno
spreCavanje nasilja u $kolama. Predmet naseg istraZivanja jesu oblici i vrste nasilja u $koli
kao i neophodne mere prevencije. Predmet istraZivanja bi¢e potkrepljenjem analizom
dijagnostifikacije nasilja, interpersonalnim konfliktima, identifikovanjem Zeljenih i
nezeljenih poruka, moralnih vrednostima protiv nasilja. U radu ¢emo analizirati osecanja i
dozivljaje ucenika u svojoj Skoli, da li, ko i koliko vrSi nasilje nad njima, sa kim
razgovaraju i kome se najCeSce obracaju za pomo¢ ukoliko se nadu u nekoj neprijatnoj
situaciji, ko je zrtva a ko nasilnik?

Istrazivanjem smo dosli do zanimljivih rezultata, $to nam otvara prostor za nova pitanja u
vezi nasilja: Koliko su nastavnici deo problema u vezi sa nasilnim ponasanjem ucenika s
obzirom da ih nastavnici svojim ponasanjem ne motiviSu na altruizam, empatiju,
prosocijalnost; Koliko je nasilje posledica loSe saradnje porodice i $kole; Kako prepoznati
zrtvu,a kako nasilnika?

Kljuéne reéi: Nasilje, zrtva, nasilnik, moralne vrednosti.
ABSTRACT

In a society in which we live is the most current trend of violence. The increase in violence
is very visible because the violence in schools facing large number of students, but also
teachers. The research focused on how violence is significant for understanding the
phenomena and problems of violence, and for the design of preventive and intrevening
programs to control and possibly prevent violence in schools. The subject of our study are
the forms and types of violence in schools and the necessary preventive measures. The case
study will be an analysis by reinforcement diagnostification violence, interpersonal conflict,
identifying the intended and unintended messages, violence against moral values. In this
paper we analyze the feelings and experiences of students in their school, whether, how and
who commit violence against them, and talk to anyone who can pay the most for help if
they find themselves in an uncomfortable situation, who is the victim and who is a bully?
Research we have come up with interesting results, which opens up space for new issues of
Violence: How teachers are part of the problem in connection with the violent behavior of
students as their teacher, their behavior is not motivated by altruism, empathy, prosocial;
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how violence is a result of poor cooperation between home and school; how to identify the
victim and the perpetrator in order?

Key words: violence, victim, offender, moral values.
UuvoD

Na prvi pogled, pojam ,nasilje” izgleda jednostavan za definisanje. Medutim, to
nije tako jednostavno, o Cemu svedo¢i i veliki broj definicija ovog pojma.
Definicije nasilja se krecu od uskog odredenja u smislu izjednacavanja s nekim od
njegovih oblika — na primer, fizickim nasiljem, pa do Sireg odredenja, koje
podrazumeva i verbalno nasilje.
Prilikom pokusaja definisanja pojma nasilja, autori daju razlicita odredenja i Ceste
su terminoloske nedoumice oko pojmova koji se koriste u oblasti nasilja. Nasilje je
"namerna upotreba fizicke sile ili mo¢i, u vidu pretnje ili izvrSenog Cina,
usmerenog ka sebi, drugoj osobi, ili prema nekoj grupi ili zajdnici, koji dovodi do
povrede, smrti, psiholoske ozlede, poremeéenog razvoja ili lisavanje™.
U re¢niku Encarta World English Dictionary (1999) nudi se jedna od uzih
definicija koncepta nasilja, koja glasi: ,,1) Upotreba fizicke sile da bi se neko
povredio ili neSto oStetilo; 2) nezakonita upotreba neopravdane sile ili efekt
postignut putem pretnje takvom silom“”. Jedna od &irih definicija nasilja je
definicija Svetske zdravstvene organizacije, prema kojoj se nasilje definiSe kao
,hamerna upotreba fizi¢ke ili psiholoske sile ili moéi pod pretnjom, protiv sebe,
drugog lica ili protiv grupe ili zajednice, koja rezultira ili postoji velika
verovatnoca da rezultira povredom, smrcu, psiholoskom Stetom, loSim razvojem ili
lisavanjem*?. Postoji razlika izmedu direktnog nasilnistva — sa otvorenim napadima
na zrtvu (kao §to je udaranje, maltretiranje ili zastrasivanje, podsmevanje, ruganje)
i — indirektnog nasilnistva (kao $to je sirenje glasina — ogovaranje ili ohrabrivanje
ostalin uc¢enika da odbace ili izoluju nekoga) u obliku drustvene izolacije i
namernog isklju¢ivanja iz grupe®. U pogledu koncepta oblika i dimenzija ili vrsta
nasilja, ne postoji slaganje medu teoreti¢arima i istraziva¢ima. Pod oblicima nasilja
(ukljucujuéi i Skolsko nasilje) odredeni autori podrazumevaju verbalno, psiholosko,
fizi¢ko i dr. nasilje; drugi, pod oblikom $kolskog nasilja podrazumevaju egzogeno
nasilje; antiSkolsko nasilje i nasilje ,,8kolske necivilizovanosti®.
U tom smislu francuski sociolog Z. M. Dimej’ napominje da sociolozi Koji
proucavaju obrazovne sisteme po pravilu razgraniavaju tri oblika $kolskog nasilja:

1. oblici egzogenog (spoljasnjeg) nasilja, spoljni u odnosu na $kolu, koji se

infiltriraju i pored prepreka
2. nasilje u Skolama koji otkriva neki oblik ,,Skolske necivilizovanosti i
3. oblici antiS§kolskog nasilja, okrenuti protiv institucije i manifestuju neku
vrstu nepoverenja unutar Skolskog poretka.

Prvi tip nasilja predstavlja obicnu formu delinkventnog ambijenta, Sto zahteva
policijski tretman. U nekom smislu to je podnoSenje racuna koji se degeneriSe u
Skolskom dvoristu ili ¢esto u mrezi ustanove. Ovde spadaju krade i lomljenje
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vozila nastavnika; seanse krada do ,,0goljenja“: krada dzempera i li¢ne odece i
predmeta, ili reketiranje na putu od kuce do skole.

Druga forma skolskog nasilja— ,,8kolska necivilizovanost®, proizilazi iz odrzavanja
adolescenata u Skolskom sistemu, koji je nekada bio rano orijentisan uglavnom ka
profesionalnim ustanovama ili prema produzenom ucenju ili neposrednoj obuci
uklju€enoj u aktivni zivot. Ovakvi u€enici imaju problema da se integrisu u Skolski
poredak, oni reaguju potkradanjem, provociranjem tuc¢a u periodu rekreacije,
glasno izrazavaju svoje nezadovoljstvo. Njihovo prvo nasilje je Cesto verbalno,
bestidni vokabular, $to Cesto prerasta u fizicki obracun. Takvi ucenici su obi¢no
nervozni u razredu, uvek u zurbi da krenu u akciju: sa bluzom ili jaknom na
ramenu; kacketom na glavi i rancem na stolici ili klupi; sa rapovskom
»hecivilizovano§éu® da ostanu mirni; ustanu ¢im nastavnik ili profesor okrene leda;
uvek spremni da izgube kontrolu nad recima.

Treéi oblik $kolskog nasilja se zasniva na nepoverenju u $kolsko uredenje. Ovaj
oblik nasilja, usmeren protiv $kole, praktikuje tek mali broj uc¢enika - u ustanovama
koje broje pet ili Sest stotina adolescenata. Njihov revolt je usmeren protiv
ustanove ili nastavnika koji su u njihovim o¢ima ,,Skolska norma®, koja je vrlo
konformisticka. S obzirom na Cinjenicu da se ovi ucenici osecaju neuspesnima,
¢esto ponizeni od nastavnika ili nastavnica i Skole u celini, koja im Salje devalviran
imidz i etiketiranje da su ,,nepopravljivi®, ,bitange”, ,,glupi® itd., ovi ,,teski“
ucenici se ,,afirmisSu” stvaraju¢i jednu hijerarhiju inverznih vrednosti u odnosu na
one u Skoli i Skolskih normi koje drzava propisuje. Suprostavljaju se nastavnicima i
nastavnicama, pri tom, ponoseci se svojom indiferentno§¢u prema kaznama,
pozivaju¢i se na poredak (poredak koji sami odbacuju). To su ucenici koji
zastraSuju nastavnike 1 nastavnice upucujuci licne uvrede, a i razrednim
»drugovima®, nalazu¢i im zakon ¢utanja.

Raspon nasilja nad decom u porodici ili skoli obuhvata stvarno fizi¢ko
zlostavljanje do potpunog zanemarivanja detetovih osnovnih zivotnih potreba.
Nasilje je svesna, zeljena i namerna neprijateljska aktivnost ¢ija je svrha povrediti,
izazvati strah putem pretnji ili ponovne agresije i stvoriti osecaj zaplasenosti. lako
nasilje moze izgledati kao haoti¢an proces, ono uvek u sebi sadrzi cetiri
osnovna elementa®.

1. Neravnoteza moci — nasilnik moze biti stariji, jaci, popularniji, ... Medutim,
i sam broj dece ili mladih koji  zajedni¢ki sprovode nasilje moze
prouzrokovati ovu neravnotezu mo¢i. Iz ovoga proizilazi da nasilje medu
vr$njacima ne ukljucuje konflikt dva deteta ili dvoje mladih podjednakog
stepena moci.

2. Namera povredivanja — nasilnik zeli da nanese emocionalnu ili fizi¢cku bol;
on ocekuje da njegovi postupci bole i uziva u posmatranju patnje. O nasilju
se ne radi ako do povrede dode iz nehata, kao §to je slu¢ajno podmetnuta
noga ili nenamerno isklju¢ivanje. Nasilje podrazumeva Zelju za
povredivanjem druge osobe.

3. Pretnja ponovnom agresijom — i nasilnik i Zrtva znaju da ¢e se nasilnicko
ponasnje verovatno ponoviti. Nasilje nije jednokratan dogada;j.
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4. Prestrasenost — javlja se kao rezultat sistematskog nasilja koje se koristi u
cilju zastrasivanja drugih i odrzavanja li¢ne dominacije. Strah koji se javlja
kod dece ili mladih koji su meta nasilja nije samo sredstvo za postizanje
cilja; strah ja sam cilj. Nakon S$to se ostvari zastrasenost zrtve, nasilnik se
moZe ponasati slobodno, bez straha od sankcija ili odmazde. Zrtva postaje
toliko bespomo¢na da je vrlo malo verovatno da ¢e uzvratiti ili nekome
reci za dozivljeno nasilje.

Skola i gire obrazovne institucije su deo drustvenog sistema, onog §to se desava
direktno u drustvu ili indirektno utice i odrazava se na organizaciju i zivot u skoli.
Prilikom proucavanja skolskog nasilja neophodno je da se uzme u obzir drustveni
kontekst, jer nasilje nije apstraktni fenomen. Nasilje uvek treba da bude smesteno u
svoj kontekst i u njegovim okvirima shvaceno.

Nasilje u skolama koje sve vise uzbuduje javno mnenje u izraz je konflikata i
nasilja u porodici ucéenika; nasilja na radnom mestu i institucijama u kojima su
roditelji zaposleni, kao i nasilja na ulici u gradu u kome zive i u ¢ijem okruzenju se
nalazi skola. Sve vrste konflikata i oblika nasilja podsti¢u se smanjenjem zivotnog
standarda, osiromasivanjem vecine stanovnistva.

Tokom jo$ uvek nezavrienog tranzicionog perioda srusio se i prethodni vrednosni
sistem, dok se novi jos nije oformio. U ovakvom vrednosnom kontekstu ne samo
Sto se ne postuju pravne norme, koje se menjaju kao sto se menjaju politi¢ko-
partijske elite na vlasti, ve¢ se i sve manje postuju vaze¢i moralni principi i norme.
Ovo, ljude i omladinu dovodi do depresije i beznada. Time se stvara povoljan
ambijent da se prosire i u¢vrste svi oblici devijantnog ponasanja dece, ucenika,
omladine i odraslih; mnogi se pretvaraju u nasilnike i ponasaju se agresivno, a
veliki deo postaje njihova zrtva, zrtva mnogobrojnih oblika nasilja®. Nasilje u
porodici je uvod za nasilje u drustvu, kao $to i nasilje u drustvu predstavlja model
ponasanja koji podrzava nasilje u porodici. Nasilje kao oblik kriznog zivota
porodice je prilicno rasprostranjen. Ispoljava se prema deci, ali i izmedu
supriznika. Do nasilja u porodici dolazi iz raznih razloga, ali najcesce je rec o
»pomeranji agresije* osobe 1 iskaljivanju frustracija na decu i supruzniku. Ne samo
$to na dramati¢an nain ugrozava li¢nost i dostojanstvo ¢lanov porodice, nasilje u
porodici ostavlja posledice u javnom zivotu. Zlostavljana i zloupotrebljavana deca
lakSe mogu biti regrutovana u socijalno devijantne grupe (kriminal, narkomanija,
alkoholizam)®.

Problem na koji posebno treba ukazati tiCe se nasilja u porodici i njegovog
prenoSenja u Skolske ustanove. Pojava nasilja u obrazovne ustanove nisu proizvod
Skole, ve¢ su prenete iz porodi¢nog i vr$njaCkog okruZenja. Agresivno ponasanje u
Skoli poti¢e uglavnom iz porodi¢nog miljea. Deca iz kriznih porodica prenose krizu
i u Skolske ustanove. Istrazivanja pokazuju da se skolsko obrazovanje i sa porastom
poremecenog ponasanja u $koli, izbegavanje ¢asova, pad interesovanja za znanje i
ucenje, losi odnosi sa vrSnjacima, slab uspeh, bezanje od kuce i ulazak u
delinkventno dru$tvo, pojava negativnih oseéanja i nasilja®. U poslednje vreme
aktuelni su i razliciti programi za smanjenje i sprecavanje nasilja u Skolama, ali
mali deo tih programa neposredno zahvata segment porodice.
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Pedagoska prevencija nasilja podrazumeva skup mera i postupaka sracunatih na
spreavanje pojave nasilnog ponasanja ucenika ili njegovo ponavljanje. U literaturi
se naj¢esce opisuju tri nivoa prvencije — primarna, sekundarna i tercijarna®.

- Primarna prevencija usmerena je na primenu modela, postupaka i
aktivnosti koje ¢e omoguciti da se nasilno ponasanje nikada ne javi. Dakle,
ona ima za cilj kontrolu i spreCavanje faktora rizika — na individualnom
nivou, na nivou porodice, $kole i socijalnog okruZenja.

- Sekundarna prevencija usmerena je na decu ¢iji su rizici za razvoj
poremecaja znatno viSi nego u proseku. Naime, re¢ je usmeravanju na
identifikaciju i kontrolu simptoma, zaustavljanje daljnjeg napredovanja
problema, te pomo¢i u suocavanju sa problemom nasilja koji se vec
ispoljio, kao i njegovom rjesavanju.

- Tercijarna prevencija je tretman, tj. intervencija u slucajevima
postojanja nasilja medu decom. Njen cilj je otklanjanje nasilnog ponasanja
medu decom i ublaZzavanje njegovih posledica.

Evidentno je da je za preventivno delovanje neophodno paznju usmeriti na faktore
rizika, jer jedino njihovim redukovanjem ili eliminacijom moguée je napraviti
znaCajnije pomake na planu spreCavanja ispoljavanja nasilja. Za efikasno
sprovodenje prevencije neizostavno je kreiranje programa prevencije kao i
obezbedivanje multidisciplinaranog pristupa u njegovoj realizaciji. I Evropska
unija nije stvorila jedinstvenu strategiju ili politiku prevencije i umanjenja Skolskog
nasilja. Medutim, prema anketnom istrazivanju Smita (Smith, 2003) u svakoj
zemlji obuhvacéenoj anketom preduzeta je nekakva aktivnost i programi. Neki
preduzimaju nacionalne inicijative, neki regionalne ili lokalne, a neke zemlje
preduzimaju inicijative na nivou konkretne $kole. Cesto su te inicijative dobro
sastavljeni programi koji mogu da uklju¢e i rad na nastavnim programima,
individualni rad sa u¢enicima izlozenim riziku i druge mere. Na primer, Program
Olveusa protiv ismejavanja uCenika u Norveskoj se uveliko koristi (sa ostalim
inicijativama), koristi se u Austriji, Finskoj i Nemackoj, a razmatra se i na Islandu;
Program za bezbedne Skole je rasprostranjen u Portugalu i Ujedinjenom
kraljevstvu; u regionu Andaluzije/Sevilje u Spaniji je sastavljen Program za
bezbednost; u Svedskoj se &esto koristi A Forsta program. Svi ovi programi su
dobro opisani, razradeni i Stampani kao brosure za Skolsko osoblje i ucenike, a u
odredenom su standardizovanom obliku. Programi su praceni odredenim nivoom
evaluacije njihove efikasnosti (Reduction de la violence..., 2006:18)% Da bi §kole
uspele da preveniraju i smanje nasilje, treba da postanu srediSte ne samo ucenja i
znanja, ve¢ 1 srediste sportskih aktivnosti i kulturno-zabavnog Zivota mladih, kako
bi organizovale njihovo neorganizovano slobodno vreme i prepustenost no¢nom
zivotu u kafi¢ima, diskotekama i neradu. Neophodno je uspostavljanje mosta
izmedu Skola i roditelja (porodice) ucenika da bi se povecala briga za decu i
njihovo vaspitanje i ucenje, briga za to s kim se druze i gde i kako provode
slobodno vreme, ali i sa lokalnim vlastima, u pogledu radnog vremena kafic¢a gde
maloletnici konzumiraju alkohol. Sve ovo treba da bude potkrepljeno povecanjem
stope zaposlenosti, smanjenjem siroma$tva i obezbedenjem uslova za kvalitetnije
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kulturno i duhovno Zivljenje gradana i svake individue posebno. Dobra
komunikacija u Skoli pomaZe stvaranju dobrog pozitivhog okruzenja, ali je
istovremeno vazna i za uspostavljanje medusobnog poverenja izmedu ucitelja i
ucenika, kao i uCenika medusobno. Istinitost i iskrenost omogucavaju jasnu
komunikaciju, $to je preduslov za medusobno razumevanje i poverenje. Roditelji i
ucitelji su uzori deci i mladim ljudima, i stoga se od njih ocekuju pozitivna
ponaSanja i uspostavljanje medusobnog poverenja. Tolerancija je jedan od
temeljnih kvaliteta meduljudskih odnosa. Ona iskljucuje bilo koji oblik nasilja, a
priznaje jedinstvo razli¢itosti i u tome vidi moguénost zivota i svakodnevnice.
Tolerancija je priznavanje slobode i osobina svakog coveka, temeljni Cinioc
izgradnje sveta mira u svakom zajedniStvu: porodi¢nom, Skolskom i druStvenom.
Ucenje deteta da svesno prihvata druge u njihovoj razlicitosti, onakve kakvi zaista
jesu, ne ograni¢avajuéi njihovu slobodu zbog izgleda, pola, rase, vere, sposobnosti
ili problema s kojima se susre¢u i bez ikakve namere da ih potéinimo sebi, znaci
ponasati se tako da u porodi¢noj i svakodnevnoj pedagoskoj praksi pokazujemo
toleranciju i prena onome $to se ne poklapa sa nas§im nacelima i uverenjima. Vazno
je dete rano nauciti da prihvati mogucnost postojanja razli¢itih misljenja.

Kako bismo u potpunosti odgovorili problemu i predmetu istrazivanja, Ccilj
istrazivanja smo definisali:

Spoznajni: U istrazivanju su se Zeleli utvrditi stavovi ucenika o nasilju i licnim
kompetencijama za suzbijanje pomenutog fenomena.

Pragmaticni: Tragaju¢i za strukturom opredeljenosti ucenika, zelela se
dijagnostifikovati zastupljenost aktuelnih vrsta i oblika nasilja u osnovnoj skoli i
koje bi mere prevencije trebalo preduzeti da bi se nasilje sprecilo ili smanjilo.

METODE

Zavisna varijabla: a) nasilno ponaSanje ucenika, b) vrste nasilja, ¢) oblici nasilja,
d) programi i mere prevencije.

Nezavisna varijabla: a) pol u¢enika.

Prigodan uzorak na kome je izvrSeno istrazivanje obuhvata 326 ispitanika, starosti
od 11 do 15 godina, u¢enika osnovnih §kola u Rasinskom okrugu u Srbiji.

U istrazivanju je koris¢ena metoda teorijske analize koja ¢e omoguciti teorijsko
sagledavanje razli¢itih metodoloskih pristupa u proucavanju problema o
vrsnjackom nasilju, deskriptivna naucno-istrazivacka metoda, sto je u skladu sa
postavljenim problemom istrazivanja. Za model istrazivanja u cilju prikupljanja
podataka o stavovim i misljenjima ucenika, odabrani su istrazivacki postupci
skaliranja. Od tehnika Kkoristi¢ena je skala procene. Skalom procene je ispitivan
stav ucenika o vrsnjackom nasilju, njegovoj zastupljenosti medu ucenicima,
oblicima, nacinima reagovanja, posledicama koje ono ima, kao i 0 merama
prevencije ovakve vrste nasilja medu ucenicima. Za ovu priliku konstruisani su
istrazivacki instrumenti za prikupljanje podataka: Skale procene za ucenike,
Novokonstruirane skale za ispitivanje stavova ucenika o nasilju (ON, VN, PMPN).
Skale procene susac¢injene su od pol6 ajtema ili tvrdnji.
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U toku ovog istrazivanja radjena je kvantitativha obrada podataka, kvalitativha
analiza i uporedivanje dobijenih podataka sa postavljenim zadacima i hipotezama.
Od metoda analize podataka korisc¢ena je: a) pouzdanost instrumenata (Krombah
Alpha) kako bismo proverili metrijske karakteristike i pouzdanost skale; b)
deskriptivna statistika (frekvence i procenti); c) korelativne tehnike radi
utvrdivanja povezanosti medu varijablama (Pirsonov koeficijent korelacije); d) ?
kvadrat test sa pripadaju¢im parametrima df i p, kako bi utvrdili nivo statisticke
znacajnosti.

REZULTATI I DISKUSIJA

U teorijskom istrazivanju dosli smo do saznanja da su polne razlike prisutne u
nacinu manifestovanju nasilnog ponasanja, ali i u izloZenosti nasilju. Studije su
pokazale da su decaci skloniji ali i izloZeniji nasilju fizickom nasilju, dok su
devojcice vise izlozene psiholoskom nasilju, ali vise i pribegavaju psiholoskom
nasilju.

Rezultati do kojih smo mi dosli da su devojcice zaista sklonije i da se izmedu njih
ceSce javlja psiholosko nasilje u odnosu na ostale oblike nasilja, ali smo takode,
dobili i podatak da se i kod decaka viSe javlja psiholoSko nasilje u odnosu na ostale
oblike nasilja, ukljucujuéi i fizicko nasilje.

Ispitivali smo i kojim obicima nasilja su ucenici bili izlozZeni. Istrazivanjem je
utvrdeno da je 48,12 % ucenika izjavilo da nije bilo izlozeno nijendom obliku
nasilja, 23,31 % decaka i1 24,81% devojcica. Najzastupljeniji oblik nasilja je
psiholosko nasilje, nazivanjem pogrdnim imenima i vredanjem, sa 21,05 %, to je
izjavilo 11,28 % decaka i 9,77 % devojcica, zatim seksualno nasilje sa 12,03 %,
9.77% ucenika je izjavilo da je bilo izloZzeno fizickom nasilju, 6.02% decaka i
3.76% devojcica, a najmanje zastupljeniji oblik nasilja je elektronsko nasilje sa
3,76 %, ¢ime je nasa hipoteza delimi¢no prihvacéena, jer smo posli od pretpostavke
da su najzastupljeniji oblici nasilja fizicko i psiholosko.

Na osnovu poredenja izraGunatog x* =14,5 sa grani¢nim x* vrednostima 11,070 i
15,086 za broj stepeni slobode df=5 i na oba nivoa znacajnosti 0,05 1 0,01 moze se
zakljuciti da na nivou od 0.05 postoji statisticka znaCajna razlika u izloZenosti
nasilju izmedu decaka i devojcica, dok na nivou od 0,01 ne postoji statisticki
znacajna razlika.

Manifestovanje nasilja u Skoli neretko traZzimo u tome kako se ucenici osecaju u
$koli koju pohadaju. Skola i zaposleni u njoj se vise okreéu prema vidljivim
uzrocima i manifestacijama nasilja.

U radu smo ispitivali i kako se u¢enici osecaju zbog dozivljenog nasilja u skoli. Od
ukupnog broja ucenika koji su ukljuceni u istrazivanje, 27,07% izjavilo je da se
zbog dozivljenog nasilja oseca lose, i to 24,81% decaka i 2,26% devojéica. Dok je
20,30% ucenika izjavilo da se oseca uplaSeno od toga 15,04% devojéica i 5,26%
decaka. 3,76% ucenika je izjavilo da se zbog dozivljenog nasilja osecaju bolesno,
od toga 2,26% decaka i 1,50% devojcica. Da se oseca dobro izjavolo je 6,02%
decaka. Ostali ucenici su izjavili da nisu bili izloZeni nasilju. Nasa hipoteza je
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opovrgnuta, jer su ucenici izjavili da se zbog dozivljenog nasilja najcesce osecaju
lose, dok smo mi posli od pretpostavke da se najcesce osecaju uplaseno.

Na osnovu izratunatog x°= 45.54 i na oba nivoa statisticke znacajnosti od 0,05 i
0,01, sa grani¢nim vrednostima 9,488 i 13,277, na osnovu df=4 stapena slobode,
ustanovljeno je da postoji statisticki znacajna razlika u osecanju izmedu decaka i
devojcica zbog dozivljenog nasilja u skoli.

Na nacin kako deca podnose dozivljeno nasilje i reaguju na njega utice pol deteta.
Devojcice — zrtve nasilja pokazuju viSe simptoma nego decaci. One su anksioznije,
viSe su depresivne, viSe osecaju bes, imaju viSe simptoma posttraumatskog stresa i
ukupne traume. Decaci - su mnogo vise pod uticajem nasilja, kada su Zrtve nego
devojcice, a devojcice teze nego defaci podnose prisustvovanje nasilju. Istrazivali
smo i posledice dozivljenog nasilja i dosli smo do zaklju¢ka da je najveci broj
ucenika izjavilo da ima potrebu za osvetom u sluc¢aju dozivljenog nasilja 18,90 %
od ukupnog broja ucenika, od toga 11,28% decaka i 7,52% devojCica. NeSto manje
ucenika je izjavilo da zbog dozivljenog nasilja sumnja u svoje sposobnosti, 15,04%
od ukupnog broja ucenika, 9,02% decaka 1 6,02% devoj€ica. Zatim prema broju
ucenika, sledi izjava da se zbog doZivljenog nasilja ose¢aju depresivno 10,63% od
ukupnog broja ucenika, od toga 6,02% decaka i 4,51% devojcica. 9,02% ucenika je
izjavilo da zbog dozivljenog nasilja ima poremecaj paznje i koncentracije, od Cega
su 3,76% decaka i 5,26% devojcica. Istrazivanjem je utvrdeno da dozivljeno nasilje
najmanje utiCe na to da se ucenici zbog toga osecaju bolesno, da ima ovakvo
osecanje izjavilo je 2.26% od ukupnog broja ucenika i to decaci. Utvrdeno je da se
ucenici zbog dozivljenog nasilja najéeS¢e osecaju anksiozno.

Na osnovu dobijenih rezultata mozemo zakljuciti da se naSi rezultati slazu sa
teorijskom postavkom od koje smo krenuli, tj.da nasilno ponaSanje uti¢e na osecaj
anksioznosti, depresiju, da je povezano sa posttraumatskim stresom — osecaju se
bolseno, problemi sa paznjom i koncentracijom i sa sumnjom u Ssebe i svojim
sposobnostima.

Na osnovu izratunatog x°= 5,51 i na oba nivoa statistitke znagajnosti od 0,05 i
0,01, sa grani¢nim vrednostima 11,070 i 15.086 sa stepenom slobode df= 5,
ustanovljeno je da ne postoji statisticki znac¢ajna razlika u posledicam dozivljenog
nasilja u skoli.

Od svih programa za prevenciju nasilja u Skoli najzastupljeniji princip bez
optuzivanja. Princip ,,Bez optuZivanja” se bazira na ideji da su optuzivanje,
kaznjavanje i stigmatizacija siledZija neefikasni i ¢ak Sta vise kontra produktivni, i
da siledzije treba pri dobiti tako §to ¢e se snazno pojacati njihova empati¢nost
prema zrtvi. Siledzija ¢e tada prihvatiti zajedni¢ku odgovornost za stanje Zrtve, Zele
¢e da joj pomogne i bi¢e motivisan da iznade najbolji nacin da to uradi. Za tu
opciju odlucilo se 52.63% ucenika, od toga 27.07% decaka i 25.56% devojcica.
Nesto manje ucenika izjavilo je da u skoli postoje interventne mere 39.10%
ucenika, od cega je 17.29% decaka i 21.80% devojcica. Interventni programi za
zaStitu dece od nasilja podrazumevanju da u slucaju nasilja postoji momentalna i
dolucna intrevencija kojom se nasilje prekida. Rad sa nasilnikom, kao prevenitivni
program, ima najmanje, za tu opciju odlucilo se 21.80% ucenika, 8.27% decaka i
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13.53 % devojcica. Rad sa nasilnicima je jako tezak i osetljiv posao, nasilnicima se
mora jasno staviti do znanja da je njihovo ponaSanje neprihvatljivo, mora se u€initi
da im posledice takvog ponaSanja viSe ne budu privlacne, a isto vremeno se
nesmeju odbaciti — sta vise, treba ih nagovoriti da saraduju na korigovanju vlastitog
ponaSanjaNasa hipoteza na osnovu dobijenih rezultata nije potvrdena, jer smo mi
posli od pretpostavke da se kao preventivna mera najceSce javlja rad sa
nasilnicima, a rezultati istrazivanja pokazuju da se najces$¢e primenjuje princip bez
optuzivanja.

Na osnovu poredenja izra¢unatog x°=4.03 grani¢nim x° vrednostima 5.991 i 9.210
za broj stepeni slobode df=2 i na oba nivoa znacajnosti 0,05 i 0,01 moze se
zakljuCiti da ne postoji statisticki znacajna razlika u misljenju decaka i devojcica o
koris¢enim preventivnim programima u borbi protiv nasilja u skoli.

Na osnovu podataka dobijenih istrazivanjem mozemo zakljuciti da je
najprimenjenija mera prevencije nasiljau skoli mera nagradivanja i kaznjavanja, za
ovu opciju odlucilo se 56.39% od ukupnog broja ucenika, 25.56% decaka i
30.83% devojcica. Cilj mera je da pomocu nagrada i kazni oslabe agresivno
ponasanje i pojacaju pozitivno ponaSanje nekompatibilno sa agresijom. Najcesci
nacin je zapretiti kaznama (ili ,,posledicama”, kako se one nekad nazivaju u
komunikaciji sa ucenicima), koje se u praksi kre¢u od blagih kakve sopomene i
razgovori, do rigoroznih kao §to je izbacivanje iz §kole, a vrsta i tezina kazne zavisi
od toga o kom nasilju se radi, protiv koga, s kojim razlogom, s kojim posledicama
itd. Za opciju preventivne mere odlucilo se 32.33% ucenika, od toga 16.54%
decaka i 15.80% devojcica. Cilj preventivnih mera je vodenje ra¢una o prostoru u
Skoli i oko nje, odnosno pojacan nadzor nastavnika za vreme odmora u $kolskim
hodnicima i dvoristu skole.

Najmanje ucenika se opredelilo za opciju interventnh mera 24.06% od ukupnog
broja ucenika, 10.53% decaka i 13.53% devojcCica. Primarni cilj interventnih mera
jeste da se uspesno pomogne ugrozenom deteu.

Na osnovu dobijenih podadaka moZzemo zakljuéiti da u Skoli postoje sve mere
prevencije, s tim $to su zastupljenije neke u manjoj neke u ve¢oj meri, pa mozemo
potvrditi hipotezu od koje smo krenuli.

Na osnovu poredenja izra¢unatog x*=2.65 grani¢nim x* vrednostima 5.991 i 9.210
za broj stepeni slobode df=2 i na oba nivoa znacajnosti 0,05 i 0,01 moze se
zakljuCiti da ne postoji statisti¢ki znacajna razlika u misljenju decaka i devojéica o
merama prevencija u borbi protiv nasilja u skoli.

Nastojali smo ispitati i miSljenje ucenika o tome S$ta bi se prema njihovom
misljenju trebalo uraditi da bi se nasilje u Skoli smanjilo. Najvise ucenika se
opredelilo za opciju strogo kazniti nasilnika 66.92% ispitanika, od toga 44.36%
decaka i 22.56% devojcica, zatim sledi obezbediti $kolskog policajca sa 63.91%
ispitanika, od Cega 27.82% decaka i 36.09% devojcica. Za opciju uvesti video
nadzor opredelilo se 24.06% ispitanika, 9.77% decaka i 14.29% devojcica.
Saradnju porodice i $kole odabralo je 33.08% ucenika, 23.31% decaka i 9.77%
devojcica, a najmanje ucenika se opredelilo za opciju razgovarati sa nasilnicima
14.28% ispitanika, 8.27% decaka i1 6.02% devoj¢ica. Mozemo zakljuciti da je na
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osnovu dobijenih podataka potvrdena, najveci broj ucenika se opredelio za opciju
strogo kazniti nasilnika i uvesti Skolskog policajca kao §to smo i pretpostavili.

Na osnovu poredenja izratunatog x° =17.17 grani¢nim x° vrednostima 11.070 i
15.086 za broj stepeni slobode df=5 i na oba nivoa znacajnosti 0,05 i 0,01 moze se
zakljuciti da postoji statisticki znacajna razlika u misljenju decaka i devojcica o
tome Sta prema njihovom misljenju treba peduzeti da bi se nasilje u $koli smanjilo
ili potpuno ukinulo.

ZAKLJUCAK

Postoji razlika izmedu direktnog nasilnistva — sa otvorenim napadima na zrtvu (kao
Sto je udaranje, maltretiranje ili zastraSivanje, podsmevanje, ruganje) 1 —
indirektnog nasilnistva (kao Sto je Sirenje glasina — ogovaranje ili ohrabrivanje
ostalih uéenika da odbace ili izoluju nekoga) u obliku druStvene izolacije i
namernog iskljuéivanja iz grupe. Faktori iz porodice Kkoji doprinose razvoju
nasilnickog ponasSanja, a koji se navode u savremenoj pedagoskoj literaturi su
slede¢i: nedostatak nadzora nad decom, popustanje roditelja u nekim situacijama,
pa deca nauce da se sluze nasilniStvom da bi nesto dobila, stroge fizicke kazne
roditelja, deca privla¢e paznju nasilnim ponasanjem u slucajevima zanemarivanja
od strane roditelja, nesigurost dece i sl. Da bi Skola mogla uspes$no da ostvaruje
svoju funkciju u sferi preventivnog delovanja, kada je u pitanju nasilje medu
ucenicima, mora planirati sadrzaj rada sa roditeljima. Taj rad mora poceti od
upoznavanja sa psihofizi¢kim razvojem deteta kako bi se roditelji upoznali sa
razli¢itim manifestacjama koje oznacavaju normalan put razvoja deteta ili
odstupanje od njega. Prevencija nasilja medu decom se najbolje ostvaruje
saradnjom svih drusStvenih institucija, ali je ipak najneophodija saradnja roditelja i
Skole, jer su to subjekti koji su direktno najzainteresovaniji za pravilo vaspitanje
dece i razvoj njihovih li¢nosti. Saradnja je neophodna, jer nastavnici znaju koja su
znanja najneophodnija roditeljima, saopSavaju zapazanja o detetu — kako se ponasa
prema vrS$njacima i prema odraslima, intresovanja i sposobnosti koje us zapaZene
kod deteta, tempo napredovanja i sl. s druge strane roditelji pruzaju neophodne
informacije o specificnostima deteta, uslovima Zzivota, manama, odnosima sa
vr$njacima isl. Zajednickim snagama najbolje deluju kako preventivno, tako i
korektivno. Dobijeni rezultati istrazivanja ukazali su nam na jako slabu saradnju
porodice i Skole. Posli smo od hipoteze da postoji saradnja porodice i Skole u
prevenciji vrSnjackog nasilja, ali je nasa hipoteza opovrgnuta, jer su sva deca
izjavila da u $koli ne postoje partnerske aktivnosti na relaciji roditelj-nastavnik.

Od preventivnih programa za zastitu dece od nasilja naj¢es$¢e se primenjuje, prema
izjavama ucenika, programi bez optuZivanja, koji podrazumeva da se nasilniku
treba objasniti kako se Zrvta ose¢a u tom momentu, odnosno razviti kod nasilnika
empatiju prema Zrtvama nasilja, a od mera prevencija prema rezultatima
istrazivanja se mnajCeSCe primenjuju mere nagradivanja i kaznjavanja, koje
oznacavaju da se svako dobro i pozitivno ponasanje javno pohvaljuje i nagraduje, a
lose kritikuje i kaznjava.
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Zeleli smo da ispitamo i stavove u¢enika o tome kako spregiti nasilje u $koli.
Najveci broj ucenika je izjavilo da bi trebalo strogo kazniti nasilnika i obezbediti
Skolskog policajca.

U vremenu kada se sve vise govori o nasilju, u ovom radu Zeleli smo ispitati koliko
je nasilje prisutno u naSoj skoli, koji su oblici nasilja najzastupljeniji i koje se mere
primenjuju u prevenciji i suzbijanju nasilja u Skoli.

Istrazivanjem smo dosli do zanimljivih rezultata, Sto nam otvara prostor za nova
pitanja u vezi nasilja: a) Koliko su nastavnici deo problema u vezi sa nasilnim
ponaSanjem ucenika, s obzirom da je jako mali broj ucenika izjavio da ih nastavnici
svojim ponaSanjem motiviSu na altruizam? b) Koliko je nasilje posledica lose
saradnje porodice i Skole u prevenciji vrSanjackog nasilja?, ¢) Koji su uzroci lose
saradnje porodice i $kole?, kojima se svakako trebamo pozabaviti u nekim kasnijim
istrazivanjima.

LITERATURA

1. Stankovi¢-Pordevi¢, M. Intrageneracijsko nasilje u Skoli. Pedagoska stvarnost,
2007; 53 (9-10), 798-811.

2. Georgievski P. Drustveni kontekst krize Skole i oblici Skolskog nasilja.
Sociologija, 2009; 51 (1), 1-22.

3. Beljanski, M. Predlog programa prevencije u oblasti nasilja medu vr$njacima.
Pedagoska stvarnost, 2009; 55 (7-8), 713-734.

4. Jevtic B. Knezevi¢-Flori¢ O. Izazovi socijalnopedagoske delatnosti. Nis:
Filozofski fakulte, 2011.

5. Bili¢ V., Zlokovi¢ J. Fenomen maltretiranja dece — Prepoznavanje i oblici pomoéi
obitelji i $koli. Zagreb: Naklada Ljevak, 2004.

6. Jerkovi¢ LJ. Pedagoska prevencija vr$njackog nasilja u osnovnoj i srednjoj skoli.
Pedagoska stvarnost, 2010; 56 (1-2), 152-166.

7. Avramovié¢ Z. Skolska saradnja u uslovima krize porodice. u: N. Polovina i B.
Bogunovi¢ (prir.) Saradnja porodice i $kole, 28—40. Beograd: Institut za pedagoska
istrazivanja, 2007.

119



120



RAZLIKE IZMEDU DJECAKA I DJEVOJCICA U
BIOTICKIM MOTORICKIM ZNANJIMA

DIFFERENCES BETWEEN BOYS AND GIRLS IN THE
BIOTIC MOTORIC SKILLS

Mladen HRASTE?, Nik§a PUROVIC? Danica REBIC®
Prirodoslovno-matematicki fakultet, Split
%Prirodoslovno-matematicki fakultet, Split

*Filozofski fakultet, Split

APSTRAKT

Cilj ovog istrazivanja je utvrditi razlike izmedu desetogodi$njih djecaka i djevojcica u
biotickim motorickim znanjima. IstraZivanje je provedeno na uzorku od 37 djece (24
djecaka i 13 djevojcica), u treCem razredu osnovne Skole. Uzorak varijabli su sa¢injavale
dvije varijable za procjenu morfoloskih karakteristika (tjelesna visina i masa tijela), te Cetiri
varijable za procjenu biotickih motorickih znanja u vidu manipulacije objektima,
savladavanja prepreka, savladavanja otpora i savladavanja prostora. U okviru obrade
podataka napravljena je deskriptivna statistika i univarijantna analiza varijance. Rezultati
koeficijenata korelacije (F) i razine znaajnosti (p) izmedu desetogodi$njih djecaka i
djevojéica u morfoloskim karakteristikama i bioti¢kim motori¢kim znanjima ukazuju kako
nije moguce utvrditi statisticki znacajnu razliku u veéini analiziranih varijabli. Znacajna
razlika izmedu desetogodi$njih djecaka i djevojCica se nalazi samo u visini tijela i u
varijabli za procjenu biotickih motorickih znanja u vidu savladavanja otpora. Razlozi
razlika izmedu desetogodi$njih djecaka i djevojCica u varijabli za procjenu biotickih
motori¢kih znanja u vidu savladavanja otpora se vrlo vjerojatno mogu traziti u razlikama
rasta i razvoja kao i u odabiru fizickog aktiviteta kod djecaka gdje prevladavaju sportske
igre s loptom u ¢ijim se sadrzajima znacajnije nailaze aktivnosti savladavanja otpora, dok
kod djevoj¢ica prevladavaju monostrukturalne i konvencionalne aktivnosti koje ne
zahtijevaju aktivnosti savladavanja otpora. Rezultati ovog istrazivanja biti ¢e od koristi
prilikom planiranja, programiranja i kontrole nastavnog procesa u kinezioloskim
aktivnostima.

Kljuéne rije¢i: biotiCka motoricka znanja, desetogodis$nji djeCaci, desetogodis$nje
djevojcice, rast, razvoj, odabir fizickog aktiviteta

ABSTRACT

The aim of this research is to determine differences between the ten-year boys and girls in
their biotic motor skills. The study was conducted on a sample of 37 children third graders
(24 boys and 13 girls). Set of variables included the two variables to assess the
morphological characteristics (body height and body weight) and four variables to assess
motor skills in object manipulation, overcoming obstacles, overcoming resistance, and
overcoming space. Data processing is done using descriptive statistics and univariate
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analysis of variance. Correlation coefficient (F) and levels of significance (p) between the
ten-year boys and girls in the morphological characteristics and biotic motor skills indicate
that it is not possible to determine statistically significant differences in most of the
variables. Statistically significant differences between the ten-year boys and girls there are
in body height and biotic motor skill to overcome resistance. The reasons for the difference
between the ten-year boys and girls in the assessment of biotic variables in terms of motor
skills to overcome resistance is very likely to be found in the differences in growth and
development as well as in the selection of boys physical activity where there are sports
games that require actions to overcome resistance while girls activity is dominated by
monostructural and conventional activities that do not require actions to overcome
resistance. The results of this study will be used for planning, programming and control of
the teaching process in kinesiology activities.

Key words: biotic motor skills, ten-year boys, ten-year girls, growth, development,
selection of physical activity

UvoD

Bioticka motoricka znanja se definiraju kao standardne motoricke aktivnosti koje
tvore osnovu za naprednije i specificnije motoricke aktivnosti, poput sportskih
specijaliziranih znanja'. Bioti¢ka motoritka znanja su definirana i kao motoricka
znanja koja se izvode u uspravnom polozaju, a koriste ih ljudi u svim kulturama
svijeta’. Procjenjivanje motori¢kih znanja je od posebne vaznosti tijekom
predskolske i $kolske dobi, jer se tako nadgledaju razvojne promjene i identificiraju
razvojne nepravilnosti®. Postoji nekoliko natina za mijerenje djedje izvedbe
biotickih motorickih znanja, od kojih svaki ima svoje prednosti i nedostatke.
Testovi za procjenu biotickih motorickih znanja se mogu podijeliti na testove koji
su usmjereni na kvantitetu i kvalitetu izvedbe. Kvantitativni pristupi procjene
bioti¢kih motorickih znanja ukljuc¢uju mjerenje rezultata izvedbe. Jedinicni rezultat
je broj ili koli¢ina. Rezultat se uglavnom usporeduje s normativnim vrijednostima.
Ovakav pristup mjerenja biotickih motori¢kih znanja osigurava visok stupanj
pouzdanosti'?. Provedba takvih testova je pragmatiéne naravi, jer se veéina testova
moze brzo obaviti i pogodni su za testiranje vecih grupa. Buduéi da testovi ne
zahtijevaju znatno razumijevanje znanja kretanja, ovaj pristup je prikladan i za
nastavnike koji nisu dovoljno educirani o kvaliteti izvedbe bioti¢kih motorickih
znanja®. Rezultati testova koji su usmjereni na kvantitetu izvedbe ne pruzaju
direktnu informaciju o razini izvedbe te ispitiva¢é ne dobiva informaciju je li
djetetovo sporo tr¢anje rezultat nedovoljno dobre tehnicke izvedbe u svim ili
pojedinac¢nim segmentima rada ruku, nogu i trupa. U podjeli biotickih motorickih
znanja mogu se medu autorima primijetiti odredene sli¢nosti i razlike. Generalno se
moZe reéi da podjela prema Gallahue i Ozmun® podrazumijeva tri podrudja
bioti¢kih motori¢kih znanja, dok podjela prema Burtton i Miler® uklju¢uje dva
podru¢ja biotickih motori¢kih znanja. Prema Findaku et al* Getiri su podrucja
bioti¢kih motori¢kih znanja: (2) bioticka motori¢ka znanja za svladavanje prostora
(razli¢iti oblici i vrste kotrljanja, kolutanja, puzanja, hodanja i tréanja); (b) bioti¢ka
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motori¢ka znanja za svladavanje prepreka (razliCite vrste i oblici provlacenja,
penjanja i silazenja, skokovi, naskoci, saskoci i preskoci); (c) bioticka motoricka
znanja za svladavanje otpora (razlicite vrste i oblici potiskivanja, vucenja, dizanja i
nosenja, kojima se svladavaju pasivni otpori objekata, te razliCite vrste i oblici
navlacenja, potiskivanja, kojima se svladavaju aktivni otpori, odnosno dinamicke
sile osoba); (d) bioti¢ka motoricka znanja za manipuliranje objektima (razli¢ite
vrste i oblici bacanja i hvatanja, ciljanja i gadanja, slaganja i rastavljanja
predmeta). Utvrdivanje biotickih motori¢kih znanja tijekom procesa odgoja i
obrazovanja djece mlade skolske dobi dijelom se provodi kako bi ucitelji dobili
informacije koje ¢e im koristiti u procesu ocjenjivanja. U tom kontekstu, valjano
ocjenjivanje je ucinjeno onda kada je dijete ukljueno u relevantne, sadrzajne i
motivirajue aktivnosti koje se odvijaju u poznatom i ugodnom okruzenju.
Ocjenjivanje je ispravno ako realizacija aktivnosti zahtjeva ukljuéivanje tehnike
(bioticka motori¢ka znanja) i ako omogucava svoj djeci da koriste svoje jace strane
i interese. Uvazavajuc¢i navedene Cinjenice, te uzimajuéi u obzir sve prednosti i
nedostatke kvantitativnog i kvalitativnog pristupa procjene biotickih motorickih
znanja (vrijeme koje je potrebno za realizaciju testiranja, potrebne kompetencije
ocjenjivaca, materijalne uvjete, metrijske karakteristike testova, mogucnosti
testiranja vecih grupa, dobivene informacije o tehnici izvedbe, usporedbu rezultata
izvedbe izmedu ispitanika) mozemo pretpostaviti kako bi se ocjenjivanje biotickih
motori¢kih znanja u sklopu nastave tjelesne i zdravstvene kulture moglo
kvalitetnije i jednostavnije realizirati putem kvantitativnog mjernog instrumenta.
Pregledom dosadasnjih istrazivanja koja su analizirala problematiku razlika izmedu
spolova u bioti¢kim motori¢kim znanjima, moze se kazati kako postoje odredene
razlike izmedu djecaka i djevojCica. Razlike izmedu spolova u izvodenju biotickih
motori¢kih znanja utvrdene su u istraZivanjima Aponte, French i Sherrill';
Haubenstricker i Seefeldt’; Krebs®. Realizacija bioti¢kih motori¢kih znanja dje¢aka
opcenito je efikasnija od djevojcica, jer djeaci u znanjima manipulacije objektima
postizu znadajno bolje rezultate od djevoj¢ica (Malinai Bouchard®; Woodard i
Surburg®; Ulrich™). Medutim, postoje istraZivanja koja ne utvrduju razlike izmedu
djecaka i djevojéica u bioti¢kim motorickim znanjima (Buterrfield et al®; Zuvela™).
Prema misljenju Netelenbosa'®'" razlike izmedu spolova nastaju u 11. godini ili
kasnije, ali s ovom se tvrdnjom ne slazu svi autori.

Cilj ovog istrazivanja je utvrditi razlike izmedu desetogodiS$njih djecaka i
djevojcica u biotickim motorickim znanjima.

Postavljena je hipoteza da postoji statisticki znaCajna razlika u biotickim
motori¢kim znanjima izmedu dje¢aka i djevoj¢ica pribliZzne dobi od deset godina.

METODE
Istrazivanje je provedeno na uzorku od 37 djece (24 djecaka i 13 djevojcica), u

dobi od deset godina, u trecem razredu osnovne Skole. Uzorak ispitanika su
saCinjavala djeca iz OS ,,Manus* iz Splita.
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Uzorak varijabli su salinjavale dvije varijable za procjenu morfoloskih
karakteristika (TV - tjelesna visina i MS - masa tijela), te Cetiri varijable za
procjenu bioti¢kih motoric¢kih znanja u vidu manipulacije objektima, savladavanja
prepreka, savladavanja otpora i savladavanja prostora. Bioti¢ka manipulativna
motori¢ka znanja procijenjena su motorickim testom: MBIHO - bacanje i hvatanje
odbojkaske lopte. Bioticka motoricka znanja svladavanja prepreka procijenjena su
motorickim testom: PPISLJ - penjanje i silazenje na Svedskim ljestvama. Bioticka
motoricka znanja savladavanja pasivnih otpora procijenjena su motorickim testom:
ODINP - dizanje i noSenje predmeta. Bioticka motoricka znanja svladavanja
prostora procijenjena su motorickim testom: PTRKR - tr¢anje s promjenom pravca
kretanja.

U okviru obrade podataka napravljena je deskriptivna statistika i univarijantna
analiza varijance.

REZULTATI | DISKUSIJA

Tablica 1. Deskriptivna statistika (AS-aritmeticka sredina, SD-standardna
devijacija, MIN-minimalan rezultat, MAX-maksimalni rezultat, N=24)

Table 1. Descriptive statistics (AS-arithmetic mean, SD-standard deviation, MIN-minimal
result, MAX-maximum result, N = 24

Varijabla AS SD MIN MAX
TV 146,02 5,95 133 161,5
MT 36,65 4,67 27 48

MBIHO 3,63 0,63 2,6 5,17

PPISLJ 3,35 0,94 2,33 6,51

ODINP 5,19 0,45 4,27 6,18

PTRKR 4,32 0,36 3,77 5,43

Legenda: TV-tjelesna visina, MT-masa tijela, MBIHO-bacanje i hvatanje odbojkaske lopte,
PPISLJ-penjanje i silazenje sa Svedskih ljestvi, ODINP-dizanje i noSenje predmeta,
PTRKR-trcanje s promjenom pravca kretanja

Osnovni deskripcijski parametri prikazani u tablici 1 pokazuju da su sve varijable
motorickog 1 morfoloSkog prostora kod desetogodisnjih djecaka normalno
distribuirane te da nema ekstremnih rezultata.

Tablica 2. Deskriptivna statistika (AS-aritmeticka sredina, SD-standardna
devijacija, MIN-minimalan rezultat, MAX-maksimalni rezultat, N=13)

Table 2. Descriptive statistics (AS-arithmetic mean, SD-standard deviation, MIN-minimal
result, MAX-maximum result, N = 13

Varijabla AS SD MIN MAX
TV 141,77 511 133 150,5
MT 34,15 4,76 28,5 47

MBIHO 3,86 0,36 3,3 4,39
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PPISLJ 3,91 0,67 2,87 512
ODINP 5,75 0,58 4,99 6,95
PTRKR 4,56 0,46 3,85 5,25
Legenda: TV-tjelesna visina, MT-masa tijela, MBIHO-bacanje i hvatanje odbojkaske lopte,
PPISLJ-penjanje i silazenje sa Svedskih ljestvi, ODINP-dizanje i noSenje predmeta,
PTRKR-trcanje s promjenom pravca kretanja

Osnovni deskripcijski parametri prikazani u tablici 2 pokazuju da su sve varijable
motorickog i morfoloskog prostora kod desetogodisnjih djevojc¢ica normalno
distribuirane te da nema ekstremnih rezultata.

Tablica 3. Univarijantna analiza varijance izmedu desetogodisnjih djecaka i
djevojcica u morfoloskim karakteristikama i biotickim motorickim znanjima (F-

koeficijent korelacije, p-razina zna¢ajnosti)
Table 3. Univariate analysis of variance between the ten-year boys and girls in

morphological characteristics and biotic motor skills (F-correlation coefficient, p-level of

significance)
Varijabla AS-djecaci AS-djevojcice F p
(N=24) (N=13)

TV 146,02 141,77 4,73* 0,04*
MT 36,65 34,15 2,38 0,13
MBIHO 3,63 3,86 1,39 0,25
PPISLJ 3,35 3,91 3,59 0,07
ODINP 5,19 5,75 10,53* 0,00*
PTRKR 4,32 4,56 3,13 0,09

Legenda: TV- tjelesna visina, MT- masa tijela, MBIHO-bacanje i hvatanje odbojkaske
lopte, PPISLJ-penjanje i silazenje sa §vedskih ljestvi, ODINP-dizanje i noSenje predmeta,
PTRKR-trcanje s promjenom pravca kretanja

Rezultati  koeficijenata korelacije (F) i razine =znadajnosti (p) izmedu
desetogodisnjih djecaka i djevojéica u morfoloskim karakteristikama i biotickim
motorickim znanjima prikazani su u tablici 3. Rezultati ukazuju kako nije moguce
utvrditi statisticki znacajnu razliku u vec€ini analiziranih varijabli. Izuzetak ¢ine
varijable TV (tjelesna visina) s razinom znac¢ajnosti od 0,04 i ODINP (dizanje i
nosenje predmeta) s razinom znacajnosti od 0,00.

Razlozi razlika izmedu desetogodis$njih djecaka i djevojcica u varijabli ODINP
(dizanje i noSenje predmeta) se vrlo vjerojatno mogu traziti u odabiru fizickog
aktiviteta kod djetaka gdje prevladavaju sportske igre s loptom u ¢ijim se
sadrzajima znacajnije nailaze aktivnosti savladavanja otpora, dok kod djevojcica
prevladavaju monostrukturalne i konvencionalne aktivnosti u kojima ne postoje ili
su u samo maloj mjeri prisutne aktivnosti savladavanja otpora. Razlozi razlika
medu spolovima u varijabli ODINP (dizanje i noSenje predmeta) se mogu vrlo
vjerojatno traziti i u razlikama rasta i razvoja. Rezultati ovog istrazivanja u vecoj su
mjeri u skladu s rezultatima prethodnih istrazivanja®*°.
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Ograni¢enja ovog istrazivanja mozemo pripisati nedovoljno velikom uzorku
ispitanika i malom broju varijabli promatranog prostora biotickih motorickih
znanja.

Uzimajuci u obzir prethodno navedene spoznaje, nepostojanje razlika u vecem
broju analiziranih varijabli prostora biotickih motori¢kih znanja sasvim je
ocekivano. S obzirom da nisu dobivene znacajne razlike u tri od Cetiri analizirane
varijable, moguce je u vecoj mjeri odbaciti postavljenu hipotezu da postoji
statisticki znacajna razlika u biotickog motorickog znanja kod desetogodiSnje djece
s obzirom na spol. Isto tako, moze se samo djelomicno potvrditi postavljena
hipoteza da postoji statisticki znacajna razlika izmedu desetogodiSnjih djeCaka i
djevojcica u prostoru biotickih motorickih znanja.

ZAKLJUCAK

Cilj istrazivanja je utvrditi razlike izmedu desetogodiS$njih djecaka i djevojCica u
biotickim motori¢kim znanjima na uzorku od 37 djece (24 djecaka i 13 djevojéica),
u dobi od deset godina. Postavljena je hipoteza da postoji statistiCki znacajna
razlika u biotickim motorickim znanjima izmedu djecaka i djevojCica priblizne
dobi od deset godina. Uzorak varijabli su cinile dvije varijable za procjenu
morfoloSkih karakteristika (tjelesna visina i masa tijela) i Cetiri varijable za
procjenu bioti¢kih motorickih znanja (MBIHO - bacanje i hvatanje odbojkaske
lopte, PPISLJ - penjanje i silazenje na Svedskim ljestvama, ODINP - dizanje i
noSenje predmeta i PTRKR - tréanje s promjenom pravca kretanja). Temeljem
provedenih analiza dobiveni rezultati ukazuju na ¢injenicu kako u vecoj mjeri nije
moguce utvrditi znacajne razlike u biotickim motorickim znanjima izmedu
desetogodisnjih djecaka i djevojCica. Razlozi znacajnih razlika u samo jednoj
promatranoj varijabli vrlo vjerojatno se moze traziti u postojanju strukturalnih
razlika kod organiziranog 1 neorganiziranog fizickog aktiviteta izmedu
desetogodiSnje djece s obzirom na spol. U buduéim istraZivanjima trebalo bi
primijeniti i analizirati veci broj testova za procjenu bioti¢kih znanja i analizirati
razlike u viSe vremenskih tocaka. Vjerojatno bi se na taj nacin dobile pouzdanije
informacije o razlikama u promatranom prostoru. Rezultati ovog istrazivanja biti
¢e od koristi prilikom planiranja, programiranja i kontrole nastavnog procesa iz
predmeta tjelesna i zdravstvena kultura u razrednoj nastavi kao i u ostalim
kinezioloSkim aktivnostima. S obzirom da nisu dobivene znadajne razlike u
veéini analiziranih varijabli, moguée je u ve€oj mjeri odbaciti postavljenu hipotezu
da postoji statisticki znacajna razlika u biotickim motorickim znanjima kod
desetogodisnje djece s obzirom na spol. MozZe se samo djelomi¢no potvrditi
postavljena hipoteza da postoji statisticki zna¢ajna razlika izmedu desetogodisnjih
djecaka i djevojcica u prostoru biotickih motoric¢kih znanja.

126



LITERATURA

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Aponte R., French, R., Sherrill, C. Motor development of Puerto Rican
children:Cross-cultural perspectives. Perceptual and Motor Skills 1990; 71: 1200-
1202.

Burton A. W., Miller, D. E. Movement Skill Assessment. Champaign, IL:Human
Kinetics, 1998.

Butterfield S.A., Lehnhard R.A., Coladarci T. Age, sex, and body mass index in
performance of selected locomotor and fitness tasks by children in grades K-2.
Perceptual and Motor Skills 2002; 94 (1): 80-86.

Findak V., Metiko$ D., Mrakovi¢ M., Neljak B., Prot, F. Primijenjena kineziologija
u Skolstvu - motoricka znanja. Zagreb: Fakultet za fizicku kulturu Sveucilista u
Zagrebu, 1998.

Gallahue D.L., Ozmun J.C. Understanding motor development: infants, children,
adolescents, adults (4th ed.). Dubuque, lowa; McGraw-Hill, 1998.

Hands B., Larkin D. Gender bias in measurement of movement. Healthy Lifestyles
Journal 1998; 44(1): 12-16.

Haubenstricker J.L., Seefeldt V. Acquisition of motor skills during childhood. In
V. Seefeldt (Ed.), Physical activity and well-being. Reston VA: AAHPERD, 1986:
42-102.

Krebs P. Mental retardation. In J.P. Winnick (Ed.), Adapted Physical Education
and Sport. Champaign, IL: Human Kinetics, 2000: 111-126.

Malina R.M., Bouchard C. Growth, Maturation and Physical Activity.
Champaign,IL: Human Kinetics, 1991.

Netelenbos J.B. Motorische ontwikkeling van kinderen, handboek 1, introductie.
Boom, Amsterdam, 2001.

Netelenbos J.B. Motorische ontwikkeling van kinderen, handboek 2, theorie.
Boom, Amsterdam.: 2001.

Spray J. A. Recent developments in measurement and possible applications to the
measurement of psychomotor behavior. Research Quarterly for Exercise and Sport
1987; 58: 203-209.

Ulrich D. A. Test of Gross Motor Development. Austin, TX: Pro-ED: 1985.
Wickstrom R.L. Fundamental motor patterns (3rd ed.). Philadelphia: Lea &
Febiger: 1983.

Woodard R.J., Surburg P.R. Fundamental gross motor skill performance by girls
and boys with learning disabilities. Perceptual and Motor Skills 1997; 84 (3): 867-
870.

Zuvela F. Konstrukcija i validacija mjernog instrumenta za procjenu bioti¢kih
motorickih znanja. Doktorska disertacija. Kinezioloski fakultet u Splitu, 2009.

127



128



FOSTER CARE PROTECTION OF CHILDREN IN THE
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ABSTRACT

This paper presents an overview of the implementation of social protection for children at
risk within the foster care system in the Republic of Macedonia. The foster care in
Macedonia was established in the 1960-ties, but it has not experienced its greater promotion
until the reforms of the social protection system undertaken in 1998. Namely, the
development of foster family care was emphasized as vital element within the process of
deinstitutionalization. The reform assumed establishment of a number of the community-
based services as well as strengthening of the already existing family care-substitute
services and foster care inclusive. Although anticipated as form of protection of different
vulnerable groups, it has been predominantly used for children without parents and parental
care and it has been experiencing numerous challenges in practice. The paper will focus on
the legal framework, standards and monitoring mechanisms as well as on the practical
aspects and challenges in implementation of foster care of children in Macedonia.

Key words: social protection, foster care, foster family, and children at risk.

FOSTER CARE FAMILY: Theoretical Overview

The child welfare service system has traditionally provided two broad areas of
service. First, it has provided services to ensure the child's maintenance within the
family setting (supportive services). Second, it has provided services to children
who are unable to remain in their own homes (substitute care services). Services
in the first area include: day-care services, homemaker services, protective
services, health services, nutrition services, economic assistance, mental health
services, family preservation services, educational services and services to
adolescent parents. Services in the second area include foster family care,
institutional care and adoption services. These two service areas have become
linked together in a service delivery network or system. The system engages in
service activities designed to prevent, deal with the consequences of, or otherwise
provide solutions to problems potentially jeopardizing the welfare of children.

The thrust of supportive and supplemental social services is to help families
experiencing difficulties in functioning in their own homes so that they can remain
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permanently intact and prevent eventual child's displacement. However, when such
services are not sufficiently effective and/or available, it becomes necessary to rely
on substitute care services designed to replace the biological parents, either
temporarily or permanently. The practice shows that in many cases substitute-care
placements are necessary, appropriate and unavoidable. The services usually
referred to as substitute-care services or out-of-home placements are adoption,
foster care and institutional care, all of which form part of the social protection
system in general, for children in particular. Foster care implies a temporary
arrangement for child care in a substitute home when the parents cannot take care
of their own children because of some serious situation. The expectation is that the
children will return to their parents' home when the conditions precipitating the
foster placement have been corrected. Unfortunately, although foster care is
supposed to be temporary (limited to a specific time, for example 18 months) it is
often long-term®. Foster care is a temporary form of out-of-home placement which
does not involve the transfer of parental rights and responsibilities. Most children
enter foster care because of the consequences of parent-related problems, largely
child abuse or neglect®. Typically, the reasons for placement differ, depending on
the age of the child. The placement of younger children is usually related to family
situations and parental problems. Older youth are often placed as a result of their
own difficulties, e.g. behavioral problems, crime or violence. The family problems
behind foster care are usually multiple, making it difficult to locate one primary
reason for each individual placement in foster care. Usually, a specific crisis
precipitates the need for foster care placement. However, many of these families
had frequently been functioning marginally, trying to deal with multiple problems
and high levels of stress for sometime prior to the crisis®. Foster care, intended to
be temporary, is contingent on the natural parents' making improvements in their
ability to care for a child. However, often this does not happen. The long-term
problem with foster care is that children can be left in a "temporary" arrangement
that has become permanent. The temporary nature of the placement may also make
it difficult for foster parents (or foster children) to invest themselves in the
relationship. In addition, the number of children entering foster care placements
has recently increased significantly as it has replaced institutionalization as the
placement of choice, putting additional burdens on social agencies through which
foster care services are financed. Herein, there is a wide recognition that children
should not stay in foster care for unnecessarily long periods of time. The
introduction of mandated permanency planning services is done in the hope that
such planning not only will provide cost savings, but more important, will reduce
the time that children spend in temporary placement. However, often family
reunification efforts fail, and other permanent placement alternatives, such as
kinship care or adoption are not feasible or available. Therefore, the best solution
for some children is long-term foster care, usually until the child reaches the age of
majority. To this end, specialized long-term foster care services are developed with
an emphasis on the provision of special assistance for older adolescents (sixteen
and older) living in foster care in making the transition from foster care to
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independent living®. Older youths in placement or transitioning out of care are
especially vulnerable and require help. Most of them entered care because of
serious histories of abuse, neglect and sexual abuse plus multiple incidents of
violence. Many may have lived in multiple out-of-home placements or have been
returned home and removed repeatedly. Moreover, many of them perceive the
experience of eventually leaving the child welfare system as yet one more
separation or potential rejection. These young people typically have received little
preparation for life after foster care and are unprepared for independent living, and
often they are largely or completely on their own after discharge. Therefore, for
youths who have been in care for many years, there is, above all, the need to help
them develop a permanent plan for adulthood that respects their developmental
needs, emphasizes their safety and well-being and applies the same principles that
it does to children first entering the child welfare system. These include help to
maintaslin ties with the substitute families and or reconnect with their families of
origin’.

Modalities of Foster Care

Many deinstitutionalized children for which efforts to be reunified with their
biological families fail are placed in foster care which is viewed as the most
favorable alternative to residential placement. Consequently, as it corresponds to
the specificities of the category of disabled children of which majority of biological
parents had given up thereby exhausting the chances for family reunification, there
is the risk that their protection in foster care families may slowly turn into long-
term care placement. Although disabled children can be placed in regular foster
care if other alternatives are unavailable, there is a range of other services and
programmes that may better fit their care needs. Other modalities of foster care
tailored to serve specific categories of children, are the following: Specialized
foster care (also called therapeutic or treatment foster care) is a preferred service
for children with special needs. Although similar to the regular foster care,
specialized foster care is unique in several ways. The therapeutic services are more
intense and comprehensive; usually no more than one or two children may be
placed in the home, while crisis intervention services are included. The foster
parents are highly trained to the extent that they may even be considered a part of
the CSWs professional team of service providers. This type of foster care builds in
the advantages of the residential centre while maintaining the obvious merits of
placements in a nuclear family setting. The concept used to refer to the special
foster care that most clearly depicts its nature is “institution without walls"®.
Specialized foster care is usually promoted for protection of the following
categories of children for which it has proven to be most effective: children with
special needs such as sexually abused, children with acting out behaviors, mentally
or physically disabled, children with Down's syndrome, autistic children, teen
mothers and their babies and others. In fact, any child who needs out-of-home
placement, specialized care, or is at risk for more restrictive care might benefit
from treatment foster care.
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Group foster home care is another type of foster care that may be seen as standing
between foster family care and institutional care. It is primarily for children who
are not appropriate for foster homes or institutional care. Group arrangements can
also be used for temporary respite from foster family care for children with
extreme anger that results in acting out behaviors. It provides some of the closeness
experienced in family living while allowing some of the interpersonal distance,
especially from adults, which is possible in institutional care. This type of setting is
usually better suited to adolescents of all ages, particularly those that have
continuing conflicts with parental figures. It is also well suited for adolescents
because the primary developmental tasks at this stage involve establishing
independence from parents and parent figures. The group homes may be organized
as such to be state-operated. They may be a single dwelling located in a residential
area of the community in a house or apartment, providing care for 4-12 children at
a time. The child care staff members may be considered either foster parents or
counselors. The staff is salaried employees, and at least one staff member is present
in the home at all times. Each home should have certain rules for daily living but
overall the atmosphere should be relaxed and informal. The residents of the group
home, if able, should be allowed to participate in the larger community social
activities and attend local schools and community services’. Kinship care (or also
described as relative foster care or family foster care) anticipates care for children
in social risk by related members of the extended family network. When children
need to be placed in out-of-home care, kinship care should be the first option
considered. Kinship care greatly contributes to the increased quality of care of
children that need to be temporary or permanently moved from their home. The
benefits of kinship care are undisputable: it enables children to live with persons
whom they know and trust; reduces the trauma children may experience when they
are placed with persons who are initially unknown to them; reinforces children's
sense of identity and self-esteem, which flows from their family history and
culture; facilitates children's connections to their siblings; and strengthens the
ability of families to give children the support they need ®. The kinship care should
be enhanced with the development of principles and strategies for staff
relationships with kinship parents and facilitating the empowerment of families. In
addition, practice standards in the areas of assessment of kinship families, services
for children, birth parents and kinship parents, monitoring, supervision, training
and programme coordination, equity and financial costs are prepared to advance
practice. On the whole, if provided in a high quality manner with adequate parent
supports, kinship care can offer stable placements that maintain family continuity
and promote child well-being. Temporary respite foster care - temporary short-
term foster care is used to provide a respite to the biological or a foster family
looking after children or adults with special, physical, intellectual, health or
behavioral problems. Through this type of foster care, a child is placed within a
family for a specific period of time, during which caregivers are given a chance to
haveg a rest or dedicate themselves to obligations they have neglected due to child
care’.
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PROMOTION OF FORM PLACEMENT IN A FOSTER CARE FAMILY:
POLICY LEVEL

Since its independence in 1991, the Republic of Macedonia undertook a number of
actions aimed at creating a modern, stable and functional system of social
protection to meet the contemporary needs of beneficiaries. The social protection
system, inherited from the former Yugoslavia, was adapted in accordance to the
new social context and the emerging social problems that were imposed during the
transitional period. Namely, in the last twenty years there was an increase of the
rate of unemployment and level of poverty that led to the decrease of the living
standard. Apparent social tensions caused an increase of family dysfunctions
affecting at large the living conditions of children, the quality of life in the process
of physical, mental and emotional maturity as well as limits to their potential to
function as mature and responsible individuals in the future. This situation
necessitated implementation of a series of reforms in the area of social protection
as well as adoption of new principles and working methods. Key principles of
reform that were supposed to initiate a rapid and effective response to emerging
social needs were the processes of decentralization, deinstitutionalization and
pluralism of the social protection system. The main focus of the reform was the
abandonment of traditional institutional forms of social protection and promotion
of alternative forms of social services in the local community. In this regard, the
state reaffirmed the form of protective placement in a foster family that was
introduced in Macedonia in the 60's of last century. The first foster family in
Macedonia was noted in 1961, whereas the form of placement in foster care was
regulated by the bylaw as a non-institutional form of protection since 1979*°. The
idea of reaffirm this form of protection appeared in 1998, as vital part of the
strategic goal to promote non-institutional forms of social protection. The analysis
showed that despite efforts to provide quality care and protection of users placed in
institutions, there are certain weaknesses in the system: a large number of
beneficiaries, lack of professional staff, long period of placement in the institutions,
and lack of individual approach in the treatment of beneficiaries. This situation
imposed the need to transform social institutions and to accelerate the process of
deinstitutionalization, mainly through developing non-institutional forms of social
protection for children at risk'" The Ministry of Labour and Social Policy initiated
activities on a strategic level to begin the process of deinstitutionalization, first by
signing a Memorandum of Understanding in 2000 with UNICEF and the World
Health Organization focusing on limiting the admission of new beneficiaries in the
institutions of social protection. During this period a more intensive work on
developing a network of foster families and increasing their capacity to provide
adequate care to the beneficiaries, began. Also, the earlier undertaken activities for
developing forms of daycare and temporary care of beneficiaries through opening
day care centers and temporary placement were intensified. In 2007, the Ministry
of Labor and Social Policy adopted the National Strategy for deinstitutionalization
of the social protection system in the Republic of Macedonia 2008 - 2018. The
main goal of the Strategy is promotion of non-institutional forms of protection that
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will offer better quality of responsive services available to citizens in their place of
living. Target groups identified in the Strategy are several categories of persons:
children without parental care, children with social and behavioral problems,
children with disabilities in the intellectual or physical development up to 26 years,
and people with intellectual and physical disabilities older than 26 years. The
development of the form of foster family, along with the form of daycare
protection was promoted as a key element for successful implementation of the
strategic commitments determined with soft legislative®. The main objective of
social policy for strengthening non-institutional care and continuation of the
process of deinstitutionalization has been reaffirmed in the National Programme for
the development of social protection in the Republic of Macedonia 2011-2021 as
the most important strategic document that is in compliance with the National
Programme for the Adoption of the European Union Legislative and the Action
Plan for European Partnership. The program particularly emphasizes that the
success of deinstitutionalization process is directly influenced by the development
of a local network of services as an alternative to institutional care, primarily to
strengthen the forms of day care and temporary care, as well as developing a
variety of modalities for foster family through clearly defined criteria and rules®*.

LEGAL FRAMEWORK OF THE FOSTER FAMILY CARE

Implementation of the strategic orientation to extend the use of foster family as a

form of social protection of persons with inappropriate living circumstances in

their families or persons that due to other reasons need placement in a foster family
imposed the need for changes in family and social legislation. The Law on Social

Protection'® was amended in the section that regulates the form and procedure for

placement in foster family and the Ministry of Labor and Social Policy adopted the

following bylaws:

e Guidelines for the Social Work Centers for the development and
implementation of the form placement in a foster family - 1998;

e Program for foster care provider - 2002;

o Rulebook on the criteria for selection of a foster family, the type and number of
beneficiaries that can be placed in a foster family, the type and scope of
services of social protection that are provided to the accommodated persons -
2010.

The laws and bylaws regulate several sets of issues™:

(1) The type and number of persons entitled to a placement in a foster family

The type and number of beneficiaries who are placed in foster family depends on

the individual needs of the beneficiary, its age and care needs, conditions and

opportunities of foster family. The foster family can accommodate up to:

- five children without parents or children without parental care until they
become capable for independent life and work, latest by completion of
secondary education or six months after the completion of secondary
education, if there are no possibilities to provide care and upbringing
otherwise,

134



- three children with behavioral or social problems (abused, neglected and
socially vulnerable child) and child victim of domestic violence

- two juvenile offenders or criminal acts and offenses

- three persons with moderate and severe intellectual disabilities,

- one person with profound intellectual disabilities,

- two persons with permanent physical disabilities, adults with physical
disabilities and people with intellectual disabilities, who are unable to take
care of themselves,

- five elderly persons.

(1) The criteria for the selection of foster family

The Center for social work bases the process of selection of a foster family on the
estimated individual needs of the beneficiaries as well as the age, level of
education, health and moral eligibility, material and housing conditions of the
foster family. The bylaw gives detailed elaboration on the criteria for selection of
foster family and lists the cases in which a family cannot apply as foster care
provider.

(111) The contract between the foster family and the Centre for Social Work
The rights and obligations of a family that provides care for a child are based on a
contract. Caregiver can be a person aged between 18 and 65 years old. In the case
when a child is subject of care in a foster family, the age difference between the
caregiver and the child should be similar to the natural parent-child relationship
and should not be bigger than 50 years. The rights and obligations of this
contractual relationship are similar to the parental rights and responsibilities
because the foster family accepts the care for child's personality but it is often
considered that this relationship is closer to an employment than to a parental
relationship™. In that regard, there are persistent polemics about the status of the
foster family, as a family-legal institute or an institute of social law. However,
according to the positive social legislation, placement in foster family is a social
protection service with non-institutional character, paid with adequate
compensation.

The contract signed between the caregiver and responsible Centre for Social Work
regulates:

- conditions for placement and termination of placement for a person in a
family,

- type and scope of social protection that is provided to a person who is
placed in foster family

- The fee for a placed person that covers the cost for accommodation and
compensation of provided care,

- duration of the contract, with a possibility for extension

- conditions for termination of the contract,

- notice period for termination of the contract from the foster family (that
should not be given in a shorter period of three months),

- situations in which the contract might be terminated by the Center

- other rights, obligations and responsibilities.
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The fee that compensates the costs for placing a person and costs for the care is
determined within the law and depends on the number and category of
accommodated persons. The fee is in compliance with the growing living cost in
the previous year, determined, by the State Statistical Institute. Contributions for
retirement and disability insurance as well as for health insurance for providers
engaged in foster care as professional activity are provided by the budget of the
Republic of Macedonia and are calculated in the amounts defined in the Law.
(IV) The scope of services provided to the accommodate person
The foster family is obliged to permanently provide accommodation and care in its
home, general and personal hygiene, food, essential clothing and footwear as well
as health care. The relationship between the biological family and accommodated
persona should be maintained by providing regular contact with parents or other
close relatives, according to guidelines or decision made by the responsible Center
for social work. Also, there is a need to enable:

- care for the development, upbringing and the education for the protected

child, provision of textbooks and required school supplies,

- provision of cultural, entertainment and recreational needs,

- respect for the ethnic and religious customs.
(V) Supervision of the implementation of the foster family care
The foster family that accommodates person(s) is obliged to complete training for
caregivers. If, they accommodate a child victim of domestic violence, a child with
behavioral or social problems, juvenile that has committed a crime or offense, child
or person with disabilities, as well as an elderly person they are obliged to
successfully complete specialized training in accordance with the needs of an
accommaodated person/child. The training is provided by a professional team from
the Centre for Social Work and is in accordance with the program determined by
the Institute for Social Activities. In order to ensure successful implementation of
specialized training the Center might hire professionals with appropriate
qualifications. Center for social work monitors and coordinates activities related to
the placement and protection of person in the foster family. Foster family is obliged
to act in accordance with the directions for protection of person, determined by the
Center, and is required to promptly inform the Center about all appeared changes
and needs of a protected person. In accordance with the interests of a person placed
in foster family the Center can unilaterally terminate the contract before its
expiring date.
(VI) Urgent placement
Based on the identified needs for urgent placement of person in a foster family, the
Center may sign a contract with a certain foster family. Accommodation is defined
as initially placement of person in foster care that lasts until the expert team makes
the decision about the form of protection, but should not be longer than 30 days.
The foster family receives a monthly flat rate fee and compensation for the cost for
accommodating the person and the fee for provision of care is calculated in
accordance to the length of placement.
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DATA ON THE NUMBER OF FOSTER FAMILIES AND PERSONS
RESIDING IN THE FOSTER FAMILY

The process of deinstitutionalization began in 2002 with implementation of the
special program for preparing 30 children to leave the “Special Institution for
Intellectually Disable Persons - Demir Kapija”. By 2010, twenty five de-
institutionalized children were placed in foster families'’. So far, the placement in
foster family has been applied only as a form of non-institutional care for children
without parental care and children with disabilities. Although some of the
beneficiary children manifest certain forms of asocial behavior, there were no cases
in which a child that has committed serious crime was placed in a foster family.
Also, there are no cases of accommodating elderly persons in foster care. This
situation is predominant outcome of the promotion of foster care during the process
of deinstitutionalization of children with disabilities in Macedonia. Faced with a
lack of alternative care placements, developed network of community-based social
services and diversified foster care placements, most of the deinstitutionalized
children for which efforts to be reunified with their biological families failed, were
placed in foster care which at that time seemed to be the most favorable alternative
to residential placement. Consequently, as it corresponds to the specificities of this
category of children of which majority of biological parents had given up thereby
exhausting the chances for family reunification, their protection in foster care
families slowly turns into long-term care placement. Namely, it seems that the key
purpose of foster care - to provide temporary placement had been overlooked in the
way. In other words, although disabled children can be placed in regular foster care
if other alternatives are unavailable, there is a range of other services and programs
that may better fit their care needs. However, other modalities of foster care
tailored to serve certain categories of children, are yet to be developed. For
instance, the absence of the legally recognized kinship care was identified as one of
the main weaknesses of the child protection system in general, and foster care
system in particular. According to the data from August 2010, there were 177
foster families providing placements for 214 persons. The foster care form is not
applied in certain regions of the Republic of Macedonia. In fact, out of 30 Social
Work Centers in country, this form of non-institutional care is applied only by the
following 16 Centers: Skopje, Prilep, Veles, Kriva Palanka, Krusevo, Makedonski
Brod, Kocani, Kumanovo Kavadarci, Gostivar, Debar, Delé¢evo Bitola Vinica
Probishtip, and Kratovo®. The data from May, 2012 shows an increasing trend
about foster care protected persons (from 214 in 2010 to 264 in 2012), but the
number of foster families is slightly decreasing (from 177 in 2010 to 176 in 2012).
It indicates that there is an increase in the number foster families who provide
placement for two or more children. Although the number of Social Work Centers
that administrate this form of protection increased (from 16 in 2010 to 19 in 2012)
it can be concluded that the lack of regional balance in the dispersion of foster
families remains. Most foster families (101 of 176) are administered by the Social
Work Center in Skopje, Prilep, Krushevo, and Makedonski Brod®®.
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CONCLUSION: CHALLENGES AND WAYS FORWARD

Although the Republic of Macedonia has established a serviceable system of foster
care, the implementation of this type of care requires practical advancements in
several domains, especially in terms of provision of quality and adequacy of care.

The Rulebook that serves as a guide to practitioners in the delivery of foster care is
functional. However, in certain aspects, clearer terminology is required and
possible changes in regulations with a purpose of advancing the foster care
practice. What affects the actual delivery of foster care services is the fact that
neither sufficient standards nor extensive monitoring mechanisms are in place that
would assure maintenance of a quality in the delivery of foster care services in the
country. In absence of standards of services and indicators, monitoring is vague
and based on individual and subjective assessment of the quality of delivered
services. Herein, minimum structural and functional standards and
effectiveness/performance indicators, as well as specifications for the foster care
services that would refer to the process of delivery of foster care are greatly
needed. In addition, removal of the child from the home and placement in foster
care either temporarily or permanently doesn't seem to be used as the last resort
used when all the other efforts for the child to be cared for by his or her parents
prove insufficient and not appropriate. Preventive social services are seriously
limited and could be advanced through development of family-centered
preservation programmes. Herein, a range of supplemental services that serve the
purpose of compensation for certain inadequacies in parental care or as necessary
additions to such care should be introduced. As previously emphasized, majority of
children placed in foster care in Macedonia are children without parents and
parental care and children with disabilities as a result of the promotion of foster
care as most suitable alternative during the process of deinstitutionalization of
children with disabilities in Macedonia. Still, there is a range of other services and
programmes that may better fit their care needs. Among those to be promoted are:
specialized foster care, group foster home care, kinship care, temporary respite
foster care. Continuing promotion of foster care to attract new interested families
within the foster care system is not taking place. Accordingly, as presented in
Chapter 4, there are regional disparities in coverage with foster care services in the
country. Namely, in some of the cities there are always, almost by rule, foster
families waiting on the list for placement, and in other cities not a single foster
family is identified. Promotion practices could be advanced through both national
and local campaigns to be implemented based on developed foster care promotion
strategies by CSWSs. As to the professional approaches used in the current foster
care practice, they are insufficient and outdated. Planning, contracting,
participation of service beneficiaries in the planning and delivery of social services,
monitoring and follow-up practices are missing. The procedures for selection of
foster parents and subsequent monitoring are underdeveloped. Selection is usually
made based on insights into the family situation and resources, supported by
interviews carried out with foster parents and other family members. Monitoring is
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also in place predominantly through family insights. They should be advanced
through application of specialized technigques and instruments for assessment of the
foster parents, as well as through introduction of the permanency planning, service
contracting, and development of treatment contracts and service plans with
biological parents, foster parents and children.

A system of foster family support is also lacking. Except for the advice and
guidance they receive from the CSW staff, there is not much of an additional
support available to help them improve the performance of their roles. Respite care,
day care, support groups, ongoing guidance, orientation and training as basic
services to help retain foster parents and assist them in carrying out their
demanding roles is not arranged. There is also a need to ensure continuity and
nurturance in relationships between foster children and their biological parents,
siblings and extended family. Professional work with children throughout the
period of foster care should also be intensified. The preparation of children prior to
entering foster care is not paid due attention. Following placement, direct
interventions, counseling and therapy with children are lacking, especially when
the process of child's adjustment to foster placement takes place. Furthermore,
planning for adulthood for youths who have been in foster care for many years is of
crucial importance to help them prepare for independent living®.

Last but not least, the need for continuing education for advancement of staff skills
is recognized at all levels of the foster care system, but it is weak in
implementation due to limited public resources set aside for training purposes. As a
result, training is usually delivered with an extensive support from donors.
Development of training programmes, training needs assessment and post-training
evaluation is also scarce. Generalized training on contemporary social work
approaches that would reflect the foster care practice among the others is
insufficient. Further advancement of training practices is required. Similarly, foster
parents training is also seriously lacking. Almost everywhere, it is limited only to
informative meetings with foster parents. As a result of the absence of both
generalized and specialized foster care training, foster parents, especially those
caring for a disabled child, often face difficulties to recognize and suitably respond
to children’s needs. The primary responsibility for this situation lies at the national
level and the low priority given to training during budget planning and allocation
of resources®.
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APSTRAKT

Obrazovanje za sve kroz izravnu primjenu u odgojno-obrazovnom djelovanju skole u
bolnici rezultira unapredenje kvalitete zivota ucenika/pacijenata skolskog uzrasta.
Posebnost skole u bolnici ocrtava se kroz nastavu organiziranu za sve uzraste $kolske
djece, specifi¢nosti bolesti i  stanja  ucenika/pacijenta,  realiziranju nastave koja
je prilagodena najprije programu lijecenja, kao i dinami¢noj varijaciji broja ucenika sto
doprinosi slozenosti nastavnog rada. Uloga nastavnika u odgojno-obrazovnom djelovanju u
bolni¢ckim uvjetima jeste human posao koji zahtijeva prilagodavanje stanju svakog
ucenika/pacijenta. Nastavnik polazi od ¢injenice da uc¢enik/pacijent ne mora da ucestvuje u
realiziranju nastavnog procesa u periodu boravka na lije¢enju. Odgojno-obrazovni rad sa
djecom skolskog uzrasta koja se nalaze na bolnickom lijec¢enju pracen kroz pojmove motiv
i motivacija, te faktori koji na njih mogu utjecati predstavljaju cilj ovoga rada. U
istrazivanju su ucéestvovali roditelji/staratelji bolesne skolske djece, koji su putem ankete u
anketnim upitnicima izrazili stavove, na osnovu kojih smo dobili saznanja 0 u¢es¢u motiva
i motivacije u odgojno-obrazovnom radu sa djecom/pacijentima $kolskog uzrasta a nalaze
se na bolnickom lijecenju. Rezultati pokazuju stavove roditelja/staratelja koji u dobroj
mjeri potvrduju da nastavnik moze doprinositi razvoju motivacije kroz uspjesnost u
obracanju paznje na li¢cnost svakog ucenika/pacijenta.

Kljuéne rijeéi: motiv, motivacija, nastavnik, Skola u bolnici, odgoj, obrazovanje
ABSTRACT

Education for all through direct implementation of school system in the hospital has a
positive impact on quality of life among pupils/patiens of school age. The significance
education represent through syllabus (school programme) organized for children of all
school ages, different illnesses, well-being of pupils/patients, realization of school
programme which is adjusted first of all to the programme of medical treatment as well as
dynamic variation in numbers of pupils which in addition contributes complexity of
teaching in the hospital. The role of teacher in implementation of school programme under
hospital conditions is humane work which requires adjustment to the each individual
pupil/patient. Starting point for teacher is information that pupil/patient, during medical
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treatment, does not have to participate in realization of teaching process. Education of
children of school age who are in the hospital under medical treatment is monitored through
terms motive and motivation and circumstances which could affect them are aim of this
study. Parents/guardians of the children who are ill are involved in this research by
expressing their views through participation in surveys from which we gathered
information about importance of motive and motivation i educational work with
children/patient of school age who are under medical treatment in the hospital. The results
demonstrate the views of parents/guardians which are in most cases confirmed that teacher
can successfully contribute to the motivational development by paying attention to the
personality (individuality) of each pupil/patient.

Key words: motive, motivation, teacher, hospital schoole, upbringing, eduacation.

uvoD

Vazan dio zivota svakog djeteta jeste Skola, ali ne i za djete koje zbog razlicite
etiologije bolesti, odnosno stadija bolesti (na pocetku bolesnog stanja, u hroni¢nom
stadiju ili termalnom stadiju), biva uskraéeno za ovaj bitni segment. Skola u bolnici
predstavlja  realizirani aspekt “obrazovanja za sve”, odnosno pruZena je
mogucnost djeci skolskog uzrasta da nastave interakciju sa svojim vrSnjacima, kao
i da nastave postizanje ili odrzavanje postignutih obrazovnih ciljeva. Ciljevi $kola u
bolnici usmjereni su u nastojanje da se bolesnoj djeci Skolskog uzrasta pomogne u
razvoju i odrzavanju akademskih vjestina, sudjelovanje u poznatim i konkretnim
aktivnostima $kole, umanjenju stresa zbog situacije u kojoj se dijete nalazi
(hospitalizacija). Koncept odgojno-obrazovnog djelovanja u bolni¢kim uvjetima
namijenjen je djeci Skolskog uzrasta kod kojih se oc¢ekuje da ¢e propustiti tri do
cetiri sedmice u skoli, tj. onoj djeci Cija stacionarna hospitalizacija je duza od pet
dana. Isto tako djeca koja imaju hroni¢na oboljenja Cesto su izvan Skolskog
sistema, te je na ovaj nacin i njima pruzena moguénost da sudjeluju u programu
odgojno-obrazovnog djelovanja $kole u bolnici. Kada pojasnjava pedagosku
psihologiju N.Rot® izmedu ostalog govori da ona proucava psihitke pojave u vezi
sa odgojem i obrazovanjem ,koje su od bitnog znaCaja za uspe$no obavljanje
pedagoske delatnosti, a to su procesi motivacije i uéenja“?. Motivacija u redovnim
Skolama je neminovna i ona uti¢e na uspjeh ucenja, medutim, kako nastavnik
moze podsticati u¢enike koji se nalaze na hospitalizaciji da ostavaruju obrazovne
rezultate, obzirom da djeca u bolnici borave prvenstveno radi lije¢enja.

Ucesnici odgojno-obrazovnog djelovanja $kole u bolnici

Pored djece skolskog uzrasta, u odgojno-obrazovnom radu u bolni¢kim uvjetima
ucestvuju 1 nastavnici, odnosno roditelji/staratelji (u daljem pisanju koristit ¢e se
pojam ,roditelj) bolesne djece. Realiziranje odgojno-obrazovnog rada skole u
bolnici zahtijeva od nastavnika prilagodavanje zdravstvenom stanju djeteta, uz
uvazavanje Cinjenice da je svako djete u bolnici najprije pacijent, pa tek onda
ucenik. Nastavnik je takoder, svjestan da ucenik ne mora da ucestvuje u nastavi
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dok se nalazi na bolnickom lije¢enju (bilo zbog etiologije bolesti, bilo zbog
nedostatka motivacije). Na samom pocetku opservacije nastavnik poduzima one
aktivnosti koje ¢e mu pomo¢i da stekne Sto bolji uvid o mogucénostima djeteta koje
ucestvuje u odgojno-obrazovnom radu, kako bi mogao da za svako pojedino djete
prilagodi odgojno-obrazovne sadrzaje. Potkrepljivanje aktivnosti moze da bude
jedan od nacina motivisanja ucenika na aktivnost usmjerenu ka kreiranju
nastavnog procesa. Potkrepljenja (pozitivna) izraZzena u obliku pohvale, forme
takmicenja, poticaja interesiranja, i sl. predstavljaju instrument kojeg nastavnik
moze koristiti za ostvarivanje odgojno-obrazovnih ciljeva. Roditelj bolesnog
djeteta kao aktivni ucesnik odgojno-obrazovnog djelovanja Skole u bolnici
preuzima ulogu medija usmjerenog na uspjeh njegovog djeteta. Medutim, i samim
roditeljima Cesto treba pomo¢, kako zbog njihovog obrazovnog statusa ili
nedostatka informacija o bolesti djeteta, tako i u odnosu na promjene koje nastaju
unutar porodice, a tiu se zdravstvenog stanja djeteta.

Pojmovno odredenje motiva i motivacije u pedagogiji

Obzirom da je problematika ovoga rada upucena na podrucje pedagoske
psihologije koja proucava ljudsko ponaSanje i ucenje, odnosno ustanovljava $to
efikasnije nastavne metode poducavanja, posebno one Kkoji se odnose na
motivaciju i ucenje. Pedagogija kao nau¢na disciplina usko je struktuirana i nije
dovoljno otvorena za interdisciplinarna/multidisciplinarna nau¢na podrucja, a kako
je podrucje odgojno-obrazovnog rada u bolnickim uvjetima u dobroj mjeri
involvirano u psihologiju, medicinu, filozofiju, etiku, sociologiju, evidentna je
izrazena potreba da se o ovom kompleksnom polju istrazuje. PaZznja ovoga
promatranja odnosi se na uce$¢e motiva i motivacije kao instrumenata koje
nastavnik moze koristiti u 0dgojno-obrazovnom radu sa djecom $kole u bolnici.
Motiviranje ucenika “obuhvaéa sve §to (izvana ili iznutra) poti¢e na ucenje,
usmjerava ga, odreduje mu intenzitet, trajanje i kakvocu™. lzvori motivacije,
dakle, mogu biti unutrasnji i vanjski, a kod ucenika koji se nalaze na hospitalizaciji
napori u obavljanju aktivnosti su pod utjecajem vaznosti cilja kao i uloZenog
napora. Obzirom da motivacija za ucenje (Beker, 2005) predstavlja teznju za
usvajanjem znanja i vjeStina u razliCitim situacijama ucenja, specificna je
motivacija za ucenje, odnosno sticanje znanja i vjestina kroz odgojno-obrazovni
rad u bolni¢kim uvjetima. “Koje ¢e sposobnosti biti ve¢im a koje manjim dijelom
ukljucene u proces ucenja ovisi o razvojnoj dobi onoga koji uci, zatim o njegovoj
motivaciji za ucenje kao i o zadacima ucenja pred kojima se u realnoj situaciji
udenja nalazi.”* Za o&ekivati je da ée se ucenici vie zalagati ako je cilj vazniji, te
ako napori za postizanje tog cilja nisu preveliki. Umijeée je nastavnika da putem
potkrepljenja (interesiranje, navike, sklonosti) kod ucenika pokrene unutarnju
motivaciju (Grgin, 1997) identificiraju¢i je prema znacaju kao primarnu potrebu,
koja sa aspekta socijalizacije moze biti znacajna, obzirom na okolnosti u kojima se
odgojno-obrazovno djelovanje realizira. Ucenje bi trebalo da bude planirano i
namjeravano, a da bi doSlo do tog procesa potreban je pokreta¢, odnosno
unutrasnja potreba za sticanjem znanja.
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Kada je rije¢ o vanjskoj motivaciji, onda bi uloga nastavnika bila usmjerena na
vanjske faktore motivacije (emocionalni faktori; podrska, humor, zabava). Mandi¢
S. navodi da: “Medu vanjske Cinitelje ili poticaje, koji pojacavaju motivaciju
postignuéa, ubrajamo, izmedu ostalih, pohvalu i pokudu™ U pedagoikom radu
vanjska motivacija podrazumijeva sadrzaje nastavnog rada, nain izlaganja,
osobine nastavnika, odnosno ,,Pod podsticajima podrazumijevamo takve objekte i
situacije koje izazivaju javljanje motiva, podsticu da se motivi aktualiziraju, da
ozive>. Nastavnikova sposobnost identifikacije sa svojim uéenicima i njihovim
roditeljima umnogome zavisi od njegovog shvatanja zajedni¢kih problema. U
naSem promatranju to je nastavnikova sposobnost da kod ucenika ocuva, odnosno
osnazi potrebu da budu sudionici odgojno-obrazovnog djelovanja.

CILJ RADA

Poznato nam je da se nastavnik ne ponaSa prema svim ucenicima isto, te da sa
svakim ucenikom ne moze uspostaviti podjednaku interaktivnu relaciju. Obzirom
na interaktivnu prirodu suradnje nastavnik-ucenik, cilj rada usmjeren je da provjeri
znacaj uloge nastavnika u pokretanju motiva i motivacije prema uceniku kroz
individualizirani® pristup realiziranja odgojno-obrazovnih sadrzaja u boni¢kim
uvjetima.

METODE RADA

Istrazivanje je radeno uz pomoc¢u anketnog upitnika koje je provedeno sa
roditeljima djece (koja su ucestvovala u 0dgojno-obrazovnom djelovanju $kole u
bolnici), ukupno njih 54. Proces odabira uzorka iz populacije roditelja je
uslovljen ¢injenicom o sudjelovanju djece u odgojno/obrazovnom radu $kole u
bolnici. Istrazivac¢ka tema je nalagala uzorak u kojem je vazno da ispitanici mogu
dati najpouzdanije podatke, tako da smo dobili uzorak odreden kriterijumom
specifi¢nosti teme. Anketni upitnik sastoji se od dva dijela, odnosno zavisnih i
nezavisnih varijabli. 1zbor stavova ispitanika raden je po Likertovoj skali procjene
od 1 do 4, gdje je 4-uopée se ne slazem, 3-djelimi¢no se slazem, 2-prili¢no se
slazem, 1-potpuno se slazem. Istrazivanje je provedeno u periodu 1.6-1.8. 2011.g.

REZULTATI | DISKUSIJA

Od ukupnog broja anketiranih ispitanika (Tabela 1.) uo¢imo da je najveéi procenat
(40,74%) odabrao stav o priliénom slaganju sa ponudenom tvrdnjom, $to bi moglo
upucivati kako nastavnici imaju naglaSenu senzibilnost koju koriste pri kreiranju
odgojno-obrazovnog rada u bolni¢kim uvjetima. Obzirom da je stav o djelimi¢nom
slaganju biralo 38,89% od ukupnog broja ispitanika, takoder, moze govoriti kako
roditelji/staratelji  uocavaju da je nastavnik svjestan okolnosti u kojima
implementira odgojno-obrazovno djelovanje. Prethodna razmatranja mogu govoriti
o nastavniku koji je spreman inovirati, tj. uloziti dodatna znanja kako bi postigao
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rezultate u radu sa bolesnom djecom, Sto takoder moze odgovarati ¢injenici, kako
se radi o razli¢itim metodama rada (Skola u bolnici — redovna skola).

Tabela 1. Nastavnici realiziraju odgojno-obrazovni rad predano i sa zadovoljstvom
Table 1. Teachers realize educational work diligently and with pleasure

Modalitet Broj Procenat %
Potpuno se slazem 7 12,96
Prili¢no se slazem 22 40,74

Djelimi¢no se slazem 21 38,89
Uopce se ne slazem 4 7,41
Ukupno 54 100,00

U deskriptivnoj analizi predstavljenih podataka (Tabela 2.) evidentno je da se javlja
vise grupa anketiranih roditelja u odnosu na radno iskustvo i struénu spremu. Od
ukupnog broja anketiranih ispitanika, najveéi procenat zauzimaju ispitanici sa
visokom struénom spremom, zatim visom, dok je podjednak procenat anketiranih
sa srednjom struénom spremom kao i onih sa nau¢nim zvanje.

Tabela 2. Nastavnik doprinosi razvoju motivacije kroz posvecenost paznje svakom
uceniku pojedinacno

Table 2. The teacher contributes to the development of motivation through commitment of
attention to each student individually

Nastavnik doprinosi razvoju
) ) motivacije kroz posvecéenost paznje
Obrazovanje/ radno iskustvo svakom uéeniku pojedinaéno Ukupn
Potp Prili¢ Djelimi¢n Uopce 0
uno no se 0se se ne
se slaze slazem slazem
slaze m
m
Radno 11-20god | N 1 1
Iskust:
N % | 100, 100.0%
3 N 1 1
(%]
Ukupno % 100. 100.0%
do10god | N 1 3 1 0 5
Radno % 25.0 375 33.3 0.0 294
Iskustvo 11do N 2 5 1 2 10
® 20 god % 50.0 62.5 33.3% 100.0 58.8%
2 % %
preko N 1 0 1 0 2
30 god % 25.0 0.0 33.3 0.0 11.8
N 4 8 3 2 17
Ukupno % 100. 100. 100.0 100.0 100.0
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do 10 N 10 1 3 3 17
god % | 476 | 167 600 | 100.0 486
11do N 9 3 0 0 12
o | Radno 20 god % | 429 | 500 0.0 0.0 343
< Iskustvo 21 do N 2 0 2 0 4
2 30 god % 95 0.0 40,0 0.0 114
preko N 0 2 0 0 2
30 god % 00 | 333 0.0 0.0 57
Ukupno N 21 6 5 3 35
% | 100. | 100. 100.0 | 1000 100.0
IRidno 21do N 1 1

Vi
gg | MM | 300d GG 100.0
22 N 1 1
Ukupno % | 100. 100.0

Detaljnom analizom stavova anketiranih roditelja sa visokom stru¢nom spremom,
odnosno radnim iskustvom do 10 godina evidentira se  najvei procenat od
ukupnog broja (47,6%) onih ispitanika koji su birali stav o potpunom slaganju sa
ponudenom tvrdnjom. Takoder anketirani ispitanici sa visokom stru¢nom spremom
i radnim iskustvom do 20 godina radnog staza, odnosno njih 42,9% se u potpunosti
slazu da nastavnik doprinosi razvoju motivacije kroz paznju koju daje svakom
uceniku pojedinacno. Anketirani ispitanici sa visokom stru¢énom spremom i radnim
iskustvom do 30 godina radnog staza, odnosno njih (9,5%) djelimi¢no se slazu sa
navedenom tvrdnjom. Primijetimo da je u grupi anketiranih ispitanika sa viSom
struénom spremom bez obzira na radno iskustvo u najve¢m procentu izbor bio na
opredjeljenju da se prili¢no slazu sa ponudenom tvrdnjom, odnosno ispitanici do
10 godina staza 37,5% , te 62,5% ispitanika do 20 godina radnog staza. Ispitanici
sa viSom stru¢nom spremom neovisno o radnom iskustvu prili¢no slazu da
nastavnik doprinosi razvoju motivacije kroz paznju koju daje svakom uceniku
pojedinac¢no. Uloga nastavnika u pokretanju motiva upucuje da poznaje tipove
liénosti (Stojakovi¢, 2012), odnosno isticanje vaznosti uloge svakog ucenika i
njegovog doprinosa, ¢ime kod ucenika osigurava osjecaj vlastite vrijednosti.

Tabela 3. Ucenik u€estvuje u odgojno-obrazovnom djelovanju radi nastavnika
Table 3. The student participates in educational activities for teachers

Ucenik ucestvuje u odgojno-
obrazovnom djelovanju radi
nastavnika
SSS VSS VSS Nau¢no | Ukupno
zvanje

Potpuno N 12 14 4 4 34
se slazem [ o 54,5 60.9 80.0 100.0 63.0
Prilicnose [N 10 7 1 0 18
slazem % 455 30.4 20.0 0.0 333
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Djelimi¢no | N 0 1 0 0 1
se slazem % 0.0 4.3 0.0 0.0 1.9
Uopce se N 0 1 0 0 1
ne slazem % 0.0 4.3 0.0 0.0 1.9
N 22 23 5 4 54
Ukupno % 100.0 100.0 100.0 100. 100.0

Kroz prethodno postavljene tvrdnje u Tabeli 1. i Tabeli 2. koje su usmjerene na
nastavnika, odnosno njegovu spremnost da predano, strpljivo, ciljano realizira
odgojno-obrazovne sadrzaje u bolnickim uvjetima, pokazatelji u (Tabeli 3.)
takoder ukazuju da roditelji bolesnog djeteta primjecuju motivirajuci faktor.
Najveci procenat od ukupno anketiranih roditelja njih 63,0% se potpuno slaze sa
navedenom tvrdnjom, kojom je evidentno da nastavnik ima izrazito aktuelnu
pedagosku ulogu, odnosno ,,...u nastavnom procesu treba teziti ka podsticanju
spremnosti ucenika da se na pozitivan nacin hvataju u kostac sa neuskladenostima,
tj. da uzivaju u izazovu (vidi; Donaldson, 1982, str. 99) i §taviSe da sami stvaraju te
izazove*’. Takoder, 33,3% anketiranih ispitanika je odabrao stav o prili¢nom
slaganju sa navedenom tvrdnjom, dok je podjednak procenat (po 1,9%) anketiranih
ispitanika biralo stavove kako se uopce ne slaze ili se djelimi¢no slaze sa
navedenom tvrdnjom, odnosno da ucenici ucestvuju u odgojno-obrazovnom radu
Skole u bolnici zbog nastavnikovog uspjeSnog izbora pozitivnih potkrepljenja
usmjerenih na postignuca.

ZAKLJUCAK

Nacela koja proizlaze iz motivacione teorije (prema Masllow A, 1970), a
primjenjiva su u sistemu obrazovanja u specificnim uslovima kao §to je Skola u
bolnici, pruzaju mogucénost nastavniku da kod ucenika identificira odredene
potrebe koje ¢e privlaciti i zadrzavati interese® (npr. kreativnost i samostalnost),
¢ime ucenici sticu osjecaj zadovoljstva. ,,Razvijanje interesa u nastavi predstavlja
veoma znacajan osnovni faktor uspjeSnije motivacije za ucenje. Odrzavanje
interesa je znacajno za ucenje* (Raki¢, 1970:534). Istrazivanje je pokazalo da
uloga nastavnika u aktiviranju motiva moze predstavljati instrument koji kod djece
pokreée motivaciju, kao i instrument koji ¢e pomoéi djeci da ucestvuju u
odgojno-obrazovnom djelovanju skole u bolnici, kao i njihovu afirmaciju u
o¢uvanju ili unapredenju akademskih rezultata. Nastavnik kao faktor’ odgojno-
obrazovnog djelovanja u bolnickim uvjetima ima moguénost da utie na
motivaciju djece za postignuem, prvenstveno putem povecanja intrizicne
motivacije koja ¢e osigurati dovoljnu koli¢inu pozitivnih iskustava. Umijece
kreiranja ciljeva nastave, odnosno ciljeva koji se mogu dosti¢i ulaganjem
odgovarajuce koli¢ine napora, zahtijeva od nastavnika da svakom uceniku planira
ciljeve koji odgovaraju njegovim moguénostima, odnosno ,,budite nastavnik koji
podupire® (Woolfolk A, 2002;373). Vecina ispitanika je imala izbor stavova koji
upucuju da nastavnici potpuno ili priliéno poklanjaju paznju svakom djetetu
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pojedinacno, $to upucuje da nastavnici mogu doprinositi razvoju motivacije,
odnosno afirmiranju djece da uopce uéestvuju u odgojno-obrazovnom djelovanju.
Na kraju, ucenici Skole u bolnici ¢e pozitivno doZivjeti moguénost da utjecu na
realiziranje obrazovnog procesa kao i da ucestvuju u svim vaznim dijelovima rada,
kao 1 sticanju novih znanja i vjestina. Posebno su potaknuti saznanjem da je sistem
formalnog obrazovanja’ prilagoden njihovim potrebama i moguénostima, a samim
tim djeci se daje posebna vaznost, ukazuje povjerenje i odgovornost. Kao S$to
znamo pod terminom formalno obrazovanje podrazumijeva sve oblike obrazovanja
koji su organizirani institucionalno (nadlezno Ministarstvo), a odnose se na
predskolsko, $kolsko, srednje i visoko obrazovanje do II ciklusa. Obzirom da je
ova oblast (odgojno-obrazovni rad u bolnickim uvjetima sa djecom Skolskog
uzrasta) neistrazena, za donoSenje pouzdanijih zakljuaka poZeljna su daljnja
istrazivanja, kako iz podrucja pedagoske psihologije, tako i svih drugih nau¢nih
oblasti koje se interdisciplinarno/multidisciplinarno dopunjuju u realiziranju
nastavnih sadrzaja Skole u bolnici.
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UKLJUCIVANJE DJECE 1Z SOCIJALNO
MARGINALIZIRANIH PORODICA U SISTEM
PREDSKOLSKOG ODGOJA I OBRAZOVANJA

(PRIMJER SOS PORODICNOG CENTRA MOSTAR)

INCLUSION OF CHILDREN FROM SOCIALLY
MARGINALIZED FAMILIES INTO THE SYSTEM OF
PRESCHOOL EDUCATION (EXAMPLE SOS FAMILY

CENTER OF MOSTAR)

Edita PAJIC, Mirza DREZNJAK, Edna HAZNADAREVIC
SOS Porodicni centar Mostar, SOS Djecija sela BiH

APSTRAKT

Predskolsko razdoblje ima izuzetnu vaznost za djeciji rast i razvoj. U tom periodu
okruzenje u kojem dijete boravi ima veliki uticaj, te je zbog toga potrebno pruziti djetetu
Sto bolje uslove za njegov fizicki i psihicki razvoj. Organizovani oblici odgoja i
obrazovanja su najbolja garancija da ¢e dijete u interakciji sa vr$njacima, uz stru¢nu pomo¢
odgajatelja i ostalih profesionalaca razviti sve svoje potencijale. Na Zalost, stopa
ukljucenosti djece u predskolski odgoj i obrazovanje u BiH je jedna od najnizih u Evropi.
Polozaj djece iz socijalno marginaliziranih porodica je dodatno ugrozen jer su u velikoj
mjeri iskljucena, §to kao posljedicu najcesée ima negativan ucinak na njihovo Skolovanje i
znatno umanjuje Sanse za sigurniju buduénost. Ukljuc¢ivanjem u predskolske ustanove,
djeca koja imaju potrebu za ve¢om podrskom, na taj nacin imaju jednake moguénosti u
razvoju svojih fizickih, emocionalnih, socijalnih, i drugih sposobnosti. Postaju mnogo
samostalnija, sposobnija za ucenje, sa poboljSanim razvojem, samopouzdanjem i
samokontrolom te na taj nacin dobivaju solidnu osnovu za razvoj svojih kvaliteta, dok
njihovi roditelji imaju moguénost za proSirenje svojih odgojnih kompetencija, te cijela
porodica postaje bolje socijalno integrisana.

Kljuéne rijedi: predskolski odgoj i obrazovanje, socijalno marginalizirana porodica,
socijalna inkluzija, sigurna buduénost.

ABSTRACT

Preschool period has a special importance for children's growth and development. In this
period, the environment in which the child resides has a big impact, and therefore it is
necessary to provide the child the best possible conditions for his physical and
psychological development. Organized forms of education are the best guarantee that a
child will interact with their peers and develop all their potential with the professional help
of educators and other professionals. Unfortunately, the rate of participation of children in
preschool education in Bosnia and Herzegovina is one of the lowest in Europe. The
situation of children from socially marginalized families is further compromised because
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they are largely excluded, which results usually have a negative impact on their schooling
and significantly reduce the chances of a safer future. Children that need more support, get
the same opportunities to develop their physical, emotional, social, and other skills through
involvement in preschool education. They are becoming much more independent, capable
of learning, with improved development, self-confidence and self-control, and that way
they are getting a solid bases for the development of their qualities, and their parents have
the opportunity to expand their rearing competence, and the whole family is becoming
socially better integrated.

Keywords: preschool education, socially marginalized families, social inclusion, secure
future.

uvoD

SOS Dijecija sela u BiH od 2008. implementiraju Program Jacanja porodice u
Mostaru Sarajevu i Gorazdu. Glavni cilj Programa je da se prevenira odvajanje
djece od njihove porodice porijekla, povecanje kvalitete zivota i poStivanje djecijih
prava u porodicama. Trenutno je u Program uklju¢eno 535 djece iz 214 porodica.
SOS Porodic¢ni centar Mostar pruza usluge djeci i roditeljima iz 94 porodice, ali i
profesionalcima iz partnerskih i drugih organizacija i institucija kojima je cilj
unapredenje kvalitete Zivota djece i mladih. Na taj na¢in se ostvaruje sveobuhvatan
pristup podrske porodici, s posebnim naglaskom na znacaj ranog ukljucivanja djece
u predskolske ustanove.

Definiranje osnovnih pojmova

Predskolski odgoj je formativni proces kojim se na uzrastima od rodenja djeteta
do njegovog polaska u Skolu bude i aktualiziraju njegovi psihofizicki potencijali,
podsti¢u 1 usmjeravaju pozitivne tendencije koje se ispolje u razvoju; zadovoljavaju
djecije potrebe kao stalan izvor djecijih mogucnosti i stvaraju uslovi za $to bolje i
uspjesnije izrazavanje i1 kori$tenje ovih moguénosti za postizanje sve visih nivoa u
sposobnostima, proSirivanju 1 usavrSavanju iskustava, izgradivanje voljno
karakternih osobina i stavova, oformljivanje i razvijanje svih pozitivnih svojstava

. oy .1
njegove licnosti.

Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva promjene/izmjene  organizacije,
institucije, planova i programa odgoja i obrazovanja, i to takve koje ¢e pruziti svoj
deci jednake mogucnosti u razvoju njihovih tjelesnih, emocionalnih, intelektualnih,
drustvenih i drugih veStina i sposobnosti. Inkluzija omoguéuje svoj djeci igru,
odrastanje i uzajamno ucenje posmatranjem, imitiranjem i dodirom sa drugima.
Ukljucivanje sve djece u iste odgojne i obrazovne grupe daje moguénost svoj djeci
da uce, igraju se i zive zajedno, te da se razviju u osobe koje razumiju i postuju
druge. Interakcija s vrSnjacima je osnova za ukupni (fizicki i mentalni) razvoj i
socijalizaciju dece i mladih. Podsticajno okruzenje jeste ono koje pruza sigurnost,
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dozivljaj uspjeha, prihvatanje, postovanje, slobodan izbor aktivnosti i priliku za
savladavanje novih znanja i veStina“.

Socijalna iskljucenost proces u kome su odredeni pojedinci gurnuti na margine
druStva i1 sprijeCeni da svojim punim kapacitetima ucestvuju u ekonomskim,
druStvenim i kulturnim tokovima. IskljuCenost moze nastati kao posljedica
siromastva ili nedostatka osnovnih znanja i moguénosti za dozivotno ucenje ili je
pak rezultat diskriminacije. Ovakve pojave pojedinca ili grupe stanovnistva
udaljavaju od moguénosti za obrazovanje, zaposlenje ili ostvarivanje prihoda, kao i
od ukljudivanja i ucCe$¢a u drustvenim mrezama i aktivnostima u zajednici.
Iskljuéeni pojedinci ili grupe imaju nedovoljan pristup institucijama, organima
vlasti i procesima dono3enja odluka®.

Zakonski okvir predskolskog odgoja i obrazovanja

Clanom 6 Okvirnog zakona® o predskolskom odgoju i obrazovanju zabranjena je
diskriminacija, te isti nalaze da svako dijete ima jednako pravo pristupa i jednake
moguénosti u¢es¢a u odgovarajuéem odgoju i obrazovanju bez diskriminacije na
bilo kojoj osnovi. Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine je 2007. godine
usvojila Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i
Hercegovini. Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u BiH je
postavio dobru osnovu za usvajanje entitetskih i kantonalnih propisa kojim ¢e se
regulirati oblast predskolskog odgoja i obrazovanja, medutim na nivou
Hercegovacko-neretvanskog kantona jos nije doSlo do usvajanja ovog Zakona. Ta
¢injenica znacajno otezava stanje u predsSkolskom obrazovanju. O poteSkocama u
tom segmentu obrazovanja istrazivale su i nevladine organizacije koje djeluju u
BiH. U svom izvjeitaju o stanju prava djece iz 2011°. godine zaklju¢uju: da je
neophodno da se uspostavi predskolski odgoj i obrazovanje kao dio odgojno-
obrazovnog sistema i u skladu s tim planira pove¢anje materijalnih ulaganja i
sveukupne brige drustva u predskolski odgoj i obrazovanje; da su djeca u ruralnim
podru¢jima i djeca marginaliziranih skupna iskljuena iz predskolskog
obrazovanja. Ovi zakljuéci do danas nisu implementirani u stvarnosti. Realnost je
da ovaj vid obrazovanja nije besplatan, niti dostupan svoj djeci na podrucju Grada
Mostara, prije svega zbog materijalnih (ne)moguénosti, nedovoljnih kapaciteta ili
teritorijalne udaljenosti, tako da je veoma mali procenat djece ukljuen u
predskolske ustanove.

Socijalno marginalizirane porodice i predskolsko obrazovanje

Predskolski odgojno-obrazovni rad predstavlja temelj za cjelokupno odgojno-
obrazovno djelovanje u buduénosti. Neizmjerno je vazno na vrijeme prepoznati
djecije potencijale, te poduzeti odredene aktivnosti u prevenciji i savladavanju
razvojnih poteskoc¢a. Iz tog razloga neophodno je ukazivati na vaznost ranog
ukljucivanja djece u predskolske ustanove. Potrebu za ranim ukljucivanjem u
predskolske ustanove nemaju samo djeca iz socijalno marginaliziranih porodica,
nego sva djeca s bioloskim ili okolinskim faktorima rizika za uredan razvoj.
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Djeca iz socijalno marginaliziranih porodica su u znacajnoj mjeri iskljucena iz
predskolskog obrazovanja. Prije svega, jer roditelji nemaju sredstava da
participiraju u troskovima smjeStaja, ali 1 zbog nedovoljne informisanosti o
vaznosti ranog ukljucivanja djece u predskolske ustanove. Na podru¢ju Grada
Mostara, jedan dio predskolske djece iz socijalno marginaliziranih porodica je
ukljucen u predskolske ustanove kroz rad nevladinih organizacija, koje djelimi¢no
ili u potpunosti obezbjeduju sredstva za troSkove smjeStaja i1 ishrane djece.
Porodicama koje se nalaze u teSkom materijalnom stanju smjestaj djeteta u vrti¢ je
zaista od visestrukog znacaja, u praksi se pokazalo da ova djeca u vrti¢u ubrzano
razvijaju svoje sposobnosti, a roditelji su u boljoj poziciji, jer na trzistu rada lakse
mogu do¢i do posla te tako poveéati finansijska primanja porodice. Cinjenica da
briga o ranom razvoju svakog djeteta i kvalitetan predSkolski odgoj i obrazovanje
imaju presudnu ulogu u razvoju pojedinca i cjelokupnog drustva, daje dodatnu
motivaciju uposlenicima SOS Porodi¢nog centra Mostar da permanentno rade na
ukljucivanju §to veéeg broja djece iz socijalno marginaliziranih porodica u
predskolske ustanove. Proces je znatno olakSan postojanjem SOS Djecijeg vrtica
Mostar, koji je u proteklih 14 godina zahvaljujuéi sredstvima SOS Djecijih Sela
BiH i drugih donatora osigurao kvalitetne uslove za odgojno-obrazovni rad. U tri
odgojne grupe se uci kroz igru, usvajaju se nove vjestine, znanja i sticu nova
iskustva. Sva djeca se podsti¢u da govore o svemu §to rade, misle i osjecaju, jer na
taj nac¢in mogu da unaprijede svoj socio-emocionalni razvoj, samopouzdanje i
osjecaj kompetentnosti. Nuzno je naglasiti da strucno osoblje SOS Djecijeg vrti¢a
i Porodi¢nog centra Mostar redovno i detaljno analiziraju po¢etnu razvojnu fazu
svakog djeteta i prepoznaju potrebe za eventualnom dodatnom podrskom koja mu
je potrebna. Medu ostalim, u procjenu, planiranje i implementaciju planova za
dijete, ukljuceni su odgajatelji, pedagozi, socijalni radnici, psiholog, a po potrebi se
angaziraju vanjski saradnici drugih profila. S obzirom da je u ovoj vrti¢koj godini
50% djece iz porodica ukljucenih u projekat Jacanja porodice, prate se potrebe
djece, organizuju tematske radionice koje imaju za cilj unaprjedenje socijalne
inkluzije, te angazuje spoljni saradnik kao Sto je logoped. Zahvaljujuéi radu s
logopedom djeci se pruza moguénost savladavanja razvojnih poteSkoca te
razvijanje optimalnih uslova za razvoj djeteta u govornom podrucju.
Multidisciplinarni tim SOS Porodi¢nog centra Mostar ne zanemaruje ulogu
porodice u odgoju djece. Socijalni radnici, psiholog i pedagozi istovremeno
educiraju roditelje kroz Klub roditelja, razliite radionice, izlete, individualne
razgovore sa roditeljima. SOS Djecija Sela BiH su pozitivan primjer socijalne i
obrazovne inkluzije jer je zajednickim djelovanjem razli¢itih SOS projekata u
proteklih pet godina besplatno uklju¢eno 105 djece iz socijalno marginaliziranih
porodica u SOS Djeciji vrtic Mostar. Iste vrijednosti njeguje i austrijska partnerska
nevladina organizacija Diakoniewerk, koja kroz Integrativni vrti¢ ,,Sunéani most*
besplatno ukljucuje djecu iz Projekta jacanja porodice, te su u posljednjih pet
godina ukljucili 27 djece, Sto potvrduje da vrti¢i humanitarnih projekata imaju vecu
socijalnu osjetljivost. Konacno, senzibiliziranje $ire zajednice se direktno odvija na
nacin da roditelji djece koji li¢no participiraju za boravak djece i nisu u kategoriji
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marginaliziranih, bivaju osvijeSteni u pogledu potreba djece iz tih kategorija,
nerijetko to kod njih izaziva empatiju i potrebu za podr§kom, a njih podstice da kod
svoje djece razvijaju vrijednosti jednakopravnosti, tolerancije i pripadanja istom
okruzenju.

Sluc¢aj porodice K.S.

Porodica K. broji Sest ¢lanova, odnosno roditelji i ¢etvero maloljetne djece. U
potrazi za poslom su se doselili iz ruralnog podruc¢ja u Mostar. Otac sa zavr§enom
osnovnom Skolom, je uspio pronaci posao u gradevinskom preduzeéu. Medutim,
nakon zdravstvenih problema, biva otpusten. U SOS Porodicni centar Mostar su se
obratili sa zahtjevom za uklju¢ivanje u Projekat jaGanja porodice. Socijalni radnik
je u dogovoru s roditeljima napravio pocetnu procjenu stanja porodice, te zajedno
s njima napisao individualni plan razvoja za sve Clanove porodice. U skladu sa
individualnim planom razvoja djevojéica K.A. je kao CdCetverogodi$njakinja
primljena u SOS vrti¢. PoCetna opservacija je ukazala na nedostatak socijalnih
vjestina, te da razvoj govora nije u skladu sa uzrasnom dobi. Odmabh je ukljuc¢ena u
logopedski tretman. Ve¢ sljede¢e godine u vrti¢ je ukljucen i mladi brat. Kod njega
su takoder prepoznate govorne poteskoce, te je i za njega obezbjeden termin kod
logopeda. Do polaska u skolu djevojcica je redovno pohadala vrti¢. Pri upisu u
osnovnu $kolu ostvarila je iznadprosjeCne rezultate, a majka je zasluge za ove
rezultate dala struénom radu Pedagoskog tima vrtica i podrSci njima kao
roditeljima od strane c¢lanova Tima Porodi¢nog centra Mostar. Posljednje dvije
godine djevojcica pohada osnovnu Skolu, gdje se odlicno uklopila u sredinu i
pozitivno se istice u svom $kolskom okruzenju.

ZAKLJUCAK

Na osnovu petogodisnjeg iskustva u radu s porodicama ukljucenim u projekat
Jafanja porodice, C¢lanovi tima SOS Porodi¢nog centra su dosli do zakljucka da
djeca koja odrastaju unutar porodica koje su identificirane kao disfunkcionalne,
dobiju manje paZnje od strane staratelja za njihov pravilan rast i razvoj. Razlog
tome jeste Sto roditelji ve¢inu svoje paznje usmjeravaju ka rjeSavanju porodicnih
problema kao Sto su materijalna nestabilnost, poremeceni bracni odnosi,
identificirana bolest, ili oni li¢no nisu intelektualno u moguénosti da odgovore na
djecije potrebe itd. Prepoznajuci vaznost uloge vrti¢a u socijalizaciji, te pripremi
djece za polazak u $kolu, multidisciplinarni tim radi na stvaranju mogué¢nosti da
se Sto veci broj djece iz socijalno marginaliziranih porodica ukljuéi u predskolsku
ustanovu. Na taj naCin dajemo doprinos u stvaranju drustva osnovanog na
principima jednakosti, druStvene pravde i borbe protiv bilo kakvog oblika
diskriminiranja.
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UCENJE ZIVOTNIH VESTINA DECE BEZ
RODITELJSKOG STARANJA

LIFE SKILLS LEARNING FOR CHILDREN
WITHOUT PARENTIAL CARE

Vojin VIDANOVIC!, Sanja TRGOVCEVIC!
Univerzitet u Beogradu, Fakultet politickih nauka

ABSTRAKT

Istrazivanja Save The Children UK i saradnika odeljenja za socijalnu politiku i socijalni rad
FPN iz Beograda u domovima za decu bez roditeljskog staranja u Srbiji pokazala su da
institucionalna zastita dece bez roditeljskog staranja, pored odredenih prednosti, ima i
znadajne nedostatke. U prvom redu to se odnosi na zastoj U razvoju kognitivnih sposobnosti
dece kao i1 nedostatak socijalnih vestina koje su neophodne kako za komunikaciju unutar
ustanove tako i za kontakte sa osobama izvan institucije. Ovaj nedostatak posebno je vazan
u kontekstu pripreme mladih za izlazak iz institucije i samostalni zivot. Uspe$nost
psihosocijalne podrske se ogleda ne samo u ucenju nedostajucih vestina veé i u integrisanju
potrebnog Zivotnog iskustva. Dosadasnja praksa nevladinih organizacija i drugih programa
podrske deci bez roditeljskog staranja pokazala je znaCajnu uspeSnost prlmene usmerenih
edukativnih, kreativnih i iskustvenih radionica. U radu su prikazani rezultati u¢enja zZivotnih
vestina u vise domova za decu i omladinu u Srbiji, kao i primeri dobre prakse koji ilustruju
mogucnosti ukljucivanja volontera radi uvezbavanja socijalnih vestina u okviru projekta
"Stariji brat — starija sestra" kako u Srbiji, tako i u Bosni i Hercegovini i Hrvatskoj.

Kljuéne reéi: deca bez roditeljskog staranja, institucionalni smestaj, zivotne vestine,
socijalna integracija, volontiranje

ABSTRACT

Research of Save The Children UK and associates from department of social policy and
social work of Faculty of political sciences in Belgrade, have indicated that residential care
for children and youth without parental care, beside certain advantages, have a significant
disadvantages. This is related to a gap in development of cognitive abilities of children as
well as lack of social skills necessary for communication as within institution, as well as for
contacts with persons outside institutions. This lack of skills is especially important in
context of preparation of young beneficiaries to leave residential care and start independent
living.Successful psychosocial support includes not only learning lacking skills but also
integrating it with needed life experience. Recent practice of non governmental
organizations and other programmes of support designed for children without parental care
has indicated successful application of directed educational,creative and life experience
workshops.Paper presents results of programs of learning social skills in several residential
care institutions in Serbia, as well as it presents examples of "good practice" illustrating
possibilities to include volunteers for social skills training as part of "Big Brothers Big
Sisters program" in Serbia as well as in Bosnia and Herzegovina and Croatia.

Keywords: children without parental care, residential care, life skills, social integration,
volunteering
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UVODNI DEO

Opredeljenje za izbor i obradu teme koja se bavi problemima osnazivanja mladih
putem ucenja socijalnih vesStina, odnosno mogucnostima poboljSanja kvaliteta
zivota dece u institucionalnom smestaju, proizaslo je iz dva veoma vazna razloga.
Prvi se odnosi na okolnost da se u svim drustvima humanisticke orijentacije
ukazuje da je, za ocenu drustvenog razvoja, pored ekonomskog blagostanja, veoma
vazan i kvalitet Zivota ugrozenih kategorija gradana, ¢iji su poseban deo deca bez
roditeljskog staranja. Kao posledica takve orijentacije, uocljiva je promena u
socijalnoj politici i praksi socijalnog rada koja ukazuje na potrebu analize problema
njihovog polozaja, ugrozenosti a zatim i izradu strategije implementacije razliitih
programa. Drugi razlog je saznanje da se za ovakav pristup zalazu razli¢iti pokreti
u Evropi koji pokusavaju da se kriticki odnose prema institucionalnom smestaju uz
ukazivanje na potrebu promene dosadasnje prakse. To je poznati pokret za
deinstitucionalizaciju dece bez roditeljskog staranja. Sustina navedenog nastojanja
posebno je naglasena u Stokholmskoj deklaraciji* koja je promovisana nakon
Druge medunarodne konferencije o deci u institucionalnoj zastiti odrzane u
Stokholmu 2003. godine uz ucesc¢e predstavnika iz 71 zemlje. Kao rezultat takvih
orijentacije u okviru reforme sistema socijalne zastite R.Srbije2 sve je vece
nastojanje ka implementaciji potrebnog osavremenjavanja domskog smestaja u
skladu sa potrebama dece.
Poseban oblik unapredenja kvaliteta zivota u institucionalnoj zastiti je usmeravanje
ka pripremi dece za izlazak iz institucije, odnosno za njihovu socijalnu integraciju.
Aktuelnost ovakvog pristupa potvrduje izuzetna paznja koja se posvecuje reformi
institucionalne zasStite u Evropi kao i u zemljama regiona.
Ona se odvija u dva osnovna pravca:
a) U reformi sadrzaja rada institucija, posebno na planu osnaZivanja i
vece usmerenosti ka socijalnoj integraciji;
b) U unapredenju postojete metodologije rada, odnosno sistematskoj
primeni metoda individualnog, grupnog i socijalnog rada u zajednici;
c) U postepenoj deinstitucionalizaciji odnosno smanjenju broja dece koja ¢e
biti obuhvacena institucionalnom zastitom;
U skladu sa reformom sistema socijalne zastite dalji razvoj ustanova za decu i
omladinu treba da se odvija u pravcu aktivnog umreZavanja sa resursima lokalne
zajednice i1 drugim podsistemima sa ciljem S§to kraceg boravka dece u
vanporodi¢nom okruzenju.
Efekti takve politike zaStite kroz prakti¢nu struénu podrsku u racionalizaciji i
prosirenju funkcija mreze ustanova treba da budu u znacajnim smanjenju broja
dece smeStene u ustanove a povecanjem broja dece ukljucenih u alternativne oblike
i programe rada.
Ocekivani rezultati boljeg funkcionisanja u institucionalnoj zastiti i pripreme za
samostalan Zivot se ne mogu posti¢i bez sistematskog uceséa dece u razlicitim
sferama socijalnog zivota odnosno njihovog osnaZivanja za bolju socijalnu
komunikaciju. U okviru razli¢itih programa, koji se uglavnom realizuju kroz rad
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nevladinih organizacija, vazan i potreban segment je ucenje zivotnih vestina. To je,
prema istrazivanjima u psihologiji, jedan od najvaznijih uslova uspesne
socijalizacije. Za decu u institucionalnoj zastiti dodatno je znacajno jer u svojim
porodicama najceS¢e nisu imale moguénosti za uCenje odgovarajuce socijalne
komunikacije.

Znacaj uenja Zivotnih veStina

Dosadasnja istrazivanja u psihologiji, socijalnom radu i specijalnoj pedagogiji
ukazuju da je jedna od najvelih teSkofa dece u instititucionalnoj zastiti
nemogucnost ostvarivanja pozitivnih socijalnih odnosa kako u okviru domske
zajednice tako i van nje, Sto Cesto rezultira ispoljavanjem socijalno nepozeljnih
oblika ponasanja, odnosno deficita odgovaraju¢ih socijalnih vestina. Zivotne
(socijalne) vestine predstavljaju socijalno prihvatljiva, nauCena ponaSanja, koja
omogucavaju pojedincu da ostvaruje interakciju sa drugima na nacin koji dovodi
do pozitivnih i izbegavanja negativnih reakcija. Prema definiciji Svetske
zdravstvene organizacije socijalne (Zivotne) vestine su "sposobnost" prilagodavanja
pozitivnog ponasanja koje omogucuju osobama da se uspesno nose sa zahtevima i
izazovima koje pred njih postavlja Zivot svakog dana"®. Ova definicija se odnosi na
veliku grupu vestina koje pomazu psihosocijalni i socijalni razvoj pojedinca, a
obuhvataju najosnovnije postupke medusobne komunikacije kao i uvid u znacaj i
mogucnosti osposobljavanja mladih za donoSenje odluka, reSavanje problema,
kreativno i kriticko misljenje, komunikaciju i meduljudske odnose, svest o sebi,
razumevanje sopstvenih emocija, prepoznavanje uzroka stresa koji mogu pomoci
da se vodi zdrav i produktivan zivot. 1z navedenih razloga, veliki broj programa
ucenja zivotnih vestina usmeren je na razvoj prosocijalnog ponasanja, $to je U
skladu sa postavkom da neprihva¢enim pojednicima i onima Koji ispoljavaju
asocijalno ponasanje nedostaju odgovarajuce socijalne vestine, te da ¢e, ukoliko
ovladaju njima, unaprediti kvalitet socijalnih odnosa. Da bi se unapredio kvalitet
rada u institucionalnoj zastiti pod uticajem teorijskih i pragmati¢nih pristupa u
socijalnom radu poslednjih godina razvijana je i utemeljena praksa koja u prvi plan
isti¢e neophodnost osnazivanja i zastupanja korisnika. Osnazivanje je pored svoje
primarne orijentacije na pojedinca i zajednicu, sveobuhvatni i integrativni pristup
koji se moze prilagoditi razli¢itim formama rada i kod mladih u institucionalnoj
za$titi treba da ukljucuje i1 savladavanje potrebnih Zivotnih vesStina. Osnazivanje
ovih korisnika podrazumeva i pristup orijentisan na zajednicu jer je cilj osnazivanja
ucenjem zivotnih vestina priprema za funkcionalan zivot u lokalnoj zajednici.
Navedena programska orijentacija ka potrebi ucenja zivotnih vestina zasnovana je
na rezultatima egzaktnih istrazivanja koja su u protekloj deceniji organizovana u 12
domova za decu bez roditeljskog staranja u Srbiji sa osnovnim zadatkom da se
utvrde osnone potrebe dece u njihovoj teznji ka boljoj socijalnoj integraciji4
Rezultati istrazivanja pokazali su da su najizrazeniji slede¢i problemi dece bez
roditeljskog staranja: strah od socijalne sredine; teSkoce u komunikaciji sa
osobama suprotnog pola; nepoverenje prema drugim osobama, nepoStovanje
kuénog reda, izbegavanje kontakta sa osobama van institucije, strah od
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neuspeha, nezainteresovanost za Skolu kao i agresivnost prema
neistomisljenicima. Kao Sto se vidi, svi navedeni problemi izraZavaju strah dece u
institucionalnoj zastiti od buduénosti a isklju¢ivo su psihosocijalne prirode i
povezani su sa nepoverenjem u sebe i sopstvene mogucnosti. To se posebno odnosi
na sredinu izvan institucije koja i ina¢e ima izraZzeno nepoverenje prema mladima
koji su obuhvaceni domskim tretmanom. Iz navedenih razloga, a na osnovu analiza
razli¢itog programa koji se bave socijalnom integracijom dece bez roditeljskog
staranja, ucinjen je znaCajan pokuSaj implementacije programa koji se odnose na
ucenje zivotnih veStina. Na osnovu standardizovanih parametara sacinjen je
poseban program ucenja zivotnih vestina kroz edukativne, kreativne i iskustvene
radionice koji je realizovan od strane kvalifikovanih stru¢njaka shodno potrebama
dece. Prema izvestajima nevladine organizacije "Sa¢uvajmo decu"® program uéenja
zivotnih vestina je kontinuirano realizovan u trajanju od 9 meseci u 3 doma za decu
bez roditeljskog staranja u Srbiji. Primenjena metodologija je obuhvatila i
evaluaciju stanja na pocetku primene grupnog rada, da bi po okoncanju na osnovu
posebnih upitnika bila izvrSena i evaluacija postignutih rezultata. Uspe$no je
obuhvaceno 120 dece uzrasta 9 do 14 godina a treningom su obuhvacene sledece
veStine:  samopredstavljanje,  sluSanje, izvinjavanje,  zahvaljivanje,
prepoznavanje i iskazivanje emocija. Navedene zivotne veStine se odnose na
percepciju (kako se opaza), interpretaciju (kako se tumaci) i reakciju (kako se
reaguje) odnosno na sve aspekte svakodnevnog zivota. Radi ilustracije u tabeli 1
prikazujemo situaciju na pocetku uéenja socijalnih vestina, kao i evaluaciju nakon
9 meseci.

Tabela 1. U¢enje socijalnih vestina
Table 1. Learning social skills

SAMOPREDSTAVLJANJE | Nikada Vrlo Ponekad | Vrlo Uvek
retko ¢esto

Rukuje se i kaZe svoje ime 18,18% 10% 41,8% 38,18% 1,81%

Rezultat posle evaluacije 5,45% 21,81% | 21,81% 34,54% | 20,90%

SLUSANIJE Nikada | Vrlo Ponekad | Vrlo Uvek
retko ¢esto

Odrzava kontakt o¢ima 10% 17,27% | 15,45% 41.81% | 5,45%

Rezultat posle evaluacije 6,35% 1454% | 22,72% 33,63% | 22,72%

Potvrduje neverbalno 6,36% 20,00% 24.54% 39,09% 20,00%

Rezultat posle evaluacije 2,72% 17,27% | 20,00% 30,00% | 30,00%

1IZVINJAVANJE Nikada Vrlo Ponekad | Vrlo Uvek
retko ¢esto

Kaze ,,izvini” 2,72% 16,36% | 17,27% 50,00% | 16,36%

Rezultat posle evaluacije 0,00% 11,81% | 17,27% 21,81% | 49,09%

ZAHVALIJIVANJE Nikada Vrlo Ponekad | Vrlo Uvek
retko ¢esto

Kaze ,hvala“ 5,45% 14,54% | 10,00% 51,18% | 18,18%

Rezultat posle evaluacije 0.00% 3,63% 15,45% 68.18% | 12,72%
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ISKAZIVANJE EMOCIJA Nikada Vrlo Ponekad | Vrlo Uvek
retko Cesto

Govori 0 tome kako se oseéa | 3,63% 12,72% | 56,36% 15,45% | 11,81%

Rezultat posle evaluacije 1,81% 4,54% 26,36% 4454% | 22,72%

Svoja osecanja deli sa 5,45% 15,45% | 36,36% 3545% | 7,27%

drugima

Rezultat posle evaluacije 2,72% 6,35% 35,45% 40,00% | 15,45%

Izvor: Vidanovi¢, V. "Socijalna integracija dece bez roditeljskog staranja",
ZaduZzbina Andrejevi¢, Beograd, 2007., str. 76-77
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Grafikon 1. Prikaz rezultata evaluacije ucenja socijalih vestina
Graph 1. Results of evaluation of social skills learning

Iz tabele 1 i grafikona 1 mogu se sagledati zapazeni efekti ucenja zivotnih vestina u
svim planiranim segmentima. Po rangu uspesnosti najbolji rezultati postignuti su u
uvezbavanju vesStine samopredstavljanja, slu§anja, izvinjavanja, zahvaljivanja
kao i prepoznavanja i iskazivanje emocija. Sve su to vazni segmenti za socijalnu
komunikaciji §to ukazuje da su ucenjem zivotnih vesStina mladi u institucionalnoj
zaStiti osnazeni upravo u onim segmentima zivota koji je do tada u velikoj meri bio
limitiran. Navedeni uspesni rezultati u procesu ucenja zivotnih vestina mogu biti
funkcionalni ukoliko se implementiraju primenom u realnim zivotnim okolnostima.
Takva mogucnost sugerisana je i od strane mladih iz domova. Ucestvujuéi u
evaluaciji programa deca su sugerisala intenziviranje sledec¢ih oblika aktivnosti
usmerenih ka boljoj socijalnoj integraciji:

- Ukljuéivanje u sekcije i radionice u domu i slobodne aktivnosti van doma;

- Ukljuéivanje u drustva i klubove u socijalnoj sredini;

- Uclanjenje u sportske klubove i kulturno umetnicka udruzenja;

- Druzenje sa vr$njacima iz grada/okoline;

- Bolja participacija dece i mladih u donosenju odluka vaznih za njihov Zivot

i rad;

Navedene sugestije bile su inspirativne za iznalaZzenje metoda implementacije
naucenih zivotnih vestina u realnim zivotnim okolnostima.
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Primeri dobre prakse

Kao najbolji nafin za uspeSnu implementaciju ovakve orijentacije izabran je
pristup koji se decenijama praktikuje u Sjedninjenim americkim drzavama pod
nazivom "Stariji brat — starija sestra” (engl. "Big Brothers — Big Sisters"). Ovaj
program zasnovan je na kontinuiranoj interakciji izmedu jednog volontera i jednog
deteta (u trajanju od najmanje jedne godine), sa ciljem razvoja de¢je odgovornosti,
poverenja i brige za njega/nju i druge ali i razvoju prosocijalnog ponasanja i u¢enju
nedostaju¢ih Zivotnih vestina. U Srbiji i BiH misija programa “Stariji brat —
starija sestra” je promocija i jacanje ideje volonterske pomo¢i odraslih deci.
Ciljna grupa programa su mladi od 9 do 16 godina iz domova za decu bez
roditeljskog staranja koja imaju adaptacione probleme i teskoce u socijalnim
kontaktima unutar institucija ili u okruZenju. Pozitivna uloga odraslog volontera
je od sustinske vazZnosti za uspeSan razvoj deteta i realizaciju njenih/njegovih
potencijala. Dugoro¢ni cilj programa je da razvija i poboljSava moguénosti dece
da se adaptiraju, poboljSaju svoj $kolski uspeh, usmerava ih ka buducoj profesiji i
uopste, razvoju Zivotnog stila bez konfilikata sa socijalnom zajednicom. Ovaj
program se realizuje u Srbiji (3 doma za decu bez roditeljskog staranja u Beogradu,
Uzicu i Somboru), u Bosni i Hercegovini (Banja Luka, Mostar, Sarajevo, Tuzla i
Foda) i Hrvatskoj (Sibenik). Volonteri su najées¢e studenti humanisti¢kih nauka
(socijalni rad, psihologija, pedagogija). Kroz u¢es¢e u projektu studenti su u prilici
da upoznaju podrucje zastite dece bez roditeljskog staranja, povezu teoretska i
praktiéna znanja, uCestvuju u radionicama i pracenju slucaja. U program se
prevashodno uklju¢uju deca koja imaju adaptacione probleme i teskocée u
socijalnim kontaktima unutar institucije i okruzenja. Kontinuiranim druzenjem sa
odraslim volonterom, deca se na nov nacin usmeravaju ka boljoj integraciji u
socijalnu sredinu®. Rad volontera sa decom treba da doprinese boljoj socijalizaciji,
jacanju emotivne sfere deteta, kompenzuje nedostatak sopstvene porodice, uéi da
daje i prima, stvara osecaj pripadnosti kroz druzenje, $to je zna¢ajno za podsticanje
razvoja deteta. Iz navedenih razloga od izuzetne je vaznosti obezbedenje
raznovrsnog izbora dopunskih aktivnosti u domu, kao i aktivnosti u lokalnoj
zajednici. Dosadasnja iskustva pokazuju da se u okviru programa mogu
organizovati grupne i individualne aktivnosti za sve ukljucene parove dece i
volontera. Medutim, izbor pojedinacnih aktivnosti ostaje svakom volonteru i
detetu — shodno njihovim interesovanjima, individualnim potrebama i
mogucénostima.To mogu biti aktivnosti:

- Socijalnog karaktera - osnazivanje za interpersonalne odnose,
odnosi sa grupama kao i institucijama u lokalnoj zajednici;

- Kulturne aktivnosti - poseta kulturnim manifestacijama u gradu,
bioskopima, muzejima, koncertima, razgledanje grada i ¢lanstvo u
folklornim sekcijama i organizacijama za ocuvanje kulture,
bibliotekama i sl.;

- Sportske aktivnosti - rekreacija u prirodi, plivanje, fudbal, koSarka,
biciklizam i drugi popularni sportovi, organizacija turnira u
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socijalnoj sredini, poseta sportskim manifestacijama - gradski
maraton, derbiji i sl.
- Edukativne aktivnosti — izbor literature, ¢itanje i analiza, pomo¢ u
obrazovanju, posebna interesovanja i hobiji;
- Humanitarne aktivnosti - meduljudski odnosi i odgovornost;
saradnja sa humanitarnim NVO; Rad sa starima;
Najvazniji cilj ovakvog pristupa je poboljSanje medusobnih odnosa izmedu dece i
osoblja u instituciji kao i njihovo intenzivno angazovanje u socijalnoj sredini koja
uz pomo¢ volontera moze biti inspirativna za prakti¢nu primenu usvojenih vestina.

ZAKLJUCCI

Na osnovu svega navedenog mozemo zakljuciti da ucenje zivotnih veStina
predstavlja veoma znaCajan aspekt unapredenja kvaliteta Zivota mladih i u
institucionalnim uslovima. Ovakva praksa naroCito doprinosi osnazivanju dece
kako za poboljSanje interpersonalnih odnosa unutar institucije, tako i za njihovu
pripremu za zivot u socijalnoj zajednici. Kvalitet ovakve pripreme u velikoj meri
zavisi od angazovanja volontera koji nisu samo uzori za ponaSanje dece, veé
predstavljaju veoma znacajnu sponu sa kulturnim, sportskim i socijalnim
institucijama van doma u koje se nakon naucenih zivotnih vestina deca mnogo
lakSe angazuju. Na ovaj nacin deci se pruza $ansa da izadu iz zatvorenog kruga
domske komunikacije. Tako oni mogu da prepoznaju i razviju novi pristup svom
zivotu prema izmenjenim i najéeS$ée socijalno prihvatljivim ciljevima i idealima.
Odnosi u parovima volonteri-deca najbolja su vezba sposobnosti da se prihvate
promene, ¢ime se omogucava hjihova bolja socijalna prilagodenost nakon izlaska
iz doma. Okolnost da je program "Stariji brat — starija sestra" prihvacen u Srbiji,
Bosni i Hercegovini i Hrvatskoj, ukazuje na potrebu ve¢e komunikacije i razmene
primera dobre prakse Ciji je osnovni cilj da prevazidu sve nedostatke
institucionalnog smestaja dece bez roditeljskog staranja. Ovakve aktivhosti mogu
pomo¢i da se proces deinstitucionalizacije ne dozivi kao nasilna reforma, ve¢ kao
prirodan proces. Iz tih razloga neophodno je da osnazivanje i priprema korisnika za
otpust po¢nu njihovim dolaskom u dom, uvecanjem potencijala deteta, vezbanjem
zivotnih vestina radi pripreme za samostalan zivot. Medutim, dosadasnja praksa
pokazuje da domovi nisu u moguénosti da samostalno ostvare ovu znacajnu ulogu,
naroCito kada se ima u vidu slozenost problema sredine iz koje domska deca
potiCu: visok natalitet, nizak obrazovni status, siromastvo, postojanje bolesti
zavisnosti, poremeéeni porodi¢ni odnosi i sl. U takvim okolnostima ucenje Zivotnih
vestina | angaZovanje volontera kao uzora moze doprineti boljem kvalitetu Zivota
dece bez roditeljskog staranja.

LITERATURA

1. Druga medunarodne  konferencije o deci u institucionalnoj zastiti Stockhom
Declaration on Children and Residential care (2003), pristupljeno 15.05.2013
http://resourcecentre.savethechildren.se/sites/default/files/documents/2584.pdf

2. Strategija razvoja socijalne zastite, Sluzbeni glasnik R. Srbije 55/05 i 71/05, Vlada
R.Srbije

163


http://resourcecentre.savethechildren.se/sites/default/files/documents/2584.pdf

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

IAN Telecentar, "Skola Zivotnih vestina", http://www.telecentar.co.rs/socijalne/index
.htm, pristupljeno 13/05/13

Vidanovi¢, V.: "Grupni rad u osnazivanju i socijalnoj integraciji dece bez roditeljskog
staranja u institucionalnoj zastiti", magistarska teza, Fakultet politickih nauka,
Beograd, 2006., str. 94

Arula, B., Vidanovi¢. V., Ostoji¢, A.: "Priru¢nik u projektima edukacije djece bez
roditeljskog staranja za samostalan Zivot u lokalnoj zajednici", UG "Nova generacija",
Banja Luka, 2005., str. 7

Adams, R., Domineli, L., Payne, M., (ur.). Social work: Themes, issues and critical
debates. Hampshire: Palgrave, 2002.

Adams, R.. Social work and empowerment. Palgrave Macmillan. Hampshire, 2003.
Ajdukovi¢, M.. Grupni pristup u psihosocijalnom radu. Zagreb: Drustvo za psiholosku
pomo¢, 1997.

Arula, B., Vidanovi¢. V., Ostoji¢, A.: "Priru¢nik u projektima edukacije djece bez
roditeljskog staranja za samostalan zivot u lokalnoj zajednici", UG "Nova generacija",
Banja Luka, 2005

Dijana Plut, Ljiljana Marinkovic: Konflikti i $ta sa njima, Kreativni centar, Beograd,
2002.

Godisnji izvestaj nevladine organizacije Sacuvajmo decu, Beograd, 2012

Jugovié, A. Izvan granica drustva - marginalizacija, socijalna iskljucenost i marginalne
grupe. Socijalna misao, vol. 14, br. 1, str. 31-66, 2007.

Kuzmanovi¢, B., i dr., Deca bez roditeljskog staranja. Beograd: Filozofski fakultet -
Institut za psihologiju, 2002.

Mreza "Stariji brat starija sestra Bosna i Hercegovina — godi$nji izvestaj 2012",
Sarajevo, 2012.

Petrovié, D., Sedmak, T., Corié, B. Metode grupnog socijalnog rada. Beograd: Fakultet
politickih nauka / FPN - Nauéno istrazivacki centar za socijalni rad i socijalnu politiku
/ NIC, 2005.

Pogledi — otvorena nastava i interkulturalno ucenje Kultur KontaktAustrija, Sarajevo,
2000.

Priruénik za vodenje programa — Pristupi stvaranju odnosa jedan volonter — jedno dete:
prevod, Filadelfija: Medunarodna organizacija Stariji brat Starija sestra, 1998.
Priru¢nik za volontere ukljuc¢ene u program Velika sestra veliki brat: drugo dopunjeno
izdanje, Udruga za incijative u socijalnoj politici,Zagreb. 2003.

Strategija razvoja socijalne zastite, Sluzbeni glasnik R. Srbije 55/05 i 71/05, Vlada
R.Srbije

Vidanovic¢, 1., Kolar, D. Mentalna higijena. Beograd: autorsko izdanje, 2005.
Vidanovi¢, V. Socijalna integracija dece bez roditeljskog staranja. Beograd:
Zaduzbina Andrejevié, , 2007.

Vidanovi¢, V. Grupni rad u osnazivanju i socijalnoj integraciji dece bez roditeljskog
staranja u institucionalnoj zastiti". Magistarska teza. Beograd: Fakultet politickih
nauka, 2006.

Druga medunarodne konferencije o deci u institucionalnoj zastiti Stockhom
Declaration on Children and Residential care (2003), pristupljeno 15.05.2013

164


http://www.telecentar.co.rs/socijalne/index

TERAPIJSKO DJELOVANJE HUMORA | SMIJEHA U
EDUKACIJSKO-REHABILITACIJSKOM PROCESU
BOLESNOG DJETETA

THERAPEUTICS EFFECTS OF HUMOUR AND
LAUGHTER IN THE EDUCATIONAL-
REHABILITATIONAL PROCESS ON THE SICK CHILD

Irena SLAVICEK
Centar Goljak — bolni¢ki $kolski odjel, Zagreb

APSTRAKT

U radu se prikazuju pozitivne refleksije humora i smijeha na ljudsko bice, a posebno na
bolesno dijete u edukacijsko — rehabilitacijskom procesu. NaglaSava se mogucnost
stvaranja duhovitih situacija u edukaciji i psihosocijalnoj rehabilitaciji te koriStenje humora
kao sredstva za obogacivanje i dopunjavanje raznih oblika komunikacije. Rad sadrzi i vrlo
uspjesne primjere iz svakodnevne klini¢ke prakse. Zivot i rad uz smijeh, radost i
optimizam ¢ine sretnijim i ugodnijim zivot svakog covjeka, a osobito djetinjstvo bolesnog
djeteta.

Kljuéne rije¢i: humor, smijeh, edukacijsko-rehabilitacijski proces, bolesno dijete

ABSTRACT

Positive reflections of humour and laughter on the human being, especcially on the sick
child in the educational-rehabilitatonal process, are pointed out in the paper. The auhor
shows possibilities in creating funny situations in teaching an pchychosocial rehabilitation
and using humour as a means of enrichment and addition to various forms of
communication. The paper also contains examles from everyday clinical practice. The
author concludes that life and work with laughter, joy and optimism makes every people
and sick childrens childhood and more pleasant.

Key words: humour, laughter, educational-rehabilitational process, sick child
UuvOoD

Koliko god izgledali kao obican i prirodan fenomen, smijeh i humor ostali su i
nadalje izazov za znanstvenike. Malobrojna je literatura koja fenomenu humora i
smijehu posvecuje dovoljno pozornosti, a osobito njihovu mjestu u edukacijsko-
rehabilitacijskom procesu. lako svi smatraju da je smijeh stvoren samo za zabavu i
razonodu, u stvari humor je vrlo ozbiljan dozivljaj. Smijeh je najkompleksniji
psihofizioloski proces koji se objasnjava Cinjenicom da jedino ¢ovjek kao najvisi
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organizirani oblik zive materije posjeduje moguénost smislenog smijanja. Slavni
Goethe je zapisao: ,,Nista tako mocno, tako snazno ne otkriva ¢ovjekovu narav kao
smijeh®, a starogrcki filozof Aristotel davno prije njega je izrekao: ,,Samo je Covjek
dostojan smijeha“. Vecina znanstvenika smijeh ubraja u urodene nagonske reakcije
koje se javljaju ve¢ kod dojenceta.’*® Smijeh se javlja u situacijama koje
karakterizira veselje, bezbriznost, zdravlje, sigurnost, odnosno kada su zadovoljene
neke osnovne ¢ovjekove potrebe. Strah, bolest, propast, osamljenost; stres djeluju
blokirajuée na pojavu smijeha.” Psihoneuroimunologija je medicinska disciplina
koja istrazuje povezanost izmedu Zivéanog, endokrinog i imunoloikog sustava.?
Kad se Covjek iskreno, od srca nasmije, to je savrSena tjelovjezba u koju su
ukljuceni svi sustavi u na§em organizmu, posebno misi¢ni, disni i ziv€ani, ali i rad
zlijezda s unutarnjim izlu€ivanjem. Pri pravom smijehu u nasem se mozgu
poveéava otpustanje endorfina, kemijskih spojeva koji imaju ucinak slican
morfinu, ¢ime se smanjuje osjetljivost na bol, jacaju pozitivne emocije i smanjuju
emocionalni problemi. U to vrijeme oni nam podizu raspolozZenje, ali i povecavaju
izdrzljivost za napore. Pokazalo se da je razina serumskog Kkortizola i adrenalina
smanjena nakon smijanja. Kortizol i adrenalin se povisuju tijekom odgovora na
stres.  Strucnjaci su utvrdili da jedna minuta ,,burnog™ smijeha jednako efikasno
djeluje kao 30 minuta psihickog i tjelesnog opustanja.>*® Isti autori navode da
smijeh pridonosi popustanju spasti¢nih pokreta kod cerebralnih klijenuti.

Smijeh i kontrola emocija

Znanost smatra umijeCe smijanja znakom razvijenog ljudskom misljenja. Ali, ne
slazu se svi s time, posebno oni koji nisu sposobni shvatiti komi¢nu stranu Zivota,
oni koji smijeh smatraju ne¢im nistavnim, povrSinskim. Oni, koji drze da su vrlo
ozbiljni i nisu spremni pokloniti svoj osmijeh. To su ve¢inom egocentri¢ni ljudi
koji smatraju kako su njihove misli i osje¢anja daleko vazniji od misli i osje¢anja
ostalih ljudi. Zapravo, oni se boje nasmijati, jer ne zele izgubiti kontrolu svojih
emocija.” Svi znamo kako preveliko optereéivanje nekim problemom neée dovesti
samo po sebi do njegova razrjesenja ili njegovog udaljavanja. Suocavati se s nekim
dogadajem, smijuci se, ne znac¢i kako odbijamo pronaéi neko rjeSenje, nego samo
da to ¢inimo kako bismo se malo odvojili od njega da bismo sacuvali dobro
raspolozenje kojim ¢emo posti¢i pravu odluku.®Humor je zdravi mehanizam
obrane. Njime osoba na duhovit nacin rjeSava situaciju, a da pritom ne uzrokuje
porast tenzija u drugome. Promatrajuc¢i smijeh na emotivnom planu, mozemo reci
da djeluje kao sredstvo koje nas oslobada agresivnosti, kako prema drugima tako i
prema sebi. Humor je perceptivni proces, dok je smijeh oblik ponasanja, odgovor
na humor.>® Covjek smijehom izrazava dugevno stanje zadovoljstva i radosti, vieru
u uspjeh 1 zivotni elan. Humor i smijeh mogu potaknuti pozitivan stav prema Zivotu
op¢enito. Sposobnost da se nasmijemo onome $to nas muci, zna¢i i pogled na
problem iz druge perspektive.®’
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Humor i smijeh kao vaZna pretpostavka za uspjeSan edukacijsko-
rehabilitacijski rad
Poznato je da humor i smijeh pridonose smanjenju napetosti medu ljudima i
povecavaju efikasnost komuniciranja u drustvu. Odgoj i obrazovanje su, prije
svega, obiljezeni meduljudskim odnosima.
Humor u skoli treba zauzimati istaknuto mjesto u svakodnevnim aktivnostima
utitelja i uéenika.’® U tim aktivnostima humor mozZe biti u funkciji motivacije,
obogacivanja komunikacije, u funkciji opuStanja i stvaranja povoljnije klime za
obradu ,,0zbiljnih* tema. U odgojno-obrazovnim aktivnostima humoru se dodaju i
sljedece prednosti:

- humor pridonosi psihofizic¢koj relaksaciji, a time i zdravlju,

- uz humor se ucenici opuste i potrose visak energije,

- ucitelj s osmijehom na licu izaziva povjerenje ucenika,

- humor je oblik socijalizacije, pomocu njega se stjeCu prijatelji,

- humor jaéa samopouzdanje treba se znati Saliti i na svoj racun,
Nema sumnje da su srdacne i tople veze izmedu u01telja i uéenika, kao i ucenika
medusobno, osnova odgoja. Nije jednostavno sagledati Sto za ucenika znaci smijeh
i radost njihovih ucitelja. U¢itelj ¢ini puno ako ucenicima poklanja osmijeh. To je
vazna pretpostavka za uspjeSan odgojno-obrazovni rad.
Rad s ucenicima velika je radost za ucitelja. Ali, rad s ucenicima s teSkocama u
razvoju i kroni¢no bolesnom djecom osobito je veliki izazov za ucitelja u redovitoj
Skoli u koju su integrirana takva djeca, a isto tako i u bolnic¢koj $koli koju takvi
ucenici polaze tijekom Skolske godine. Rad s takvim u¢enicima kroz edukacijsko-
rehabilitacijski proces ukljucuje standardni odgojno-obrazovni postupak koji se
modificira prema individualnim sposobnostima svakog pojedinog ucenika, ali
obuhvaca i niz rehabilitacijskih postupaka koji uklju¢uju senzopsihomotoricku
terapiju ucenika tijekom boravka u Skoli. Vazno je da ucitelj uz sve svoje brige,
probleme i optere¢enja koja nisu mala, nade svoju unutarnju snagu da stvara vedre
odgojne situacije. Vedro i nasmijano lice ucitelja koji ulazi u razred, ve¢ na
pocetku radnog dana 051gurava povjerenje djeteta i poti¢e ga na iskreno iznoSenje
SVO]lh 7elja, pa i nestasluka.® Rjesavanje $kolskih problema na duhovit nagin prije
¢e pridonijeti prlznavan]u i 1spravljan]u osobnih pogresaka, nego kad se djetetu
obratimo na strog i smrknut nacin. Pra¢enje ovakvih 1 sli¢nih sﬁuacua
prepriCavanjem inserata iz naSeg djetinjstva i svakidaSnjeg Zzivota jo§ viSe se
priblizavamo uceniku. Situacije bogate humorom idealne su za takva pojasnjenja.
Objasnjavanje nastavnih sadrzaja u $koli na duhovit (ali ne i smijeSan nacin)
pridonosi da ucenici u opustenijoj atmosferi prate i pamte svoje zadace. PriCanjem
vica ili anegdote vezane uz obradivanu temu izazivamo kod ucenika
zainteresiranost za date sadrzaje. Manje omiljeni nastavni predmeti u veéine
ucenika, npr. matematika, povijest, fizika postaJu ,»najbolji* predmeti zahvaljujuci
upravo duhovitosti ucitelja i njihovu umijeu prezentiranja manje atraktivnih
sadrzaja.
Ocjenjivanje postignuéa ucenika isto se moze izvesti na Saljiv nacin, pa ¢e i losija
ocjena potaknuti ucenika da se potrudi nauciti za viSu ocjenu (npr. ova trojka koju
si dobio je ,,predebela sa svoja dva trbus¢i¢a“, hajde se potrudi da ona ,,smrsavi i
da postane vitka petica) ili za nizi uzrast (zbog toga S$to nisi napisao zadacu
biljeznica ¢e ,,plakati®). Ovakve dosjetke nasmijavaju cijeli razred, a ucenik se ne
osje¢a manje vrijednim zbog loSije ocjene, ve¢ naprotiv, postaje motiviran za veci
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trud. Kad osjetimo umor kod ucenika, dobro je prekinuti nastavni sat s nekoliko
laganih vjezbica za opustanje ili jednostavno reéi ,,idemo ne$to pojesti da nam
mozak bolje radi®, pa podijelimo bombone ili ¢okoladu. Djeca se pri tom malo
relaksiraju, nasmiju i opet se nastavni sat moze nastaviti. Davanjem zgodnih
nadimaka ucenicima opet stvaramo priliku za veselje i smijeh. U aktivnostima
produzenog boravka u Skoli ¢eS¢e su proslave rodendana, obiljezavanja nekog
praznika ili prigodnog dogadaja. Takve situacije uvijek su pracene smislom za
humor i izazivaju priliku za smijeh. Tesko bi bilo nabrojiti sve $aljive situacije koje
nasi ucitelji primjenjuju u radu sa svojim ucenicima. Ovdje su izneseni samo neki
od elemenata humora u edukacijsko-rehabilitacijskom procesu s ucenicima na
bolnickom Skolskom odjelu u Centru Goljak. Ucitelj koji ima razumijevanja za
dje¢je potrebe, Salu i smijeh, koji dolazi medu njih vedra i nasmijeSena lica,
omiljen je medu ucenicima. Pritom ne gubi na svojem autoritetu, ve¢ naprotiv,
ucenik stje¢e povjerenje u njega, ublazavaju se negativni oblici ponaSanja, a §to je
najvaznije uspostavlja se emocionalna stabilnost ucenika i razvija samopouzdanje i
samopostovanje.

ZAKLJUCAK

Da bi ucitelji bili uspjesniji u svojem radu, potrebno je iskoristiti sve zivotne
Skolske situacije u kojima ima komlcnog, kako bi se uéenici §to desée medusobno
smijali, kako bi se smijali §to ¢eS¢e sa svojim uciteljima. Na taj na¢in mozemo
pomo¢i i sebi i uCenicima kako bismo lakSe prevladali Zivotne poteskoce.
Osmijeh na licu ucitelja omogucuje osmijeh i na licima uCenika. Duhovitost
ucitelja izaziva duhovitost i kod ucenika.. Svako nasmijeSeno lice privlaci. Zivot i
rad uz smijeh, veselje i optimizam svakako ¢e uciniti sretnijim i ugodnijim
djetinjstvom svakog ucenika, a osobito bolesnog djeteta koje tijekom bolesti polazi
nastavu u bolnic¢koj skoli.
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APSTRAKT

U radu su prikazana socio — pedagoska objasnjenja utjecaja socijalnog statusa porodice na
obrazovna postignuc¢a ucenika, kao i rezultati provedenog istrazivanja koje se odnosilo na
Skolski uspjeh ucenika iz socijalno ugrozenih porodica u osnovnim skolama na podrucju
op¢ine Srebrenik u Bosni i Hercegovini. Istrazivanjem su, kao uzorak, bili obuhvaceni svi
uéenici iz socijalno ugrozenih porodica od V do VIII razreda (N=324). Dobijeni rezultati
pokazuju da ucenici iz socijalno ugrozenih porodica postizu obrazovne rezultate koji su
losiji od skolskog prosjeka, ali pri tome ipak postoji statisti¢ki znacajna razlika izmedu
ucéenika u zavisnosti od vrste ili kategorije socijalne ugrozenosti porodice iz koje dolaze.
Najbolji skolski uspjeh u skupini djece iz socijalno ugrozenih porodica postizu uéenici iz
jednoroditeljskih porodica, iza njih po uspjehu su ucenici koji dolaze iz materijalno
ugrozenih porodica, pa onda ucenici iz zdravstveno ugrozenih porodica, a nakon njih
ucenici koji dolaze iz porodica sa nerijesenim stambenim pitanjem. Ugenici koji dolaze iz
porodica sa asocijalnim oblicima ponasanja jednog ili oba roditelja, ili nekog drugog ¢lana
porodice, postizu najslabiji uspjeh u skoli. Dobijeni rezultati ukazuju na izrazenost ovog
problema u osnovnoj skoli u savremnom bosanskohercegova¢kom drustvu. Oni, takoder,
upuc¢uju i na aktualiziranje jedne od tri najvaznije funkcije $kole, a to je socijalna funkcija
Skole (pored odgojne i obrazovne).

Kljucne rijeci: obrazovna postignucéa, socijalna ugrozenost, porodica, Skola, socijalna
funkcija

ABSTRACT

This paper elaborates on social-pedagogical explanations of the influence of the social
status of a family on students' educational achievements. Also represented are the results of
conducted research, which referred to students' from socially handicapped families success
in school, in elementary schools in the area of Srebrenik district in Bosnia and
Herzegovina. The research encompassed, as its sample, all students from socially
handicapped families from fifth to eighth grade (N=324). The results acquired show that
students from socially handicapped families achieve educational results worse than the
school average, but there is also a statistically significant difference between students,
related to the type or category of the social handicap of the family they come from. The
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best educational success in the group of children from socially handicapped families is
achieved by students from single-parent families, followed according to success by students
who come from financially challenged families. Then follow the students from health-
related handicapped families, and finally students who come from families with unresolved
housing issues. Students who come from families with asocial forms of behavior achieve
the least achievements in school. Results of the research also indicate the prominence of
this problem in elementary school in contemporary Bosnia and Herzegovina society. They
also refer to actualization of one of the three most important functions of school, which is
the social function (besides the nurturing and educational function).

Key words: educational achievements, social handicap, family, school, social function

UuvoD

Na obrazovna postignu¢a ucenika mogu utjecati razliCiti faktori. Te faktore
mozemo podijeliti u dvije skupine, i to: faktori koji se odnose na individualne
sposobnosti svakog pojedinca i faktori koji se odnose na socijalno — kulturolosku
situaciju u kojoj se ucenici nalaze (socijalni status, spol, etnicka ili rasna pripadnost
i sl.). Ova druga skupina faktora ¢esto ima veliki utjecaj na obrazovni uspjeh. Na
taj naCin ucenici sa sli¢nim ili priblizno istim individualnim sposobnostima postizu
znacajno razli¢ita obrazovna postignuca zbog razlicitih Zivotnih uvjeta i situacija u
kojima se nalaze. I sama $kola moze ,,pojacati“ utjecaj ovih faktora. TeoretiCari
Skole danas ukazuju na to da Skole rutinski podeSavaju svoj sistem rada prema
ucenickom drustvenom porijeklu, produzujuci tako socijalne nejednakosti. ,,Pojam
drustvene nejednakosti jednostavno se odnosi na postojanje drustveno stvorene
nejednakosti. Drustvena stratifikacija je poseban oblik drustvene nejednakosti. Ona
se tie postojanja uocljivih drustvenih skupina koje su rangirane jedna iznad druge
u smislu faktora kakvi su prestiz i bogatstvo* (1, 23). Na taj nacin ucenici ve¢ u
samoj Skoli dozivljavaju realnost da ih drustvo odreduje kao napredne ili kao one
koji zaostaju. Shodno tome, djeca i mladi vrlo Cesto nastavljaju ispunjavati takva
ocekivanja drustva (2, 502). U tome socioekonomski status porodice ,koji je
rezultat medudjelovanja velikog broja drugih faktora™ (3, 315) predstavlja posebno
znac¢ajan i pocesto dominantan faktor. PasSali¢ Kreso (3: 315) isti¢e da su ,,mnogi
autori i istrazivaci tragali za pokazateljima koji bi im pruzili jasniju sliku
djelovanja izvanobiteljskih Cinilaca i snaga na unutarobiteljske odnose i odgojnu
klimu, a potom djelovanje unutarobiteljskih ¢inilaca na uspjeh djece i mladih u
toku Skolovanja i njihovoj kasnijoj karijeri. Djeca i mladi se, dakle, razvijaju u
dinamici unutarporodi¢nog konteksta zivota, ali njegov odgojno — obrazovni razvoj
zavisi i1 o drugim faktorima, medu kojima je jedan od najznacajnijih skola (4).

Nasa savremena odgojno — obrazovna realnost okarakterizirana je i raznovrsnim
pokusajima unapredivanja i reformiranja odgojno — obrazovnog sistema i
povecavanja kvalitete rada Skola. Pri svemu tome uocljivo je da se socijalna
funkcija Skole neopravdano zanemaruje. Naime, stalno se govori o potrebi za
unapredivanje kvalitete rada Skola, a samim tim i postizanja ve¢ih obrazovnih
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postignu¢a ucenika, a da se pritom uveliko zanemaruje utjecaj brojnih socio —
ekonomskih i socio — kulturnih faktora na uspjeh ucenika. Skole kao da ostaju
»slijepe’ kad je u pitanju sagledavanje ovih faktora u kontekstu uspjeha u ucenju i
vladanju kod svojih ucenika. ,,Ono $to mi smatramo bitnim u podizanju kvalitete
odgoja i obrazovanja, izmedu ostalog je upozoriti na potrebu rekonceptualizacije
prakse koja ponekad ,,ignorira“ djetetovu obitelj ili pak njihovim problemima
pristupa jednostrano i formalisticki ne uvazavajuc¢i kompleksnost situacije u kojoj
se nalazi dijete i njegova obitelj“ (4, 164). To znaci da je u Skoli potreban holisticki
pristup djetetu (uceniku). Situaciju djeteta u Skoli je moguce razumjeti kada se
ustanovi i shvati Zivot djeteta u porodici i Sirem okruzenju. U nizu brojnih
informacija o porodici koje bi nastavnici i socio — pedagoska sluzba Skole trebali
poznavati, posebno vazne su i one koje se odnose na strukturu porodice, zdravlje
roditelja, zaposlenost, socioekonomsko stanje i moguci egzistencijalni problemi (4,
169 — 170). U mnogim razvijenim zemljama ovo je veoma vazna komponentna
obrazovne politike, ali i socijalne politike jer ,,obiteljsko porijeklo moze znacajno
da uti¢e na pojavu razliCitih oblika neuspjeha i nejednakosti medu mladima.
Istrazivanja koja su provedena u posljednjih nekoliko decenija motivirana su
upravo saznanjem da jedan procenat mladih pokazuje neuspjeh u skoli ne toliko
zbog nedostatka sposobnosti koliko zbog obiteljskog porijekla“ (3, 355 — 356).

Kocovi¢ (5, 161) isti¢e da su ,,socijalne nejednakosti jos uvijek teorijski i prakti¢ni
problem nauke i savremenog drustva.” Jedno od najvaznijih podrucja socijalnog
rada koje se odnose na oblast obrazovanja jeste istrazivanje djelovanja varijabli
koje se izvode iz najSireg druStvenog okvira, socioekonomskog stanja jednog
drustva na postizanja optimalnih obrazovnih postignu¢a djece i mladih. Socijalni
status porodice je jedan od faktora koji odreduje da li ¢e dijete postizati bolja ili
losija obrazovna postignuca. Dosadasnja istrazivanja, u sustini, pokazuju ¢injenicu
da $to je visi nivo socijalnog statusa roditelja, to djeca postizu veca obrazovna
postignucéa. Stepen socijalne nejednakosti u obrazovanju pocinje u osnovnoj skoli i
postaje sve veci kako se djeca pomjeraju kroz obrazovni sistem pa u vrhu
obrazovnog sistema uglavnom nalazimo djecu iz srednjeg i viSeg socijalnog staleza
(6, 377). Socijalno stanje porodice moZe biti dosta povezano ne samo sa nivoom
Skolskih rezultata ucenika nego i sa mogucnoScu pristupa pojedinim vrstama i
tipovima Skola. ,,Socijalni hendikep se jae manifestira prilikom selekcije za
prelazak iz jednog stepena obrazovanja u visi, nego $to je to slucaj kod postizanja
Skolskog uspjeha na datom obrazovnom nivou™ (3, 327). Postojali su brojni
pokusaji na prevazilaZzenju ovog problema kroz stvaranje obrazovnih politika koje
bi omogucavale jednake Sanse svim ucenicima bez obzira na njihovo porijeklo.
,Medutim, unato¢ ovim pokusajima, viSe je nego zorno da sva djeca nemaju iste
mogucénosti u obrazovanju tj. da djeca sa istim sposobnostima ne postizu iste
uspjehe u obrazovanju i da nejednakost u obrazovanju i dalje postoji (6, 377).
Neuspjeh ucenika da postanu ono $to bi optimalno mogli se moze oznaciti i
pojmom ,,underachievement. Browne (7, 330 — 337; 6, 337 — 341) daje socioloska
objasnjenja za ,,undereachievement® djece iz socijalno ugrozenih porodica i pri
tome posebno isti¢e da sljede¢i elementi utjeu na njihovo zaostajanje u
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obrazovanju: siromastvo i situacije kod kuce, stav roditelja o obrazovanju, stepen
obrazovanja roditelja, socio — kulturno okruzenje, koriStenje jezika: ograniceni i
razvijeni kod, sukob kultura porodice i Skole, duplo testiranje djece iz nize
socijalne klase.Skole u svijetu, a i kod nas, do sada nisu bile u stanju da prevazidu
ove utjecaje ili ublaze ugrozenost siromasne djece u obrazovanju. To je zbog toga
Sto ,,8kola ne moze ostvariti brojne zadace koje su postavljene pred nju ako nema
uspostavljen uspjeSan i kvalitetan odnos s obitelji (4, 202). U strukturiranju
odgojno — obrazovnog rada u Skoli nezaobilazne su spoznaje o socijalnim
prilikama porodica iz koje dolaze uc€enici. Ove spoznaje su vazan determinirajuci
okvir u svim fazama odgojno — obrazovnog rada u $koli od planiranja i
programiranja, neposrednog izvodenja nastavnog procesa pa sve do evaluacije
odgojno — obrazovnih postignuc¢a. Put do potpunog uvazavanja porodi¢ne situacije
pocinje sa snimanjem trenutnog (stvarnog) stanja koje se odnosi na uspjeh uc¢enika
u skoli. U istrazivanju koje je obavijeno u nekoliko osnovnih $kola paznja je bila
usmjerena na ostvareni Skolski uspjeh djece iz porodica koje imaju razlicite
socijalne probleme i nalaze se u stanju socijalne potrebe.

METODE | POSTUPCI

Predmet istrazivanja jesu obrazovna postignu¢a u osnovnoj Skoli ucenika iz
socijalno ugrozenih porodica. Istrazivanja savremenih problema obrazovanja koji
se tiCu odnosa socijalnih razlika i nejednakosti u obrazovanju su posebno aktuelna
u tzv. tranzicijskim drustvima u koje spada i savremeno bosanskohercegovacko
drustvo. Velika ekonomska i socijalna kriza u nasem drustvu, naruSena
unutarporodi¢na dinamika kod velikog broja nasSih porodica, odrzava se i na
rezulate koje djeca i mladi postizu u obrazovanju. S tim u vezi raste broj ucenika
koji zaostaju u obrazovanju i ne postizu one rezultate koje bi po svojim
individualnim sposobnostima mogli optimalno posti¢i. Dodatno, to moze biti jedan
od uzroka i za porast broja ucenika sa poremecéajima u ponaSanju koji $kolu
dozivljavaju kao neprijateljsku sredinu, $to stvara velike probleme u neposrednom
nastavnom radu. Zbog toga se istrazivanje ovog problema i otkrivanje povezanosti
socijalnog statusa porodice ucenika i njihovog uspjeha u Skoli moze smatrati
vaznom zadacom socio — pedagoske sluzbe u skoli.

Primarni cilj istrazivanja je ispitati obrazovna postignué¢a ucenika osnovne skole

koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica. Iz ovako formulisanog cilja odredeni

su i zadaci istrazivanja, i to:

1. Putem intervjua sa pedagozima skola i ucenicima kao i analizom Skolske
dokumentacije i evidencije koja se odnosi na ucenike, istraZiti relevantne
podatke o ucenicima iz socijalno ugrozenih porodica: broj, spol, razred,
struktura porodice, redoslijed radanja, vrsta socijalne ugrozenosti, op¢i uspjeh
u uenju, ukljuéenost u vannastavne aktivnosti. U realizaciji ovog zadatka sa
dobijenim podacima raspolagat ¢e se po principu zastite licnosti djeteta i
principu najboljeg interesa djeteta.
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2. Utvrditi Skolski uspjeh uéenika iz socijalno ugrozenih porodica pomocu
analize Skolske dokumentacije i evidencije o ucenicima.

3. Ispitati statistiCku znacajnost razlike izmedu prosje¢nog uspjeha svih ucenika
iz socijalno ugrozenih porodica i prosjecne ocjene na nivou cijele Skole.

4. Ispitati statisticku znacajnost razlike izmedu prosjecnog uspjeha ucenika iz
socijalno ugrozenih porodica i prosjecne ocjene na nivou cijele Skole i to s
obzirom na razli¢ite vidove socijalne ugrozenosti porodice;

5. lIspitati statisticku znacajnost razlike razlika izmedu prosje¢nog uspjeha
ucenika iz razli¢itih kategorija socijalno ugrozenih porodica.

U istrazivanju ¢emo po¢i od generalne hipoteze koja glasi:

,U¢enici iz socijalno ugroZenih porodica postiZzu obrazovne rezultate koji su slabiji

od Skolskog prosjeka i pri tome postoji statisticki znacajna razlika u Skolskom

uspjehu ucenika koji dolaze iz razli¢itih kategorija socijalno ugrozenih porodica®.
1z generalne hipoteze odredene su i podhipoteze, i to:

1. Pretpostavlja se da ucenici iz socijalno ugrozenih porodica postizu slabiji uspjeh
u osnovnoj Skoli i da postoji statisticki znacajna razlika izmedu opceg uspjeha
svih u¢enika iz socijalno ugrozenih porodica i prosjecnog uspjeha cijele Skole.

2. Pretpostavlja se da postoji statisticki znacajna razlika izmedu opceg uspjeha
ucenika iz socijalno ugrozenih porodica i prosje¢nog uspjeha na nivou cijele
Skole i to s obzirom na razli¢ite vidove socijalne ugrozenosti.

3. Pretpostavlja se da postoji statisticki znacajna razlika izmedu prosje¢nog
uspjeha ucenika iz razlicitih kategorija socijalno ugrozenih porodica.

U istrazivanju su koriStene deskriptivna i komparativna metoda. Deskriptivnom

metodom su prikupljani podaci o razli¢itim vidovima socijalne ugroZenosti

ucenika, uspjehu ucenika, zastupljenosti ucenika u vannastavnim aktivnostima,
ucenickoj percepciji vlastitog uspjeha i daljnjeg napredovanja u obrazovnom
sistemu ucenika osnovne Skole. Nakon analize i obrade podataka dobijenih ovom
metodom vrseno je uopcavanje i poredenje ili komparacija pomoc¢u komparativne
metode. Tehnike koje su koristene u sklopu spomenute deskriptivne metode su:
intervju sa pedagogom S$kole i ucenicima i analiza dokumentacije. Intenzivni
intervju koji je koristen kao jedna od tehnika u ovom istrazivanju, podrazumijeva
prikupljanje relevantnih podataka o u¢enicima u direktnom kontaktu sa pedagogom

Skole. Instrument u okviru ove tehnike je protokol intervjua. Prilikom primjene

tehnike analize dokumentacije, analizirana je $kolska dokumentacija i evidencija

koja se odnosi na ucenike, a u vezi s porodicnim statusom ucenika i op¢im
uspjehom ucenika. Instrument u sklopu ove tehnike je evidencioni list za analizu

dokumentacije. Prikupljani podaci kvantitativne naravi bie obradeni i

interpretirani koristenjem odgovarajucih statistickih postupka (aritmeti¢ka sredina i

t-odnos).

Istrazivanjem su, kao uzorak, obuhvaceni svi ucenici osnovnih $kola na podrucju

op¢ine Srebrenik koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica od V do VIII razreda.

Uzorak je, dakle, po naravi namjerni i stratificirani. Stratumi u uzorku se

prvenstveno odnose na vrstu socijalne ugrozenosti porodice ucenika, ali i na spol,

razred i $kolski uspjeh.
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REZULTATI | DISKUSIJA

U nastavku ¢emo prikazati i interpretirati dobijene rezultate istrazivanja i to prema
postavljenim zadacima istrazivanja.

Zastupljenost ucenika iz socijalno ugroZenih porodica

Realizirajuéi prvi zadatak istrazivanja, putem intenzivnog intervjua sa pedagogom
Skole, dosli smo do podataka o broju ucenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih
porodica kao i do podataka koji govore o wvrsti ili tipu socijalne ugrozenosti
porodice. Ovi podaci su prikazani u tabeli 1.

Tabela 1. Zastupljenost uéenika iz socijalno ugrozenih porodica
Table 1. Frequency of students from socially vulnerable families

%
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c S cC 35° %
B 20 T .> 3
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D S D oo
Ukupan broj uc¢enika u $kolama 3947 100
Ukupan broj uéenika od V do VIII | 2123 43, 82
razreda
Broj ucenika iz socijalno ugrozenih 324 8,21 15,26
porodica

Iz tabele 1 je vidljivo da je broj uéenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica
324 1 da to ¢ini 8,21 % od ukupnog broja uc¢enika od V do VIII razreda. Na osnovu
raspolozivih podataka sam pojam ,socijalno ugrozena porodica“ smo
operacionalizirali na sljedece kategorije:

- Jednoroditeljske porodice (porodice u kojem ucenik zivi samo s jednim
roditeljem usljed razli¢itih uzroka, kao $to su: smrt jednog roditelja, razvod
braka, napustanje porodice od strane jednog roditelja, jedan roditelj duze
vremena odsutan);

- Materijalno ugrozene porodice (porodice sa niskim novCanim primanjima,
porodice u kojima su oba roditelja nezaposlena, porodice s ve¢im brojem
¢lanova u kojima niko nije zaposlen, porodice s ve¢im brojem djece koja se
istovremeno $koluju);

- Porodice sa zdravstvenim problemima (hroni¢ne, zarazne i psihicke bolesti
jednog ili vise ¢lanova porodice);

- Porodice sa registrovanim asocijalnim oblicima ponaSanja roditelja i drugih
¢lanova porodice (alkoholizam jednog ili oba roditelja, kriminal, prostitucija,
prosjacenje, skitnicarenje jednog ili oba roditelja ili drugih ¢lanova porodice);

- Porodice sa nerijeSenim stambenim pitanjem (porodice bez vlastitog doma,
porodice u zajedni¢kim smjeStajima, porodice sa neuslovnim stambenim
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prostorom: bez elektriéne energije, vode, nedovoljno stambenog prostora za
normalan rast i razvoj djece i zadovoljavanje higijenskih potreba).
Broj ucenika iz socijalno ugrozenih porodica po navedenim kategorijama prikazan
je u nastavku (Tabela 2).

Tabela 2. Broj u¢enika iz socijalno ugrozenih porodica po kategorijama
Table 2.The number of pupils from socially disadvantaged families by category
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u odnosu na ukupa 1,75 8,05 2,50 1,93 1,03 | 1526
broj ucenika od V
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%
u odnosu na broj
u&enika iz socijalno 11,42 52,77 16,36 12,65 6,80 100,00
ugrozenih porodica

Iz tabele 2 je vidljivo da je medu ucenicima koji dolazi iz socijalno ugrozZenih
porodica najve¢i broj tj. 52,77% onih koji dolaze iz kategorije materijalno
ugrozenih porodica. Skoro je isti broj ucenika koji dolaze iz kategorija
jednoroditeljskih porodica (11,42%) i porodica sa asocijalnim oblicima ponaSanja
roditelja ili drugih c¢lanova (12,65%). Ucenika koji dolaze iz porodica sa
zdravstenim problemima je 16,36%. Najmanji broj ove skupine ucenika je onaj
koji dolazi iz porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem (6,80%).

Skolski uspjeh uéenika iz socijalno ugroZenih porodica

Naredni zadaci istrazivanja su se odnosili na utvrdivanje uspjeha u ucenju ucenika
koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica te ispitivanje statistiCke znacajnosti
razlika izmedu prosjecnog uspjeha ucenika iz socijalno ugroZenih porodica s
obzirom na vrstu socijalne ugrozenosti i prosjecnog uspjeha svih ucenika na nivou
Skole. Za realizaciju ovog zadatka bilo je neophodno izvrsiti analizu pedagoske
dokumentacije i evidencije koja se odnosila na uspjeh ucenika (mati¢ne knjige i
razredne knjige). Dobijeni rezultati su prikazani u nastavku.
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Skolski uspjeh udenika iz socijalno ugroZenih porodica i op¢i prosje¢ni uspjeh
na nivou cijele $kole

U okviru ovog zadatka utvrdili smo prosjecni Skolski uspjeh za sve ucenike koji
dolaze iz socijalno ugrozenih porodica zajedno. Do prosjecnog Skolskog uspjeha
svih ucenika zajedno dosli smo tako $to smo izracunali prosje¢nu ocjenu svih
zakljucenih ocjena ucenika od prvog razreda pa do razreda kojeg su pohadali u
Skolskoj 2010/2011. godini. To znac¢i da, kada smo npr. izraCunavali prosje¢nu
ocjenu za ucenike V razreda, onda smo izracunali prosje¢nu ocjenu svih zakljuénih
ocjena (u svim predmetima) ovih ucenika od I do IV razreda. Analogno tome smo
izraCunali 1 prosjecni uspjeh za ucenike i ostalih razreda. Nakon Sto smo utvrdili
prosjeénu ocjenu za sve ucenike iz socijalno ugrozenih porodica, ispitali smo
statisticku znacajnost izmedu njihove prosjecne ocjene i prosjecne ocjene Skole u
Skolskoj 2010/2011 godini. Dobijeni podaci su prikazani u tabeli 3.

Tabela 3. Razlika izmedu prosjeéne ocjene ucenika iz socijalno ugrozenih
porodica i prosjecne ocjene Skole

Table 3. The difference between the average scores of students from socially vulnerable
families and average school rate

M t Sig. (2 tailed)
Prosjecna ocjena na nivou Skole 3,96
Prosjeéqa ocjeng ucenika iz socijalno 308 3,628 ,000
ugrozenih porodica '

Iz tabele 3 se vidi da postoji statisti¢ki znaGajna razlika (t=3,628) izmedu prosje¢ne
ocjene svih ucenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica zajedno i prosjecne
ocjene cijele skole na kraju Skolske 2011/2012. godine. Na osnovu ovih rezultata
moze se zakljuciti da se prva podhipoteza koja je glasila: ,,Pretpostavlja se da
ucenici iz socijalno ugrozenih porodica postizu slabiji uspjeh u osnovnoj skoli i da
postoji statisticki znacajna razlika izmedu opceg uspjeha svih ucenika iz socijalno
ugrozenih porodica i prosje¢nog uspjeha cijele skole* moze u potpunosti prihvatiti.
U nastavku smo utvrdili prosje¢ne ocjene ucenika koji dolaze iz socijalno
ugrozenih porodica s obzirom na vidove socijalne ugrozenosti. Rezultati su
prikazani u tabeli 4.

Tabela 4. Prosjecna ocjena ucenika po vidovima socijalne ugrozenosti porodice
Table 4. The average score of students per aspects of social vulnerability of the family

Vidovi socijalne ugroZenosti porodice Prosjefna ocjena ucenika
Jednoroditeljske porodice 3,56
Materijalno ugrozene porodice 3,12
Zdravstveno ugrozene porodice 3,33
Porodice sa asocijalnim oblicima ponaSanja 2,45
Porodice sa nerijeSenim stambenim pitanjem 2,94
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Najvisu prosjecnu ocjenu u skupini ucenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih
porodica imaju ucenici iz jednoroditeljskih porodica, a najmanju prosje¢nu ocjenu
imaju ucenici iz porodica sa asocijalnim oblicima ponasanja roditelja i drugih
¢lanova porodice. Ovo se moze objasniti i Cinjenicom da je u najnovijim
istrazivanjima potvrdeno da jednoroditeljska porodica ne mora biti nuzno i
disfunkcionalna i da pozitivna porodi¢na atmosfera i odgovarajuci uvjeti Zivota
mogu doprinjeti normalnom razvoju djeteta bez obzira na odsustvo jednog
roditelja. S druge strane, najslabiji uspjeh ucenika iz porodica sa asocijalnim
oblicima ponasanja roditelja ili drugih ¢lanova porodice, moze se objasniti i
negativnim modelima za ucenje putem oponasanja unutar same porodice i odsustva
pozitivnih stavova o $koli kod ¢lanova ovakvih porodica.

Nakon ovoga utvrdili smo statisticku znacajnost razlike izmedu prosjecne ocjene
ucenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica i prosjecne ocjene $kole, ali po
razli¢itim vidovima socijalne ugrozenosti porodice. Iz tabele 5 je vidljivo da
postoji statisticki znacajna razlika u prosje¢noj ocjeni uéenika koji dolaze iz
socijalno ugrozenih porodica i prosjeCne ocjene Skole s obzirom na vidove
socijalne ugroZenosti porodice (materijalno ugroZzene porodice, zdravstveno
ugrozene porodice, porodice sa asocijalnim ponasanjem, porodice sa nerijeSenim
stambenim pitanjem), a kad je u pitanju prosje¢ni Skolski uspjeh ucéenika iz
kategorije jednoroditeljske porodice, onda se vidi da ne postoji statisti¢ki znacajna
razlika izmedu njihovog prosje¢nog uspjeha i prosjene ocjene na nivou Skole u
Skolskoj 2010/2011. godini (t=0,872).

Tabela 5. Razlika izmedu prosje¢ne ocjene ucenika iz socijalno ugrozenih
porodica po vidovima socijalne ugrozenosti i prosje¢ne ocjene $kola
Table 5. The difference between the average scores of students from socially vulnerable
families by aspects social vulnerability and the average score of schools
t sig.(2 tailed)

prosjecna ocjena na nivou skole (3,96) —
prosjecna ocjena ucenika iz jednoroditeljskih porodica 872 ,409
(3,56)

prosjecna ocjena na nivou skole (3,96) —
prosjecna ocjena ucenika iz materijalno ugrozenih porodica 3,621 ,000
(3,12)

prosjecna ocjena na nivou skole (3,96) —
prosjecna ocjena ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica | 3,542 ,000
(3,33)

prosje¢na ocjena na nivou skole (3,96) —
prosjeéna ocjena uéenika iz porodica sa asocijalnim 4,976 ,000
oblicima ponasanja (2,45)
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prosjecna ocjena na nivou skole (3,96) —
prosjecna ocjena ucenika iz porodica sa nerijeSenim 3,923 ,000
stambenim pitanjem (2,94)

Prema tome, na osnovu dobijenih podataka moze se istaci da se druga podhipoteza
koja je glasila: ,Pretpostavlja se da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
opceg uspjeha ucenika iz socijalno ugrozenih porodica i prosje¢nog uspjeha na
nivou cijele Skole i to s obzirom na razlicite vidove socijalne ugrozenosti* dijelom
prihvaca, a dijelom odbacuje. Prihvaca se u dijelu koji se odnosi na statisticku
znacajnost razlike izmedu prosje¢nog uspjeha ucenika koji dolaze iz materijalno
ugrozenih porodica, zdravstveno ugrozenih porodica, porodica sa asocijalnim
ponasanjem i porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem i prosje¢ne ocjene na
nivou cijele Skole, a odbacuje se u onom dijelu koji se odnosi na razliku izmedu
prosje¢nog uspjeha ucenika iz jednoroditeljskih porodica i prosjecnog uspjeha
cijele Skole. Dakle, ucenici iz jednoroditeljskih porodica pokazuju prosjecan uspjeh
koji nije statisticki znacajno razlicit od prosjecnog uspjeha svih ucenika na nivou
Skole. Ovaj rezultat je u skladu sa spomenutim novijim istrazivanjima koja se
odnose na odgojno — obrazovnu funkcionalnost i disfunkcionalnost
jednoroditeljskih porodica. Ukoliko su svi drugi faktori u porodici zadovoljeni
(socijalni, psiholoski, pedagoski, materijalni), jednoroditeljska porodica moze biti
funkcionalna na polju odgoja i obrazovanja djece.

Skolski uspjeh uéenika iz socijalno ugroZenih porodica s obzirom na vidove
socijalne ugroZenosti

U okviru navedenih zadataka ispitali smo i statistiCku znacajnost razlike izmedu
prosje¢nog uspjeha ucenika koji dolaze iz socijalno ugroZenih porodica s obzirom
na razliite vidove socijalne ugrozenosti porodice. Rezultati su prikazani u
nastavku (Tabela 6).

Tabela 6. Razlika izmedu prosjecne ocjene ucenika po vidovima socijalne
ugrozenosti
Table 6. The difference between the average score of students on aspects of social
vulnerability

T sig.(2 tail.)

prosjecna ocjena ucenika iz jednoroditeljskih porodica (3,56) —
prosjecna ocjena ucenika iz materijalno ugrozenih porodica 1,995 ,047
(3,12)

prosjecna ocjena ucenika iz jednoroditeljskih porodica (3,56) —
prosje¢na ocjena ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica ,149 ,885
(3,33)

prosjecna ocjena ucenika iz jednoroditeljskih porodica (3,56) —
prosjecna ocjena ucenika iz porodica sa asocijalnim oblicima 4,324 ,000
ponasanja (2,45 )
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prosjeéna ocjena uéenika iz jednoroditeljskih porodica (3,56) —
prosje¢na ocjena ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim | 2,324 ,018
pitanjem (2,94 )

prosjecna ocjena ucenika iz materijalno ugrozenih porodica
(3,12) -

prosjecna ocjena ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica
(3,33

prosjecna ocjena ucenika iz materijalno ugrozenih porodica
(3,12) -

prosjecna ocjena ucenika iz porodica sa asocijalnim oblicima
ponasanja (2,45)

prosjecna ocjena ucenika iz materijalno ugrozenih porodica
(3,12) -

prosje¢na ocjena ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim
pitanjem (2,94)

prosjecna ocjena ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica
(3,33) -

prosjecna ocjena ucenika iz porodica sa asocijalnim oblicima
ponasanja (2,45)

prosjecna ocjena ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica
(3,33) -

prosjecna ocjena ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim
pitanjem (2,94)

prosje¢na ocjena ucenika iz porodica sa asocijalnim oblicima
ponasanja (2,45) —

prosje¢na ocjena ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim
pitanjem (2,94)

,639 ,523

1,390 175

,619 ,523

,983 ,347

,823 ,612

1,998 ,045

Kada je, dakle, u pitanju statisticka znacajnost razlike u prosjeénom uspjehu
izmedu ucenika unutar skupine ucenika koji dolaze iz socijalno ugrozenih porodica
onda se iz tabele 6 moze ista¢i da postoji statisticki znacajna razlika u prosjecnom
uspjehu izmedu ucenika koji dolaze iz jednoroditeljksih porodica i ucenika iz
materijalno ugrozenih porodica, zatim izmedu ucenika iz jednoroditeljskih
porodica i uc€enika iz porodica sa asocijalnim oblicima ponasanja, zatim izmedu
ucenika iz jednoroditeljskih porodica i ucenika iz porodica sa nerijeSenim
stambenim pitanjem i izmedu ucenika iz porodica sa asocijalnim oblicima
ponasanja i porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem. Statisticki znaCajna
razlika izmedu prosjeénog uspjeha ne postoji izmedu ucenika koji dolaze iz
materijalno ugrozenih porodica i uc¢enika iz zdravstveno ugrozenih porodica, zatim
izmedu ucenika iz materijalno ugrozenih porodica i ucenika iz porodica sa
asocijalnim oblicima ponasanja, kao i izmedu ucenika iz materijalno ugroZenih
porodica i ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem, te izmedu
ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica i ucenika iz porodica sa asocijalnim
oblicima ponasanja, kao i izmedu ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica i
ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem. Na temelju ovih rezultata
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treba ista¢i da se trea podhipoteza koja je glasila: ,,Pretpostavlja se da postoji
statisticki znaCajna razlika izmedu prosje¢nog uspjeha ucenika iz razlicitih
kategorija socijalno ugrozenih porodica® dijelom potvrduje, a dijelom odbacuje.
Potvrduje se u onom dijelu koji se odnosi na postojanje statisticke znacajnosti
razlike u prosjenom uspjehu izmedu ucenika koji dolaze iz jednoroditeljskih
porodica i ucenika iz materijalno ugrozenih porodica, zatim izmedu ucenika iz
jednoroditeljskih porodica i uc¢enika iz porodica sa asocijalnim oblicima ponasanja,
zatim izmedu ucenika iz jednoroditeljskih porodica i ucenika iz porodica sa
nerijeSenim stambenim pitanjem te izmedu ucenika iz porodica sa asocijalnim
oblicima ponasanja i porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem. Treca
podhipoteza se odbacuje u onom dijelu koji se odnosi na statisticku znacajnost
razlike u prosjeénom uspjehu izmedu ucenika koji dolaze iz jednoroditeljskih
porodica i ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica, zatim izmedu ucéenika iz
materijalno ugroZenih porodica i ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica, zatim
izmedu ucenika iz materijalno ugrozenih porodica i ucenika iz porodica sa
asocijalnim oblicima ponaSanja, kao i izmedu ucenika iz materijalno ugrozenih
porodica i ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem, te izmedu
ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica i ucenika iz porodica sa asocijalnim
oblicima ponaSanja, kao i izmedu ucenika iz zdravstveno ugrozenih porodica i
ucenika iz porodica sa nerijeSenim stambenim pitanjem.

Na osnovu dobijenih, analiziranih i interpretiranih rezultata mozemo zakljuciti da
se prva podhipoteza u potpunosti prihvaca dok se druga i treca podhipoteza dijelom
prihvacaju, a dijelom odbacuju. Na osnovu toga mozemo zakljuéiti da se generalna
hipoteza koja je glasila: ,,UcCenici iz socijalno ugrozenih porodica postizu
obrazovne rezultate koji su losiji od Skolskog prosjeka i pri tome postoji statisticki
znacajna razlika izmedu ucenika koji dolaze iz razlicitih kategorija socijalno
ugrozenih porodica“ najve¢im dijelom prihvac¢a, a dijelom odbacuje. I ovo
istrazivanje je potvrdilo rezultate dosadasnjih istraZivanja koja su se odnosila na
utjecaj socijalnog statusa porodice na obrazovna postignuca djece.

ZAKLJUCAK

Na obrazovna postignuc¢a uc¢enika mogu utjecati razliciti faktori koji se odnose na
individualne sposobnosti svakog pojedinca kao i faktori koji se odnose na socijalno
— kulturolosku situaciju u kojoj se ucenici nalaze. Primjetno je da ucenici sa
sli¢nim ili priblizno istim individualnim sposobnostima postizu znacajno razlicita
obrazovna postignuca zbog razli¢itih zivotnih uvjeta i situacija u kojima se nalaze.
Jedno od najvaznijih podrucja socijalnog rada koje se odnosi na oblast obrazovanja
jeste istrazivanje djelovanja varijabli koje se izvode iz najSireg druStvenog okvira,
socioekonomskog stanja jednog drustva na postizanju optimalnih obrazovnih
postignuéa djece i mladih.

U istrazivanju koje smo obavili u osnovnim $kolama na podruc¢ju opéine Srebrenik
zanimao nas je uspjeh djece iz porodica koje imaju razlicite socijalne probleme i
nalaze se u stanju socijalne potrebe. Ovo istrazivanje je potvrdilo rezultate
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dosadasnjih istrazivanja koja su se odnosila na utjecaj socijalnog statusa porodice
na obrazovna postignuca djece. Dobijeni rezultati ukazuju na izraZenost ovog
problema u osnovnoj Skoli u savremenom bosanskohercegovackom drustvu. Oni,
takoder, upuc¢uju i na aktualiziranje jedne od tri najvaznije funkcije skole, a to je
socijalna funkcija Skole (pored odgojne i obrazovne). Socijalno — pedagoska sluzba
u $koli, ali 1 svi oni koji neposredno rade sa ucenicima, trebaju uzimati u obzir
holisti¢ki pristup djetetu. To znaéi da o svakom djetetu treba imati §to potpuniju
sliku kako bi se odredeni socijalni faktori koji predstavljaju svojevrsni hendikep
kad je u pitanju postizanje optimalnih obrazovnih postignué¢a svakog ucenika Sto
viSe otklonili i kako u $koli ne bi jos vise dolazili do izrazaja. Ako Skola i zajednica
ujedine svoje snage u zajednic¢kim nastojanjima da S$to viSe ublaze utjecaj
socijalnog stanja porodice na uspjeh djece u obrazovanja i time pomognu i djetetu i
porodici, mogli bi se ocekivati dobri rezultati. U naSem drustvu se sve vise
naglasava potreba za rjeSavanjem ovih i slicnih problema. Ovo je, stoga, jedan od
najvaznijih zadataka i profesije socijalnog rada kad je u pitanju oblast obrazovanja.
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APSTRAKT

Razvod je predstavljen kao dogadaj s visokom razinom stresa, ali i, s tocke gledista
sustavne obiteljske teorije i terapije, kao neka vrsta obiteljskog tranzicije. Obitelj u toku
razvoda prolazi kroz brojne promjene koje utje€u na sve ¢lanove obitelji, koja ukljucuje
skrbnistvo nad djecom, karakteristike jedno-roditeljske obitelji, zlostavljanja djece u
procesu razvoda, odnosi roditelja - bivsih partnera. Ovisnost o roditeljima djecu ¢ini vrlo
ranjivima u toku turbulencija u obiteljskom zivotu. U cilju osiguranja normalnog razvoja,
djeca trebaju dosljednost i pouzdanost u njihovom odnosu s roditeljima, tako da oni gotovo
uvijek dozivljavaju razvod roditelja kao gubitak. Simultano se dogodi veliki broj promjena
u trenutku oslabljene podrske obitelji dovodi do povecanja ranjivosti djeteta. Svaka faza
razvoja ima razli¢ite karakteristike, pa braéa i sestre koji su iz iste obitelji razli¢ito reagiraju
na razvod. Sukob izmedu roditelja ih drZi u stanju ljutnje koja smanjuje emocionalni
potencijl za podizanje djece. Zapravo sukob i negativne emocije koje proizlaze iz njega ¢ini
roditelje slijepe za potrebe djece, posebno za njihove osnovne vezane za potrebe dobre
odnose s roditeljima, a roditelji da medusobno suradivaju. Na taj nac¢in, medu djecom
pojavljuje sukob lojalnosti koji ima mnoge negativne posljedice: jaka anksioznost, nisko
samopostovanje, potisnuti bijes koji sve zajedno ¢ini prilagodbu na razvod jo§ tezom, a
dijete podnosi dugotrajne posljedice.

Kljuéne rijedi: djeca, razvod, reakcije
ABSTRACT

The divorce is presented as event with high level of stress, but also, from the point of view
of the systemic family theory and therapy, as kind of family transition. The family in the
divorce goes through numerous changes that affect all members of the family, which
includes custody of children, characteristics of one -parental family, children abuse in the
process of divorce, relations between parents — former partners. Dependence on parents
makes children very vulnerable on the turbulence of family life. In order to develop
normally children need consistency and reliability in their relation with the parents, so that
they almost always experience the divorce of the parents as loss. Simultaneous occurring of
big number of changes in a time of weakened family support leads to increasing of child’s
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vulnerability. Every stage (phase) and development level has different characteristics,
therefore the brothers and sisters who are from the same family react differently on divorce.
Conflict between the parents keeps them in a condition of anger that reduces emotional
potentional for raising children. Actually conflict and negative emotions arising from it
makes parents blind for the children’s needs, especially for their basic needs to have good
relations with the parents, and their parents to be mutually cooperative. In this way, among
children appears conflict of loyalty which has many negative effects: strong anxiety,
lowering of the self - esteem, repressed anger that all together makes the adaptation on
divorce more difficulty and child suffers long - term consequences.

Key words: children, divorce, reactions
UuvoD

Na listama stresnih Zivotnih dogadaja razvod se nalazi pri vrhu, posebno ako mu se
dodaju brojne promene koje sa sobom nosi, a koje su i same po sebi takode stresni
zivotni dogadaji. Razvod, kao prekidanje bra¢ne zajednice dovodi do brojnih
promena kod oba partnera, i to na pravnom, ekonomskom, fizickom, seksualnom,
emocionalnom, roditeljskom nivou i na nivou porodi¢nih uloga. Na ove brojne
promene svaki od ¢lanova porodice se adaptira na svoj nacin. Razvod, kao
longitudinalni proces u Zivotu roditelja i njihove dece zapocCinje mnogo pre
zakonskog zavrSetka braka i nastavlja da traje jo§ dugo posle toga. Sam razvod
dovodi do dezintegracije porodi¢nog nukleusa pri ¢emu se oslobada destruktivna
energija koju je potrebno kanalisati. Promene Zivotnog stila - océekivane ili
neocCekivane, su mocni stresori, koji dovode u pitanje postojeu ravnotezu i
zahtevaju reorganizaciju. Ovi stresori su potencijalno veoma opasni po psiholosku i
fizicku dobrobit svih koji su u njega ukljuceni (Ayalon, Flasher, 1993). Deca su
posebno vulnerabilna buduci da se suocavaju sa promenama i gubitkom porodi¢ne
podrske za vreme razvoda. Kako ¢e se deca nositi sa ovom stresnom situacijom u
velikoj meri zavisi od stava i ponasanja njihovih roditelja. Nedostatak adekvatnih
normi, znanja i modela za nove uloge, mogu biti Stetni za razvedene porodice.

Pitanje kod koga ¢e deca ziveti Cesto predstavlja arenu u medusobnoj borbi
partnera za vreme razvoda braka. Ukoliko se roditelji tokom savetovanja dogovore
oko toga, kao 1 na koji nacin ¢e drugi roditelj odrzavati kontakte sa decom, to u
velikoj meri svima olakSava situaciju. Na zalost, to nije uvek slucaj, pa Cesto
institucije (kod nas centar za socijalni rad i sud treba da odluce o ovim vaznim
pitanjima). Statistika pokazuje da oko 80% dece Zivi sa majkom. U poslednje
vreme je sve vise oCeva koji traze starateljstvo nad decom zato $to misle da su bolji
roditelji i da mogu viSe da ponude svojoj deci. lako termin starateljstvo nad decom
implicira da je samo jedan roditelj odgovoran, to zakonski nije tako, zato Sto oba
roditelja imaju podjednaku vaznost za decu kao i podjednaku odgovornost za
njihovu dobrobit. U svetu, a i kod nas naces¢e se posle razvoda srec¢e porodica sa
jednim roditeljem (obi¢no majkom) dok drugi roditelj ima povremene (CeSce ili
rede) kontakte sa decom. Budué¢i da se porodica, kao sistem, menja sa svakim
dodavanjem ili oduzimanjem ¢lana porodice, za jednoroditeljsku porodicu mozemo
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reci da to nije samo porodica u kojoj jedan ¢lan nedostaje, ve¢ sistem sa razli¢itom
strukturom i dinamikom. Porodica sa dva roditelja se odlikuje razli¢itim granicama
za roditelje 1 decu, a pravila i glavne odluke donose odrasli. U najve¢em broju
slucajeva, roditelji podrzavaju jedan drugog u donoSenju odluka i razreSavanju
konflikata. Za to vreme, deca su slobodna da ispunjavaju ciljeve koji odgovaraju
njihovom uzrastu i da se druze sa vrSnjacima. ,,Roditeljski subsistem predstavlja
kolevku sigurnosti i emocionalnog staranja,, (Minuchin, 1974). U porodici sa dva
roditelja, postoji velika verovatnoca da ¢e bar jedan od roditelja uvek biti dostupan
da zadovolji fizicke i emocionalne potrebe dece. Posle razvoda, u jednoroditeljskoj
porodici se obrazac uzajamnosti i kooperatvnosti oba roditelja zamenjuje
jednostaranom odgovornoscu jednog roditelja. Weis (1975) razlikuje tri zajednicka
izvora teSkota koje dozivljavaju roditelji u jedno roditeljskim porodicama:
preopterecenost odgovornoscu, preoptereCenost zadacima i emocionalna
preopterecenost. Od deteta u ovakvoj porodici se ¢esto ofekuje da preuzme ulogu
otsutnog roditelja, da podrzi roditelja sa kojim zivi i da preuzme zadatke koji ne
odgovaraju njegovom uzrastu. Ravnoteza sistema se naruSava time S§to se dete
stavlja u ulogu odraslog: ¢uva mladu bracu i sestre, spava u majcinom krevetu,
pomaZze majci u reSavanju problema i donosenju odluka, mesa se u njen intimni
zivot (Ayalon, Flasher, 1993). Deca odrasla u jednoroditeljskim porodicama se
razvijaju brzo i nauCe da organizuju svoj Zivot bez mnogo podrSske i rano
preuzimaju odgovornost. Realnost diktira da pomazu u obavljanju ku¢nih poslova i
da se brinu o sebi. Medutim, iako se detetovo uceS¢e u kuénim poslovima i
staranje o sebi smatraju pozeljnim, nemogucnost razlikovanja izmedu roditeljske i
uloge deteta mogu prozrokovati teSkoce i za dete i za roditelja. Ovo moze
redukovati prostor za razvoj deteta i smanjiti mogucnost roditelja (naces¢e majke)
za socijalni zivot (Ayalon, Flasher, 1993). Roditelj sa kojim dete ne Zivi moze
razviti zastitni¢ki odnos prema detetu, nuditi mu poklone i obecanja S§to moze
razviti nerealna ocekivanja kod deteta. Tako, ovaj roditelj moze biti u poziciji
'andela’ a roditelj sa kojim je dete stalno, koji ima zahteve je u poziciji 'demona’.
Jedna od situacija je da drugi roditelj uopSte nije zainteresovan za dete,
pokusavajuéi da zaboravi pro§lost. U tom slucaju dete je frustrirano i pati od
narus$enog samopostovanja. Ponekad, dete nije posebno zainteresovano da se vida
sa 'drugim' roditeljem. Kako raste, menja se i dinamika tih odnosa, ono je vise
zainteresovano za vrSnjake i nema mnogo slobodnog vremena, pa mu raniji
sastanci postaju teret. Ponekad roditelj nema dovoljno senzitivnosti za potrebe
svoga deteta (ne placa alimentaciju, ne vodi racuna o njegovim Zeljama ).

VULNERABILNOST DECE POSLE RAZVODA RODITELJA

lako su deca fleksibilnija i otvorenija za promene, njihova zavisnost od roditelja ih
¢ini vrlo vulnerabilnima na turbulencije porodi¢nog zivota. Da bi se normalno
razvijala, deci je potrebna konstantnost i sigurnost u njihovom odnosu sa
roditeljima. Razvod koji, iako predstavlja dogadaj sa visokim stepenom
stresogenosti, roditeljima donosi i neke prednosti kao §to su olakSanje od
napetosti,slobodu i Sansu da nadu adekvatnijeg partnera. Deca, medutim razvod
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roditelja skoro uvek dozivljavaju kao gubitak. Simultano desavanje velikog broja
promena u vreme kada je porodi¢na podrska oslabljena, vodi poveéanju decje
vulnerabilnosti. Veliki broj faktora u kombinaciji uti¢e na eskalaciju nivoa stresa
kod dece, a najceséi su:

- Nesigurnost $ta ¢e se dogoditi
Mnogi roditeljisvoju odluku o razvodu ¢uvaju kao tajnu, dok neki iznose deci
poluistine zele¢i da ih zastite. Ovakve nejasne situacije u vezi sa razvodom
roditelja dovode do zbunjenosti | nesigurnosti.

- Gubitak kontrole nad svojim Zivotom i porodi¢nom situacijom
Neki roditelji uvlace decu u svoju borbu za starateljstvom, ekonomske teskoce ili
svojim pravom da se vidaju sa decom, $to decu Cini da se osec¢aju nemocnima.
Gubitak kontrole dovodi do bespomo¢nosti, pesimizma I depresije.

- Gubitak roditeljske podrske
Budu¢i da i sami prolaze kroz krizu, roditelji okupirani svojim problemima cesto
nisu dovoljno osetljivi na potrebe svoje dece. Posle razvoda, dolazi do promene u
odnosima izmedu roditelja i dece. Naime, jedan od roditelja je distanciran od
deteta, dok se drugi bori sa brojnim novim zahtevima. U jednoj takvoj situaciji
deca Cesto ostaju zanemarena, a u nekom slucajevima dolazi i do promene u
ulogama, jer tada dete prihvata ulogu roditelja.

- Podeljena lojalnost
Deca su Cesto uhvacena u klopku izmedu razlicitih roditeljskih zahteva i prinudena
su da zauzmu stranu. Podeljena lojalnost je po decu veoma Stetna (Hetherington,
Cox,&Cox 1979). Borba roditelja smanjuje njihov autoritet u ofima deteta i
onemogucava identifikaciju sa roditeljem.

- Ogranic¢eni modeli za uloge
U jednoroditeljskim porodicama, nedostatak uloge roditelja koji je odsutan ostavlja
prazninu u odnosu na sigurnost, autoritet I disciplinu. Distanca devojcice ili decaka
od roditelja suprotnog pola, negativno utiCe na razvoj njene/njegove seksualne
identifikacije (Santroski, Warshak, 1979, prema: Ayalon and Flasher 1993 ).

- Ekonomska sigurnost
Posle razvoda deca su ugrozena i smanjenjem prihoda u porodici.

- Gubitak socijalnog statusa
Deca se, zbog razvoda roditelja osecaju drugacijim od drugih, a ponekad su
izlozena diskriminaciji od strane vr$njaka.

- Neuspeh u skoli
Stres, konfuzija i nesigurnost za vreme prve godine posle razvoda uzrokuju
opadanje uspeha u skoli.

- Pretnja samopoStovanju
Smanjeno samopoStovanje se cCesto javlja kao rezultat razvoda roditelja
(promenama u porodi¢nom Sistemu i drugim propratnim pojavama).
I drugi faktori mogu da povecaju teskoce dece, kao S$to su: promena sredine, smrt
bake, rodenje bebe u porodici, bolest ili invalidnost. Kombinacija ovih Zivotnih
dogadaja intenzivira stres i smanjuje resurse za oporavljanje.
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REAKCIJE DECE NA RAZVOD RODITELJA U ZAVISNOSTI OD
UZRASTA

Svako dete reaguje na razvod u zavisnosti od li¢nosti, temperamenta, pola, Zivotne
istorije i porodicne strukture. Uzrast je faktor koji se ne moze zanemariti, pogotovo
kada se razvod poklopi sa novom razvojnom fazom u Zivotu deteta, kao $to je
polazak u skolu, pocetak adolescencije. Svaka faza i razvojni nivo imaju razlicite
karakteristike, pa se zato braca i sestre, koji su iz iste porodice Cesto razlikuju po
svojim reakcijama na razvod. Kriza zbog razvoda se moze javiti i mnogo godina
kasnije, kada dete stigne u vulnerabilnu fazu razvoja. Cak i kada se dete naizgled
dobro adaptiralo, kriza se moze pojaviti u kasnijim razvojnim stadijumima. Deca
koja su bila vrlo mala kada su im se roditelji razveli mogu u vreme adolescencije
razviti probleme u ucenju ili ponaSanju (Johnston, Campell, 1988, prema Ayalon,
Flasher,1993). Razlozi za to mogu biti razliciti, od ocekivanih razvojnih promena
do dodatnih traumatskih dogadaja. Istrazivanja su pokazala da je uzrast deteta igrao
znacajnu ulogu u vreme intervjua iako se razvod roditelja dogodio mnogo ranije
(Francke, 1983, prema Ayalon, Flasher 1993).

Od 0 do 8 godina
Sto je dete mlade, to je njegova uznemirenost vidljivija. Naime, predskolska deca
su konfuzna i povremeno gube ranije steCenu nezavisnost. Imaju tendenciju da
is¢ezavanje jednog roditelja vide kao znak za nestajanje i drugog roditelja, zbog
ega pokazuju izuzetnu vezanost za preostalog roditelja. Cesto regradiraju na nize
nivoe ponasanja kao $to je vritanje, mokrenje u krevetu i imaju probleme spavanja
i imaginarne strahove.
Mlada deca izrazavaju svoja osecanja jezikom ponasanja, pre svega kroz igru, crtez
i druge neverbalne aktivnosti. Igra postaje pasivna i rigidna, a deca mogu prestati
da koriste kreativnu imaginaciju.
Agresivno ponaSanje prema vr$njacima uzrokuje socijalnu izolaciju, posebno kod
decaka, dok devojcice postaju introvertne.
Najcesce reakcije na stres koje se javljaju u post-razvodnom periodu su:

- duboka tuga koja ide sa fantazijom o smrti i destrukciji ;

- osecanje liSenosti koje se ¢esto manifestuje kao povecana zelja za hranom,

poklonima, igrackama i ode¢om;

- osecanje krivice zbog razvoda roditelja;

- fantazije o reunifikaciji porodice, koja vodi negiranju stvarnosti;

- indirektno izrazavanje ljutnje prema roditeljima i njeno pomeranje na

ucitelje 1 vr$njake.

Od 9 god do puberteta

Na kasnijem uzrastu, deca postaju sposobnija za izrazavanje osecanja i aktivnija su
u suocavanju i trazenju izvora podrske van porodice.

Skolska deca imaju mnogo §iri repertoar kognitivnih, bihejvioralnih i emocionalnih
odgovora na psihicku traumu uopste. U domenu kognicije ona mogu pokazivati
mnoge karakteristike kognitivnog suzenja opisanih kod odraslih, uklju¢ujuéi opstu
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otupljenost i propratno snizenje intelektualnih funkcija. Kognitivni efekti su
kod sve dece $kolski uspeh opada. Deca ovog uzrasta pokazuju razli¢ite promene u
ponasanju posle razvoda roditelja, tako da oni, Cije je ponaSanje bilo primerno,
postaju nervozni, grubi i svadljivi. Njihovo ponaSanje moze da oscilira izmedu
nemotivisane provale agresije i vidnog izbegavanja konfliktnih situacija. Neretko,
deca ovog uzrasta razvijaju psihosomatske simptome kao $to su stomaéni bolovi,
glavobolje i druge telesne teSkoce. U svojoj praksi smo kod dece Skolskog uzrasta
nailazili na izrazitu zatvorenost kada se radi o porodi¢nim problemima (razvodu ili
konfliktima izmedu roditelja). Naime, deca su veoma retko o onome $to se dogada
ku¢i, a joS manje o svojim osecanjima u vezi sa time razgovarala sa drugom,
drugaricom, u¢iteljem ili nekim ¢lanom porodice. Cak su i bra¢a/sestre medusobno
o tome razgovarali vrlo retko ili nikada. Sa roditeljima takode nisu razgovarali,
Zele¢i da ih zastite jer su oni ionako bili angazovani sopstvenim problemima.
Mozemo samo zamisliti koliki teret u sebi nosi jedno dete koje ni sa kim ne deli
osecanja tuge, odbacenosti i besa..Nemoguénost dece da izraze svoja osecanja u
porodici, mestu gde se osecaju najsigurnijim i najprihvaéenijom, dodatno ih
traumatizuje. Deci je potrebno da svoju tugu u vezi razvoda i otsustva jednog od
roditelja izraze otvoreno; to je vazan deo procesa oporavka. Zadrzavanje ovog
procesa dovodi do produzenog delovanja stresa.

Period adolescencije

U adolescenciji, kriza se manifestuje kao depresija ili delinkventno ponasanje.
Karakteristi¢éno izrazavanje krize posle roditeljskog razvoda kod tinejdzera
karakteriSe se:

- realisticnim strahovima, posebno od odbacivanja i siromastva;

- boljim razumevanje besa i njegovim direktnim izraZzavanjem uz
kritikovanje roditelja koje smatraju 'krivim’;

- strahom za dobrobit roditelja;

- smanjenom koncentracijom u Skoli: kod devojaka se Cesto javlja zbog
dnevnih mastanja o roditeljskom pomirenju, dok mladi¢i izrazavaju bes i
brigu tako sto se suprotstavljaju autoritetima u skoli ili drugovima;

- Skolu cesto smatraju sigurnim mestom na koje se skrivaju od svojih
problemati¢nih porodica, tako da neki adolescenti veoma mnogo investiraj
U svoju energiju u ucenje da bi izbegli da razmisljaju Sta se deSava sa
njihovom porodicom;

- zbunjenost u vezi sa seksualnim interesima svojih roditelja i njihovim
novim vezama;

- distanciranje od porodicei trazenje utoiSta u sopstvenom socijalnom
zivotu, koja je rezultat njihove relativne nezavisnosti kao tinejdzera.
Emocionalno vezivanje sa osobama suprotnog pola predstavlja izvesnu
kompenzaciju za porodiéni zivot.

Sva deca razvedenih roditelja nisu u opasnosti da budu emocionalno ostecena.
Kada roditeljski par uspe da partnersku ulogu odvoji od roditeljske i kadau spe da
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se slozi o zadovoljenju potreba deteta, dete ima bolje Sanse za adaptaciju na novi
porodi¢ni sistemi razvijanje odgovaraju¢ih obrazaca odnosa. Studije koje su radene
dve do pet godina poslerazvoda (Raviv, Katsenelson, 1986, Goetting,1981, prema:
Ayalon and Flasher, 1993) pokazuju da deca u potpunim porodicama i deca
razvedenih roditelja najces¢e ne pokazuju razlike u sposobnosti uc¢enja, nivoima
postignuca, adaptaciji na Skolu i delinkventnom ponasanju. Ovi nalazi vode dvama
objasnjenjima: Prvo, razvod teSko moze biti jedinirazlog za uznemirenst dece.
Deca iz potpunih porodica takode pokazuju znakove uznemirenosti i zato im je
potrebna pomo¢. Drugo, deci je potrebno 2-5 godina da se adaptiraju i da postignu
ravnotezu, a to je skoro jedna trecina detinjstva. Za to vreme socijalne relacije,
samopostovanje i vera u druge mogu biti duboko osteéene. Zbog toga je vazno da
drustvo kroz svoje institucije pomaze deci u ovoj stresnoj fazi zZivota.

ZLOUPOTREBA DECE U PROCESU RAZVODA RODITELJA

Kada postoji rivalitet izmedu roditelja posle razvoda, deca se mogu koristiti kao
pioni. Tri najces¢a naCina koriS¢enja i zloupotrebe dece su: blokiranje, bacanje
tamo-amo i 'deljenje’ ( Ayalon, Flasher 1993). Blokiranje predstavlja potpuno
isklju¢ivanje jednog roditelja od strane drugog u zivotu deteta. Bacanje tamo amo
je kada dete ide od jednog roditelja do drugog pri cemu se ispituje i nastoji da se iz
njega izvuce §to vise informacija o bivSem supruzniku. Deca se koriste kao
golubovi pisnonose u roditeljskom konfliktu. Deljenje deteta je kada su roditelji
viSe zainteresovani za to da imaju jednaka prava nad detetom nego da zadovolje
njegove potrebe. Cilj je borba za mo¢ izmedu bivsih partnera. U svim ovim
sluc¢ajevima u osnovi je nerazrazresen partnerski odnos, odnosno nesposobnost da
se on odvoji od roditeljskog odnosa i da se u prvi plan stave potrebe i dobrobit
deteta. Konflikt koji postoji medu roditeljima drzi ih u stanju besa, §to smanjuje
emocionalne potencijale za bavljenje decom. Zapravo, konflikt i negativna
osecanja koja iz njega proizilaze roditelje ¢ini slepim za potrebe dece, a pre svega
za njihovu bazic¢ni potrebu da imaju dobre odnose sa roditeljinma i da im roditelji
budu medusobno kooperativni. Ve¢ smo govorili o tome da razvod, posebno u
pocetku, nosi stres i da su negativna oseCanja prema bivSem partneru donekle
normalna reakcija. Madutim, kada konflikti postanu ucestali i jedini nacin
komunikacije medu partnerima koji naravno i dalje ostaju roditelji, tada dete
pocinje ozbiljno da trpi. Na taj nac¢in, deca, iako bez namere roditelja, postaju zrtve
emocionalnog zlostavljanja. Gardner je dao odlican klinic¢ki prikaz ,,sindroma
outdenja od roditelja,, (Gardner, 1987 ) . Roditelj s ovim pomemecajem poducava
dete da postane neopravdano opsednuto negativnim kvalitetima drugog roditelja.
Puno napora se ulaze u poduku deteta da nesto sa drugim roditeljem nije u redu.
Prirodno, rezultat toga je ozbiljno oStecenje odnosa deteta sa drugim roditeljem.
Metode koje se koriste u outdivnju deteta su razli¢ite i ukljucuju: implicitno i
eksplicitno kritikovanje, sarkastiéne komentare, izvrnute komunikacije Cak do
paranoidnog ponasanja. Kad je na delu potpuno outdenje od roditelja, roditelj i dete
dele potpuno neprijateljska uverenja o, i ponasanja prema drugom roditelju.
Drugim rec¢ima, sindrom i postoji kada su i roditelj i dete zahvaceni. U takvim
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slucajevima susreti se kontinuirano ometaju zato $to je samo dete istrenirano da
odbija da se vida sa drugim roditeljem. Drugi sindrom je,,sindrom zlonamerne
majke,, gde majka ne samo $to pokuSava da otudi dete od oca, ve¢ se posvecuje
opsezno postavljenoj kampanji kako bi direktno ozledila oca (Turkat, 1995).
Kasnije, 2002.god., tvorac ovog sindroma, Turkat je termin 'majka“zamenio
terminom 'roditelj'. Primeri ovakvog ekstremnog ponaSanja su: ostavlanje deteta da
spava u kolima, kako bi dokazala/o da ih je drugi roditelj ostavio da bankrotiraju,
spaljivanje kuce bivSeg supruga/e, lazno optuzivanje za seksualno zlostavljanje
deteta, manipuliranje drugih ljudi da uznemiravaju bivSeg supruga/u, pokusaj da
bivsi suprug/a dobije otkaz na poslu. Ovi roditelji su vesti lazovi, manipulativni i
spemni da motiviraju druge da ucestuju u kampanji protiv drugog roditelja.
Takode su skloni dugim parnicenjima, a spremni su i da krSe zakon da bi se
osvetile bicsem muzu/Zeni...Ovaj poremecaj nije specificno povezan sa drugim
psihopatoloskim poremecajima iako moze paralelno postojati sa nekim drugim
mentalnim poremecajem. Rezultat svih ovih manipulacija sa decom posle razvoda
je konflikt podeljene lojalnosti koja predstavlja najveci stres, bududi da se dete,
koje ima bazi¢nu potrebu da ima dobre odnose sa oba roditelja, stavlja u situaciju
da bira stranu koja automatski iskljucuje jednog od roditelja. Konflikt lojalnosti
ima brojne negativne efekte po decu: jaku anksioznost, sniZzavanje
samopostovanja, potisnuti bes, S$to sve otezava adaptaciju na razvod, a dete trpi
dalekosezne posledice. Konfliktni odnos izmadu roditelja predstavlja emocionalno
zlostavljanje koji nije jedan specifican dogacaj, ve¢ dugotrajni i kontinuirani atak
na li¢nost deteta, uz otsustvo emocionalne podrske , za $ta roditelji najcesce nisu
svesni. Posledice emocionalnog zlostavljanja kao deo konflikta roditelja zbog
razvoda mogu da budu cak i teze od drugih oblika zlostavljanja (fizickog,
naprimer). Ova vrsta emocionine zlouptrebe deteta dovodi do formiranja negativne
slike o sebi i naruSenog samoposStovanja, §to se u krajnoj liniji odraZzava na
mentalno zdravlje deteta, sadasnje i buduce.

REAKCIJA DECE NA PONOVNI BRAK RODITELJA

U naSem jeziku ne postoji poseban naziv za porodice u kojima jedan ili oba
roditelja posle razvoda braka stupa u novu bracnu zajednicu, verovatno zbog
razlikovanja od tradicionalne, nuklearne porodice, u kojoj dvoje odraslih u prvom i
jedinom braku imaju svoju, biolosku decu. U engleskom jeziku se koristi vise
naziva kao Sto su: stepfamiliy (porodica sa ocuhom/macehom), combined
(kombinovana porodica), pa ¢ak i binuclear families (binuklearna, porodica sa dva
nukleusa). ,,Dodavanje jednog odraslog ili jednoroditeljske porodice drugoj
jednororoditeljskoj porodici predstavlja kombinovanu porodicu,, (Kaufman,
1993:4) [ta za decu znaci postati pastorkom: biti odbacen, zanemaren, zlostavljan,
ukratko patiti kao u bajkama o Ivici i Marici, Snezani ili Pepeljugi. I mlada i starija
deca postavljaju sebi klju¢no pitanje: Sta ¢e se desiti sa mnom? Ovo pitanje sadrzi
strahove u vezi sa ponovnim brakom roditelja i Zivljenje sa nekim ko je za njih
relativni stranac. Deca koja pocinju zivot u kombinovanoj porodici su ve¢ prosla
kroz zivotne gubitke i promene i imaju prava da se pitaju Sta ¢e se desiti sa njima.
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Oni su izgubili svoju nuklearnu porodicu i ve¢ su iskusili delimi¢ni gubitak jednog
od roditelja.Roditelji ¢esto nisu u stanju da prepoznaju emocionalna stanja tuge
koja deca prolaze zbog gubitaka zbog razvoda i ponovnog braka roditelja, verovato
zbog sopstvene krivice $to su nasli sre¢u u novom braku. Ponekad je za roditelje
laks$e poricati de¢ju tugu negoli priznati, da, iako je razvod dobar za njih, nije dobar
i za njihovu decu. Mnogi roditelji veruju da je deci posle razvoda potrebno da se
nuklearna porodica zameni kombinovanom, $to bi znacilo samo zamenu otsutnog
roditelja ofuhom/maé¢ehom. Oni smatraju da ¢e vracanje potpune porodice
rezultirati olakSanjem decje patnje, isto kao i njihove sopstvene. Dok za ove
roditelje, ponovni brak predstavlja drugu Sansu, deca, naprotiv, dugo nakon
razvoda, gaje nadu da ¢e roditelji ponovo biti zajedno. Za roditelja koji ulazi u
ponovni brak je veoma znacajno da odvoji svoje potrebe od potreba deteta,
odnosno da dozvoli da ono ima svoja sopstvena osecanja u vezi razvoda i
ponovnog braka. Ulazenje u kombinovanu porodicu za decu predstavlja jo§ jedan
gubitak u seriji gubitaka nad kojima nemaju kontrolu. Nezavisno od toga da li deca
to zele, ona automatski postaju ¢lanovima kombinovane porodice ukoliko jedan ili
oba roditelja stupe u ponovni brak. USavs§i u kombinovanu porodicu, deca su
suocena sa gubitkom svoje nuklearne porodice, sa konfliktom lojalnosti unutar
sebe, izmedu svojih roditelja i izmedu otsutnog roditelja i ocuha/macehe, a iznad
svega se suocavaju sa nemoc¢i da kontroliSu ono §to im se deSava.

Promene na koje deca u kombinovanim porodicama moraju da se adaptiraju su
sledece:

1. deca sada zive u dva razli¢ita domacinstva na koja treba da se adaptiraju;

2. deca moraju da menjaju lokaciju, da idu u nove Skole, da nalaze nove
prijatelje;

3. kada se njihovi roditelji svadaju, deca moraju nauciti kako da ne budu ni na
¢ijoj strani;

4. kada je jedan roditelj usao u novi brak, a drugi zivi sam, deca trebaju da
nauce da se prilagode na dve razlicite porodicne strukture sa razli¢itim
pravilima i propisima;

5. ako se roditelji bore za starateljstvo, deca moraju biti pripremmljena da se
adaptiraju na ono domacinstvo za koje odluci sud;

6. deca dele svog roditelja sa o¢uhom/macéehom i treba da nauce da zive sa
njima;

7. deca treba da nauce da dele prostor sa decom ocuha/macehe;

8. deci treba vreme koje ¢e provoditi sami sa svojim roditeljima, ali se moraju
navic¢i da njihovi roditelji imaju manje vremena jer pred njima stoji vise
zahteva;

9. deca se moraju navi¢i da postuju autoritet ocuha/macehe.

MozZemo se pitati kako ova deca prezivljavaju, kada se moraju adaptirati na sve
navedene promene. Vrlo Cesto ona nemaju vremena da odzale svoje gubitke,
adaptirajuci se na brojne promene koje se deSavaju u njihovom Zivotu, ili da se
prilagode faktu da su njihovi roditelji doveli 'strance' da zive sa njima. Kada se
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osete 'uhva¢enima' normalno je da reaguju emocionalno i to obi¢no na dva nacina:
prema van, postajuci agresivna, i prema unutra , postajuci povucena i depresivna.
Deca mogu postati zavisnija od roditelja, da bi se oslobodila svojih strahova i
ose¢anja mnapustenosti, ili, mogu manipulisati njima, produzavaju¢i njihov
medusobni konflikt i na taj nacin prolongiraju¢i kontakt medu njima. Deca koja se
sklanjaju od realnosti u svome domu, mogu izrazavati problemati¢no ponasanje u
Skoli i medu vrsnjacima. Ukoliko se ne tretiraju pravilno, ove teskoce mogu
skrenuti u delinkventno ponasanje, zloupotrebu droge, ili psihosomatske probleme
ili bolest. Kako ¢e deca reagovati na odnos roditelja prema sebi, ili prema drugima,
najvise zavisi od njihovog emocionalnog zdravlja ili vulnerabilnsti. Da bi mogli da
izgrade zdrave i solidne relacije unutar kombinovane porodice, deca razvedenih
roditelja moraju da savladaju nekoliko dodatnih razvojnih zadataka.

Walersten navodi 6 zadataka: shvatiti realnost razvoda svojih roditelja; odvajanje
od roditeljskog Konflikta: prevazilazenje gubitka; prevazilazenje ljutnje i samo-
okrivljavanja; prihvatanje permanentnosti razvoda; postizanje realist¢nih
ocekivanja u odnosu na odnose sa drugima (Walerstein, 1983). Ovim razvojnim
fazama ona dodaje jos jednu, uzimanje $anse da vole.

Razumevanje razvoda

U vreme separacije roditelja deci je potrebno realisticno razumevanje onoga $to
razvod znaci za porodicu. O strahovima, fantazijama i ose¢anjima u vezi sa
razvodom potrebno je da roditelji otvoreno i ¢esto razgovaraju sa decom da bi im
pomogli da razumeju i normalizuju situaciju.

Stratesko povlacenje

Deca i adolescenti u vreme razvoda su zabrinuti u vezi sa roditeljima i neretko
zbog umesanosti u roditeljski konflikt, Zrtvuju svoj sopstveni razvojni napredak,
odricuci se svojih intresa i aktivnosti. Deci je potrebno pomoc¢i da se odvoje od
roditeljskog konflikta, pomo¢i im da 'ostanu deca'.

PrevazilaZenje gubitka

Deca ¢iji se roditelji razvode, dozivljavaju ne samo gubitak intaktne porodice, vec i
gubitak roditelja sa kojim ne Zive, najée$¢e oca, iz svog svakodnevnog zivota.
Zadatak prevazilaZzenja gubitka je verovatno najtezi zadatak za ovu decu, buduéi da
ono ide zajedno sa osecanjem odbacenosti, ponizenosti, nevoljenosti i nemoci.
Deca svih uzrasta okrivljuju sebe za razvod roditelja misle¢i da mozda ima nesto u
njihovom ponasanju §to je nateralo roditelja da ode. Tako, gubitak roditelja i
snizavanje samopoStovanja postaju isprepleteni. U pokusaju da pobegnu od
razvoda, oni nastoje da vrate roditelja koji nije tu. Kada se deca suoce sa
kona¢nosc¢u situacije, neki od njih odlucuju da razvijaju dobre odnose sa otsutnim
roditeljem, a neki smatraju da otsutan roditelj nije dobar model identifikacije. Bilo
koji put da izaberu, njihov zadatak je da efektivno upravljaju gubitkom i da
produze sa svojim zivotom.

PrevazilaZzenje besa

Deca ¢iji se roditelji razvode postaju veoma ljuta na roditelje, zbog njihove
nemogucnosi da odrze porodicu zajedno, a posebno su ljuta na onog roditelja koji
je otiSao. Proradivanje ljutnje je neophodno da bi mogli da vide svoju majku i oca
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kao ono §to zaista jesu-ljudska bica koja cine greSke. Ukoliko ne izraze svoju
ljutnju, ona moZze da bude ozbiljna prepreka ponovnom braku roditelja, tako $to se
potisnuti bes projektuje na o¢uha/macehu.

Kako deca postaju starija, zadatak za smanjenjem ljutnje i opraStanjem svojim
roditeljima postaje imperativ za njihov normalni razvoj i dobro mentalno zdravlje.
Kada se to postigne, deca razvedenih roditelja osete olaksanje i mogu da ostave
razvod za sobom. Ovaj proces im dopusta slobodu da se ne identifikuju sa
neuspehom braka svojih roditelja i da ne udu u zamku Zrtve.

Proradivanje Kkrivice

Deca Cesto osecaju krivicu zbog uloge za koju misle da igraju u roditeljskom
razvodu. Omogucavajuci pozitivnu emocionalnu klimu, roditelji moraju dopustiti
deci da izraze ove fantazije i krivicu koja je vezana za njih, pruzaju¢i im podrsku i
ljubav i uveravaju¢i ih da razvod nije njihova odgovornost ve¢ odluka njihovih
roditelja. Na taj nac¢in deca ¢e moci da se oslobode krivice i da produze dalje.
Prihvatanje permanentnosti razvoda

Da se ne bi suocila sa brutalnom realno$¢u, mnoga deca ne prihvataju razvod
roditelja kao konacan, nadajuci se da ¢e njihovi roditelji ponovo biti zajedno.
Wallerstein (1983) smatra da je suoCavanje sa razvodom u neku ruku teze nego
suoCavanje sa smréu roditelja, verovatno zbog toga §to je razvod stvar izbora, a
smrt nije, tako da je moguce zadrzati fantazije o pomirenju roditelja jo§ dugo posle
razvoda.

Uzimanje Sanse za ljubav

Uprkos briga, strahova, tuge i svega kroz $to su prosla, deca razvedenih roditelja
moraju da porastu i da prihvate moguénost uspeha ili neuspeha i da iskoriste svoju
Sansu da vole. To za njih nije lako, zbog modela neuspesnog braka koji su im
roditelji ponudili i koji uti¢e na njihov sistem vrednosti. Medutim, ako su uspe$no
proradili prethodne faze, tada, poslednji korak, uzimanje Sanse za ljubav,
predstavlja uspesno razreSenje i psiholosku slobodu od proslosti.

FAZE KROZ KOJE PROLAZE DECA ZA VREME | POSLE RAZVODA
RODITELJA

Postoji vise nivoa koje deca i adolescenti prolaze za vreme i posle roditeljskog
razvoda. Ayalon i Flasher nazivaju ove reakcije lancanim i navode Sest faza, a
tokode predlazu i metode intevencije za svaku od ovih faza (Ayalon, Flasher,
1993). Prvi nivo se zove dvosmislenost i neravnoteZa. Stresori i zahtevi u ovoj fazi
su: pretnja porodicnoj stabilnosti, nesigurnost u odnosu na porodi¢ni kontinuitet,
pasivno ili aktivno u€esée u roditeljskom konfliktu, iznudeno Cuvanje porodi¢nih
tajni. Reakcije na ove stresne zahteve mogu da budu: ponovno budenje separacione
anksioznosti, promene raspolozenja, konfuzija i dnevno sanjarenje, blokiranje
kapaciteta za ucenje investiranjem u 'Cuvanje tajni' i 'neznanje'. Drugi nivo je
negiranje.Stresori i zahtevi u ovoj fazi su: gubitak statusa i socijalna izolacija,
pretnja gubitkom roditelja i promena u detetovom mestu u porodici (koje se
dozivljava kao gubitak), ose¢anje 'razliitosti'.Reakcije dece i adolescenata na ove
stresne zahteve mogu da budu tendencija izbegavanja odgovornosti i socijalnih
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interakcija, konfuzija, zalost i fantazija o ponovnom ujedinjavanju porodice. Treci
nivo je samootkrivanje.Stresori ili zahtevi u ovoj fazi su: ose¢anje krivice u vezi
roditeljskog razdavajanja, samo-pripisivanje destruktivnih sila, osecanje
rascepljenosti zbog  roditeljskih zahteva za lojalno$¢u.Reakcije mogu biti:
izrazavanje krivice, noéne more, fizicki simptomi, trazenje kazne i
samokaznjavanje, gubljenje apetita, neuspeh u uéenju i socijalnom Zivotu. Cetvrti
nivo je ljutnja. Stresori ili zahtevi u ovoj fazi su: frustracija zbog realnih gubitaka i
prekrSenih obecanja, biti 'crna ovca' prelazak od samookrivljavanja ka
okrivljavanju drugih (roditelj i drustva), ljubomora na drugu decu, ljubomora na
novog partnera roditelja kao odbrana protiv ocaja. Reakcije dece i adolescenata
mogu da budu: verbalno neprijateljstvo prema odraslima, agresija prema deci i
objektima, nedisciplina u Skoli, eksplozija besa, neispoljena ljutnja izrazena kao
submisivnost, strah od ljutnje i kaZnjavanja koju to povlaci, a vodi preteranoj
zavisnosti od roditelja. Peti nivo je ocaj. Stresori ili zahtevi u ovoj fazi su: strah od
gubitka roditelja koji je ostao, kumulativni efekti porodi¢nih, socijalnih i
ekonomskih gubitaka, gubitak zadovoljstva i gubitak paznje, gubitak nade za
roditeljskim ponovnim ujedinjenjem.Reakcije dece i adolescenata mogu biti:
psihosomatske reakcije, psihogene nesre¢e i1 ranjavanja; regresivne reakcije;
plakanje; neuspeh u uéenju i socijalnim aktivnostima. Cesti nivo je prevladavanje
(coping).Stresori ili zahtevi u ovoj fazi su: prihvatanje novog identiteta i realnost
razvoda, dolaZenje u kontakt sa novim situacijama, pretnja detetovom statusu (
zbog ponovnog braka roditelja ili odlaska u drugu kuéu).Reakcije dece i
adolescenata mogu da budu: otvorenost prema novim iskustvima, aktivno traZenje
reSenja, zahtevi za nadkompenzaciju. Kriza zbog roditeljskog razvoda je
prolongiran proces gde zavrsetak jedne faze vodi u pocetak druge.

ZAKLJUCAK

lako se zna da razvod roditelja ima neke kratkoro¢ne negativne efekte, koji
ukljucuju reakcije na stres, takvi efekti nisu ireverzibilni i da ne ostavljaju trajne
posledice po decji razvoj (Bati¢,2010). Pretpostavka je da su mnogi kasniji
problemi rezultat drugih faktora, a pre svega porodi¢nih procesa, odnosno
konfliktnog roditeljskog odnosa.

Istrazivanja pokazuju da najveci broj dece manifestuje neke probleme u prve dve
godine posle razvoda, da bi posle ovog inicijalnog kriznog perida, manifestovala
ociglednu rezilijentnost 1 izrasla u funkcionalne, kompetentne i izgradene
individue (Hetherington,1989; Chaze-Lansdale & Hetherington, 1990).

U prilog ovim nalazima idu rezultati mnogih istrazivanja koji ukazuju da nizi
stepen konflikta izmedu roditelja, bivsih supruznika rezultira boljim ponasanjem i
kognitivnim razvojem adolescenata (Guidubaldi, Perry&Nastasy 1987)

Roditelji imaju kljuénu ulogu za adaptaciju dece na razvod. Roditeljski konflikt
moze znatno da oteza adaptaciju na razvod i obratno, dok odsustvo konflikta
omogucava bolje prilagodavanje. Zbog toga je kvalitet porodi¢nih odnosa jedan od
najvaznijih moderatora stresa, koji stoji izmedu razvoda roditelja kao stresnhog
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faktora i uspesnosti adaptacije deteta. Rezultati naseg strazivanja su pokazali da
porodice sa razli¢itom strukturom mogu biti funkcionalne, odnosno, da su za
porodi¢nu funkcionalnost i funkcionalnost dece i adolescenta iz razvedenih
brakova klju¢ni porodi¢ni procesi, a ne porodi¢na forma (Bati¢, 2010). Zasto je
koopreracija izmedu roditelja tako znacajna za adaptaciju dece na razvod?
Sistemski porodicni terapeuti i teoretiari, insistiraju na jakoj roditeljskoj koaliciji
i efikasnom vodstvu kao glavnim indikatorima visokog nivoa porodi¢ne
kompetencije (Beavers,Hampson, 1990). To isto vazi i za roditelje koji su
razvedeni. Ukoliko roditelji uspeju da zadrze roditeljsku koaliciju, uprkos razvodu,
zadrZzacée nastavak porodice koja je deci potrebna, ali u drugacijoj formi. Za decu,
kooperativno roditeljstvo znaci vise korisnih stvari:

- zadrzava se kontinuitet vezanosti za roditelje, $to decu §titi od iskustva
odbacivanja, oseCanja napuStenosti i povrede samo-postovanja koji bi
nastali gubitkom kontakata sa roditeljem sa kojim ne Zive;

- zadrzava se generacijska hijerarhija i onemoguc¢ava se formiranje koalicija
izmedu jednog roditelja i dece protiv drugog roditelja;

- pomaze da se smanje detetova ose¢anja odgovornosti za razvod,

- dete se oslobada konflikta lojalnosti koji nastaje kada se od deteta
eksplicitno ili implicitno trazi da zauzme stranu;

- obezbeduje deci model majke i oca kao primere alternativnog ‘dovoljno
dobrog' roditeljstva kao i primer moguénosti da se intimna relacija prekine
na odgovoran nacin;

- detetu se daje mogucénost da bude u kontaktu sa svojim genetskim
identitetom i porodi¢nom istorijom.

Nasuprot ovome, konflikti roditelja koji decu stavljaju izmedu, komunikacija preko
dece, medusobna borba za njih, rezultuju konfliktom lojalnosti $to destruktivno
deluje na blagostanje dece (Buchanan, Maccoby & Dornbush, 1992;
Maccoby&Mnookin, 1992). Ovakva situacija takode omogucava deci i
adolescentima da manipuliSu roditeljima i da izbegavaju njihovu kontrolu
(Hetherington, 1993). Hipoteza, da je konflikt glavn pokretac problema u
razvedenim porodicama zasnovana na nalazima da deca iz visokokonfliktnih,
nerazvedenih porodica imaju vise problema u psiholoskom prilagodavanju i
samopostovanju nego deca iz razvedenih porodica i potpunih porodica sa niskim
nivoom konflikata (Amato&Keith, 1991), ide u prilogo vom misljenju.
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APSTRAKT

Cilj ovog istrazivanja je bio da se utvrdi koje su to kompetencije koje nastavnici treba da
posjeduju, da li su kompetencije koje posjeduju dovoljne za njihov rad u inkluzivnoj
ucionici/vaspitnoj grupi i da li Zelja i volja nastavnika za u¢enjem, napredovanjem, kako
posredno tako i neposredno uti¢e na njihov sveukupni razvoj. Za proucavanje kompetencija
nastavnika predSkolskih ustanova i osnovnih $kola, kao i za stru¢ne saradnike koji rade u
njima opredijelili smo se, izmedu ostalog, zbog Cinjenice da je predskolsko i osnovno
vaspitanje i obrazovanje centralni, najraznovrsniji, najslozeniji i najdelikatniji stepen
obrazovanja. Pored toga, predskolsko i osnovno vaspitanje i obrazovanje treba da omogucéi
ucenicima da steknu znanja, vjeStine, sposobnosti i navike radi S$to kvalitetnijeg
ukljugivanja u rad i drustveni Zivot. U radu smo prezentovali kvalitativno® istrazivanje uz
primjenu tehnike grupnog intervjuisanja. Izbor tehnike uslovljen je, izmedu ostalog, i time
§to ,,kod grupnog intervjua dolazi do dinamicke interakcije izmedu vise Clanova, Sto
pridonosi pojacanoj, ¢esto i polemi¢noj raspravi o problemu, §to omogucuje neposrednije
izjagnjavanje’. Smjernice za razgovor date su u formi polustrukturisanog problemski
usmjerenog intervjua. Uzorkom je obuhvaleno 322 vaspitata predSkolskih ustanova,
nastavnika redovnih osnovnih $kola i stru¢nih saradnika iz predskolskih ustanova i
osnovnih $kola.Rezultati su potvrdili da su kompetencije nastavnika nedovoljne za rad sa
djecom sa smetnjama/tesko¢ama u razvoju.

Kljucne rijeci: Obrazovna politika, djeca sa smetnjama/teskocama u razvoju, kompetencije
nastavnika, inkluzivno obrazovanje, inicijalno obrazovanje

APSTRACT

The aim of this study was to determine what are the competencies that teachers need to
have, whether they have sufficient competencies to their work in an inclusive classroom /
educational group, and whether the teacher and her desire to learn, progress, both directly
and direct impact on their overall development. For the study of teachers' competences
preschools and elementary schools, as well as associates who work in them, we decided,
among other things, due to the fact that pre-school and elementary education center, most
diverse, most complex and most sensitive levels of education. In addition, pre-school and
elementary education should enable students to acquire the knowledge, skills and habits for
a better involvement in work and social life. In this paper we presented qualitatively
research group using the techniques of interviewing. The choice of technique depends,
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among other things, by the fact that "in a group interview coming up the dynamic
interactions between members, which contributes to the increased, often about polemic
discussion of the problem, which allows the direct declaration'. Guidelines for the
interview date in the form of semi-structured problem-centered interview. The sample
included 322 pre-school teachers, teachers of primary schools and professionals from pre-
school and primary schools.Results confirmed that the lack of competence of teachers for
children with difficulties / disabilities.

Key words: Education policy, children with disabilities/special needs teachers, the
inclusive education, teacher education

uvoD

Obrazovni sistem u Crnoj Gori je do prije par godina unazad bio veoma
centralizovan i jednoobrazan za sve ucenike/ce. Skoro da nije postojala moguénost
da ucenici/ce ili Skola u bilo kom segmentu obrazovanja ispolje svoje potrebe i da
ih na relativno adekvatan nac¢in zadovolje. Inkluzija je obrazovni proces koji
zahtijeva duzi period adaptacije svih ucesnika u njemu pocevsi od drustva,
obrazovnih sistema, nastavnika, roditelja, i svih onih kojima je usmjeren. Ona se
oslanja na kvalitetno i dostupno obrazovanje za sve, i na taj nacin ono ¢ini
okosnicu svakog sistema obrazovanja i vaspitanja usmjerenih prema djeci sa
smetnjama/teSkoCama u razvoju. Inkluzivno obrazovanje nastoji da pruzi priliku
odraslima da se bore sa predrasudama, pruza priliku djeci sa smetnjama/teSkocama
u razvoju da steknu samopouzdanje, pruza im priliku da govore sami za sebe i da
grade sopstvenu budu¢nost u okviru postojecih tokova drustva. Da bi obrazovni
sistem prepoznao i odgovorio na potrebe sve djece, neophodna je velika promjena i
to prije svega u stavovima i uvjerenjima i u vjestinama. Ne postoje posebne
pedagogije, psihologije, defektologije koje treba iskljuc¢ivo ili posebno da se bave
obrazovanjem djece sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju, ve¢ su to nastavnici koji
se bave obrazovanjem. Nastavnici sa svojim opS§tim nastavni¢kim kompetencijama
i drugi akteri koji se bave obrazovanjem i uCenjem treba da planiraju, realizuju,
procjenjuju i ulazu Sto viSe mogu u sebe i svoje znanje. Promjene u gledistima
polozaja i kompetencije nastavnika, uticale su i na inovacije koje se desavaju u
savremenoj Skoli, a samim tim i u nastavnickoj profesiji. Savremena pedagogija
zahtijeva reformu Skole u kojoj ¢e se proces sticanja znanja temeljiti na punoj
aktivnosti ucCenika. Osim toga, savremena S$kola insistira na sve vecoj
demokratizaciji ~ vaspitno-obrazovnog  procesa, koja, izmedu ostalog,
podrazumijeva ve¢u kompetentnost nastavnika. Sve to implicira nove i drugacije
kompetencije i doZivotno ucenje nastavnika. Od nastavnika se sve viSe ocekuje da
bude savjetnik uCenicima, da razumije njihove potrebe, interesovanja i sklonosti,
kao 1 da kreira ambijent koji ¢e na najbolji na¢in podsticati njihov razvoj. On treba
ucenike da motiviSe na aktivno ucenje, da zajedno sa njima planira i organizuje
vaspitno-obrazovni rad u nastavi, ostvaruje postavljene vaspitno-obrazovne ciljeve
i zadatke, itd. U ovom radu ¢emo pokusati da saznamo neSto viSe o tome koje
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kompetencije treba da posjeduje nastavnik za rad sa djecom sa
smetnjama/teSkoama u razvoju, da li su kompetencije koje posjeduju dovoljne za
kvalitetan rad nastavnika kako bi odgovorile zahtjevima Skole po mjeri sadasnjosti
i dogledne buducnosti, i Sta misle o sticanju dodatnih kompetencija za rad sa
djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju.

Opste kompetencije nastavnika
U demokratskim drustvima, ¢emu tezi i crnogorska drzava, prisutna je paradigma
,»Obrazovanje za sve®, §to podrazumijeva kvalitetno obrazovanje za sve. Tezi se da
obrazovanje bude u skladu sa ekonomskim promjenama i zahtjevima i u
uspostavljanju sklada izmedu liénih prioriteta i drustvenih promjena. Kompetencije
su termin sa mnogobrojnim znacenjima, preuzet iz psiholoske i antropoloske
literature. Uopsteno gledajuci, kompetencije oznacavaju sposobnost djelovanja u
odredenoj sredini. Po Gonzalesu i Wagenaaru (2005)* kompetencije predstavljaju
dinami¢ku kombinaciju znanja, razumijevanja, vestina, sposobnosti i vrijednosti.
Kako smatraju, kompetencije se formiraju u raznim nastavhim jedinicama na
razli¢itim nivoima. Nasuprot njima, Babi¢ (2007) * izdvaja da su kompetencije
set, odnosno skup znanja, vjestina i vrijednosti koje su nuzne za svakog pojedinca
kako bi mogao djelovati kao uspjesan ¢lan zajednice. Autor istice da nijedna
drzava danas, kada postavlja zahtjeve za uditelje i nastavnike, viSe ne razmislja
samo o klasi¢nim (specifi¢nim) kompetencijama. Jerkovi¢ i Damjanovié (2007)%,
kompetencije shvataju mnogo Sire i podrazumijevaju sposobnost ucenja iz
sopstvene prakse, putem refleksivne obrade iskustva, kroz razmjenu sa kolegama,
evaluaciju i planiranje, kako na nivou nastavnih aktivnosti i sadrzaja tako i na
nivou Skole u cjelini. Jedan od najvaznijih projekata koji se  bavio i
kompetencijama potrebnim za rad u podrucju obrazovanja, iniciran je 2000 godine,
a realizovan je 2005. godine na inicijativu evropskih univerziteta i uz podrsku
Evropske komisije. Projekat pod nazivom Usaglasavanje obrazovnih struktura u
Evropi (Tuning Educational Structures in Europe) ili skra¢eno Tuning projekat od
pocetka je dobio podrSsku programa Evropske unije Socrates — Erasmus i — u
kasnijim fazama — Tempusa, i uspio je da okupi preko 150 evropskih univerziteta u
zajednickom poslu ,,usaglasavanju obrazovnih struktura®“. Ovaj projekat je imao
zadatak redefinisanje, razvoj, evaluaciju i unapredivanje kvaliteta akademskih
studijskih U okviru evropskog Tuning projekta definisane su tri grupe opstih
kompetencija: instrumentalne, interpersonalne i sistemske.
Instrumentalne opste kompetencije odnose se na:
e kognitivne sposobnosti (sposobnosti razumijevanja i manipulacije
mislima i idejama);
o metodoloske sposobnosti (organizovanje vremena i strategija
ucenja, donosenje odluka ili rjeSavanje problema);
o tehnoloske sposobnosti (koriS¢enje tehnoloskih sredstava, racunara
i primjena vjestine upravljanja informacijama);
o jeziCke sposobnosti (pisana i usmena komunikacija ili znanje
stranog jezika).
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Interpersonalne opste kompetencije odnose se na individualne sposobnosti, koje
obuhvataju sposobnost izrazavanja osjecanja, kritike i samokritike, zatim drustvene
vjeStine kao S§to su sposobnost komuniciranja i saradnje, rad u timovima,
izrazavanje drustvene ili etiCke posvecenosti. Navedene kompetencije obuhvataju
procese drustvene interakcije i saradnje.

Sistemske  opSte  kompetencije  predstavljaju  kombinaciju razumijevanja,
senzibiliteta i znanja pomoc¢u kojih osoba moze da sagleda u kakvom su odnosu
pojedini djelovi odredenog sistema i na koji nacin ¢ine cjelinu. U tom kontekstu
treba posmatrati sposobnosti planiranja promjena u cilju poboljSanja Citavih
sistema i stvaranja novih.

Vecéina kompetencija moze se svrstati u sedam podrucja, u okviru kojih bi se,
prema ISSA-inoj (Medunarodne asocijacije Step by Step) definiciji kvalitetne
pedagogije, ucitelj za 21. vijek trebao profilisati:

1. Interakcije - One omoguéuju ucenicima Kkontinuirano ucenje
razmjenom znanja, iskustava i misljenja, kao i izrazavanjem emocija.
Osnovni zadatak ucitelja je da im omoguéi uceS¢e u razlicitim
interakcijama i procesima sticanja novih znanja, ali i da modeluje
interakcije medu odraslima koji ucestvuju u zivotu ucenika.

2. Porodica i zajednica — snazno partnerstvo izmedu $kole, porodice i
ostalih ¢lanova zajednice veoma je znacajno za ucenje i razvoj svakog
ucenika. Nastavnik mora poznavati i uvazavati razli¢itosti u kulturi,
tradiciji, porijeklu, zivotnim stilovima i ostalim karakteristikama
porodica i zajednica iz kojih ucenici dolaze.

3. Inkluzija, razlicitosti i demokratske vrijednosti — promocija prava
svakog ucenika i porodice sastavni je dio kvalitetne pedagoske prakse.
Ucitelj predstavlja model ponasanja i omogucava ucenicima da, kroz
svakodnevna iskustva, u¢e da poStuju i cijene razliitost, kao i da
razvijaju vjestine participacije.

4. Pracenje, ocjenjivanje i planiranje - Prilikom planiranja ucitelj
integriSe razvojno prilagodena ocekivanja, zahtjeve nacionalnog
kurikuluma, moguénosti za kreativnost i istrazivanje, kao i
interesovanja i potrebe svakog ucenika, odnosno njegove grupe.
Ucitelj razvija planove koji uvazavaju razlicite stilove ucenja i temelje
se na znanjima, iskustvima i sposobnostima ucenika, vodec¢i racuna da
razvije sve njihove psihofizicke potencijale.

5. Strategije poducavanja — aktivno ukljucivanje svakog ucenika u
nastavni proces, nuzan je preduslov njegovog uspje$nog ucenja. Ucitelj
je odgovoran za izbor strategija poducavanja koje svakom uceniku
daju adekvatnu podrSku da ostvari kurikulumom definisane sopstvene
razvojne i obrazovne ciljeve.

6. Ambijent za ucenje - Kreiranjem fizicki 1 psiholo§ki sigurnog
okruzenja, koje nudi razlicite, razvojno primjerene materijale, zadatke 1

i prilagodavaju¢i socijalno okruzenje potrebama ucenja, ucitel]
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ohrabruje ucenike da neposredno ucestvuju u kreiranju vaspitno-
obrazovnog ambijenta.

7. Profesionalni razvoj — kvalitetnu pedagosku praksu slijede ucitelji koji
su kontinuirano ukljuceni u proces profesionalnog i li¢cnog razvoja.koji
unapreduju sopstvenu praksu, saraduju sa kolegama i na njih prenose
entuzijazam za cjeloZivotno uéenje®.

Sve navedene kompetencije trebalo bi da imaju u vidu kreatori i realizatori
studijskih i ostalih programa namijenjenih obrazovanju i usavrSavanju nastavnika.
Analizom njihove klasifikacije, nije teSko zakljuciti koliko je slozen i delikatan
nastavnicki poziv. Kvalitetne organizacije nastave i uenja nema bez adekvatnog
sistema obrazovanja nastavnika i savremeno koncipiranih programa njihovog
kontinuiranog razvoja i stru¢nog usavrsavanja. Zbog svega ovoga mozemo reci da,
pored osnovnih kompetencija koje treba da posjeduju svi koji zavrSe odredeni
nastavnicki fakultet, u fokusu istrazivanja treba da budu profesionalne
kompetencije prosvjetnih radnika koji izvode nastavu opstih i stru¢nih predmeta u
odgovaraju¢im Skolskim ustanovama i kompetencije vaspitaca u predSkolskim
ustanovama.

Kompetencije nastavnika za rad sa djecom sa smetnjama/teSkoama u
razvoju

Politike imaju klju¢nu ulogu pri pomaganju nastavnicima da razviju zajednice za
profesionalno ucenje vezano za inkluzivno obrazovanje. Ovo ¢ini dio sadrzaja
multikulturalnih i interkulturalnih kompetencija nastavnika®. Otvoren i fleksibilan
sistem obrazovanja koji je imperativ savremenog drustva kompleksan je i
zahtjevan. Od nastavnika i vaspitaca kao vodecih nosioca vaspitno obrazovnog
procesa, trazi se otvorenost za promjene kao i nove kompetencije koje ¢e biti u
skladu sa evropskim standardima’. Svuda u svijetu, pa tako i kod nas,
profesionalizacija nastavnog kadra postala je jedna od klju¢nih tema iz oblasti
obrazovne politike. Ulazu se veliki napori kako bi se odredile i definisale
nastavnicke kompetencije i na taj na¢in se pronasli najdjelotvorniji putevi da se one
razviju 1 kontinuirano podrzavaju. Nastavnicka profesija je jedna od najvaznijih
stubova sistema obrazovanja. Kako i nastavnik i vaspita¢ dobijaju centralnu ulogu
u razvoju ideje ,,vrti¢/Skola po mjeri djeteta®, koja je ideja vodilja inkluzivnog
obrazovanja, pred njih se postavljaju novi zahtjevi. Da bi bili u mogucénosti da te
zahtjeve ispune, nastavnicima i vaspitadima potrebna je podrika i dodatna obuka®.
Neosporno je da do sada, tokom svog inicijalnog obrazovanja, vaspitaci i
nastavnici koji rade u naSem sistemu redovnog obrazovanja nijesu sticali znanja
potrebna za prepoznavanje i uvaZzavanje razli¢itih potreba i problema kod djece.
Tokom svog osnovnog Skolovanja uglavnom su dobijali znanja 1 vjeStine
neophodne za podsticanje razvoja djece tipi¢nog razvoja®. Negativni stavovi i
predrasude prema djeci iz obrazovno ugrozenih grupa mogli bi da budu posljedica
upravo neadekvatne obucenosti vaspitaca i nastavnika, a sve to doprinosi daljem
isklju¢ivanju ove djece.
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Kako bi bili u stanju da procijene potrebe dece i metode za podsticanje ucenja
neophodna su im znanja i vjeStine (Sretenov, 2009). Iz tog razloga, mora im se
omoguciti stru¢no usavrSavanje kao i stalno pracenje savremenih strategija i
pristupa u nastavi, a pitanja kvalifikacije za poziv vaspitaca i nastavnika i kvaliteta
njihovog rada moraju biti praéena, mjerena i provjeravana®. Inicijalno obrazovanje
nastavnika se odnosi na obrazovanje koje kandidati za nastavnika treba da zavrse.
Za ovo je potrebno da nastavnici razviju kompetencije za pravi¢no poducavanije i
napredak svojih ucéenika. S toga, pripremno obrazovanje treba da bude u skladu s
pristupima inkluzivnog obrazovanja. U odnosu na kompetencije koje su relevantne
za inkluziju, brojni autori tvrde da postoje odredena znanja za rad sa djecom sa
smetnjama/teSkocama u razvoju, koja treba na adekvatan nacin obraditi, na primjer
tokom pripreme nastavnika. Ovo moze ukljucivati i razumijevanje sociokulturalnih
faktora koji stvaraju individualne razlike, ili specijalistickog znanja o invaliditetu i
potrebama djece vezano za ucenje, svijest o obrazovnim i socijalnim pitanjima koja
mogu uticati na ucenje djece itd. Kod inkluzije nije samo rije¢ o djeci sa
smetnjama/teSkoCama u razvoju, ve¢ je rije€c i o tome da u inkluzivnom
obrazovanju treba da se ukljuce i vjeStine koje su relevantne za poboljSanje
poducavanja i u¢enja. Prema tom stavu, kompetencije nastavnika za inkluziju treba
da uzmu u obzir individualne karakteristike djece, ucenje koje se odvija izvan
skole, prethodno znanje, pojedina¢na i kulturna iskustva i interesovanja u¢enika'®,
Pored toga, nastavnici treba da budu sposobni da traze i1 koriste pomo¢ ostalih
aktera, koji mogu sluziti kao dragocjeni resursi u inkluzivnom obrazovanju, kao $to
su pomoc¢no osoblje, roditelji, zajednice, Skolske vlasti i drugi relevantni akteri.
Takode treba razvijati kompetencije vaspitaca i nastavnika, koje ¢e im omoguditi
da izadu u susret razvojnim i obrazovnim potrebama djece sa
smetnjama/teSkoama u razvoju, oslanjajuci se na njihove ocuvane kapacitete, tj.
razvijati njihove kapacitete za interaktivne i individualizovane modele nastave i
ucenja. To znaci, da uditelji 1 nastavnici u redovnim $kolama steknu funkcionalno
znanje o djeci i u¢enicima sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju, a defektolozi, koji u
vecini realizuju nastavu u specijalnim $kolama, da steknu znanja iz predmeta ili
grupe predmeta koje predaju. Posebno je vazno, da se razviju kapaciteti nastavnika,
koji ¢e im obezbijediti da u radu sa ucenicima bez razvojnih smetnji prihvate i
postuju svoje drugove i drugarice sa smetnjama/teSkocama u razvoju, kako bi se
obezbijedilo da se ovakva djeca ose¢aju bezbjedno, sigurno i prihvaéeno $to je
neophodan uslov da i djeca sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju mogu da razviju
samopostovanje. Stoga, pripremno obrazovanje nastavnika i usavrasavanje na
radnom mijestu treba da bude u skladu sa pristupima inkluzivnom obrazovanju,
kako bi se izgradili kapaciteti koji su potrebni da se osigura funkcionisanje
diverziteta™.

Osnovne tendencije dosadasnjih istraZivanja nastavnika i vaspita¢a prema
kompetencijama

Razli¢ita istrazivanja potvrduju, da su najuspjeSniji nastavnici i najpozitivniji
stavovi onih nastavnika koji su stekli potrebne kompetencije, koji su imali
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adekvatnu obuku prije ukljucivanja djece sa smetnjama/teSskoCama u razvoju u
redovan sistem, kao i da nastavnici sa iskustvom u radu sa djecom sa
smetnjama/teSkoCama u razvoju imaju pozitivniji stav prema ukljuCivanju ove
djece u redovno obrazovanje u odnosu na nastavnike bez takvog iskustva ***,
Mozemo reci, da bez odgovarajuce, kvalitetne obuke, podrske i iskustva rad
inkluzivnog vaspitaca/nastavnika nece biti efikasan zbog Cega se oni osjecaju
neuspjeSnim. Po njima, nastavnici sa niskim osje¢ajem uspjeSnosti manje su
pozitivni prema inkluziji. Mnogi od njih se boje da rade sa djecom
sasmetnjama/teSko¢ama u razvoju, zabrinuti su hoce li biti u stanju da izadu u
susret potrebama svakog pojedinacnog djeteta, kako ¢e da se nose sa kognitivnim
poteskocama djeteta i kako ¢e dijete sa smetnjama/teskocama u razvoju da utice na
dinamiku grupe i drugu djecu tipiénog razvoja'®. Znalaj profesionalnog
osposobljavanja zaposlenih u obrazovanju za uspjeh inkluzije i razvijanje njihovih
pozitivnih stavova potvrden je i u istrazivanju koje je obuhvatilo Sest zemalja
(Nigerija, Brazil, Spanija, Juzna Afrika, Japan i Pakistan) sa Getiri kontinenta.
Istrazivanjem je potvrdeno da je profesionalno osposobljavanje u korelaciji sa
pozitivnim stavovima i da je ono jedno od kljuénih faktora uspjesne inkluzije™.
Iskustva u sprovodenju inkluzivnih programa ukazuju da pazljivijim sprovodenjem
inkluzivnog obrazovanja, polozaj djece sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju moze
biti poboljsan. Uspjeh se zasniva na podrSci ustanove, dobro postavljenim
programima i timskom radu. Mnoge studije potvrduju da nastavnici u redovnim
ustanovama izrazavaju veliku potrebu za kontinuiranom podrSkom u njihovom
radu sa djecom sa smetnjama/teSkoCama u razvoju. Nekoliko vrsti podrske
pojavljuju se u razli¢itim studijama. NajéeS¢e nailazimo upravo na potrebu za
podrskom ustanove (Gessler-Werts et al., 1996, Villa et al., 1996, York-Barr et al.,
1996, Williams et al., 1990, sve prema Lohrmann, Bambara, 2006). Istrazivanje
sprovedeno u ltaliji nakon dvadeset godina inkluzivne prakse u ovoj zemlji,
potvrduje da su vaspita¢i i nastavnici iz zemalja sa dugogodis$njim iskustvom
obrazovanja djece sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju pozitivni prema inkluziji, kao
i da su oni koji su su bili manje pozitivni i sami navodili da nijesu imali dobru
podrsku i kvalitetnu pripremu, a samim tim nijesu stekli dodatne i dovoljne
kompetencije za rad sa djecom sa smetnjama/tesko¢ama razvoju (Cornoldi,
Terreni, Scruggs, u Mastropieri, 1998). Na osnovu svega predhodnog, mozemo
zakljuiti da kvalitetnog obrazovnog sistema, odnosno $kole koja je dobra za svu
djecu, nema bez visoko kvalitetnog nastavnog osoblja koje moze da prepozna i da
se nosi sa razli¢itostima, da ih vrednuje u svojim ucionicama i u drustvu, kao i da
prevazide diskriminaciju, iskljucenost i nejednake moguénosti u obrazovanju.
Kompetencije, stavovi, sposobnosti, znanje i motivacija nastavnika da usvoje nove
pristupe u obrazovanju djece sa razli¢itim obrazovnim potrebama postaju kljuéni
da bi se ostvarila stvarna promjena prakse, a time i ishodi ucenja.
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METODE RADA

Opredijelili smo se za kvalitativno istrazivanje uz primjenu tehnike grupnog
intervjuisanja. Izbor tehnike uslovljen je, izmedu ostalog, i time $to ,.kod grupnog
intervjua dolazi do dinamicke interakcije izmedu viSe Clanova, $to pridonosi
pojacanoj, Cesto i polemicnoj raspravi o problemu, §to omoguéuje neposrednije
izja$njavanje'.Smjernice za razgovor date su u formi polustrukturisanog
problemski usmjerenog intervjua. Pitanja su postavljana ne u direktnoj formi, uz
upotrebu sljedecih instrukcija: opisite, analizirajte, objasnite. Intervjuisano je 50
nastavnika na teritoriji Crne Gore.Od ispitanih nastavnika, njih 25-oro su profesori
razredne nastave i rade u osnovnim $kolama 10 god. i viSe, a 25-oro su vaspitaci u
predskolskim ustanovama, takode sa stazom od 10 godina. Naravno,
intervjuisanima je data mogucnost i otvorenog komentara, tj. prilika da pomenu
nesto S$to smatraju znacajnim za ovu tematiku, a $to nije obuhvaéeno prethodnim
smjernicama za razgovor. Izvjestaj koji slijedi sacinjen je na osnovu individualnih
intervjua. Prilikom vodenja intervjua insistirano je na tome da ispitanici
identifikuju problem i da ukoliko je moguce predloze odredena rjeSenja. Dobijeni
kvalitativni pokazatelji mogu posluziti i kao osnova za neka kasnija kvantitativna
istrazivanja. S obzirom na to da ovo istrazivanje predstavlja na odreden nacin
evaluaciju nastave, barem spada u taj domen, moramo istac¢i da ova evaluacija ,,ne
izri¢e nikakvu konac¢nu presudu o tome da li su kompetencije nastavnika znacajne i
posebne za inkluzivno obrazovanje. Ona treba da da informacije koje ¢e stvoriti
osnovu od koje ¢e se krenuti u rad na razvoju kompetencija nastavnika za
inkluzivno obrazovanje. Inkluzivno obrazovanje u ovom istrazivanju shvata se Sire,
kao proces putem koga Skole nastoje da odgovore svim ucenicima kao
pojedincima, ponovnim razmatranjem i restrukturiranjem njihove organizacije
kurikuluma i obezbjedivanjem sredstava za poboljSanje jednakih moguénosti za
sve ucenike. Ovako definisan istrazivacki okvir upucuje na nekoliko problema.
Kakve su generalno kompetencije vaspitaa u predskolskim ustanovama,
nastavnika u nizim i viS§im razredima redovnih osnovnih skola prema inkluzivnom
obrazovanju djece sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju. Da li se ovi stavovi razlikuju
u odnosu na nivo i ciklus vaspitanja i obrazovanja u kome vaspitaci, odnosno
nastavnici rade.

Prvo pitanje koje je postavljeno u intervju vaspita¢ima u predskolskim ustanovama
i profesorima razredne nastave u osnovnim $kolama, odnosilo se na kompetencije i
njihovo shvatanje. MoZemo reéi, da nastavnici'® uopsteno imaju dobro shvatanje o
kompetencijama i o tome $to one znace

“Kompetencije su nesto §to se tice svih nas, to se stice cijelog Zivota.
Smatram i mislim da bi svako od nas u vrti¢cima, trebao da ulaZe u sebe i
svoje obrazovanje, u svoje znanje, jer jedino na taj nacin obrazovanje djece
Ce biti kvalitetno.

“To je kombinacija znanja, vjeStina, stavova, vrijednosti i navika koje
omoguluju pojedincu da aktivno i efikasno djeluje u odredenoj situaciji,
odnosno profesiji“.




U kontekstu obrazovanja, kompetencije se mogu definisati kao steCene sposobnosti
koje se ocekuju od studenata po zavrSetku odredenog modula ili studijskog
programa. One su, zapravo, dokaz realizacije ishoda ucenja. Ishodi ucenja su
odredeni skup sposobnosti koji govore Sta ¢e student znati, razumjeti ili biti
sposoban da radi nakon zavrSetka obrazovnog procesa, odnosno koje bi
kompetencije trebao da stekne nakon uspje$no zavrienog procesa poucavanj'®
Kompetencije se oznacavaju i kao sposobnost vazna za neko podrucje ljudske
djelatnosti, stvarna osposobljenost za obavljanje slozenih poslova ili posjedovanje
licence za obavljanje odredenih poslova™.

Drugo pitanje se odnosilo na to da li nastavnici, vaspita¢i smatraju da posjeduju
dovoljne 1 zadovoljavaju¢e kompetencije za rad sa djecom sa
smetnjama/teSkocama u razvoju. Od svih ucesnika u istrazivanju trazeno je da
procene svoje kompetencije za rad na inkluziji. Mozemo reé¢i da nastavnici u
osnovnim Skolama i vaspitac¢i u predskolskim ustanovama smatraju da nemaju
dovoljno kompetentnosti kada je u pitanju konkretan rad sa djecom sa
smetnjama/teSkocama u razvoju (dosta njih je izjavilo da se ne osjecaju sposobnim
ni da prepoznaju vecéinu razvojnih poremecaja), posto su tokom skolovanja za
posao nastavnika imali malo ili nimalo predmeta koji se bave ovom tematikom:

»INe jer su mi potrebni specijalni programi koji su mi upravo problem, jer ne
znam kako da paralelno sprovedem specijalni i redovni program. To nijesmo
udili, jer nismo imali taj predmet u inicijalnom obrazovanju, a na seminar
me direktor jos uvijek nije poslao. Tako da se Svercujem*.

»Ne, jer ne poznajem metode rada sa ovakvom djecom, jer nisam imala
praktiénu obuku u radu sa djecom sa smetnjama/teSkocama u razvoju“.

Veoma mali broj nastavnika je izjavilo da smatra da posjeduje kompetencije za rad
sa djecom sa smetnjama/teSkocama u razvoju, a dali su ih vaspitaci u predskolskim
ustanovama, koji su ve¢ imali iskustva u radu sa djecom sa smetnjama/tesko¢ama u
razvoju. Ako se ovo uzme u obzir, onda veéinska grupa dokazuje da strah od
razli¢itog, nepoznatog, moze dovesti i do nesigurnosti U sopstvene snage i izazove,
koje pred nas stavlja humani poziv nastavnika.Nastavnici su, pored razvoja
sopstvenih kompetencija, naglasili znacaj razvijanja mehanizama profesionalne
podrske kroz specijalisticke usluge. Stoga treba naéi djelotvorna rjeSenja za
struéno usavrSavanje nastavnika koji su ve¢ u obrazovnom sistemu. Imajuci u vidu
naglasak na inkluziju, intervjuisani nastavnici su prije svega govorili 0 posebnim
kompetencijama neophodnim za rad sa uenicima sa smetnjama/teSkoama u
razvoju. Nastavnici su pokazali da se smatraju kompetentima da prepoznaju
individualne potrebe ucenika, ali su izdvojili jasan nedostatak kompetencije za rad
sa identifikovanim potrebama. Oni su prioritet dali kompetencijama koje direktno
koriste u svojim ucionicama. Na ovakav njihov stav u velikoj mjeri moze da utice i
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¢injenica, da je njihovo inicijalno obrazovanje bilo usmjereno na djecu redovne
populacije. Ukoliko je i bilo odredene edukacije, to nije dovoljno da bi se osjecali
spremnim za rad sa djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju. Studije 0
postojecoj pripremi vaspitata u regionu’”*® nedvosmisleno pokazuju da postojeéa
priprema vaspitaca pretezno pokriva znanja i vjeStine vezane za predmet u okviru
postojecih programa, dok je rijetko prakti¢no iskustvo nastave u pravim grupama,
dok ponekada potpuno izostaje. Shodno tome, nastavnici smatraju da za kvalitetan
rad sa djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju nije dovoljna obuka koju su
prosli putem seminara, radionica i sl:

»Mislim da nije dovoljna obuka koju smo prosli putem seminara.
Smatram da tri dana provedenih na seminaru nije nista, i
smatram da bi da bi trebalo obezbijediti da svi fakulteti koji
Skoluju nastavnike ukljuce u svoje akademske programe
odgovarajuée predmete ili praksu za rad sa djecom sa
smetnjama/teSkocama u razvoju“.

»Mislim da nije, jer nijesmo imali prakticnu obuku, potrebno
ucenje kroz praksu, jer sve se svodi na teoriju“.

Nastavnicima je jo§ uvijek potrebno visSe podrske i dodatnih znanja o
karakteristikama posebnih vrsta invaliditeta, kao i obuka u pogledu prirode
predrasuda, uvjerenja i stavova i o tome kako oni uticu na poducavanje i ucenje.
Potrebno im je viSe prakticnog iskustva u radu u Skoli i u vrticu kao i direktan
kontakt sa djecom iz razli¢itih okruzenja i djecom razli¢itih sposobnosti, uz pristup
dobrim prakti¢nim prirucnicima. Spremnost Skole za uvodenje inkluzivne
obrazovne politike, odnosno obavijestenost, zainteresovanost, sposobnost i volja
zaposlenih u $koli da aktivno podrzi, inicira, planira i primijeni model inkluzije
osnovni je preduslov uspjesnosti inkluzivnog obrazovanja). Svim c¢lanovima
osoblja u Skoli (nastavnog i nenastavnog) potrebna je obuka, informisanje i
podizanje svijesti o potrebama, pravima i moguénostima djece sa
smetnjama/tesko¢ama u razvoju.

Nastavnicima je neophodno omoguéiti sticanje direktnih iskustava u radu sa
djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju u Skolskom okruzenju. Nedovoljno
znanje, neinformisanost, neiskustvo i strah od promjena ili od nepoznatog podsti¢u
razvoj stereotipa i predrasuda i mogu da budu ozbiljna prepreka u procesu
inkluzivnog obrazovanja'®.

WSto se tite mene, ja liéno Citam literaturu vezanu za djecu sa
smetnjamasteskoéama u razvoju, razgovaram sa defektologom i osobama koje
su viSe informisane od mene po ovom pitanju“.
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Na pitanje, da li nastavnici nesSto rade samostalno, da bi se stru¢no osposobili za
rad sa djecom sa smetnjama/teSkoama u razvoju mozemo reéi da su pozitivnije
odgovore dali profesori razredne nastave. Zelja za profesionalnim razvojem kod
ovih nastavnika je izrazena, jer smatraju da ¢e struénom osposobljeno$¢u pomoci i
sebi 1 djeci sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju i time doprinijeti kvalitetnom
obrazovanju uopste. Vaspitaci u predskolskim ustanovama navode razloge zbog
kojih ne ¢ine niSta da bi se stru¢no osposobili za rad sa djecom sa
smetnjama/teSkoama u razvoju: nemaju dodatni motiv prvenstveno zbog
prekobrojnosti vaspitnih grupa, nemaju novca da se samostalno usavrsavaju a nece
da se namecu direktoru, imaju negativan stav prema ukljucivanju djece sa
smetnjama/teSko¢ama u razvoju i sl.Vecina intervjuisanih vaspitaca, ne €ini nista
da bi se stru¢no usavrsavali u radu sa djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju.
AKko se ovo uzme u obzir, postavlja se pitanje na koji nac¢in motivisati vaspitace da
se dodatno zainteresuju za ovaj vid edukacije. Vaspitaci treba da budu sposobni da
traze i koriste pomo¢ ostalih aktera, koji mogu sluziti kao dragocjeni resursi u
inkluzivnom obrazovanju, kao $to su pomo¢no osoblje, roditelji, zajednice, $kolske
vlasti i drugi relevantni akteri.

Nastavnici koji su ucestvovali u istrazivanju, bili su saglasni da ih inicijalno
obrazovanje ne priprema za adekvatno implementiranje inlkuzivnog obrazovanja.
Po misljenju ispitanika, inkluzivno obrazovanje treba da stavi ve¢i naglasak na
individualni rad i obezbjedenje pristupa djetetu. Nastavnici su sami naveli da
koncept nastave na fakultetu za obrazovanje kako ucitelja, tako i vaspitaca treba
preusmijeriti ka primjenjivanju novih obrazovnih modela i podsticanju inovacija u
nastavnim pristupima, a treba ga prosiriti sa nekoliko predmeta koji se bave
metodama za rad sa u¢enicima sa posebnim obrazovnim potrebama u obrazovanju,
kao i sa vise prakti¢nog rada tokom studija, ¢ime bi se obezbijedio kadar sa ve¢im
znanjem, koji moze da se suoci sa izazovima modernih obrazovnih koncepata.
Analiza miSljenja vaspitaca takode pokazuje da inicijalno obrazovanje vaspitaca
generalno obezbjeduje samo teorijski okvir za struku, dok prakti¢ni iskustveni
aspekt poc€inje sa zaposljavanjem. Osnovne studije nemaju module kroz koje bi se
vaspita¢i mogli obrazovati da posjeduju znanje i vjeStine neophodne za
obrazovanje djece sa posebnim obrazovnim potrebama:

»Bududi vaspitali u svom inicijalnom obrazovanju najprije
sti¢u teorijska znanja, ali ne dobijaju uputstva kako ée ta znanja
da primijene u praksi, niti imaju prilike da steknu prakti¢no
iskustvo u ucionici za rad sa djecom sa smetnjama/teSkoéama u
razvoju, tako da smatram da inicijalno obrazovanje nije
dovoljno”.
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Shodno nasim ispitanicima, mozemo zakljuciti da ni nastavnici, ni vaspitaci nijesu
u moguénosti da prepoznaju posebne obrazovne potrebe djece, i samim tim nijesu
u mogucénosti da pruzaju najbolji pristup u radu sa djecom sa smetnjama u
razvoju.Vecéina ispitanika daje predloge da se inicijalno obrazovanje poboljsa, i da
se popne na jedan kvalitetniji nivo. Tako predlazu da se formira posebna katedra
za obuku nastavnika za rad sa djecom sa smetnjama/teskoéama u razvoju. Stavise,
nastavnici su, pored razvoja sopstvenih kompetencija, naglasili znacaj razvijanja
mehanizama profesionalne podrske za nastavnike kroz specijalisticke usluge.
Poseban pregled Programa za inicijalno obrazovanje nastavnika nije na
nastavnickoj profesiji kao takvoj, ve¢ na njihovom odredenom predmetu
izuCavanja. Stoga treba naéi djelotvorna rjeSenja za struéno usavrSavanje
nastavnika koji su ve¢ u obrazovnom sistemu, dok inicijalno obrazovanje treba
dopuniti da bi obuhvatilo i osposobljavanje buducih generacija tih nastavnika.
Pored toga, u raznim programima inkluzivno obrazovanje nije integralni vodeci
princip ve¢ se, umjesto toga, promovise kroz niz dodatnih, ponekad izbornih
predmeta.

ZAKLJUCAK

Na osnovu rezultata ovog istrazivanja moze se zakljuciti da:

e Opsti stav ispitanika prema sticanju dodatnih kompetencija potrebnim za
rad sa djecom sa smetnjama/teSkoCama u razvoju je pretezno negativan.
Stavovi vaspitaca u predskolskim ustanovama i stru¢nih saradnika
pozitivniji su od stavova nastavnika razredne nastave. Sto je li¢no iskustvo
vaspitata 1 nastavnika u radu sa djecom sa smetnjama/teSkoama u
razvoju pozitivnije to je i njihov stav prema sticanju dodatnih kompetencija
pozitivniji.

e Vagpitaci i nastavnici su manjak iskustva u inkluzivnhom radu, manjak
znanja o kompetencijama i slabo inicijalno obrazovanje ocijenili kao
najznacajnije ometajuce faktore kod postojec¢ih kompetencija za rad sa
djecom sa smetnjama/teSkocama u razvoju. Direktno iskustvo u radu sa
djecom sa smetnjama/teSko¢ama u razvoju, posmatranje drugih uditelja u
radu i obuku u oblasti inkluzivnog obrazovanja smatraju najkorisnijim
metodama za unepredivanje kompetencija.

e Najpotrebnijim vidom podrSske pri sticanju dodatnih kompetencija
ispitanici su ocijenili obuku za rad sa djecom sa smetnjama/teSkok¢ama u
razvoju, kao i konsultativnu podrsku defektologa, psihijatra, psihologa i
logopeda.

Svi ispitanici su saglasni i klju¢ne tacke koje izdvajaju kao nedostatke o postojecim
kompetencijama su sljedece:

- nedostaje funkcionalna povezanost inicijalnog i stru¢nog obrazovanja, u
jedan jedinstven sistem baznog (profesionalnog) obrazovanja i
usavrSavanja;
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- nedostatak programa koji se =zasnivaju na studiozno utvrdenim
interesovanjima nastavnika i potrebama skola;

- nije razraden sistem evaluacije koncepta stru¢nog usavrsavanja, kako bi se
kontinuirano osavremenjivale i unapredivale nastavnicke kompetencije za
rad sa djecom sa smetnjama/teSkoama u razvoju;

- nema jasno odredene mogucnosti i podrske ustanova u kojima su ispitanici
zaposleni za napredovanje u svojoj struci.

Osim toga, u komentarima na pitanja otvorenog tipa, uéesnici su naveli da je
neophodno stvoriti uslove za razvoj svih onih kompetencija koje proizilaze iz
izmijenjene uloge i zhtijeve koji se pred njima postavljaju danas i u buducnosti.
Ispitanici iz naSeg istrazivanja smatraju da sadasnje kompetencije  nijesu
prilagodene radu djeci sa smetnjama/tesko¢ama u razvoju. Takodje, smatraju da
pripremljenost i osposobljenost vaspitaca, ucitelja, nastavnika za rad u inkluzivnom
odjeljenju je od bitnog znacaja za sticanje kompetencija kroz inicijalno
obrazovanje i stru¢no usavrsavanje .

Mozemo reéi, da ovo nije adekvatno stanje pripremljenosti za potrebe modernog
obrazovnog sistema i ukazuje da je potrebna dodatna obuka. Nastavnicima jo§
uvijek nije dato najbolje znanje u procesu inkluzivnog obrazovanja i zbog toga se
pojavljuje odredeni broj otpora, prvenstveno zbog toga $to oni nijesu adekvatno
obuceni i podrzani. Treba modernizovati metode poducavanja u inicijalnom
obrazovanju nastavnika. Ovim bi se omoguéilo da nastavnici sami budu
osposobljeni da poducavaju i koriste moderne pristupe. Modernizacija takode treba
da se zasniva na dogovorenom skupu nastavni¢kih kompetencija koje bi obuhvatile
socijalnu ukljuc¢enost i obrazovanje za sve, tako da se pitanja i pristupi znacajni u
Sirenju osnova inkluzivnog obrazovanja nadu kao redovan sastavni dio svih
predmeta, umjesto da se predstavljaju kao neSto priklju¢eno. Ovo bi se, na duZzi
rok, primijenilo i na nastavni¢ko obrazovanje.

Takode treba raditi na razvoju posebnog oblika inicijalnog obrazovanja nastavnika
za rad u inkluzivnim odjeljenjima i $kolama na razli¢itim nivoima obrazovnog
sistema.

Kompetencije nastavnika moraju pratiti savremene tendencije, koje ¢e jace
reflektovati dinamiku obrazovnog sistema, jer je veoma vazno imati dinamican i
kompetentan nastavni kadar.

Uvazavajuéi rezultate teorijskog i empirijskog prou¢avanja, dosli smo do pozeljnog
modela najrelevantnijih kompetencija koje bi trebalo da imaju nastavnici za rad sa
djecom sa smetnjama/tesko¢ama u razvoju.
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APSTRAKT

U procesu evropskih integracija neophodno je obrazovani sistem uskladiti sa kriterijumima
i preporukama Evropske unije uz obracanje paznje nha indikatore uspe$nosti obrazovnog
sistema, koji je definisan EU standardima. Ovde prikazan rad predstavlja integralni deo Sire
postavljenog i realizovanog idejnog projekta ,,Redefinisanosti obrazovne strukture R.
Srbije*, koji je izdat i dostavljen Ministarstvu prosvete R. Srbije 2010. godine. Idejni
projekat je timski realizovan uz kordinaciju rada centralne i regionalnih radnih grupa u
Srbiji i zemljama iz regiona sa ukupno 80 saradnika na projektu. Model naSe strukture
obrazovnog sistema produzava period obaveznog obrazovanja od 10 godina i bazira se na
diferencijaciji obrazovnih nivoa (od predskolskog do kraja srednjoskolskog) na cikluse, koji
su od svoje strane odredeni definisanim ciljevima i zadacima. Unutar predloga naSeg
modela tzv. strukturalni tip promena, jasno su definisani kratkoro¢ni, srednjoroéni i
dugoroéni ciljevi i izvrSena koncizna podela nadleznosti i nadina pracenja uspe$nosti
njenog sprovodenja.

Kljuéne reci: obrazovni sistem, redefinisanost obrazovne strukture, izmene i reforma.
ABSTRACT

In the process of European integration was necessary to align education system with the
criteria and recommendations of the European Union, with attention to indicators of success
of the education system, which is defined by the EU standards. The presented work here is
an integral part of a broader set up and realized preliminary project on ,,Redefinition of
Education Structure of Republic of Serbia“ forwarded to the Ministry of Education of the
Republic of Serbia in 2010. The preliminary project guided by Ph.D. Miroslav Kuka and
Ph.D. Vukosava Zivkovi¢ was realized in the team work and in coordination of work of the
central and regional working groups in Serbia and the surrounding countries having 80
collaborators in total working on the project. Model of our structure of the education system
extends the period of compulsory education up to 10 years of age (till the first grade of high
school which is the same for all regarding the curriculum) and is based on differentiation of
the education levels (from preschool to high school) in cycles, which, on their part, are
defined by aims and tasks. Within our proposal of the model i.e. type of structural change,
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clearly are defined short, medium and long-term goals and is made concise division of
competencies and the monitoring of the success of its implementation.

Key words: education system, redefinition of educational structure, changes and reform.

SOCIO-OBRAZOVNA ARGUMENTACIJA ZA INPLEMENTACIJU
NOVIH OBRAZOVNIH STRUKTURA

Model naSe strukture obrazovnog sistema bazira se na diferencijaciji obrazovnih
nivoa (od predskolskog do kraja srednjoSkolskog) na cikluse, koji su od svoje
strane odredeni definisanim ciljevima i zadacima za svaki konkretan uzrast. Ti
ciljevi su definisani unutar same izmene dosadasnjeg obrazovanja usmerenog na
nastavni plan i program i njegovog prelaza na obrazovanje usmereno na ishode tj.
definisana znanja, umenja, stavove i vrednosti koje ucenici treba da poseduju
nakon zavrSetka odredenog ciklusa obrazovanja. Jedan od glavnih ishodista nase
strukture, koja je u ovom segmentu primarno socioloski determinisana, jeste
produZenje perioda obaveznog Skolovanja sa 8 tj. 9 godina, na 10 godina (V
ciklusa) sto je u skladu s evropskim i drugim medunarodnim tendencijama u
obrazovanju. U vecini zemalja u svetu obrazovanje pocinje sa uzrastom dece od 6
ili 7 godina, u nekim zemljama ¢ak i ranije. DuZina obaveznog obrazovanja varira,
ali u vecini iznosi 9 godina i zavr§ava se uglavnom na uzrastu 15 - 16 godina. 1z
postavljenih ciljeva unutar predSkolskog obrazovanja (predstavlja O razred, tj. |
ciklus), isto prerasta od trenutnih igraonica ka programski definisanoj socio-
edukacionoj sredini. Obaveze vaspitaca se povecavaju s obzirom na zahteve koji se
od njega traze. Terminoloska dihotomija kako kod nas tako i u svetu oko
definisanja pojma osnovnog obrazovanja (primary education, elementary
education, l'énseignement primaire élémentaire) U periodu od 1992 - 1996 godine
definisana je posredstvom nove verzije Medunarodne standardne klasifikacije
obrazovanja. Prema novoj verziji klasifikacije obrazovanja, osnovno obrazovanje
obuhvata prvi nivo obrazovanja (ISCED lavel 1) odnosno prvi ciklus bazi¢nog
obrazovanja. Ovaj nivo uglavnom traje od 5 - 7 godina redovnog $kolovanja koji
obuhvata sve nivoe obrazovanja. Drugi nivo obrazovanja (srednje obrazovanje) ima
dva nivoa: prvi stepen ili drugi ciklus bazi¢nog obrazovanja (ISCED lavel 2) i drugi
stepen ili tre¢i ciklus (ISCED lavel 3). Za razliku od pojma osnhovno obrazovanje,
obavezno obrazovanje je jednostavnije definisano i bez obzira na strukturu sistema
obrazovanja u pojedinim zemljama, ono (compulsory education, schulpficht,
obligatoire, objazatel'noe, itd) predstavlja Skolovanje na koje su zakonom
obavezna deca odredenog uzrasta. Obavezno obrazovanje po svojoj sustini i cilju
¢ini osnovu formalne strukture sistema obrazovanja. Ono §to je zajednicko za skoro
sve zemlje je Cinjenica da je obavezno obrazovanje opSteobrazovnog karatera.
Njegovo trajanje je razli¢ito i zavisi od Skolskog sistema i preduslova za masovnost
obrazovanja. U mnogim zemljama, pored osnovnog obrazovanja, obavezno
obrazovanje obuhvata i prvi stepen srednjeg obrazovanja, $to je i koncepcija nase
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strukture (V ciklus). U naSoj koncepciji obrazovne strukture ukinuto je ponavljanje
razreda i zamenjeno formom prevodenja ucenika u viSi razred uz obavezno
ponovno pohadanje nastave iz predmeta koji znanjem nisu zadovoljeni (minimalno
50 % od predvidenog fonda ¢asova za taj predmet na nivou godine). Pocev od III -
V ciklusa (od preusmerenja sa razredne na predmetnu nastavu) ucenik moze da
prenese Cetiri ili manje predmeta iz razreda u naredni razred. U slucaju da ucenik
na kraju skolske godine ima viSe od Cetiri negativne ocene vr$i se kategorizacija
predmeta za nivo obaveznog obrazovanja (bazi¢ni predmeti — obavezni predmeti).
Ukoliko ucenik viSe od tri puta tokom obaveznog Skolovanja biva prevoden, dakle
skoro svaki razred, on na taj nacin limitira svoje Skolovanje do nivoa obaveznog
obrazovanja (do kraja V ciklusa). Krajem Il ciklusa uvedena je provera dotada
usvojenih znanja, posredstvom testa opSte informisanosti kao i provera
potencijalnog napredovanja unutar intelektualnih sposobnosti u odnosu na period
— popunjava odeljenski stareSina isto kao i vaspita¢ na kraju I ciklusa, vrsice se
novo formiranje grupa (odeljenja) datih razreda, unutar ve¢ poznate obrazovno-
vaspitne sredine (Skole). Ovim se pored pracenja stope usvojenih znanja,
sposobnosti i karakternih osobina, deca neposredno izlazu i izazovima drustvene
prilagodljivosti unutar delimi¢no poznatog socijalnog okruZenja, Sto je sa svoje
strane dobra priprema za slede¢u redefinisanost grupa koja sledi u srednjoj $koli i
pretezno je determinisana nepoznatim socijalnim okruzenjem. Prvi razred srednje
Skole obavezan je za sve i nezavisno od tipa Skole obavlja se po istom planu i
programu. Ovakvom strukturom se inicira ideja da kroz kontrolisanu liberizaciju
obrazovnog procesa ista pojaca i razvije interesovanje dece ka obrazovanju i posle
ciklusa obaveznog obrazovanja.

PREDSKOLSKO OBRAZOVANJE

Uvodenjem obaveznog predskolskog obrazovanja, koje je inicirano i u skladu sa
evropskim preporukama obrazovnih standardizacija, nema potrebe za bitnim
strukturalnim izmenama, na ovom obrazovnom nivou. Medutim, na nivou
predskolskog obrazovanja, unutar integrisanosti naSeg obrazovno-vaspitnog
sistema, nema jasno definisane strategije druStvenih ciljeva koji bi se programski
predvideli i u ciljevima predskolskog vaspitanja. Naime, kako bi se izbegao
zakljucak, koji proizilazi iz dosadasnje prakse, o veStackoj prirodi predskolskog
obrazovanja, isto bi programski, a samim tim i kurikularno trebalo redefinisati.
Izmene bi primarno trebalo usmeriti u pravcu redefinisanosti ciljeva i zadataka,
koje bi trebalo usmeriti na upoznavanje drugog deteta ili odrasle osobe. Ovaj cilj se
ostvaruje permanentnim usmeravanjem deteta na kontakt u samoj komunikaciji na
liniji dete-dete, dete-odrasla osoba. Polaze¢i od razvijenosti komunikacijskog
kontakta, kao primarnog zadatka i cilja pred$kolskog obrazovanja, detetu je sada
znatno lakSe da naudi drustvene veStine koje su mu potrebne u socijalno
prihvatljivim situacijama. Zanemareni ili barem programski nedefinisani su i pravci
razvoja procene etickih vrednosti od strane predskolaca, $to unutar projektovanih
ciljeva apstrahuje razvijanje emocionalnog osecanja i ukljuc¢ivanja u zajednicke
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aktivnosti sa drugom decom oko istog zadatka i cilja (kolektivni duh). Dakle
programski je apstrahovano dozivljavanje iskustva kolektivnog uspeha (uspeh je
deterninisan individualno), kao i potrebe za pomo¢i i podrzavanju drugog deteta
(eticke vrednosti). Sagledavano na nivou predskolskog uzrasta ciljeve treba podeliti
na kognitivne, afektivne i psihomotorne. U kontekstu socijalnih ciljeva decu treba
izloziti iskustvima osnovnih normi drustvene koegzistencije i iskustvenih situacija
u kojima sloboda pojedinca treba da bude balansirana individualnim i kolektivnim
pravilima i disciplinom. lzlaganje dece ka osnovama sistematskog procesa ucenja
treba da se zasniva na stimulisanju njihove radoznalosti na sebe same, na drustvo,
prirodu, znanje i kulturu. Isto tako, ono treba da stimuliSe kreativnost i radost zbog
priblizavanja novim iskustvima. Deca treba da razvijaju svoje sposobnosti za
odrzavanje paznje i koncentracije na razli¢ite poruke. Ovo se moze vezbati/uciti
prilikom ucestvovanja u razli¢itim igrokaznim aktivnostima i kroz obavljanje
samostalnih zadataka koji zahtevaju saradnju s drugima. Posebno treba akcentovati
fizicki razvoj dece izrazavan kroz razne fizicke aktivnosti kao i pridrzavanje
higijensko zdravstvenih pravila. Deca predskolskog uzrasta (starosti izmedu 5 i 6
godina) treba da budu izloZzena uéenju koje li¢i na ono u osnovnom obrazovanju.
To ukljuéuje osnovne elemente pripreme za ¢itanje, pisanje i racunanje. Deca treba
da se upoznaju s elementima slova i strukturom jednostavnog teksta (na primer,
pracenje radnje u pri¢i pomocu niza sli¢ica u kojima ¢e prepoznati elemente price).
Isto tako, decu treba upoznati s brojevima i jednostavnim matematickim
operacijama preko grupisanja elemenata, stvaranja asocijacija izmedu
matematiCkih simbola i razlicitih konkretnih predmeta i reSavanja prostih, dnevnih
zivotnih problema kori$¢enjem matematickih operacija. Na kraju predskolskog
ciklusa, vaspitaC bi trebalo da za svako dete popuni upitnik koji ¢e sadrzinski biti
definisan od strane pedagosko-psiholoske sluzbe. Taj upitnik treba da bude
jedinstven na nacionalnom nivou i da sadrzi odgovore na pitanja kojim se
kompletira utisak o kognitivnoj, karakternoj, afektivnoj, psihomotornoj, socijalno
adaptivnoj crti i postignuéu svrSenog predskolca. Ovaj upitnik sa ve¢ ponudenim
odgovorima (odgovori visestrukog izbor ili alternativnog karaktera) zahteva da
vaspita¢ na osnovu svog iskustva i neposredne percepcije ka svakom predskolcu
ponaosob zaokruzi odgovor koji je najblizi njegovom utisku i stru¢noj proceni.
Tako definisan upitnik, obima ne veceg od 2 strane formata A, obavezno mora da
sadrzi i procenu Karaktera i temperamenta predSkolca, koji ¢e kao nezavisne
varijable pored obavljenog testiranja u osnovnoj Skoli biti primarni gradijenti u
formiranju §to ujednacenijih odeljenja na pocetku osnovnoskolskog procesa. U
datom upitniku vaspita¢ odgovara i na pitanja o nivou usvojenih znanja (Citanje,
pisanje, racunanje), vestina (psihomotorika) i navika (kulturno-higijenske, radne i
navike ponasanja). Odgovori na ova pitanja takode se zasnivaju na odabiru jednog
od viSestruko ponudenih odgovora. Samo posebano zapazene karakteristike,
ukoliko ih ima, vaspita¢ upisuje u delu napomena.

OSNOVNOSKOLSKO OBRAZOVANJE
U naSoj strukturi obrazovanja, osnovno obrazovanje u trajanju od 8 godina
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podeljeno je na tri ciklusa: Il ciklus (1-4 razreda), Il ciklus (5-6 razreda) i IV
ciklus (7-8 razreda). | ciklus (0 razred) predstavlja predskolsko obrazovanje. Il
ciklus (1-4 razreda) karakteristiCan je po razrednoj nastavi, koja ostaje kao i u
aktuelnoj strukturi obrazovanja, a koja sa svoje strane treba da zadovolji decije
potrebe i interesovanja za obrazovanjem. U ovoj fazi, usvajaju se osnovne navike
ucenja, a intelektualni, emocionalni i drustveni razvoj treba stimulisati poklanjajuci
veliku paznju razvoju detetove licnosti. Ovaj ciklus po pitanju kategorizacije
predmeta koji se uée ima baziéne predmete (maternji jezik, engleski jezik i
matematika) i obavezne predmete. Obavezni predmeti su predmeti koji mogu biti
obavezni tokom svih nivoa, ciklusa i razreda, ili samo u odredenim ciklusima i
razredima. Ovi predmeti kao i do sada, mogu da budu zasnovani na pojedina¢nim
naukama ili nau¢nim disciplinama ili mogu biti integrisani, a to znaci da su
zasnovani na obrazovnim oblastima. U ovom ciklusu ne postoje izborni predmeti.
Naime, izborni predmeti u predlogu nase strukture uvode se tek u IV ciklusu, tj. na
uzrastu kada obrazovni subjekti samostalno, na osnovu neposrednog dozivljenog
iskustva i stepena informisanosti, vr$e selekciju u izboru ponudenih predmeta. Tek
je na tom uzrastu s obzirom na stepen informisanosti i nivo iskustva dovoljno
razvijen kriticki proces misljenja unutar predmetno sadrzinskih oblasti kao i
konzistentnost interesovanja koja su determinisana kognitivnom, konativnom i
emocionalnom komponentom. Preporuka izbornih predmeta u svakoj drugoj
uzrasnoj dobi (ciklusu), s obzirom na uzrast i dozivljeno iskustvo primarno je
determinisana izborom od strane roditelja pa bi mu stoga pravilan naziv bio
izborno roditeljski predmeti, §to je neodrzivo. Premda se pojam znanja danas
odreduje kao vrlo kompleksna kategorija, pa se zato i definiSe na mnogo nacina, za
ovaj uzrast mi primarno predlazemo usvajanje deklarativnih znanja. Deklarativna
ili konceptualna znanja prestavljaju podaci, definicije, teorije, interpretacije. Kod
ove kategorije je bitno ,,Sta treba da se zna“, zato moze da se odnosi samo na
nacin poznavanja grade, bilo kao prepoznavanje, pam¢enje, razumevanje. Trazi se
prenos (transmisija) ,,gotovog® znanja. U II ciklusu ucenici ne mogu da ponavljaju
razred, ve¢ se prevode u vise razrede, kao $to je to reulisano po koncepciji aktuelne
obrazovno-vaspitne strukture. Il ciklus (5-6 razreda), kao $to je to definisano i u
aktuelnoj strukturi, sa razredne pravi prelaz na predmetnu nastavu, po istoj ili
izmenjenoj dinamici uvodenja novih nastavnih predmeta, $to se odlucuje unutar
kurikularnih artikulacija nastave. U ovom ciklusu po pitanju kategorizacije
predmeta ostaje se na nivou bazicnih i obaveznih predmeta. S obzirom na
prosirenje sadrzaja, kao i tipa nastave, prosiruje se obim obaveznih predmeta. U
ovom ciklusu usvojena znanja treba bazirati na njihovoj upotrebljivosti. Ovaj tip
znanja, tzv. proceduralna znanja idu dalje od prethodnog deklarativnog ili
konceptualnog tipa znanje po tome Sto su ovde znacajni postupci za upotrebu
znanja u odredenim procesima, U razvijanju procesne rutine, i uvek se iskazuju u
obliku odgovarajué¢ih prakti¢nih kompetencija ili vesStina. Bitno je, ne samo $ta se
zna, neko ,,kako se ne§to zna“ - znati neSto uraditi, Ciniti (meriti, posmatrati,
svladavati elementarne operacije na racunaru). U ovom ciklusu trazi se razvijanje
funkcionalnih vestina. U III ciklusu ucenici ne mogu da ponavljaju razred, vec se
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kao i1 u prethodnom ciklusu prevode u vise razrede. Medutim, u ovom ciklusu
ucenik ima obavezu da u Skolskoj godini u kojoj je preveden u visi razred, pohada
nastavu predmeta koji nije zadovoljio u razredu iz koga je preveden. Obaveza
ucenika je da minimalno pohada nastavu u obimu od 50% u odnosu na ukupni fond
Casova za dati predmet na nivou Skolske godine. Na primer: ukoliko u¢enik u V
razredu znanjem nije zavoljio iz nastave matematike i geografije, on se prevodi u
VI razred. Ukoliko nastavu u smeni za prevedeni razred pohada recimo pre podne,
ima obavezu da nedeljno 2 casa posle podne pohada nastavu matematike (jer je
ukupni nedeljni fond ¢asova matematike 4) i 1 Cas geografije (jer je ukupni
nedeljni fond Casova geografije 2). Kao §to je u opstem delu naznaceno, pocev od
IIT ciklusa ucenik moze maksimalno Cetiri predmeta da prenese iz razreda u razred,
a ukoliko ih ima viSe vr$i se Kategorizacija za nivo obaveznog obrazovanja. S
obzirom da u ukupnoj populaciji ovaj broj ucenika nije velik, pripajanje
razredima/odeljenjima i raspored redovnog pohadanja nastave tokom nedelje
realizuje Skola. Na kraju III ciklusa ucenici polazu test opste informisanosti i test
intelektualnih sposobnosti. Odeljenski stareSina bi u ovom periodu, sli¢éno obavezi
vaspitaca na prelazu iz [ u II ciklus, za svakog ucenika trebalo da popuni upitnik o
kognitivnoj, karakternoj, psihomotornoj, socijalno-adaptivnoj crti i postignué¢ima
ucenika. Ovaj upitnik mora biti jedinstven na nacionalnom nivou, a formiraju ga
odgovarajuée pedagosko-psiholoske sluzbe. Podaci iz ovog upitnika, uz rezultate
sa datih testova, predstavljaju gradiente za obrazovanje novih odeljenja sastavljenih
unutar $kole od iste populacije ucenika. IV ciklus (7-8 razreda) u nastavu
novoformiranih odeljenja/razreda, pored obaveznih i bazi¢nih predmeta uvode se
izborni i fakultativni predmeti. Izborni predmeti mogu da budu zasnovani na
obrazovnoj oblasti ili na pojedina¢noj nauci. Ucenik je obavezan da redovno
ispunjava sve propisane zadatke i obaveze iz izbornog predmeta ukoliko ga je
odabrao. Izborne predmete Skola bira sa liste koja se nalazi u Okvirnom
nacionalnom kurikulumu. Ukoliko se $kola opredeli za tematski ili predmetni
pristup, uceniku ¢e biti ponudene teme ili predmeti. Izborne predmete bira ucenik a
ne roditelji, i zato ih treba ponuditi na onom uzrasnom nivou na kome obrazovni
subjekt ima dovoljno iskustva i saznanja kojima ¢e uz selekciono kriticki oblik
misljenja moc¢i sam da odlucuje $ta je sfera njegovih interesovanja. Fakultativni
predmeti se pojavljuju u ovom ciklusu tj. u onom delu skolskog kurikuluma koji se
propisuje i reguliSe na nivou 3kole. Skola vode¢i rauna o potrebama i
interesovanjima ucenika, roditelja i lokalne zajednice, pravi listu fakultativnih
predmeta i daje ih u ponudu ucenicima. Ovi predmeti nisu obavezni i biraju se
prema sopstvenim interesovanjima. Sloboda izbora fakultativnih i izbornih
predmeta iz Okvirnog nacionalnog kurikuluma, predstavlja jedine elemente
kurikularne decentralizacije unutar obrazovne strukture. Ovo je ujedno i najvisi
oblik decentralizacije ka kome se treba orijentisati. Sirenje decentralizacijskog
dijapazona (ovde se ne misli na finansiranja obrazovnog sistema) vodi ka
regionalnoj autonomizaciji obrazovanja i treba ga izbegavati, nezavisno od
sveopstih tendencija izrazenih ka liberalizaciji u svim druStvenim sferama
ispoljavanja, ukljucujuéi tu i obrazovanje. U ovom ciklusu treba teziti ka usvajanju
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kondicionalnih znanja. Kondicionalno znanje je najvisi nivo znanja za koje je bitno
poznavanje ,,kada, gde i zasto* upotrebljavati proceduralno i deklarativno znanje.
To ve¢ ukljucuje planiranje i kombinovanje razlicitih strategija za reSavanje
problema, odluc¢ivanje 1 predvidanje posledica, odgovaraju¢e reagovanje u
sloZzenim, novim i kriticnim situacijama. Taj nivo je, takode, prisutan na svim
nivoima obrazovanja, s tim $to se na nizim nivoima koristi samo u pripremi za
pojedine i retke radne situacije. Sto idemo ka vi§im nivoima u sistemu obrazovanje,
viSe je takvih situacija i znanja. Trazi se samostalna i kriticna procena naucenih
sadrzaja i predvidanje, istrazivanje, otkrivanje, uporedivanje i povezivanje.
Ukoliko ucenik do kraja IV ciklusa (VI razreda) biva vise od dva puta preveden iz
razreda u razred, a na kraju i ovog ciklusa ima cetiri ili manje negativnih ocena, on
se takode prevodi u naredni ciklus u formi naznacene dokumentacije predmeta iz
kojih je nagativno ocenjen. U ovim okolnostima, na kraju IV ciklusa, uc¢enik nema
obavezu slusanja 50% nastavnog gradiva negativno ocenjenih predmeta. On se bez
polaganja prijemnog ispita, po teritorijalnom principu, upisuje u najblizu srednju
Skolu, ali sa nemoguéno$cu nastavljanja skolovanja posle V ciklusa — obaveznog
obrazovanja. Kao §to je to predvideno i po postojecoj strukturi, za ucenike koji su
regularno (sa do tri ili bez prevodenja) zavrsili IV ciklus sledi polaganje testova iz
maternjeg jezika, matematike i testa opSte informisanosti. To je ujedno i prijemni
ispit za upis u jednu od prethodno naznacenih srednjih $kola. Ovaj test, na visSem
nivou saznajnih podataka, tj. znanja, koncipira se godi$nje na nacionalnom nivou i
sprovodi kao na kraju Il ciklusa.
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APSTRAKT

U savremenoj predskolskoj pedagogiji vaspitno-obrazovna institucija, kakva je predskolska
ustanova se ne shvata kao mesto koje je u potpunosti odvojeno od porodi¢nog zivota, koje
deca pohadaju u odredenim vremenskim intervalima da bi se igrala i ucila, niti se igranje i
ucenje vezuju iskljudivo za nju. Naprotiv, to je sve viSe mesto zajedni¢kog Zivljenja dece,
roditelja i vaspitaca. Specifi¢nost situacije na prostoru Kosova i Metohije umanjuje tu
mogucnost iako postoje brojni napori svih ucesnika da se ona odvija u $to vecoj meri.
Uspostavljanje dobre saradnje izmedu predskolske ustanove i porodice je od najveceg
znafaja za ostvarivanje ciljeva pravilnog razvoja deteta i vaspitanja i obrazovanja na
drustvenom nivou. Sustina vaspitnog delovanja lezi u ljudskoj relaciji i vreme ispunjeno
zajednickim Zivljenjem usmeravanim relacijama, bogatstvom odnosa i dozivljaja je
neophodno za ostvarivanje vaspitne funkcije. Osnovu ostvarivanja uspesne vaspitne prakse
¢ine partnerski odnosi roditelja i vaspitaca.

Kljuéne recdi: porodica, predskolska ustanova, saradnja, kvalitet, Kosovo i Metohija.
ABSTRACT

In modern pre-school pedagogics, a pedagogical and educational institution such as a pre-
school institution is not considered to be a place completely separated from family life
which children attend in specific time intervals in order to play and study, nor are playing
and studying linked just to it. On the contrary, it has more frequently started to be a place
where children, parents and educators live together. The specific situation in Kosovo and
Metohija reduces such possibility although there are numerous efforts by all the participants
that this be carried out as much as possible. Good cooperation between a pre-school
institution and a family is of the utmost importance for achieving the goals of proper child
development and of proper upbringing and education on a social level. The essence of
educational influence lies in human relations while the time filled with living together by
directed relations, and with the abundance of experience and relationships is necessary for
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achieving the educational function. The basis for achieving successful pedagogical practice
is partnership relations between parents and educators.

Key words: family, pre-school institution, cooperation, quality, Kosovo and Metohija.
UuvoD

U programima predsSkolskih ustanova na Kosovu i Metohiji mogu se naci razlicite
forme saradnje sa porodicom. U nekim programima saradnje, komunikacija
roditelja i vaspitaca je minimalna — roditelji su posmatraci na odstojanju ili su pak
obucavani kako treba podizati decu. U nekim drugim programima roditeljima se
daje direktna i aktivna uloga u odnosu na vaspitavanje dece u predskolskoj
ustanovi. U takvim situacijama, atmosfera koja vlada u vaspitnoj grupi rezultat je
uzajamnih odnosa roditelja, vaspitaca i dece. U svakom slucaju, postoji mnogo
situacija i moguénosti u kojima roditelji i vaspita¢i mogu delovati zajedno za
dobrobit same dece. Uspostavljanje dobre saradnje izmedu predskolske ustanove i
porodice je od najveceg znacaja za ostvarivanje ciljeva pravilnog razvoja deteta i
vaspitanja i obrazovanja na druStvenom nivou. Oblici saradnje porodice i
predskolske ustanove na prostoru Kosova i Metohije realizuju se kroz obostrano
informisanje, zajednicko sticanje znanja i uskustva potrebnih za vaspitavanje dece,
kao i1 kroz zajednicko zivljenje dece, roditelja i vaspitaca. Prednosti ovakve
saradnje se najlakse sagledavaju kroz ponaSanje dece, odnosno kroz promene u
njihovom ponasanju, prema roditeljima i predskolskoj ustanovi, kao i prema nekim
problemima koji su postojali pre boravka u njoj poput: ljubomore, sebi¢nosti,
tvrdoglavosti, straha. Napokon, prednosti ovakve saradnje sagledavaju se kroz
promene ponasanja i roditelja i vaspitaca i njihovih medusobnih odnosa.

PREDSKOLSKA USTANOVA — CENTAR ZA OKUPLJANJE RODITELJA
I OTVORENI SISTEM

Predskolska ustanova je mesto koje omogucava detetu komunikaciju i saradnju sa
odraslima i vr$njacima sa kojima nije u srodstvu i da postane ¢lan jedne drustvene
ustanove u kojoj za sve postoje isti uslovi, nadin i pravila Zivljenja i ponasanja.’
Ona je istovremeno i centar okupljanja roditelja, $to znaci da doprinosi
izgradivanju niza znanja, navika i stavova koji ¢e im pomoci da uspe$nije podizu i
vaspitavaju svoju decu. Zato, treba iskoristiti njihove raspolozive kapacitete, ono
$to poseduju u pogledu materijalne osnove, mreze ustanova, objekata i stru¢njaka
za mnoge aspekte decijeg razvoja i ucenja, socijalne i zdravstvene zastite, nege,
ishrane, higijene i dr. Svrha povezivanja ove dve institucije je obezbedivanje
kontinuiteta svih relevantnih ¢inilaca drustvene brige o deci, koji treba sagledati
prvenstveno iz ugla deteta koje se razvija uspostvljajuci postepeno odnose sa
¢lanovima svoje porodice i drustvene sredine i proSiruju¢i svoja iskustva o
socijalnoj i prirodnoj sredini koja ga okruzuje.” Najbolji rezultati mogu se o&ekivati
ukoliko se uspostave saradni¢ki odnosi svih onih koji ucestvuju u vaspitanju dece
sa jedne strane i roditelja sa druge strane, jer je zajednicki cilj $to potpuniji i
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celovitiji razvoj deteta — socijalizacijski, misaoni, saznajni, radni, formiranje
vestina i navika.? Ovakav stav, praktino znadi da se oblici saradnje predskolske
ustanove i porodice u savremenom dobu na prostoru Kosova i Metohije moraju jo§
viSe intenzivirati i dizati na vi$i nivo u interesu, pre svega dece, a potom i roditelja,
vaspitaca i svih onih koji na bilo koji nac¢in imaju udela u ovakav vid saradnje. Za
uspesnu saradnju je najvaznije da postoji pozitivna motivacija i kod roditelja i kod
vaspitaca. Prvi korak treba, svakako da ucini vaspitaé, jer ako on ima Zelju da
istinski saraduje sa roditeljima izazvace i kod roditelja povratnu reakciju. To ¢e se
najpre posti¢i stvaranjem prirodnog, nenametljivog i neusiljenog odnosa poverenja,
koji gradi vaspitac. Osnovu za jedan takav odnos Cine istinsko razumevanje i briga
za potrebe i1 deteta i roditelja, potpuna obavestenost roditelja o zivotu deteta u
predskolskoj ustanovi i o tome $ta ona pruza detetu. Ako se igradi ovakav odnos
izmedu vaspitata i roditelja onda je uspeh zagarantovan. Dobra saradnja
predskolske ustanove i porodice vodi uspe$noj socijalizaciji. Socijalizacija je
proces koji ne zaobilazi nijedno dete. To je proces koji dovodi do relativne
socijalizovanosti pojedinca, a suStina tog procesa je ucenje. Proces ucenja u
predskolskom periodu odvija se, pre svega, kroz igru. Pruzanje mogucnosti svih
uslova za spontanu i slobodnu igru omoguéava dovoljno dozivljaja, iskustava,
znanja i uzora koji su neophodni za kasniji razvoj.** Primarni procesi socijalizacije
dece ranog uzrasta, odnosno socijalnog ucenja jesu: imitacija, sugestija i
identifikacija.’ Saradnja roditelja i vaspitata je neophodna upravo radi
sjedinjavanja uticaja sa obe strane, ispravljanja greSaka ako postoje u
socijalizovanosti deteta i postizanja dobrih efekata u ovom aspektu razvoja deteta.
Jedan od efikasnih nacina saradnje porodice i predskolske ustanove koji je danas
veoma aktuelan je savetodavni rad koji podrazumeva aktivnu saradnju i
sistematsko pracenje potreba dece i roditelja, $to je uslov za unapredivanje svih
aspekata deCijeg razvoja i u€enja. U tom pracenju uloga vaspitaca je od klju¢nog
znac¢aja, koji dalje uspostavlja saradnju sa svojom stru¢nom sluzbom (psiholozi,
lekari, socijalna sluzba i sl.). To je narodito vazno u korektivnim i
kompenzatorskim merama koje treba preduzeti kod pojedine dece koja ispoljavaju
potrebu za ovako organizovanim oblicima rada. Savetodavni rad je znacajan i u
pogledu preventive, dijagnostikovanja i otklanjanja pojedinih uzroka i posledica
kojima su deca izloZena. U tom radu, uloge vaspitaca i stru¢nih saradnika se znatno
prosiruju u odnosu na raniji period, pa poprimaju ulogu, dijagnosti¢ara, terapeuta,
koordinatora, planera i dr., Sto zahteva dodatne napore i kompletno ulaganje svih
raspolozivih snaga i sposobnosti. Predskolska ustanova je, narocito poslednjih
godina XX veka promenila koncepciju rada, pre svega u pogledu segmenta
saradnje sa porodicom i $irom zajednicom. Pocela je viSe da se otvara prema spolja
i prema unutra, Sto je naglaSavano aktuelnim Modelom A, kojim se istie
otvorenost sistema vaspitanja i obrazovanja u deéijim vrti¢ima, sa posebnim
osvrtom na predskolsko vaspitanje i obrazovanje, gde je polaziste programa dete
kao nedeljiva dinamicna li¢nost, a vaspitac je kreator, istrazivac, prakticar i kriticar
sopstvene prakse."? Kljuéne ideje ove otvorenosti su: celovitost pristupa — holizam;
prirodna — unutra$nja motivacija; autonomija; poStovanje li¢nosti; individualizovan
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pristup.** U otvorenom obrazovanju, i ovek i dete i sama ustanova se posmatraju
kao otvoreni sistemi. Otvorenost predskolske ustanove podrazumeva, pre svega da
ona bude mesto smisaonog Zivljenja za decu i skup prilika i moguénosti za njihov
celovit licni razvoj. Organizaciju prostora i vremena ne odlikuje uniformnost, veé
nacin na koji se do tih reSenja dolazi — dogovor uskladen sa decijim moguénostima,
potrebama i zeljama. Zbog specifi¢nosti situacije na prostoru Kosova i Metohije, u
radu su uzete u obzir samo predskolske ustanove smestene na Severnom delu
Kosova i Metohije, kojih ima Sest: PU ,,NaSa radost™ u Leosavicu, PU ,,Veselo
detinjstvo* u Lesku, PU ,,.Bambi*“ u Socanici, PU ,,Lane* u Zve€anu, PU ,,Danica
Jaramaz® u Kosovskoj Mitrovici i PU ,,NasSe dete” Zubin Potok. Sve ustanove, sem
PU ,,Nase dete” u Zubinom Potoku, koja poslednjih godina pokuSava da primeni
rad po Modelu A, rade po Modelu B. Otvorene su za sve vidove saradnje sa svim
strukturama.

ZAJEDNICKO ZIVLJENJE DECE, RODITELJA I VASPITACA U
PREDSKOLSKIM USTANOVAMA NA KOSOVU | METOHIJI — USLOV
KVALITETNOG VASPITANJA DECE

Sustina vaspitnog delovanja lezi u ljudskoj relaciji i vreme ispunjeno zajednickim
Zivljenjem usmeravanim relacijama, bogatstvom odnosa i dozivljaja je neophodno
za ostvarivanje vaspitne funkcije. Osnovu ostvarivanja uspeSne vaspitne prakse
¢ine partnerski odnosi roditelja 1 vaspitaca. Istrazivanja pokazuju da su najuspesniji
oni vaspitaCi koji roditelje smatraju partnerom, odnosno aktivnim ucesnikom u
procesu vaspitanja dece. Vreme koje roditelji i vaspitaCi zajedno provode ¢ini
preduslov uspeSne saradnje. Druzenje roditelja i vaspitata, kao i njihovo
zajednicko druzenje sa decom, treba da bude uvek osmisljeno zajednickim
interesom i zajedni¢kim ciljem — pravilnim i sveobuhvatnijim vaspitavanjem
deteta.’ Saveobuhvatno vaspitavanje deteta podrazumeva porodi¢no i drustveno
vaspitanje. Roditelji i deca u savremenim uslovima zivota na prostoru Kosova i
Metohije imaju sve manje vremena za zajednicko Zivljenje (svega nekoliko sati
ukoliko su oba roditelja zaposlena), $to ukazuje na to da se njihove aktivnosti ne
dopunjuju veé teku paralelno, a to znaci da se ne ostavlja dovoljno prostora za
aktivnosti koje povoljno uticu na deciji razvoj i vaspitanje. Bez obzira na radne
(profesionalne) aktivnosti, radi dobrobiti vlastite dece, roditelji moraju da
organizuju tako zivot da im ostane vremena i za druzenje sa decom. Ovde se ne
misli samo na aktivnosti roditelja u zadovoljavanju egzistencijalnih potreba, vec¢ i
na davanje prostora detetu da uestvuje u aktivnostima odraslih, kao i na
ispunjavanju njihovih emocionalnih potreba, $to oplemenjuje psihi¢ki Zzivot.
Vaspita¢ i dete ve¢i deo vremena provode zajedno u vaspitnoj grupi. Odnos
vaspitaca i dece baziran je na zajednickom zivljenju dece i vaspitaca u vrticu.
Zivot i rad u predskolskoj ustanovi osmisljava vaspita¢ u skladu sa odredenim
druStvenim ciljevima vaspitanja, i u skladu sa koncepcijom druStveno pozeljne
licnosti. Zajednicko zivljenje vaspitaca i deteta prakticno je tkanje mreze odnosa,
koju ispunjavaju nacini i vrste ponaSanja, potrebe dece i1 nacini njihovog
zadovoljavanja, ispoljavanje pojedinih pozitivnih i negativnih osobina li¢nosti,
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njihovo podrzavanje ili pak neutralisanje i sl. Odnosi izmedu deteta i vaspitaca
trebaju da budu prirodni i spontani, da se radaju iz decijih interesovanja, potreba,
zelja 1 dr. Ako vaspita¢ nije u stanju da prepozna razliku izmedu obi¢nog nagona i
spontane energije koja izvire iz smirenog duha, tada njegova akcija nece biti
plodonosna. Vaspitateva sposobnost da uoci razliku izmedu dva tipa aktivnosti
samo prividno spontanih osnova je njegova uspesnost.” Vaspita¢ treba da poseduje
sposobnosti koje mu pomazu u ostvarivanju neformalnih i prisnih odnosa sa decom
i roditeljima, odnosa koji nisu $ablonizovani i rutinski ve¢ topli i prijateljski. Deca,
roditelji i vaspitaci trebaju povremeno da budu organizovani u takvim oblicima
druzenja u kojima ¢e svi biti obogaceni zajednickim dozivljajima, npr.
osmisljavanje i uredivanje sobe, prostora u kojem borave deca, zajednicki izleti u
prirodi, zajedni¢ko uéestvovanje u aktivnostima u predikolskoj ustanovi i dr. Cini
se da nikada nije postojala tako velika potreba za sistematskim radom sa
roditeljima kao sada,’ jer Zivimo u veoma uzurbanim uslovima Zivota koji nam
menjaju tempo zivota i rada u velikoj meri i to svakodnevno. Korist koja se
ostvaruje saradnjom je viSestruka i viSestrana, a koncipiranjem programa koji
omogucava ovu visestrukost 1 viSestranost povecava se i motivisanost svih
ucesnika programa za saradnju.*®

OBLICI SARADNJE PORODICE I PREDSKOLSKIH USTANOVA NA
KOSOVU | METOHIJI

Polaze¢i od savremenih saznanja o detetu i potrebe da se ono razvija u Sirokom
zivotnom kontekstu, da se bogate uticaji iz sredine 1 stvara celovita slika o svetu,
javlja se potreba ukljucivanja roditelja u neposredno zivljenje dece u vrti¢u. Time
se zivot i rad roditelja upli¢u u institucionalno vaspitanje dece i bogati program
rada sa decom. Po karakteru i sadrzaju rada postoje tri osnovne vrste saradnje:
informisanje roditelja o radu i razvoju njihove dece i davanje pomo¢i za uspesnije
vaspitno delovanje na njih; ukljucivanje roditelja u reSavanje pojedinih problema u
predskolskoj vaspitno-obrazovnoj ustanovi; podizanje pedagoske kulture
roditelja.!” U struénoj literaturi se najée$ée navode sledeéi oblici saradnje:
individualni kontakti, roditeljski sastanci, opSte i1 pedagosko obrazovanje i
usavrSavanje, organizacija znaCajnih akcija vrti¢a, biblioteka za roditelje, ucesce
roditelja u ostalim vidovima Zivota i rada vrti¢a i dan otvorenih vrata vrti¢a.> Njih
uglavnom mozemo svesti na: Obostranu informisanost, zajedni¢ko sticanje znanja i
iskustva potrebnih za vaspitavanje dece i zajednicko Zivljenje dece, roditelja i
vaspitaca. Oblici saradnje porodice i predskolskih ustanova na Severu Kosova i
Metohije su sledeci: svakodnevni informativni razgovori sa roditeljima, planirani
individualni razgovori koji se prate i evidentiraju u radnim knjigama, panoi
namenjeni roditeljima, organizovanje razli¢itih radionica, roditeljski sastanci,
uklju¢ivanje u Savet roditelja kao i Dan otvorenih vrata predskolske ustanove
jednom mesecno. Saradnja sa roditeljima se odvija sistematski i planski tokom
Citave godine. Pored saradnje sa porodicom treba naglasiti da sve predSkolske
ustanove saraduju i sa Sirom drustvenom zajednicom i to vrlo uspesno.
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Najintenzivnija je saradnja sa osnovnim $kolama, potom sa Mesnim zajednicama,
Domovima kulture, Bibliotekama, Domovima zdravlja i dr.

SARADNJA PORODICE I PREDSKOLSKIH USTANOVA NA KOSOVU I
METOHIJI U RADU SA DECOM SA POSEBNIM POTREBAMA

Socijalna prihvacenost je jedna od najbitnijih pretpostavki sre¢nog i uspeSnog
zivota deteta. Zato je bitno da i deca sa posebnim potrebama budu prihvacena i
zaSti¢ena kako bi, bez obzira na svoja ograni¢enja, i u skladu sa svojim
moguénostima kvalitetno Zzivela i radila u odredenoj sredini. Dakle, bitna je
koncepcija integracije dece sa specijalnim obrazovnim potrebama u redovan sistem
vaspitanja i obrazovanja.® Pri polasku u $kolu vrii se provera dece, kako bi se
procenile njihove sposobnosti i predznanje. Tada se roditelji suoCavaju sa
realnosc¢u koja ih ¢esto odvodi u pogresnom smeru ukoliko ne poslusaju savete i
uputstva struénih lica. Neki od tih roditelja nisu svesni koliko je znacajno da
njihovo dete bude u drustvu vr$njaka, da iskusi vr$njacke kontakte ma koliko oni
bili ugodni ili neugodni. Vrlo je znacajno da roditelji i vaspitaci §to pre prepoznaju
indikatore smetnji kod dece kako bi na vreme mogli da pozovu u pomo¢ strucni tim
i uspostave funkcionalnu dijagnozu sposobnosti deteta. Rana dijagnoza je uslov za
efikasnu prevenciju i rehabilitaciju, odnosno za sprecavanje hendikepa. Kada
govorimo o deci sa posebnim potrebama, moZzemo reci da postoji vise klasifikacija
njihovih oStecenja ili smetnji. Tako postoje: smetnje u intelektualnom razvoju
(Daunov sindrom, mentalna retardacija i autizam), smetnje Cula sluha (razli¢iti
stepeni oStecenja), govorne smetnje (disleksija, dislalija, rinolalija, tapifemija,
bradilalija, disartrija, disaudija, mucanje, alalija, disfazija, afazija, nelogizmi i
autizam), smetnje cula vida (strabizam, slabovidost, astigmatizam i dr.), poremecaji
u telesnom razvoju (skolioza, kifoza, lirdoza, kifolordoza, izdubljena leda, ravna
leda, X-noge, O-noge, ravno stopalo, ukoCenost — oduzetost nogu, ukoCenost —
oduzetost ruku), smetnje u ponasanju (kompulzivna dezorjentacija, anksioznost,
agresija, emocionalna nestabilnost, socijalna neprilagodenost). Vezano za decu sa
posebnim potrebama danas postoje dva termina koja se Cesto koriste: simedonija i
inkluzija. Simedonija je starogrcki pojam i najjednostavnije se moze definisati kao
simpatija za sre¢u drugih ljudi, tj. sklonost ¢oveka da podrzi drugoga, da mu
pomogne u uspehu i napredovanju, da se raduje sre¢i drugog. Pojam inkluzija ima
poreklo u latinskom jeziku, a predstavlja izvedenicu koja znaéi ukljuéivanje,
ukljucenost, obuhvatanje i podrazumevanje. Izveden iz ovih znaCenja, pojam
inkluzija bi podrazumevao integraciju, ovijanje, uokvirivanje, a u socijalnom
smislu ukljucivanje pojedinca u odredenu zajednicu koja je manje ili viSe zatvorena
ili otvorena cjelina.’® Treba imati na umu da pojam integracija zna¢i neiskvareno,
Cisto, nepristrasno, nesebicno, posteno. Dakle, u osnovi inkluzije nalazimo
znaCenja koja ukazuju na njen simedonijski karakter. Inkluzija kao proces
ukljucivanja dece sa posebnim potrebama u redovne $kole i ukupni drustveni zivot
predstavlja najces¢i pojmovni kontekst shvatanja inkluzije. Radi se o
obezbedivanju humanih pretpostavki za adekvatno ukljucivanje dece sa posebnim
potrebama u predskolskim ustanovama i nastavu redovnih odeljenja
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opSteobrazovnih 1 stru¢nih Skola, kao i ukljudivanju ove dece u celokupan
druStveni zivot. Zadaci vaspitaca u pogledu dece sa posebnim potrebama su
viSestruki i veoma odgovorni. Vaspitaci na prostoru Kosova i Metohije se trude da
preduprede, ublaze i eliminisu vr§njacku odbacenost dece sa posebnim potrebama i
doprinose stvaranju pozeljne, tople i srdacne atmosfere za njih. Takode, rade na
razvijanju pravilnog stava kod druge dece i njihovih roditelja prema deci sa
posebnim potrebama kako bi se izbegli odnosi nipodaStavanja, ruganja i
odbacenosti koji su veoma prisutn, Cesti i ometajuci. Saradnja vaspitaca sa
roditeljima je klju€na u uspostavljanju harmonijskih odnosa prema ovoj deci i
njihovoj uspesnoj integraciji u drustveni milje. Za razliku od roditelja zdrave dece
koja pohadaju predskolske ustanove na Severu Kosova i Metohije, saradnja sa
roditeljima hendikepirane dece nije na zavidnom nivou ali se vaspitaci kao njeni
inicijatori trude da je poboljsaju. Dete sa posebnim potrebama moze ali i ne mora
biti omiljeno, ali svakako treba biti prihvaceno i podrzano, i u tome roditelji i
vaspita¢i imaju ogromnu vaznost, jer od njihovih aktivnosti umnogome zavisi
socijalno prihvatanje ili odbacivanje ovakve dece. Pretpostavke socijalne
prihvadenosti se odnose na: svest o vrSnjacima i zainteresovanost za njih;
komunikacione sposobnosti; spremnost uklju¢ivanja u igru; i uspostavljanje
prijateljskih odnosa sa vrinjacima.'® Svako od ovih svojstava se uéi i razvija — §to
ranije pocnemo to bolje za dete. Zato, prihvacenost deteta sa posebnim potrebama
predstavlja kljuc uspeha i njegovog kvalitetnog zivota. Uspesna saradnja roditelja i
vaspitaca vodi uspesnoj socijalizaciji dece sa posebnim potrebama, dakle doprinosi
uspe$nijoj i sadrzajnijoj inkluziji kao procesu koji ostvarije dobrobit svim
ucesnicima rada u predskolskoj ustanovi i van nje.

KVALITETNA PRIPREMA DECE ZA POLAZAK U SKOLU - REZULTAT
USPESNE SARADNJE PORODICE I PREDSKOLSKIH USTANOVA

Brzina psiho-fizickog razvoja nije ista kod sve dece, a ni njihovi potencijali.
Roditelji mogu, na osnovu mnogih elemenata kao §to su: igra, percepcija,
predanost nekoj aktivnosti, govor i sl. da zakljuce da li je njihovo dete doraslo za
Skolu. U tome mu mogu pomo¢i i vaspitaci koji svakodnevno upoznaju njihovo
dete u razli¢itim situacijama, kao i stru¢na sluzba koja procenjuje njihovu zrelost.
Zajednicko delovanje svih faktora doprinosi uspe$noj pripremi deteta za polazak u
Skolu. Vaspitna praksa u porodici pokazala je da, u odnosu roditelja prema
detetovoj pripremi za skolu postoje dva problema o kojima treba voditi racuna.
Prvi je uterivanje straha, tj. mahanje Skolom i uciteljima kao babarogama koje ¢e
ga naucditi pameti. Drugi je problem, da li dete pre polaska u Skolu treba da nauci da
Cita, piSe i ra¢una? Plasenje deteta Skolom i uéiteljem je, razumljivo velika greska
koju ¢ine roditelji niske opste i pedagoske kulture. Dete je radoznalo i ocekuje
polazak u Skolu kao veliki dogadaj koji podrazumeva ulazak u novu, ozbiljniju
zivotnu fazu. Ono veé¢ zna da neka deca iz susedstva idu u Skolu, da su dobila
knjige, bojice i ostali pribor, i da se bave ozbiljnim poslom — uc¢enjem. Roditelji
zastraSivanjem deteta pretvaraju jedno radosno ocekivanje u zebnju, ili bar u
neizvesnost, a osetljivije dete moze zbog toga doziveti i frustracije. Ovakav pristup
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govori o tome da oni nisu uspeli u svojim vaspitnim namerama, da nisu kod deteta
formirali odgovarajuce vaspitne navike i odnos prema radu i obavezama. Roditelji i
vaspita¢i trebaju da vaspitavaju decu u duhu ljubavi prema $koli i uciteljima,
podsti¢i njihovu radost i govore im o obavezama koje ih oCekuju. No, ovde treba
naglasiti da vaspitni uspeh jeste postignut tek onda kada dete prihvati odredeno
ponasanje zato $to je shvatilo da tako treba, a ne zato Sto se plasi. Na pitanje da li u
porodici treba nauciti dete da Cita, piSe i racuna pre polaska u skolu pedagozi
razli¢ito odgovaraju. Prilikom ucenja Citanja, pisanja i racunanja u predskolskoj
ustanovi vaspitac treba da prati koliko se one pravilno obavljaju, kao i da koriguje
polozaj deteta pri sedenju, njegovih ruku i sveske na stolu. * Nekad se posebno
isticalo da je to velika greska, govorilo se da dete tako pripremaju za Skolu samo
ambiciozni 1 nepromisljeni roditelji koji teze da ono po svaku cenu bude bolje od
ostale dece. Isticalo se i da dete koje je unapred savladalo obrazovne zadatke veliki
problem i ucitelju i samom sebi. Njemu nastava nije zanimljiva jer sve zna, ono se
dosaduje na nastavi, smeta ostalim ucenicima. Medutim, takva shvatanja ostala su
po strani u savremenom dobu, pa je tako sve viSe pedagoga koji smatraju da nije
nikakav greh ako dete ranije nauci da Cita i piSe. Dete danas zivi u drugacijem
ambijentu nego S§to su ziveli njegovi roditelji. Ono je okruzeno slikovnicama,
televizijskim programima, racunarskim igricama. Posmatraju¢i vizuelno samo
naslove i istaknute delove, ono ima priliku da nauci da ih prepoznaje, a onda i Cita i
piSe. Preterano ambiciozni roditelji greSe onda kada suvise opterecuju svoju decu,
kada im oduzimaju radost i druZzenje sa ostalom decom. Pored osnovnih obaveza,
oni mu dodaju i uéenje stranih jezika, muzike, sportova, pa je sasvim razumljivo
$to se postavlja pitanje da li dete pre polaska u Skolu treba da se optereti u¢enjem
Citanja, pisanja i raCunanja. Kvalitetna priprema za polazak u Skolu podrazumeva
razvoj slede¢ih vaspitnih komponenata: intelektualne, socijalne, emocionalne,
moralne, radne, fizicko-zdravstvene, estetske, ekoloske.’® Danas se vise paZnje
posvecuje emocionalnoj pripremi deteta za polazak u Skolu, od koje zavisi kashija
struktura decijeg psihickog zivota i uspeh u skoli. Saradnja vaspitaca i roditelja oko
ovakve vrste pripreme je od kljucnog znacaja za adaptaciju deteta na novu sredinu i
obaveze koje ga ofekuju u toj sredini

ZAKLJUCAK

Na osnovu izloZenog moze se zakljuciti da su porodica i predskolska ustanova dve
vaspitno-obrazovne institucije od velikog znacaja za dete, njegov razvoj i
vaspitanje. To su Cinioci koji najduze deluju na dete, u kojima ono provodi najveéi
deo vremena, i zato je komunikacija i saradnja izmedu njih krajnje neophodna i
nuzna. Otvarajuci se prema porodici, predSkolska ustanova zadovoljava potrebe
roditelja koje se odnose na upoznavanje uloge porodi¢ne atmosfere u razvoju
li¢nosti, pogotovo njenog emocionalnog aspekta kao vazne komponente za
celokupno formiranje li¢nosti deteta. Saradnja i otvorenost navedenih institucija ne
znaci zanemarivanje uloge roditelja. Naprotiv, njihova uloga i znacaj se povecavaju
uCestvovanjem u radu sa vaspita¢ima i ostalim akterima vaspitno-obrazovnog rada.
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Njihovo uzajamno delovanje treba da predstavlja partnerski odnos u vaspitanju
deteta, a da bi takav odnos postojao, neophodno je dobro poznavanje oba partnera.
Time se omogucava pravilan i dobar izbor ciljeva, metoda i sredstava za rad sa
decom i usaglasavanje njihovog delovanja. Na osnovu dobrog medusobnog
poznavanja stvara se poverenje koji olakSava dalji zajednicki rad na stvaranju
uslova za uspesan razvoj i vaspitanje deteta. Poverenje koje se razvija je dragoceno
i doprinosi stvaranju Zelje za boljim upoznavanjem deteta, negovanjem pozitivnih i
otlanjanjem negativnih pojava u decijem ponasanju. Dobra saradnja pomaze detetu,
roditelju i vaspitacu. To znaci da je korist trostruka ukoliko se realizuje na pravi
nacin. Zato je za iniciranje saradnje neophodna umesnost vaspitaca koji ¢e zajedno
sa roditeljima nastojati da sve relevantne ¢inioce usmeri na pravilan i uspesan
razvoj i vaspitanje dece.
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KOMUNIKACIJA U OBITELJI — VAZAN FAKTOR
PRAVILNOG RAZVOJA DJETETA

COMMUNICATION WITHIN FAMILY - AN
IMPORTANT FACTOR OF PROPER DEVELOPMENT
OF CHILDREN

Rasema BEGANOVIC
JUOS Sapna, BiH

APSTRAKT

U radu su razradeni pojam i vrste komunikacije, znacaj humane komunikacije u obitelji za
pravilan razvoj i odgoj djeteta, kao i posljedice lose i narusene komunikacije u obitelji.
Posebno je razraden znadaj empatijskog komuniciranja i uloga roditelja u osposobljavanju
djece za uspje$no komuniciranje u vr$nja¢kim grupama, $koli i u drustvu opcéenito. Od
metoda u radu je koristena metoda teorijske analize, a od tehnika — tehnika analize sadrzaja.
Obitelj je prva Zivotna stanica u koju dijete dolazi na svijet, primarni agens socijalizacije i
znacajan i nezamjenjiv odgojni faktor koji igra kljuénu ulogu u odgoju svakog pojedinca, a
i drustva opdenito. Sto vise sretnijih i uspjesnijih obitelji, bit ée sretnije drustvo i
Covjecanstvo.

Kljuéne rije¢i: komunikacija, obitelj, obiteljski odgoj, razvoj djeteta
ABSTRACT

In this work we elaborated upon the term and types of communication, significance of
human communication in the family for proper development and breeding of a child, as
well as the consequences of a bad communication in the family. We specifically elaborated
upon the the significance of emphatic communication and the role of parents in training the
children for successfull communication among their coevals, in school and society
geenerally. We used the method of theoretic analysis and the technique of content analysis.
The family is the first station in life in which the child arrives, it is the primary agent of
social life, significant and irreplaceable beedeing factor having a key role in breeding of
each individual and the society generally. The more the happy and successfull families, the
happier the society and mankind.

Key words: communication, family, family breeding, child development

uvOoD

S obzirom da broj informacija raste svakog dana i da se one prenose razli¢itim
kanalima, u sve ¢e$¢oj je upotrebi pojam komunikacije. Komunikacijske vjestine

su neophodne svakom ¢ovjeku da bi se uspjes$no snalazio i komunicirao sa svijetom
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u kome zivi. Komunikacija se uci od najranije dobi Covjekovog zivota. UCi se u
obitelji, drustvu vrSnjaka, Skoli i Sirem okruzenju. Temelje komunikacijskim
vjeStinama i sposobnostima omogucava obiteljski odgoj od najranije dobi
djetetovog zivota. Od toga kako su roditelji osposobljeni za medusobnu
komunikaciju, kako komuniciraju sa djetetom i okruzenjem, zavisi kako i koliko ¢e
dijete biti osposobljeno za uspjesnu komunikaciju.

Pojam komunikacije

Komunikacija je sve §to se ¢ovjeku deSava u toku dana. Preduzimajuci svjesno ili
nesvjesno odredene akcije, covjek komunicira ¢ulima sa Zivim i nezivim svijetom.
Komunikacija i u¢enje su tijesno povezani. Covjek se u¢i komunikaciji. "Sam
pojam komuniciranja oznacava, u svojem najopéijem vidu, razmjenu poruka
izmedu dviju ili viSe osoba. Osoba ili osobe od kojih poruke potje¢u zovu se tvorci
ili davaoci poruka a oni koji primaju primaoci poruke, s time da svatko moze
istovremeno biti i primalac i davalac raznih poruka”.! Uspjes$na komunikacija je
izmedu primaoca i davaoca poruke ako su oboje jednako interpretirala i razumjela
njeno znacenje. Komuniciranje je uvjet pedagoSkog procesa. Njegova svrha se
ostvaruje tek dvosmjerno$¢u kretanja informacija izmedu sudionika u
komunikaciji. "Interpersonalna pedagoska komunikacija predstavlja proces u kome
ljudi kreiraju i $alju poruke i signale, odnosno sadrzaje komunikacije koje drugi
ljudi primaju i interpretrirasju na koje reaguju i odgovaraju".? "Ljudsku
komunikaciju karakterizira meduljudski odnos, upotreba simbola i pojmova u
verbalnom ili pisanom govoru. UspjeSnost komunikacije je najvazniji aspekt
komunikacije. Ljudi koji su nauceni uspjesno komunicirati lako se snalaze u
kontaktima s drugima, sretni su".® Sustinu ljudske komunikacije ¢ini meduljudski
odnos. "Meduljudski odnos je slozen dinamicki proces u paru ili grupi koji
odreduje ponaganje izmedu osoba koje u njemu sudjeluju”.* Uvjet za odgojno
djelovanje medu sudionicima u odnosu je bar minimalna interakcija. Pod pojmom
interakcija podrazumijeva se "medusobno djelovanje ljudi koji jedan prema
drugome zauzimaju stavove i koji sebi obostrano odreduju ponasanje".* Bez
interakcije nema odgoja. Interakcija pocinje u najranijoj dobi svakog pojedinca u
obitelji, a kasnije se nastavlja u drustvu vr$njaka, $koli, drustvu. Interakcija s
drugim li¢nostima iz okoline pomaZze da pojedinac razvija svoju licnost, svoje "ja".
"Ono S$to cCovjeka ¢ini Covjekom to je njegovo 'jJa' koje nastaje unutar
interpersonalnih odnosa medu ljudima od najranijeg djetinjstva".* Miller (2000) o
komunikaciji s djecom navodi: "Sve $to radimo u nasoj vezi s djecom ima formu
komuniciranja, i to ne samo rijeci, nego i boja tona, izraz lica ili govor tijela. Nacin
naSeg komuniciranja s djecom S$alje poruke posStovanja, empatije i brige, ali isto
tako moze slati suprotne poruke. Aktivnim slusanjem, podsticanjem djece da
govore o svojim osjec¢anjima i kori§tenjem pozitivnog, opisanog jezika, mi dajemo
djeci do znanja da nam se mogu povjeriti. Uz to, na¢in na koji mi komuniciramo s
djecom postaje model na kojem djeca uce da komuniciraju s drugima, da rjesavaju
probleme, da budu samosvjesni i da znaju slugati".” Razumijevanje i zadovoljstvo
osoba koje komuniciraju ovisi o kvaliteti komunikacije. Za komuniciranje su vazni
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sadrzajni aspekt i aspekt odnosa. Komunicirati uspjesno s sadrzajnog aspekta znaci
davati isto znacenje znakovima kojima medusobno komuniciramo. Komunikacija
¢e biti uspjesnija ako se sluzimo rije¢ima i izrazima ta¢nih znacenja. Do poteskoca
dolazi ako za isto znaCenje upotrebljavamo razlicite rije¢i ili ako istoj rijeci
pridajemo razlicita znacenja. Za uspjeSnost odnosa u komunikaciji jako je vazno
medusobno povjerenje. Bez povjerenja ne moze biti rije¢i o ljudskoj komunikaciji.
Da bi komunikacija bila uspjesna u meduljudskom odnosu, neophodno je da je
maksimalno ispoljen kooperativni duh, suradnja i medusobno povjerenje medu
ucesnicima u odnosu.

Komunikacija u obitelji

U obitelji se ovisno o tipu obitelji odvija komunikacija medu njenim ¢lanovima.
Govori se o dva tipa obitelji: 0 obitelji orijentiranoj na polozaj i 0onoj orijentiranoj
na licnost. Prvi tip obitelji karakterizira zatvorena ili ograni¢ena komunikacija.
Uloge i odnosi medu ¢lanovima su jasno podijeljeni. Drugi tip obitelji karakterizira
otvorena, slobodna komunikacija. Uloge i odnosi medu ¢lanovima nisu podijeljeni.
U naSim uvjetima ovo su autoritarni i demokratski tip obitelji. Polozaj djeteta u
demokratskom tipu obitelji je relativno ravnopravan s ostalim ¢lanovima obitelji a
omogucéeno mu je sudjelovanje u razli¢itim vidovima aktivnosti u kojima se odvija
komunikacija. U autoritarnom tipu obitelji polozaj djeteta je odreden njegovim
statusom, moguénost komunikacije i sudjelovanja u razli¢itim aktivnostima mu je
ograni¢ena. Prvu komunikaciju u obitelji dijete uspostavlja s majkom. U pocetku je
to putem placa, smijeha, pokreta pojedinih dijelova tijela i gugutanja. Dijete uz
pomo¢ majke uci prve socijalne odnose koji ¢e mu omogucéiti komunikaciju i s
ostalim Clanovima obitelji. Zahvaljujuci podsticajima 1 strpljivosti majke, dijete se
pocinje razvijati na psihickom planu. Manifestira se inteligencija i dijete svoje
ponasanje prilagodava uvjetima sredine. Obitelj predstavlja najprirodniju i
najpovoljniju sredinu u kojoj dijete raste i razvija se i u kojoj se vrsi odgoj djeteta.
O njenom znacaju u odgoju djeteta pisali su brojni pedagozi. Za djeciji pravilan
razvoj 1 mentalno zdravlje jako je vazna roditeljska ljubav i sredeni skladni
obiteljski odnosi. Oni su preduvjet djetetovog osjec¢aja sigurnosti koji mu pomaze u
uspostavljanju pozitivne komunikacije s drugim osobama i s drustvenom
zajednicom uopce. U obitelji se ostvaruje svestrani razvoj djeteta u intelektualnom,
moralnom, socijalnom, estetskom i radno-tehnickom smislu. Da bi roditelji
omogucili djetetov pravilan razvoj oni moraju poznavati specificnosti pojedinih
faza psihofizickog razvoja djeteta i metode i sredstva odgoja koji ¢e dati najbolje
rezultate u odgoju svakog pojedinog djeteta. Snaga obiteljskog odgoja lezi u
¢injenici da Covjek gotovo cijeli svoj zivot provede u obitelji. On je u obitelji u
utjecaja 1 kad nije obuhvecen nikakvim drugim vidovima odgoja. I tokom obuhvata
djeteta institucionalnim odgojem odgojna uloga obitelji je snazna. Jako je vazna
obiteljska klima, odnosno atmosfera koja vlada u obitelji. Pozitivna emocionalna
klima daje pozitivne rezultate u odgoju djeteta. Interesi i potrebe djeteta danas su u
centru odgojne paznje obitelji.
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"Uvazavanje zelja i potreba jedne porodice znaci zapravo uvazavanje licnog
dostojanstva svih njenih ¢lanova te se kao najvazniji zadatak porodicnog odgoja
postavlja razvijanje atmosfere tzv. ravnopravog dostojanstva. Pod ravnopravnim
dostojanstvom podrazumijeva se to da se ravnopravno uvazava i postuje ljudsko
dostojanstvo svakog ¢lana porodice".°

Odgoj u obitelji zasnovan na ravnopravnosti dostojanstva je naéin uzajamnog
postovanja, uvazavanja licnosti i demokratskog na¢ina komuniciranja.

Smjernice koje Stephen R. Covey (1998) daje za uspjesnu komunikaciju s djecom
Su:

- "Sto je povjerenja vise, to éete se lakSe kretati izmedu suosjecajne i
zivotopisne reakcije, a osobito izmedu reflektiranja i ispitivanja. Negativna
ili pozitivna energija Cesto, premda ne uvijek, moZe pokazati razinu
povjerenja.

- Ako je povjerenja mnogo, mozete jedno s drugim biti vrlo izravni i
djelotvorni. Ali, ako pokuSavate obnoviti povjerenje ili ako je ono
ugrozeno i niko se ne Zeli previse otvoriti, imat ¢ete dulje i strpljivije biti
suosjecajni.

- Ako niste sigurni da shvacate ili ako niste sigurni da se va$ sugovornik
osjece shvacenim recite to i krenite ispocetka.

- Naucite osluskivati dubinu ledenjaka u drugima. Usredocite se na znacenje
koje je obi¢no viSe sadrzano u osjecajima nego u rijeima. Slusajte o€ima i
,.tre¢im uhom*-srcem.

- Kuvaliteta odnosa mozda je ¢imbenik koji ¢e najviSe utjecati na vas i
usmjeravati vas. Upamtite da obiteljski odnosi zahtijevaju stalnu paznju jer
se u njima stalno o¢ekuje emocionalna podrska. Upravo zbog toga nastaju
mnoge nevolje kada druge, osobito najblize, pocnemo uzimati zdravo za
gotovo pa se bolje ponasamo prema kakvom neznancu nego prema njima.
U obitelji se moramo stalno truditi da se ispricavamo, da trazimo oprost, da
izrazavamo ljubav i poStovanje prema drugima.

- Obratite pozornost na kontekst, na okolinu i na kulturu kako tehniku kojom
se koristite ne bi pogresno protumacili. Katkad morate biti vrlo eksplicitni i
reéi: ,,Pokusat ¢u shvatiti Sto Zeli§ re¢i. Necu procjenjivati, necu se ni
sloziti, ni ne sloziti. Necu te pokusati prokljuviti. Samo Zelim shvatiti ono
Sto ti ZeliS da shvatim.“ A takvo je shvacanje Cesto moguce tek kada
shvatite 3iri kontekst".’

Razumijevanje, strpljivost, upornost i suosje¢anje kao i odricanje i podrSka
mladima u svestranom odgoju posebno je znacajna od strane njihovih roditelja. Oni
su najznacajniji faktor i u osposobljavanju mladih za uspje$nu komunikaciju s
ostalim ¢lanovima dru$tvene zajednice. A od sposobnosti uspjesnog komuniciranja
djece i mladih ovisit ¢e njihova sre¢a. Ljudi koji znaju uspjesno komunicirati su
sretni ljudi.

232



Kako komunicirati s djetetom
U komunikaciji s djetetom jako je bitno: biti djetetu razumljiv, objasniti mu sta se
od njih ocekuje komunikacijom, nauciti ga komunikaciji i odgovarati na
postavljena pitanja. Jako je znacajno nauciti djecu da slusaju.
Sandra Hardin Gookin (1999) navodi ¢ega se roditelji trebaju drzati ako hoce djeci
nesto kazati, a da ih oni ne ignoriraju ili ne cuju:
"spustiti se na visinu djeteta,
koristiti obi¢ne rijeci,
govoriti konkretno,
ne vikati".®
Dijete se uci vjestini komunikacije, a to je zadatak roditelja. Da bi roditelji uspjeli u
osposobljavanju djece za komunikaciju moraju se pridrzavati odredenih pravila. Ta
pravila, prema Sandri Hardin Gookin (1999), su:

"govoriti pravilno,
- gledati djeci u oc¢i,
- govoriti polako i jasno,
- dopustiti djeci da se izraze,
- biti pozitivan primjer u komunikaciji,
- dozvoliti drugacije misljenje,
- pazljivo slugati".®
Djeca koja uspjeSno komuniciraju lakSe se uklapaju u druStvo vrSnjaka,
samopouzdanija su i postizu bolje rezultate u Skoli. Jako je znacajno obracati se
djeci pravilnim, ispravnim, te¢nim govorom bez tepanja. Neposteno je djecu uditi
jeziku koji ¢e kasnije morati izmijeniti. Obrac¢ajuci se djeci treba ih gledati u oci.
To ¢e podstaéi izgradnju osjecaja sigurnosti i povjerenja. Gledanje u oc¢i znaci da
obje strane sudjeluju u komunikaciji. Kad se djeca obra¢aju roditeljima i pri¢aju im
dozivljaje, neophodno je prekinuti zapoceti posao i saslusati ih.
Djecu treba nauciti da govore polako i jasno. Za to postoje dva nacina:
- daroditelji govore polako i jasno, $to ¢e na kraju i djeca usvojiti i
- dakaZzu djeci da uspore kada se uzbude i pocnu brze govoriti.
Djeci treba dozvoliti da se izraze. Izrazavaju¢i svoje misli djeca se uce
komunikaciji. Podsticanjem djece na komunikaciju naucit ¢emo ih da izrazavaju
osjecaje. Najbolji na¢in da se dijete nauci uspjesnoj komunikaciji je pozitivan
primjer roditelja. Jako je bitno pridrzavati se pravila koja se postavljaju djeci.
Vazno je ne psovati pred djecom, ne biti sarkasti¢an, ne vikati, ne svadati se i ne
lagati.Dijete treba podsticati da izrazi suprotno misljenje, a ne sputavati ga u tome.
Na taj nacin djeci pomazemo da:
- objasne svoja osjecanja,
- podsti¢emo ih na raspravu,
- pruza se mogucnost da djeca budu sluSana i
- djeca se uce postenju.
U komunikaciji s djecom jako je vazno podsticati djeCija pitanja i pronacéi vremena
za razgovor s njima. Miller (2000) navodi da je jako vazno koristiti u komunikaciji
pozitivni govor tijela. Djeci treba dati do znanja da nam je stalo do njih i poklanjati
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im potpunu paznju. Vrlo je bitno vise slusati, nego pricati, a kao razlog Miller
navodi sljedece:
"Zato $to imamo dva uha i samo jedna usta.
- Obhrabrite ih da obrazlazu. Pustite ih da zavrse izlaganje.
- Slusajte s paznjom. Ne izricite sudove.
- Sluzite se metodom aktivnog sluSanja i otvorenih pitanja.
- Uzdrzite se od davanja savjeta, pridika i optuzivanja.
- Dokuciti pravo znacenje rijeci koje dijete izgovara.
- Podstaknite ih da sami rjeSavaju svoje probleme, ali pazljivo slusajte i podrzite
ih u njihovim nastojanjima".
Pohvalu treba usmjeriti na konkretnu pozitivhu reakciju. "Svakodnevna
komunikacija postaje prilika za gradnju ljubavi i povjerenja, a izazovi aktiviraju i
jaGaju 'imuni sustav' cijele obitelji".” Isti autor navodi kako je bitno da roditelji
provode vrijeme nasamo s djecom i to tako da dijete odreduje §to ¢e se raditi.
"Odnosi se najbolje grade nasamo... Vrijeme nasamo s djetetom moze ukljucivati
razgovore, izlaske, poucavanje, itd. Tad se produbljuje emocionalna i socijalna
dinamika, gradi se osjecaj bezuvjetne ljubavi i poStovanja koje se nikada ne
mijenja. Stvara se sigurnost da ¢e odnos, kad naidu teskoce, biti nesto na §to se
djeca mogu osloniti. Tako nastaje nepromjenjiva jezgra koja, zajedno s
nepromjenjivim nacéelima, ¢ovjeku omoguéuje da izade na kraj sa stalnim vanjskim
promjenama".’

Ovisnost pravilnog odgoja djeteta od odnosa u obitelji

S obzirom da je obitelj osnovna ¢elija druStva njena uloga u odgoju djeteta je
nezamjenjiva. Za dijete je to prva drustvena sredina, jer u nju dolazi odmah po
rodenju. Prvi djetetov prijatelj je majka. Ona ga njeguje i zadovoljava njegove
fizioloske potrebe. Rastuci dijete upoznaje i ostale clanove obitelji. Dijete gleda
sve $to se oko njega dogada i uci naCine ponaSanja starijih (roditelja, brace i
sestara) putem imitacije i identifikacije. Kao i svako ljudsko bice, dijete tezi da ga
drugi vole i postuju, jer se tek tada osjeca sigurnim i prihvacenim u obitelji u kojoj
zivi. Za pravilan razvoj djetetove licnosti neophodne su: ljubav, paznja i toplina.
"Obiteljska harmonija, iskrenost, odanost, poStovanje, razumijevanje i povjerenje
medu braénim drugovima utidu i na pravilan razvoj djetetove li¢nosti".* Na razvoj
djetetove licnosti negativno se odrazavaju nesredeni obiteljski odnosi. Svada ili
tuca kod djeteta razvija prezir prema jacem roditelju, a saZaljenje, suosjecanje i
strah za slabijeg roditelja. Moze do¢i do povlacenja djeteta u sebe, do ispoljavanja
agresivnog ponasanja prema vr$njacima, ili da dijete agresivno ponasanje prenese u
ponaSanje prema Clanovima svoje buducée obitelji. Za pravilan razvoj li¢nosti
djeteta vazno je i da roditelji imaju ispravne stavove prema ostalim ¢lanovima
obitelji, prema starijim, rodacima itd. Dijete u obitelji stjeCe 1 navike: higijenske,
kulturne, radne i druge. Pozitivan uzor roditelja doprinijet ¢e formiranju pravilnih i
stabilnih navika kod djece. Na pravilan razvoj li¢nosti djeteta utie i kako se
roditelji odnose prema ostaloj djeci. Roditelji bi trebali odnositi se jednako prema
svoj svojoj djeci. Majka ¢e viSe paZnje pokloniti mladem djetetu, posebno
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novorodencetu, Sto djetetu treba objasniti, uputiti ga da i samo pomaze mladem
bratu ili sestri. U protivnom moZe do¢i do mrznje i prezira prema drugom djetetu i
do ljubomore. Dijete se osjeca nezeljenim, odbacenim i povlaci se u sebe ili prema
mladem djetetu ispoljava agresivno ponasanje. Pravilan razvoj djetetove li¢nosti
ovisi i od odnosa roditelja prema samom djetetu. "Neadekvatni postupci prema
djetetu: vrijedanje, omalovazavanje, oStre rije¢i grdnje i prijekori izreCene u
neraspolozenju, agresiji ili bijesu, naruSavaju drustveni mir, mentalno zdravlje i
razvoj djeteta, sputavanje stvaralaStva i kreativnosti izazivaju negativne emocije:
strah, bijes, mrznju, ljutnju, inat, prkos, osudu, srdzbu, odbojan stav, neprijateljsko
raspoloZenje i osudu roditelja".? Jako je vazno da stavovi roditelja prema djetetu
budu jedinstveni kako se ne bi razvila dvostruka li¢nost. Prema djeci roditelji
trebaju biti prncipijelni i dosljedni, a ne bole¢ivi ili previse strogi. Roditelji trebaju
poznavati svoje dijete i zadatke i ciljeve koje mu postavljaju odmijeriti u skladu sa
sposobnostima djeteta.

ZAKLJUCAK

Komunikacija je sve §to se Covjeku deSava u toku dana. Komunikacija i ucenje su
tijesno povezani. Covjek se u¢i komunikaciji. Ljudsku komunikaciju karakterizira
meduljudski odnos, upotreba simbola i pojmova u neverbanom ili pisanom govoru.
Uspjesnost komunikacije je najvazniji aspekt komunikacije. Sustinu ljudske
komunikacije c¢ine meduljudski odnosi. Uvjet za odgojno djelovanje medu
sudionicima je bar minimalna interakcija. Pod pojmom interakcija podrazumijeva
se medusobno djelovanje ljudi koji jedan prema drugome zauzimaju stavove i koji
sebi obostrano odreduju ponasanje. Bez interakcije nema odgoja. Razumijevanje i
zadovoljstvo osoba koje komuniciraju ovisi o kvaliteti komunikacije. Za
komunikaciju su vazni sadrZajni aspekti i aspekt odnosa. Za uspje$nost odnosa u
komunikaciji jako je vazno medusobno povjerenje. U obitelji se ovisno o tipu
obitelji odvija komunikacija medu njenim ¢lanovima. Postoji tip obitelji orijentiran
na polozaj, a karakterizira je zatvorena ili ograni¢ena komunikacija i tip obitelji
orijentiran na li¢nost karakterizira je otvorena, slobodna komunikacija. Za djeciji
pravilan razvoj jako su vazni podsticaji, strpljivost, roditeljska ljubav i skladni
obiteljski odnosi. Znacajna je obiteljska klima, azumijevanje, strpljivost, upornost i
suosjecanje, odricanje i podr§ka mladima.

U komunikaciji s djetetom jako je bitno: biti djetetu razumljiv, objasniti mu Sta se
od njega ocekuje komunikacijom, nauciti ga komunikaciji i odgovoriti na
postavljena pitanja.
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SOCIOEMOCIONALNA KLIMA U SKOLI — VAZAN
FAKTOR PRAVILNOG ODGOJA UCENIKA

SOCIAL-EMOTIONAL CONDITIONS IN SCHOOL - AN
IMPORTANT FACTOR OF PROPER BREEDING OF
STUDENTS

Daria DIZDAREVIC, Amela AVDIC - TOMIC, Edita BECIC
JUOS Tusanj, Tuzla, BiH

APSTRAKT

U radu su razradeni pojam i karakteristike pozitivne i negativne socioemocionalne klime u
Skoli i utjecaj pozitivne socioemocionalne klime na razvoj licnosti ucenika, odnosno
negativne socioemocionalne klime na sputavanje pravilnog razvoja odgajanikove licnosti.
Takode je ukazano na vaznost socioemocionalne klime u formiranju socijalnih i
emocionalnih kompetencija odgajanika. Naglasena je uloga nastavnika u stvaranju
pozitivne socioemocionalne klime u skoli.

Kljuéne rije€i: socioemocionalna klima, §kola, odgoj, u¢enici, uloga nastavnika
ABSTRACT

In this work we elaborated upon the term and characteristics od positive and negative
social-emotional conditions in school and the influence od positive social-emotional
conditions on the development of student's personality, as well as the influence of negative
social-emotional conditions on containment of proper development of student's personality.
We also pointed on the importance of social-emotional conditions in forming the social and
emotional competence of students. The role of a teacher in creating the positive social-
emotional conditions in school has been emphasized.

Key words: social-emotional conditions, school, breeding, students, teacher's role

UvoD

Pedagoska klima, odnosno odgojno-obrazovna klima predstavlja vazan preduvjet
efikasnog nastavnog rada i pozitivnih odgojno-obrazovnih ishoda, a nastaje kao
rezultat medusobnih odnosa udenika i nastavnika. Cine je socijalna i emocionalna
klima. Socijalna klima rezultat je socijalnih odnosa izmedu ucitelja i ucenika, ali i
medu ucenicima. Emocionalna klima je osjecaj ugode ili neugode koji ucenici i
nastavnici imaju na nastavi.
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Problem tradicionalne nastave je u preovladavanju negativnih emocija. Neugodne
emocije su naj¢eS¢e dosada (monotonija) i strah, pa bi ih u Skoli danas trebalo
preorijentirati, i to: dosadu u radoznalost, a osjecaj straha u osjecaj sigurnosti kod
ucenika. Socioemocionalna klima predstavlja "ono §to omogucuje ljudskom bi¢u
da realizuje svoje potencijale do optimalne granice".! Pozitivna socijalno-
emocionalna klima doprinosi efikasnosti i kohezivnosti u grupi, dok negativna
socio-emocionalna klima stvara prepreke, otezava komunikaciju i doprinosi
nastavku antagonizma u grupi

Odgojno-obrazovna klima i uloga nastavnika u njenom stvaranju

Znanje se ne moze stjecati bez zadovoljstva, radosti i drugih osje¢anja, niti osjecaji
(afekcije) mogu postojati bez objekta na koji ¢e se odnositi. Sve ovo je prozeto
inter i intra personalnim odnosima. Do rezultata se dolazi samo aktivnim
interpersonalnim odnosima. Kad su u pitanju odnosi moZemo govoriti o "radnoj
klimi”, "emocionalnoj klimi" i "socijalnoj klimi".Bitna pretpostavka uspje$nog
obrazovanja i odgoja je radna klima. "Osnovu za radnu klimu predstavlja uspjesna
emocionalna klima. Za uspje$nu emocionalnu klimu moraju postojati pozitivni
osjecaji kao S§to su: prijatnost, opustenost, smijeh, radost, odusevljenje,
demokeratija, pluralizam ideja itd.".? U svemu ovome vazna je uloga nastavnika. On
prvenstveno treba biti siguran u sebe i svoje sposobnosti, mora biti demokratic¢an u
odnosima, mora biti tolerantan na dvosmislenost, mora imati povjerenje u
psihofizicke sposobnosti svojih ucenika i poznavati te osobine, mora podsticati
radom ucenikovu radoznalost, originalnost, redefinisanje, fluentnost ideja 1
drugog S$to utjeCe na njihovo stvaralaStvo i izgradivanje kreativnih stavova.
Nastavnik treba svakom u¢eniku pomoci da formira povoljnu sliku o sebi, vlastiti
identitet i da postigne individualni maksimum. Povoljna emocionalna klima ne
moze se razvijati kod autoritativnog, plasljivog i1 nestru¢nog nastavnika. Sa
ucenicima radi i jedan broj nastavnika Cija je li¢nost deformisana. Ovi nastavnici
skloni su: pedanteriji, neprikosnovenosti, odstojanju, teze da pokazu vece znanje,
Cesto isti¢u svoje "'ja", a imaju i druge osobine kojih ponekad nisu ni svjesni.
Nastavna (razredna) klima najveé¢im dijelom zavisi od samog nastavnika. Neke od
varijabli utvrdenih za nastavnu klimu su: "nastavna toplina, sudjelovanje ucenika u
nastavi, poticanje odgovornosti uéenika,, individualne i socijalne norme kod
nastavnika koje je prihvatio kao svoj model, znacenje koje pridaje naporu, kolicina
poticaja samopouzdanja, poticanje drugarstva, natjecanje, teSkoce u nastavi (tezina
nastave), bliskost iskustvu, disciplini i zadovoljstvo u¢enika nastavom".* Uloga
nastavnika u novoj $koli koja sve viSe upraznjava ideju o interaktivnom ucenju
mijenja se u odnosu na raniji period. Nastavnikove uloge bitne za uspje$an nastavni
rad i povoljnu socio-emaocionalnu klimu su:

- "Nastavnik kao didakticar,

- Nastavnik kao vaspita¢,

- Nauc¢no-nastavna uloga nastavnika,

- Nastavnik kao dijagnosticar,

- Nastavnik kao instruktor aktivne nastave,
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- Nastavnik kao koordinator,

- Nastavnik kao kreator novih interpersonalnih odnosa,

- Nastavnik kao graditelj emocionalne klime u odjeljenju,
- Nastavnik u aktivnom ciljnom uéenju".*

Povoljnost-nepovoljnost klime (kvaliteta) utje¢e na dozivljavanje i ponasanje
ucenika i na postizanje ciljeva i zadataka nastave i motive u¢enja. Kvaliteta klime
povezana je sa interpersonalnim odnosima i na¢inima komuniciranja. Jorgensen
pise o nastavnicima koji ucenike odusevljavaju svojim radom, na¢inom prenosenja
nastavnih sadrzaja i stvaralackim sposobnostima za rad. "Mnogi nastavnici
temeljno i Casno obavljaju svoj posao po tom principu. Oni prenose podrobna
znanja, ne shvacaju olako ni jedan dio gradiva i trude se koliko mogu da vrednuju
prema danoj skali. Pojedini nastavnici ulazu mnogo truda i liéne zainteresovanosti
da bi ucenicima prenijeli znanje, da bi sati postali snosljivi. Najbolji nastavnici
pridodaju tome jo$ nesto, jer su oni puni stvarnog odusevljenja za svoj predmet i
zele da to oduSevljenje prenesu mladima, kako bi im znanja iz tog predmeta
obogatila zivot, kao $§to ga obogacuju i njima samima. Sati kod takvih nastavnika
mogu biti pravi dozivljaji. Ali pojedini nastavnici nemaju ni trunke odusevljenja.
Nemaju svi nastavnici podjednako obimno znanje, a nisu ni svi podjednako
sposobni da ga prenesu. Kao i u svim drugim strukama, i u nastavnickoj rade ljudi
raznih sposobnosti.” Nastavnikovi uticaji na ucenike dijele se na direktne i
indirektne. "Direktan utjecaj sastoji od nastavnikova objasnjavanja, iznoSenja
vlastitog miSljenja, upravljanja ucenickom aktivnosc¢u, kritiziranja njegova
ponasanja ili opravdavanja vlastitog autoriteta, odnosno od tog autoriteta, dok
indirektnim utjecajem nastavnik poti¢e ucenike da daju svoje misljenje, da iznose
ideje, koristi njihove ideje i prosiruje ih, hvali i ohrabruje u¢enikovo sudjelovanje u
radu, osvjetljava i respektira osje¢aje udenika".® Bitna pretpostavka uspjesnosti
odgojno-obrazovnog rada je povoljna radna klima, dok osnovu za radnu klimu
predstavlja emocionalna klima. "Ako ne postoji ugodaj, prijatno raspolozenje,
opustenost, radost, smijeh, odusevljenje, sloboda izrazavanja, tolerancija,
nonkonformizam, demokrati¢nost, pluralizam ideja, alternativna misljenja, ne
moze se govoriti o potrebnoj emocionalnoj klimi, a time i 0 moguéem postizanju
povoljnih rezultata”.” S obzirom da nacin rukovodenja razredom i motiviranost za
rad udenika zavise od nastavnika koji su i preduslov za povoljnu socijalnu i
emocionalnu klimu u razredu, nastavnici bi trebali da upoznaju dobro sebe i da
znaju vladati sobom, da upoznaju dobro ucenike i njihova ponasanja, ciljeve i
nacine njihovog ostvarivanja, da budu iskreni prema sebi, autenti¢ni i sigurni U
nastupu. To znaci da nastavnik prije svega treba da bude nastavnik, da zna da bude
nastavnik i da to moze biti. S obzirom na znacaj socio-emocionalne klime, na
sveukupne rezultate u odgojno-obrazovnom radu $kole, neophodno je u drustvu i
Skoli stvarati adekvatnije preduvjete za njeno nesmetano funkcionisanje. Vazno je
da naSi nastavnici prihvataju svoju ulogu u njenom stvaranju i uvaZe njene
pozitivne strane. Akcenat treba svakako staviti na stvaranje takve klime koja ¢e
Skolu uciniti demokratskom i zivotno bliskom. Tako ¢emo naSoj djeci olaksSati
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djetinjstvo i mladost, uciniti ih sretnijim i vedrijim, bez frustracija, fobija i drugih
negativnih posljedica.

Emocionalni doZivljaji u¢enika — preduvjet uspjeSnog nastavnog rada

Osim intelektualnih dozivljaja u nastavi su u procesu stjecanja znanja jako vazni i
emocionalni dozZivljaji. Emocionalnim dozZivljajima reguliSe se odnos ucenika
prema nastavi i stepen njihove aktivnosti u nastavi. O emocionalnom dozivljaju
zavisi kako ¢e se ucenici odnositi prema nastavnom radu, tj. da li ¢e ih nastava
privlaciti ili odbijati, hoée 1i im rad biti zanimljiv ili nezanimljiv, ugodan ili
neugodan, zivahan ili dosadan, radostan ili apatican itd. Od emocionalih dozivljaja
zavisi hoce li uenici za vrijeme nastave biti pazljivi, koncentrisani, zainteresovani,
radoznali, aktivni, oduSevljeni, ili ¢e mozda biti indiferentni, pasivni,
nedisciplinovani, nezadovoljni, utuceni i sl. Preduvjet za uspjeSan i efikasan
nastavni rad je psiholoska atmosfera za rad. O kvaliteti i intenzitetu emocionalnih
dozivljaja zavisi kakav odnos ¢e ucenici formirati prema nastavi. Odnos ucenika
prema nastavi moZze biti: negativan, indiferentan i pozitivan. Kod negativnog
odnosa nastava djeluje na ucenika odbojno. U ovom slucaju radi se o nepovoljnoj
situaciji koja se manifestuje slabom aktivnoséu ucenika i slabim radnim uc¢inkom.
Za rad je nepovoljan i indiferentan odnos prema nastavi. Ne postoji intenzivnije
intelektualno i emocionalno dozivljavanje ucenika $to se odrazava nepovoljno na
cjelokupne rezultate u radu, odnosno ishode ucenja. U slucaju kad ucenici imaju
pozitivan odnos prema nastavi maksimalna je aktivnost ucenika $to se manifestuje
dobrim radnim uc¢inkom, odnosno obrazovnim ishodima. "Smisao je psiholoske
strane nastave s obzirom na emocionalne dozivljaje da stvori upravo takav
pozitivan, aktivan odnos u¢enika prema nastavnom radu. A stvoriti takvu pozitivnu
situaciju znaci potaci potrebne emocionalne dozivljaje ucenika. Buduéi da Covjek
svojim emocijama izrazava odnos prema nekom ili neéem, to i ucenici
emocionalnim dozivljajima u nastavi izraZzavaju odnos prema nastavniku i nastavi
uopée".® Produktivna znanja su ona znanja koja su protkana jakim odusevljenjem i
intenzivnim emocionalnim dozivljajima. Lenjin je rekao da bez emocija nema
stvaranja. "Emocije odredenih kvaliteta uvijek su posljedica, odnosno rezultat
odredene situacije u kojoj se licnost nalazi; drugim rije¢ima konkretna situacija
izaziva u licnosti odredene emocionalne dozivljaje o kojima tada ovisi subjektivni
odnos li¢nosti prema toj situaciji".® Izmedu situacije i emocija postoji uzro&no-
posljedi¢na veza, tj. zakonitost. Situacije mogu djelovati na u¢enike dinamogeno
(kad uzrok ima pozitivan predznak) i inhibitorno ( uzrok ima negativan predznak).
Kod ucenika je vazno izazvati emocionalne dozZivljaje koji ¢e djelovati
dinamogeno. Ove situacije zavise prvenstveno od sposobnosti nastavnika ali i od
uvjeta rada Skole.

Motivacija za nastavni rad

" U savremenoj psihologiji pod motivom se podrazumijeva ili objekt u spoljasnjoj
sredini koji izaziva izvjesnu akcionu tendenciju u subjektu, ili sama ta tendencija,
shvacena kao unutrasnji Cinilac koji pokrece, energizuje, usmjerava, odrzava i
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zaustavlja ponasanje jedinke"." Kad je u pitanju motivacija za $kolsko udenje i

ostvarivanje ciljeva i zadataka odgojno-obrazovnog rada motivi se dijele na:

spoljasnje, vanjske, ekstrinzicke, i unutarnje ili intrizicke motive. Motivacija za

Skolsko ucenje je, pored sposobnosti, jedan od najznacajnijih psiholoskih faktora u

ucenju. Motivacija za ucenje je stanje kad osoba ima motiv da nesto uci i nauci. Da

bi ucenici postigli uspjeh u ucenju bitno je da su zainteresovani i motivisani. Kod

motivisanog ucenika veci je i misaoni napor i stepen misaone aktivnosti, bolja je

koncentracija paznje $to dovodi do veéih rezultata u uéenju. Unutarnja motivacija

predstavlja primarnu potrebu za stjecanje znanja i vjestina, ucenik je aktivan radi

same aktivnosti, nije potrebna vanjska motivacija, jer za osobe samo bavljenje

aktivno$¢u predstavlja nagradu. U osnovi unutarnje (intrizicke) motivacije lezi

radoznalost, stalni nemir ljudskog duha i teZnja za otkrivanjem. Govore¢i o

motivaciji nastavnog procesa, Filipovi¢ (1980) govori o motivaciji nastavnika i

motivaciji u¢enika "'kao medusobno povezanim Zariitima razvoja i sreée™.™ Medu

motivima vezanim za nastavnike koji su bitni za uspjesno i stvaralacko odvijanje

nastave on ubraja:

- izrazita i trajna interesovanja,

- spoznaja i dozivljavanje smisla ulozenih napora i ostvarenih rezultata,

- afirmaciju svoje li¢nosti,

- odgovornost za tokove i rezultate u radu,

- materijalno i moralno (drustveno) stimulisanje rada i rezultata nastavnikove
aktivnosti,

- stru¢ni uvid, primjer i pomo¢ u radu nastavnika,

- takmicenje medu nastavnicima.

Govoreci o motivaciji u¢enika, na prvo mjesto stavlja radoznalost u¢enika, teznju

ka ve¢im dostignu¢ima (unutarnje faktore motivacije), a dalje u faktore motivacije

ucenika ubraja i:

- medusobno povjerenje, uvazavanje i ispomaganje u radu,

- odgovornost u radu i kultura rada u¢enika,

- didakti¢ko-metodicki procesi u nastavi,

- pohvale i nagrade ucenika i

- takmiCenje u grupi, kolektivu i $iroj zajednici.

Za motivaciju u nastavi on kaze da je motivacija u nastavi stvaralacko izvoriste i

uporiste efikasnosti u radu. Ona je pospjeSivac napora, graditelj ljudske

svestranosti, zaStitnik pozitivnih ostvarenja i optimizma, te je otuda i kljucna

vrijednost li¢nosti i ljudskog progresa. Suzi¢ govori takode o unutarnjoj i vanjskoj

motivaciji i navodi da kao unutra$nju motivaciju prepoznajemo onu aktivnost za

koju ne treba nikakva nagrada osim aktivnosti za sebe. Kao vanjske izvore

motivacije navodi materijalnu nagradu, Skolsku ocjenu, razne pohvale, plakate,

pehare, nagrade i sl. Podsticanje definiSe kao vaspitni metod kojim na ucenika

djelujemo s ciljem da on zapocne, istraje ili dovrSi odredenu aktivnost. Ovo

djelovanje ima kognitivnu, emocionalnu i akcionu ili motivacionu dimenziju.

Njegov sustinski znacaj je u pozitivnom utjecanju na volju i svijest, na razvijanje

dobrih pobuda i motiva §to doprinosi brzem i efikasnijem donoSenju odlika koje su
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u vezi sa postavljenim ciljem ili ... Isti autor dijeli sredstva podsticanja po
strukturnim komponentama na: kognitivna, emocionalna, socijalna i radno-akciona.
U kognitivna sredstva unutarnje motivacije ubraja: postignuce, kognitivnu
inovaciju, kognitivnu eksploraciju i kognitivnu disonancu. Ova sredstva podsticu
ucenike na aktivnost na pocetku i u toku aktivnosti, a kao nagrada sluzi aktivnost
sama po sebi. Medu emocionalna sredstva unutarnje motivacije ubraja: flou
dozivljaj (najces¢e prijatna uzbudenost organizma uslijed bavljenja nekom
aktivno$¢u, prijatnost i hedonisticke motive.U emocionalna sredstva vanjske
motivacije ubraja: podrsku, humor, sugestiju i zabavu. Socijalna sredstva unutarnje
motivacije su: socijalna promocija, pripadanje, odluc¢ivanje i mo¢. U socijalna
sredstva vanjske motivacije ubraja: priznanje, Skolski list, javni nastup, Skolsku
izlozbu, $kolsku priredbu i pohvalu. Radno-akciona sredstva unutarnje motivacije
su brojna, a prednost medu njima Suzi¢ daje: igri, kompetenciji, samodeterminaciji
(samostalnosti u odlu¢ivanju i djelovanju) i samoaktualizaciji. | na kraju u radno
akciona sredstva vanjske motivacije ubraja: ekskurziju, plakatu, pehar, materijalnu
nagradu i nagradu. Za uspjesno vodenje nastavnog procesa i upravljanje
Motivacijom ucenika za ucenje, nastavnik mora detaljno poznavati psiholosku
problematiku motivacije.

Posljedice negativne socio-emocionalne klime

Posljedice negativne socio-emocionalne klime u $koli mogu biti razli¢ite. Odnos
nepovoljne situacije u nastavi i nepovoljnih emocionalnih dozivljaja najjace se
izrazava u vidu monotonije (dosade).Monotonija predstavlja odredeni emocionalni
dozivljaj. Ona je psiholoska pojava uvjetovana jednolicnim nacinom rada.
Jednoli¢nim nac¢inom rada podrazavaju se uvijek isti ili sliéni mozgovni centri pa u
njima zbog ogranicenog kapaciteta dolazi do zasicenosti. Usljed zasi¢enosti dolazi
do koc¢enja u prijemu novih sadrzaja $§to dovodi do monotonije. Vidljivo je da je
pojava monotonije uvjetovana ravnotezom osnovnih zivotnih procesa-podrazaja i
kocenja. Pojava monotonije u nastavi smanjuje napredak u ucenju i u¢inku. Rosner
je rekao da se treba najviSe bojati dosadnih nastavnika. Zbog toga pozitivno
psiholosko dozivljavanje treba da postoji u svakoj etapi nastavnog procesa i u
nastavnom procesu u cjelini. Nepravilni odnosi nastavnika prema ucenicima i
negativna socioemocionalna klima mogu izazvati strahove kod djece. Govori se 0
deset oblika djecijih strahova koje mogu izazvati negativna socio-emocionalna
klima i drugi negativni aspekti rada sa u¢enicima. To su:

- "strah od osoba,

- strah od odvajanja,

- strah od kazne,

- strah od konflikata,

- strah od etiketiranja,

- strah od irealnih mod¢i,

- strah od skole,

- strah od budu¢nosti i

- strah od straha".’
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Emocionalne kompetencije
Emocionalne kompetencije ne odreduju ishod djecijeg ucéenja, ali uti¢u na sam
proces i djetetovu spremnost za Skolsko ucenje, na odnose prema sebi, drugima i
okruzenju. Jacanje emocionalnih kompetencija kod skolske djece je veoma vazno
za razvoj zdrave emocionalnosti, jer emocije su ono §to moze da pokrene na
odredenu aktivnost vezanu za Skolsko u€enje i ucini ga prijatnim ili neprijatnim za
dijete. "Emocionalne kompetencije su sposobnost ili spremnost licnosti da razumije
vlastite kao i emocije drugih, da vlada svojim emocijama i da ih nadograduje ili
usavr$ava te koristi u socijalnim ili Zivotnim situacijama"'® Dakle, emocionalne
kompetencije se odnose na naucena umije¢a koja se temelje na emocionalnoj
inteligenciji. Emocionalna inteligencija se definiSe kao sposobnost pracenja
vlastitih i tudih osjecanja i emocija, razlikovanje i koriS¢enje informacija kao
vodi¢a u misljenjima i postupcima. Uspjeh u ucenju ne moze izostati ukoliko
odgajatelji pruzaju onu vrstu briznosti koja se temelji na sedam kljuénih
elemenata, usko povezanih sa emocionalnom inteligencijom i to:
- "Samopouzdanje (osjecaj kontrole i ovladavanja svojim tijelom, ponaSanjem i
svijetom; djetetov osjecaj da ¢e uspjeti u onom S$to radi i da ¢e mu pomoci

odrasli);

- Znatizelja (osje¢aj da je doznati neSto novo pozitivan korak i da dovodi do
uzitka);

- Svrhovitost (Zelja i sposobnost za ostvarivanje uticaja i istrajnost u postizanju
cilja);

- Samokontrola (sposobnost moduliranja i kontroliranja vlastitih postupaka na
nacin primjeren uzrastu; osjecaj unutrasnje kontrole);

- Pouzdanost (sposobnost ostvarivanja interakcije s drugima na temelju
medusobnog razumijevanja);

- Sposobnost komuniciranja (Zelja i sposobnost za verbalnu razmjenu misljenja,
osjecaja i steCenih pojmova s drugima);

- Spremnost za saradnju (sposobnost uskladivanja svojih potreba sa potrebama
drugih u grupnoj aktivnosti."*?

Pozitivna socio-emocionalna klima u razredu jedan je od vaznih preduvjeta za

razvoj emocionalnih kompetencija uéenika. Treba naglasiti da posjedovanje visoke

emocionalne inteligencije ne znaci i visoku emocionalnu kompetenciju, to samo

znaci da imamo potencijal za njihovo ucenje. Emocionalne kompetencije su veoma

vazne, jer one imaju znac¢ajan aspekt za djeciju inteligenciju uopste.

ZAKLJUCAK

Za uspjeSan odgojno-obrazovni rad i ishode ucenja u $koli jako je vazna radna,
socijalna i emocionalna klima. Radna klima je bitna pretpostavka obrazovanja.
Osnovu za radnu klimu predstavlja uspjeSna emocionalna klima. Za postizanje
povoljne emocionalne, radne i socijalne klime vaZzna je uloga nastavnika.
Nastavnik svakom uceniku treba pruziti pomo¢ da formira povoljnu sliku o sebi,
vlastiti identitet i da postigne individualni maksimum. Nastavna, razredna klima
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najve¢im dijelom =zavisi od nastavnika. Kvaliteta klime povezana je sa
interpersonalnim odnosima i nacinima komuniciranja. DuZnosti su savremene
Skole i nastavnika da obezbijedi ucenicima u radu pozitivnu socio-emocionalnu
klimu. Posebno je znacajno podsticati razvoj emocionalnih kompetencija ucenika.
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ULOGA I ZADACI PEDAGOSKO-PSIHOLOSKE |
SOCIJALNE SLUZBE SKOLE

THE ROLE AND TASKS OF SCHOOL'S PEDAGOGY-
PSYCHOLOGY SERVICE AND SOCIAL SERVICE

Nermin TUFEKCIC - nezavisni istrazivag¢

APSTRAKT

U radu su teoretski razradeni i elaborirani pojam i zadaci Skolske sluzbe savjetovanja
(pedagosko-psiholoske i socijalne sluzbe). Detaljno su razradeni razlozi za uvodenje ove
sluzbe, podrucja njihove djelatnosti i neophodne kompetencije stru¢njaka za obavljanje ove
izuzetno odgovorne i delikatne djelatnosti odgojnog rada u Skoli. Date su smjernice kako
poboljsati rad ove sluzbe Skole u skladu sa drustvenim, istorijskim i nau¢nim promjenama
koje prate razvoj i napredak drustva.

Kljuéne rijeci: pedagosko-psiholoska sluzba, socijalna sluzba, $kola, zadaci, kompetencije
ABSTRACT

In this paper we theoretically elaborated the term and the tasks of school consulting service,
namely pedagogy-psychology service and social service. We thoroughly elaborated upon
the causes for introduction of these services, areas of its application as well as the necessary
competence of experts in order to perform these delicate and responsible activities of
school's educational work. We pointed the directions how to improve the work of these
services in accordance with the social, historical and scientific changes that follow the
development of our society.

Key words: pedagogy-psychology service, social service, school, tasks, competencies
UuvOoD

Savjetodavni rad je djelatnost koja postoji otkad postoji organizovano vaspitanje,
kojom su se bavili roditelji, nastavnici, ljekari i vjerski sluzbenici. Putem razgovora
oni su nastojali djelovati na mlade sklone delinkventnom ponasanju, savjetovali su
ih, uvjeravali i ubjedivali kako se ponasati u odredenim situacijama, i u potrebe
postovanja moralnih normi i druStvenih vrijednosti. Pocetkom XX vijeka
savjetodavnim radom u Skolama bavili su se istaknuti nastavnici koji su se isticali
kompetentnoS¢u za ovu aktivnost. Posjedovali su bogato iskustvo i znanje iz
podru¢ja savjetodavnog rada, isticali se socijalnom zrelos¢u i1 moralnom
stabilnos¢u. Prve ideje o Skolovanju savjetnika i propise donijela je drzava Nju
Jork, 1924. godine, a nakon toga se Siri u ostale drzave Amerike i u Zapadnu
Evropu. U naSem okruzenju tek je nakon II svjetskog rata otvoren jedan broj
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visoko$kolskih ustanova za $kolovanje pedagoga i psihologa, prvo u Hrvatskoj,

zatim u Sloveniji, a nakon toga i u drugim drzavama nekadas$nje Jugoslavije, paiu

Bosni i Hercegovini. Mandi¢ (1986) navodi brojne razloge za uvodenje $kolske

sluzbe savjetovanja. Neki od tih razloga su:

- "Skola kakva je postojala do kraja XIX i po¢etka XX vijeka postala je
neodrziva, tako da sve viSe preuzima funkciju institucije koja obrazuje i
odgaja;

- Sve CeS¢a zaposlenost oba roditelja i slabljenje vaspitne funkcije porodice
zbog nedostatka vremena za bavljenje svojom djecom i nemoguénosti
nastavnika da im pruze svu potrebnu stru¢nu pomo¢, zahtijeva rad Skolskih
pedagoga i psihologa;

- Rad nastavnika otezava masovnost odgoja i obrazovanja, jer u masovnoj $koli
svim mladim ljudima data je Sansa da pohadaju Skolu. Medu mladima koji se
Skoluju postoje velike razlike u prethodnim znanjima, sposobnostima,
motivaciji i dr., §to otezava i usloznjava rad nastavnika. Nastavnicima je za
rjeSavanje ovih slozenih problema potrebna pomo¢ stru¢njaka pedagoga i
psihologa;

- Demokratizacija $kole i odnosa u njoj zahtijeva od nastavnika da sa uc¢enicima
demokratski komuniciraju putem dijaloga, da im pruzaju podrsku i pomo¢ u
svim problemima i teSko¢ama na koje naidu. Ucenik postaje sve vise subjekat
vaspitno-obrazovnog procesa. Da bi nastavnici provodili demokratizaciju u
Skoli, neophodna im je pomo¢ stru¢njaka pedagoga-psihologa. Nasa
istrazivanja medu ispitanicima razli¢ite dobi (uCenicima osnovne Skole i
studentima) su pokazala da jo§ uvijek ima nedemokratske komunikacije
nastavnika sa ucenicima;

- U naSe vrijeme djeca ranije sazrijevaju, u razvoju se javljaju velike razlike
izmedu fizickog 1 socijalnog sazrijevanja, mladi su izloZeni razli¢itim
uticajima i njihov razvoj prate brojni problemi. Sve to dovodi do razvojnih
kriza, pa i do oblika ponasanja koji odstupaju od drustveno prihvatljivih. Ove
probleme mogu rjeSavati roditelji i nastavnici zajedno sa pedagozima-
psiholozima;

- Mladi ljudi su izloZeni brojnim pojavama koje otezavaju procese socijalzacije,
otezavaju komunikaciju sa okolinom i prouzrokuju konflikte pojedinca sa
sredinom. Te pojave su: neurotske tendencije, anksioznost, fobije, paranoidne
tendencije, odbrambeni mehanizmi, post-traumatski stresni poremeéaj i dr. Da
bi pomogli djeci u oslobadanju od ovih stanja roditelji i nastavnici Cesto traze
pomoc¢ stru¢njaka pedagoga-psihologa;

- Istrazivanja brojnih autora (Kvascev, Leki¢, Toli¢i¢, Mandi¢..) su pokazala da
su mladi ljudi nezadovoljni svojim polozajem u $koli, ¢esto bojkotuju nastavu,
nedovoljno i povrsno uce ili u¢e kampanjski, a veliki broj ih ne zna uciti. To
su pokazala i naSa istrazivanja od 2001-2012. godine. Nastavnicima i
roditeljima je u rjeSavanju ovih problema neophodna pomo¢ pedagoga-
psihologa i socijalnih radnika;
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- Pojava ovisnosti (pusenja, alkoholizma i narkomanije) je jedan od velikih
problema koji prati naSe vrijeme i sve viSe nalazi pristalice medu ucenicima
razlicite i hronoloski sve mlade dobi. Da bi preduprijedili ove pojave i da bi
pomogli u ublazavanju i otklanjanju posljedica kod mladih ljudi koje one sa
sobom nose, neophodna je S§ira akcija i interdisciplinaran pristup tima
strunjaka (ljekara, pedagoga, psihologa, socijalnog radnika). U rjesavanju
ovih problema uloga pedagoga-psihologa je bitna i neophodna;

- Istrazivanja Mandi¢a i drugih autora o humanizaciji odnosa u $koli pokazala
su da su najceS¢e prepreke u ljudskoj komunikaciji izmedu ucenika i
nastavnika: izbjegavanje problema, bjezanje od odgovornosti, linijja manjeg
otpora, trazenje rjeSenja u sukobima, sumnja u autoritet, pobuna i avanturizam,
nedisciplina, povrs$ni socijalni kontakti, nedostatak saosjeCanja i smisla za
druZenje, egoizam, nedostatak radnih navika i teZnja da se lijepo zivi bez rada.
Ovi problemi mogu se uspje$no rjesavati samo uz pomo¢ pedagoga-psihologa.
Nastavnicima i roditeljima je njihova pomo¢ neophodna;

- Uloga pedagoga-psihologa je znaCajna u organizovanju i provodenju
profesionalne orijentacije u $koli. Pedagozi-psiholozi dobro poznaju
drustveno-ekonomske odnose, svijet rada, podru¢je obrazovanja, faktore i
karakteristike razvoja li¢nosti, tehnike i postupke profesionalne orijentacije,
zatim brojne naucne discipline kao Sto su: pedagogija, psihologija, sociologija
i dr., koje mu omogucuju da uspjesno rjeSava ove probleme. Ovome treba
dodati i1 karakteristike naSeg danasnjeg stanja u Skoli i drustvu uopce.
Posljedice rata medu kojima su sve CeSCe prisutnost zlostavljanja medu
djecom i mladima, razorene, nepotpune porodice, prisustvo sociopatoloskih
fenomena u porodici, sve vise iziskuje potrebu angazovanja u radu sa djecom i
mladima S$kolske sluzbe savjetovanja u kojoj Skolskom pedagogu pripada
centralno mjesto. NiSta manja, u rjeSavanju svih ovih i drugih problema, nije
ni uloga psihologa i socijalnog radnika §kole"*

Podrucja rada pedagosko-psiholoske i socijalne sluZbe $kole

Skolska savjetodavna sluzba koju sadinjavaju $kolski pedagog, psiholog i socijalni

radnik bavi se razli¢itim pitanjima odgojno-obrazovnog i socijalnog rada, kao $to

su uvodenje inovacija i unapredivanje odgojno-obrazovnog rada, savjetodavni rad
sa uCenicima, nastavnicima i roditeljima, programiranje rada skole, implementacija
reforme obrazovanja, stvaranje kvalitetnog ozracja u inkluzivnoj skoli, podsticanje
interkulturalnog odgoja, podsticanje razvoja ekoloske svijesti i ekopedagoske
komunikacije, pracenje i analiza realizacije programa rada Skole, vrednovanje rada

Skole, saradnja sa stru¢nim organima u Skoli i van nje, kao i sa druStvenom

sredinom.

Zadaci Skolske sluzbe savjetovanja su:

- "da organizuje grupni i individualni savjetodavni rad, a prije provede grupno i
individualno testiranje sa ciljem uvida u ucenicke probleme, utvrdivanje na
osnovu toga procedura i tehnika savjetodavnog rada, obezbjedenje uvjeta za
njegovo provodenje;
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- pripremanje materijala za profesionalnu orijentaciju za ucenike, nastavnike i
roditelje, razgovori, savjetovanja u vezi sa izborom zanimanja, prezentovanje
sadrzaja, usmjeravanje u podrucja djelatnosti koja ucenicima najbolje
odgovaraju, saradnja sa nadleznim institucijama, radnim organizacijama i
drugima u vezi sa predstavljanjem zanimanja, organizovanje dana
profesionalne orijentacije u skoli i sl;

- pomo¢ nastavnicima u programiranju rada, u implementaciji programa, u
saradnji sa ucenicima, roditeljima i drugima, u realizaciji programa inovacija u
skoli, programa struénog usavr$avanja, istraZivatkog rada i dr."*

Osnovna podrudja rada pedagosko-psiholoske sluzbe:

"savjetodavni rad sa ucenicima, nastavnicima i roditeljima,

- pedagosko-instruktivni rad,

- studijsko-analiticki rad,

- istrazivacki rad,

- vrednovanje rada skole i

- organizacioni poslovi i zadaci".?

Isti autori navode i druge poslove pedagoga koji su vezani za faze realizacije

pojedinih navedenih osnovnih kategorija. To su: poslovi i zadaci pripremanja za

rad, pedagosko-psiholosko usavr§avanje, sudjelovanje u radu struénih organa, rad u

ucenickim organizacijama itd. Ovi posljednji poslovi predstavljaju i oblike putem

kojih se realizira savjetodavna funkcija pedagoga sa ucenicima i nastavnicima.

Skolski pedagog bavi se i sljede¢im poslovima:

- "proucavanjem nastave, ucenja i ponasanja ucenika,

- planiranjem i programiranjem rada S$kole u saradnji sa direktorom i
nastavnicima,

- kreiranjem programa unapredivanja odgoja i obrazovanja i pracenjem njegove
realizacije,

- radom sa ucenicima (sa pojedincem i sa grupom),

- realizovanjem savjetodavnog rada sa roditeljima i pomaganjem u njihovom
radu,

- pruzanjem pomoc¢i nastavnicima u organizovanju i izvodenju odgojno-
obrazovnog rada, rjesavanju odgojnih i drugih problema ucenika,

- analizom faktora uspjeha i neuspjeha ucenika u nastavi u cjelini i u pojedinim
nastavnim predmetima,

- podsticanjem humanih meduljudskih odnosa u S$koli i u nastavnickom
kolektivu,

- ucestvovanjem u timu koji vrsi vrednovanje rada skole,

- saradnjom sa struénim institucijama izvan §kole".?

Skolski psiholog je uveden u pedagoski proces sa ciljem da primijeni principe i

tehnike do kojih je dosla psihologija u podru¢ju pedagoske djelatnosti, da time

pomogne rjeSavanju psiholoskih problema nastave, ucenika i nastavnika i

doprinese, zajedno sa nastavnicima i drugim stru¢njacima, unapredivanju odgojno-

obrazovnog procesa.
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Zadaci skolskog psihologa u osnovnim i srednjim $kolama, prema misljenju veéine
stru¢njaka, su:

- "pracenje rasta, razvoja i ponasanja mladih u procesu nastave i ucenja,

- rjeSavanje psiholoskih problema nastave, ucenika i nastavnika,

- procjena stepena razvoja i ispoljavanja sposobnosti i sklonosti djece i
omladine u procesu Skolovanja,

- proucavanja interesovanja i motivacije mladih u procesu nastave i ucenja i
prijedlog mjera za razvijanje interesovanja i podsticanje motivacije,

- pracenje procesa razvoja razvoja licnosti, otkrivanje teskoc¢a i problema u
razvoju i preduzimanje mjera da se otklone teskoce i rijeSe problemi,

- analiza emocionalnog razvoja licnosti,

- pruzanje stru¢ne pomo¢i djeci i omladini kako bi se prilagodili $kolskom
nacinu zivota, odredenim problemima i aktivnostima,

- zajedno sa pedagogom i ljekarom izraduje kriterijume za prijem djece u
Skolu, formiranje odjeljenja,

- zajedno sa pedagogom i socijalnim radnikom radi na izradi programa
profesionalne orijentacije, prati njegovu realizaciju i vrednuje rezultate
primijenjenog programa,

- vodi sa pedagogom kumulativni dosije o u¢enicima, analizira slucajeve,

- uodgojno-obrazovni rad unosi dostignuca savremene psihologije,

- radi sa pedagogom i nastavnicima na otkrivanju talenata, radi na izradi
programa edukacije talentovanih i radi na njihovom usmjeravanju,

- saraduje sa roditeljima i pruza im pomo¢ u rjeSavanju razvojnih i skolskih
problema njihove djece,

- u saradnji sa ostalim stru¢njacima i roditeljima radi na otklanjanju
poremecaja u ponasanju i delinkventnih oblika ponaSanja,

- pomo¢ u implementaciji inkluzije, interkulturalnog odgoja".*

Cilj socijalnog rada i socijalne djelatnosti $kole jeste u tome da se organizovano

pride rjesavanju takvih socijalnih pitanja i problema od kojih zavisi normalno

odvijanje nastave.

Brojni problemi u gradovima i industrijskim centrima, ekonomska kriza, porast

troskova zivota i pad standarda, djeluju nepovoljno na socijalni polozaj pojedinih

kategorija ucenika. Za rjeSavanje ovih problema jako je bitno u Skole uvesti

socijalne radnike za $ta daje mogucnost i Zakon o osnovnom obrazovanju i odgoju.

Naucnici koji su se bavili proucavanjem funkcije Skolskog socijalnog radnika

navode da su glavna podrucja stru¢ne djelatnosti socijalnog radnika sljedeca:

- analizira socijalne probleme sredine, obitelji i Skole i procjenjuje stepen
njihovog uticaja na ucenje i ponasanje djece i omladine;

- predlaze mjere da se rijeSe pitanja obitelji i njihove djece, koja se smatraju
socijalno ugrozenim;

- rjeSava socijalne probleme u vezi sa pohadanjem Skole i uklju¢ivanjem
pojedinaca (koji su imali teSkoc¢e u ponasanju) u ucenicke kolektive;
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- proucava i rjeSava probleme ucenika koji bjeze sa nastave, ne udovoljavaju
svojim Skolskim obavezama i zbog toga znatno zaostaju u radu u odnosu na
Svoje vrsnjake;

- brine se da ublazi teSkote onim ucenicima C¢iji su roditelji alkoholicari,
kockari, Zrtve droge;

- analizira situaciju u kojoj se nalaze ucenici ¢iji su roditelji razvedeni, umrli ili
se nalaze na privremenom radu u inostranstvu i predlaze mjere da im se
situacija poboljsa;

- proucava pojave preddelinkventnosti i delinkventnih oblika ponasanja, pruza
pomo¢ u procesima resocijalizacije, brine se da ucenici koji su napustili grupe
delinkvenata nadu mjesto u normalnoj populaciji uc¢enika i kreira socijalnu
situaciju u kojoj ¢e oni moci da na prihvatljiv nacin istaknu svoju li¢nost;

- brine se o redovnoj kontroli zdravlja djece, o lije¢enju oboljelih i o pedagoskoj
pomo¢i djeci koja se nalaze duze vremena na lijeCenju kod kuée ili u
zdravstvenoj ustanovi;

- vodi brigu o djeci koja imaju Zivotne probleme koje ne mogu, i pored najbolje
volje, sami rijesiti (alkoholizam, pretjerano pusenje, sklonost kradama,
uzimanje droge, nezeljena trudnoca);

- rjeSava teSkoce djece koje nastaju zbog toga $to kod njih postoji sumnja u
autoritet i zbog odsustva zelje da se autoritet uvazava u procesu nastave i
vannastavnih aktivnosti;

- saraduje sa medicinskim institucijama koje brinu o zdravlju djece i omladine,
sa sudskim organima koji rjeSavaju prekrSaje i druge probleme mladih i sa
organima policije koji Cesto imaju prigovor na ponaSanje Skolske djece i
omladine i zbog toga ih dovode u Skolu i prave prijave organima skole;

- koordinira rad Skoske sluzbe savjetovanja, nastavni¢kog kolektiva i roditelja u
procesu rjeSavanja raznih socijalnih pitanja koja manje ili vise djeluju na
organizaciju i izvodenje odgojno-obrazovne djelatnosti, ucesce ucenika u toj
djelatnosti i na kvalitet ucenja.

Program socijalne zastite i socijalne djelatnosti Skole trebalo bi da obuhvati

sljedeca pitanja:

- "zaStita uCenika iz materijalno i socijalno ugrozenih obitelji (nezaposleni
roditelji, obitelji sa niskim mjeseCnim primanjima, obitelji sa viSe djece,
obitelji sa teskim stambenim prilikama);

- zaStita uCenika iz zdravstveno ugroZenih obitelji (ucenici €iji ¢lanovi obitelji
boluju od zaraznih bolesti, teskih hroni¢nih bolesti, psihickih oboljenja);

- zaStita uCenika iz obitelji sa asocijalnim ponasanjem (alkoholizam roditelja,
kriminal, prostitucija, skitni¢enje, prosjacenje i sl.);

- zaStita uéenika iz deficijentnih obitelji (djeca iz razvedenih brakova, obitelji u
kojima je jedan od roditelja umro ili poginuo, koje je jedan od roditelja
napustio i sl.);

- zaStita uCenika koji su usljed progona i genocida ostali bez jednog ili oba
roditelja; §kola o ovim ucenicima treba da vodi posebnu brigu;
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- pomo¢ djeci i uCenicima sa psihosocijalnim teskotama i traumama kao
posljedicom prezivjelih trauma u ratu; sa ovom djecom organizovati
savjetodavni rad;

- zastita ucenika iz obitelji ¢iji je razvoj ometen obiteljskim prilikama (sukobi i
svade u porodici, alkoholizam, asocijalne pojave i dr.);

- pomoc¢ ucenicima koji postizu slab uspjeh (dopunska nastava i dodatna nastava
ucenicima koji postizu natprosjecne rezultate);

- zaStita uCenika sa razvojnom ometenoS¢u (slabovidni, nagluhi, sa
poremecajima u govoru i glasu, tjelesno invalidna, mentalno retardirana —
grani¢ni slucajevi IQ od 70-90); ovi ucenici mogu pohadati normalno
odjeljenje ili ih treba ukljuciti u dopunska odjeljenja);

- rad sa uCenicima devijantnog ponasanja (odgojno zanemarenom djecom) —
ukljucivanjem u sekcije slobodnih aktivnosti, individualnim radom itd.;

- pomoc¢ roditeljima u boljem obavljanju odgojnih funkcija (predavanje, $kola
za roditelje, rad u malim grupama, individualno savjetovanje i dr.);

- pomoc¢ ucenicima u pravilnom izboru zanimanja (profesionalno prosvjecivanje
i orijentacija)".’

Kompetencije struc¢njaka Skolske savjetodavne sluzbe (pedagoga, psihologa i

socijalnog radnika)

O karakteristikama licnosti Skolskog pedagoga, psihologa i socijalnog radnika

raspravljali su brojni pedagozi, psiholozi i drugi stru¢njaci koji se bave odgojnim

radom. S obzirom da u svome radu ulaze u sustinu najintimnijih pitanja ljudskog

zivota i meduljudskih odnosa, njihova je djelatnost u Skoli veoma slozena i

odgovorna. Kako bi uspjesno obavljali savjetodavni rad i druge poslove koji se od

njih traze, ovi stru¢njaci treba da poznaju drustvene odnose u kojima radi $kola,
kulturu morala, sustinu i ciljeve odgojno-obrazovnog rada, stru¢njake koji se bave

odgojem i njihovu kompetentnost, metodologiju i tehnike nau¢nog rada, postupke i

vidove savjetodavnog rada, procedure i tehnike pedagoske, psiholoske i socijalne

terapije, kompetencije koje drustvo trazi od mladih za zivot u dolaze¢im
vremenima i drugo.

Mandi¢ (1986) uvazava misljenje Balasija prema kome svi zahtjevi koji vaZze za

nastavnika vaze i za pedagoge, psihologe i socijalne radnike. Ipak, neke od njih

posebno naglasava:

- "zdravu filozofiju Zivota,

- ljudske kvalitete,

- socijalnu i emocionalnu zrelost i stabilnost,

- visoku inteligenciju,

- Siroko opste i stru¢no znanje,

- razumijevanje i Zelja da se pomogne mladima,

- sposobnost sudenja i razboritost,

- ljubav prema pozivu, odanost poslovima i profesionalna etika,

- Cvrst karakter,

- sposobnost dosljedne primjene nau¢nih dostignuéa u radu".®
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Juri¢ (1977) naglasava da bi osobine $kolskog pedagoga trebalo vrednovati i
navodi instrument (koji daju Boy i Pine) za vrednovanje tih osobina:
Licne karakteristike:

"dinamicCan i odusevljen,
profesionalno etican,
profesionalno angazovan,
emocionalno stabilan,
lako ostvaruje kontakte,
iskren je.

Odnos prema ucenicima:

ima razumijevanje za mlade,

motivi$e ucenike za trazenje savjeta,

uspostavlja kontakt sa u¢enicima,

pruza pomo¢ ucenicima,

cijeni ponos i vrijednost pojedinca,

ucenici imaju u njemu podrsku osobe koja pomaze,

pomaze ucenicima u licnim, odgojno-obrazovnim problemima i u izvoru
zvanja.

Odnos prema roditeljima:

ima razumijevanja za roditelje,

saraduje sa roditeljima,

vodi racuna o onome $to mu roditelji kazu,

dostupan je roditeljima,

roditelji vide u njemu osobu strué¢nu za posao koji obavlja,
pruza roditeljima moguénost da se i oni Cuju,

savjestan je u radu sa roditeljima.

Odnos prema nastavnicima:

ima razumijevanja za ulogu nastavnika,

lako saraduje sa nastavnicima,

olakSava rad nastavnicima,

svjestan je emocionalnih zahtjeva nastavnika,
sposoban je da prihvata nastavnike,

ima dobre odnose sa nastavnicima,

prati izvjeStaje nastavnika.

Odnos prema direktoru:

ima razumijevanja za ulogu direktora,

rukovodi se profesionalnim nac¢elom u tim odnosima,
razgovara sa direktorom u vezi sa programom razvoja $kole,
lako i efikasno komunicira,

aktivno djeluje kao pomo¢ni konsultant,

prisustvuje dogovorima i izvjeStava.

Profesionalna stajalista i aktivnost:

ima smisla za nova otkrica,
doprinosi svojoj struci,
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povremeno vrednuje svoje vjestine rada,

svjestan je, te umijece i znanja povezuje u svom radu,
povezuje pedagosku teoriju i praksu dovodeci ih u ravnotezu,
entuzijast je u vezi sa svojom funkcijom,

profesionalno dobro opaza".®

Govoreéi o licnosti i kompetencijama $kolskog pedagoga, psihologa i socijalnog
radnika, Mandi¢ (1986) navodi da to moze biti:

"socijalno zrela, emocionalno stabilna i psihi¢ki normalna li¢nost;

solidno informisana li¢nost, naro€ito u podru¢jima koja su znacajna za rad sa
ljudima i za savjetodavni rad (poznavanje $kole, sustine meduljudskih odnosa,
tehnika i postupaka odgojnog djelovanja i savjetodavnog rada);

liénost koja je humanista po uvjerenju, $to se svakodnevno manifestuje u vjeri
u ¢ovjeka, postovanju ljudske licnosti i odgovornosti za covjeka;

¢ovjek koji poznaje, razumije i voli djecu i omladinu §to su u domenu njegove
strucne djelatnosti;

liénost ¢iji je koli¢nik inteligencije znatnije iznad prosjeka;

struénjak koji ima zdravu filozofiju Zivota, meduljudskih odnosa, smisla i
sustine odgoja;

licnost koja brzo analizira situaciju, oprezno izvodi zaklju¢ke i odgovorno
izrice svoj sud o ljudima;

¢ovjek koji ima smisla za demokratsko vodenje, organizacijske sposobnosti i
mo¢ predvidanja;

li¢nost koja je u stanju da stvaralacki primjenjuje rezultate nauénih istrazivanja
u svom radu;

Covjek koji ima izgradenu profesionalnu etiku, tako vidnu da izaziva
postovanje drugih;

licnost koja je inventivna u pristupu problemima, fleksibilna u stavovima,
tolerantna u raspravama i razumna u zahtjevima koje postavlja drugim
ljudima;

struénjak od povjerenja kome se moze sve reci sa sigurnosS¢u da niko nece

znati ono §to samo on treba da zna".?

Nasi istaknuti struénjaci Bajri¢ i Stevanovi¢ (1999) raspravljajuéi o poslovima i
zadacima Skolskog pedagoga govore o dobrim i lo§im stranama koje se javljaju u
obavljanju poslova. U dobre strane ubrajaju:

"moguénost manifestiranja stvaralacke i kreativne licnosti na organizacijskom
i pedagoskom polju;

veca pokretljivost i moguénost sudjelovanja na raznim stru¢nim i nau¢nim
skupovima;

mogucénost brze drustvene i stru¢ne afirmacije i sticanje ugleda;

radni zadaci se Cesto izvrSavaju u pokretu, $to unosi raznovrsnost i dinamiku u
radu;

izazov da se struCnjak afirmira sa svojim kreativnim i stvaralackim
sposobnostima;
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- moguénost uspjeSne saradnje sa druStveno-politickim organizacijama i
izgradivanje kandidata za odgovorne funkcije u opstini, regiji i dalje;

- moguénost brzeg dolazenja do strucne literature i njenog stalnog proucavanja i
pradenja;

- mogucnost da se brze dobije drustveno priznanje, ali i mogucnost da se izgubi
autoritet, poloZaj i zaposlenje;

- veca fleksibilnost u pogledu koriStenja radnog vremena;

- mogucénost brzeg i ceS€eg kontaktiranja sa istaknutim pedagoSkim, javnim i
politi¢kim radnicima".®

Raspravljaju¢i o kompetencijama socijalnog radnika neophodnim za obavljanje

uspjeSne profesionalne djelatnosti, nas§ istaknuti struénjak dr Muhamed

Dervisbegovi¢ posebno naglasava sljedece osobine socijalnog radnika:

- "visoku moralnu izgradenost,

- svestrano opste obrazovanje,

- struénu i metodi¢ku spremu,

- ljubav prema radu,

- uzivanje potrebnog autoriteta,

- interesovanje i ljubav prema socijalnom radu,

- li¢ne karakterne osobine™.*

"Memorandum doZivotnog ucéenja" sa konferencije u Lisabonu daje prednost

kljuénim kompetencijama koje su neophodne za uspjesno ucesée u zivotu zajednice

i na trziStu rada. Te kompetencije su:

- informacione kompetencije,

- strani jezici,

- tehnoloska kultura,

- preduzetni$tvo,

- socijalne vjestine,

- gradansko drustvo.

U dokumentima EU dozivotno ucenje i obrazovanje smatra se jednom od klju¢nih

kompetencija i odnosi se na:

- "sposobnosti i dispozicije organiziranja i upravljanja sopstvenim ucenjem,

- sposobnost organizacije vremena,

- sposobnost rjesavanja problema,

- sposobnost prikupljanja, razumijevanja i prihvatanja novih znanja i njihovu
primjenu u novim situacijama".’

Suzi¢ (2005) govori o 28 kompetencija neophodnih za Zivot u XXI stoljecu. To su

kognitivne, socijalne, emocionalne i radno-akcione kompetencije prozete

moralnom i estetskom dimenzijom.? U zadnje vrijeme se sve vise govori o

ekopedagoskoj kompetenciji koja ukljucuje potrebu da se drugacije promisljaju

osnovne pedagoske kategorije, inovativni pristup odgoju, obrazovanju, ucenju,

znanju, sposobnostima i stavovima neophodnim za individualnu i druStvenu

reprodukciju. Ekopedagoska kompetencija ukljucuje razumijevanje, prihvatanje i

djelovanje u skladu sa ekopedagoskom interakcijom.’
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Primarni cilj odgoja je razvoj empatije, solidarnosti, socijalne i ekoloske
odgovornosti, zrelosti i autonomije, kompetencije, sposobnosti samooblikovanja i
jacCanja liCnosti.

ZAKLJUCAK

Da bi poticali razvoj svih ovih kompetencija kod djece i mladih i osposobili ih za
uspjeSan zivot u drugoj polovici XXI stoljeca, sve navedene kompetencije treba da
posjeduju struénjaci koji rade sa djecom i mladima, pa i stru¢ni saradnici kao §to su
pedagog, psiholog, socijalni radnik, defektolog i dr.

Da bi uspjesno obavljali svoju profesionalnu djelatnost treba da ispitaju na kom
stepenu posjeduju razvijenost neophodnih kompetencija za uspjeSan rad sa
mladima i podsticati njihov razvoj, odbaciti negativne tendencije i mijenjati se i
usavrsavati u skladu sa potrebama vremena u kome zivimo.
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FAKTOR PRAVILNOG ODGOJA DJETETA
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APSTRAKT

U radu su teoretski razradeni pojam socioemocionalne klime, karakteristike pozitivne i
negativne socioemocionalne klime, njen utjecaj na razvoj i odgoj djeteta. Posebno je
razradena neophodnost i potreba njegovanja pozitivne socioemocionalne klime u obitelji
kao vaznog preduvjeta pravilnog odgoja djeteta, te uloga roditelja u njegovanju pozitivne
obiteljske klime.

Kljuéne rijedi: socioemocionalna klima, obitelj, odgoj djeteta
ABSTRACT

In this work we theoretically elaborated upon the term of social-emotional conditions, the
characteristics of positive and negative social-emotional conditions, its influence on the
development and breeding of children. We specifically elaborated upon the necessity and
the need of nurturing positive social-emotional conditions in the family as an important
precondition of proper breeding of children, as well as the parent's role in nurturing positive
social-emotional conditions in the family.

Key words: social-emotional conditions, family, breeding of children

UvoD

Preduvijeti uspjesnog obiteljskog odgoja

Kako bi obitelj ostvarila svoju odgojnu funkciju moraju se ostvariti odredeni
preduvjeti. Osnovni pozitivni uvjet obiteljskog odgoja jeste pravilna struktura
obitelji. Ona podrazumijeva potpunu i skladnu obitelj. Potpuna obitelj ima veliku
prednost u ostvarivanju skladnih obiteljskih odnosa. Potpuna obitelj (roditelji,
djeca) pruza vecu sigurnost, stabilnost, pruza manje moguénosti za probleme.
Obitelj je zajednica bra¢nih drugova gdje oba treba da unose u nju jednak doprinos
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i omoguce sretan zivot. U partnerskom odnosu izmedu muza i zZene oboje jednako
ispoljavaju svoju volju i imaju moguénost za svestrani razvoj i samopotvrdivanje.
Kao opce pravilo partnerskog odnosa vazi sljede¢e: oboje uz oboje. Oba partnera
moraju biti osposobljena za bra¢ni zZivot. U potpunim obiteljima postoji mogucénost
identifikacije djece sa roditeljima $to je bitan preduvjet razvoja identiteta djeteta. U
tome je znacaj Zivota djece u potpunoj i zdravoj obitelji. Znacajan faktor
uspjesnosti  obiteljskog odgoja jesu specijalne i pedagoske kvalitete obitelji.
Istrazivanja su pokazala da postoji korelacija izmedu pozitivnih socijalnih kvaliteta
obitelji, pedagoske zrelosti roditelja i njihove brige za djecu sa pozitivnim odgojem
djece.! Obiteljski odgoj ugrozavaju negativne pojave u obitelji kao §to je kriminal,
alkoholizam, prostitucija, asocijalno ponasanje, nebriga i pedagoska nedoraslost
roditelja. Nedostaci u li¢nosti samih roditelja proizvode socijalnu nezrelost, nizak
kulturni  nivo, psihicku 1 emocionalnu neuravnotezenost, pedagosku
neprosvijecenost. Narocite posljedice po razvoj djece javljaju se:
"zbog roditeljske slijepe ljubavi (razmazenost, nesamostalnost, umisljenost,
drskost i nedostatak socijalnog osjecaja za druge);
- zbog pretjerane strogosti i grubosti roditelja (konflikti, neurasteni¢na stanja:
plasljivost, lazljivost, zatvorenost, govorne mane);
- zbog ambicija roditelja (teznja da djeca ostvare njihove neostvarene Zelje);
- zbog pozivanja roditelja na svoju roditeljsku vlast, umjesto da djeluje
autoritetom, povjerenjem i da pruza pomoé djetetu”.!
Faktor uspjesnosti obiteljskog odgoja predstavlja i polozaj djeteta u obitelji. Bitno
je da li je dijete Zeljeno, prihvaceno, ocekivano, u odnosu na nezeljeno,
diskriminirano, prekobrojno dijete. Jedan od bitnih preduvijeta obiteljskog odgoja
predstavlja i sredenost ekonomskog stanja obitelji. Ukoliko su sredene ekonomske
prilike djetetu se mogu pruziti osnovne materijalne moguénosti za razvoj
(stambene, zdravstvene, prehrambene i pedagoske). Ove obitelji pruzaju veée
mogucnosti za koriStenje odgojnih ustanova naroc¢ito u predskolskoj dobi. Bitan
preduvjet obiteljskog odgoja je i1 autoritet roditelja u odgoju i odnos izmedu
roditelja i djece. Za pravilan obiteljski odgoj vazna je i organizacija Zivota obitelji
(utvrdivanje odredenog rezima, reda i pravila) i organizacija duznosti djeteta u
obitelji.

Karakteristike odgojne funkcije savremene obitelji

Osnovno obiljezje odgojne funkcije savremene obitelji cine: jedinstvenost
odgojnog cilja, sadrzaja, principa i metoda odgoja. SuStina odgoja u obitelji
proizilazi iz suStine odgoja u modernom drustvu kome mi tezimo. Odgoj u obitelji
je nerazdvojni faktor Sireg odgoja u drustvenoj zajednici. Alijenacija obitelji i
suprotstavljanje S§iroj druStvenoj zajednici predstavljaju ozbiljne smetnje za
uspjeSan odgojni rad. U skladu sa posjedovanjem ili neposjedovanjem pomenutih
karakteristika svaka obitelj ima veliki, a Cesto i odlucujuci utjecaj na odgoj,
organizovanje odgojnih situacija, usmjeravanje procesa socijalizacije svojih
¢lanova 1 formiranje zeljenog tipa li¢nosti. Promjene u suvremenom svijetu djeluju
snazno i na obitelj kao socijalnu instituciju. Smjenjuje se stari s novim druStvenim
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moralom, smjenjuju se druStvena shvatanja i zivot u cjelini, §to dovodi i do
promjena u samoj obitelji. Roditelji treba da teze pravilnom odgoju svoje djece. U
tome je oslonac pravilno usmjerenog i efikasno organiziranog obiteljskog odgoja.
Obiteljski odgoj, ukoliko je dobro organiziran, ima pripremni karakter za kasniju
Siru odgojnu djelatnost. Uspjesnost obiteljskog odgoja ocjenjuje se organizacionom
Sirinom, izborom adekvatnih odgojnih sadrzaja i primjenom adekvatnih metoda
rada. Kad je u pitanju organizaciona $irina, pravilan je onaj obiteljski odgoj koji
obezbjeduje razvoj integralne li¢nosti sa svim njenim komponentama (fizickom,
intelektualnom, socijalnom, moralnom, estetskom i radnom). Odabrani odgojni
sadrzaji trebaju biti garancija odgoja cjelovite licnosti koja ¢e posjedovati
savremenu opcu kulturu i znanja neophodna za Zivot u suvremenoj druStvenoj
zajednici.' Metode odgoja treba uskladiti sa metodama odgoja u $koli i drustvu
uopce, gdje odgajanik treba biti u ulozi subjekta odgoja i gdje se uocava njegova
liénost. Karakteristika obiteljskog odgoja je i ta da u njegovom procesu roditelji i
odrasli Clanovi obitelji preuzimaju funkciju odgajatelja, a djeca i mladi ¢lanovi
funkciju odgajanika.

Odgojna uloga i utjecaj obitelji na razvoj li€nosti djece
U danaSnje vrijeme koje karakteriziraju brze, slozene i razliCite promjene u
razlic¢itim oblastima ¢ovjekovog zivota, uloga obitelji je veoma znacajna, posebno
za normalnu socijaliziranu i emocionalnu stabilnost djece i mladih. "Obiteljska
klima i iskustvo koje dijete sti¢e u njoj ostavljaju veliki trag na licnost djeteta i
njegov razvoj. Djetetu je neophodan model i autoritet koji ¢e ga voditi i omoguéiti
mu zdrav razvoj. Taj model su prije svega roditelji".? Za razvoj li¢nosti djeteta u
najranijoj dobi, a i kasnije, jako znacajnu ulogu igra obiteljska klima. U obitelji se
uocavaju prva negativna iskustva na emocionalnom planu razvoja djeteta, a koja
Cesto proizilaze iz neadekvatnih stavova roditelja (odbacivanja, prevelike brige za
djecu, ambivalencije u ispoljavanju emocija i sl.) Znacajan faktor djecijeg
socijalnog razvoja je takoder obitelj. Socijalno ponaSanje nauceno u obitelji moze
nam olaksati ili otezati kasniju adaptaciju i uklju¢enje u drustvenu zajednicu.
"Socijalnim oblicima ucenja (od najjednostavnijih do najsloZenjih), a putem
agenasa socijalizacije (kao prvo obitelj) sticu se osnovni socijalni stavovi
(feksibilni i rigidni) koji ¢e kasnije olaksati ili otezati integraciju djeteta u grupu
vr$njaka 1 Siru socijalnu okolinu. Pozitivno rano socijalno iskustvo pruza trajne i
generalizirane efekte transfera na kasnije socijalno sazrijevanje i ponaSanje u
cjelini".? U pedagosko-psiholoskoj literaturi kao najéesce obiteljske varijable koje
imaju utjecaja na razvoj licnosti djeteta navode se:

"zivotna pozadina (porijeklo roditelja),
- sadasnja porodicna situacija,
- sastav porodice,
- odnosi izmedu roditelja,
- licne karakteristike roditelja,
- stavovi roditelja upravljeni prema djetetu,
- otvoreni oblici roditeljskog ponasSanja,
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- upravljenost djeteta prema roditelju, braci i sestrama,
- li¢ne karakteristike djeteta,
- dijete van porodice".?
Na inteligenciju djeteta djeluju brojni obiteljski faktori. Rezultati istrazivanja su
pokazali da su sljedece obiteljske varijable imale najveéi stupanj povezanosti s
koli¢nikom inteligencije:
- "aspiraciju roditelja u odnosu na djeciji intelektualni razvoji,
- aktivnosti roditelja koje doprinose razvoju govora kod djece (bogacenje
djecijeg rjecnika),
- njegovanje verbalne sposobnosti kod djece,
- stepen pomoci koju roditelji pruzaju djeci u Skolskim i
vanskolskim situacijama i sl.".
Uvijeti obitelji koji doprinose zdravom mentalnom razvoju djeteta su:
- mentalna i moralna zrelost roditelja,
- emocionalna povezanost djeteta s ¢lanovima obitelji i
- skladni odnosi i uzajamno postovanje i razumijevanje medu
¢lanovima.
Preporuka koju Cati¢ upuéuje roditeljima je "da dijete bude Zeljeno, voljeno i
podsticano kako bi mu se olakSalo da prede nuzni put u cjelokupnom razvoju u

.. .. P . . v o 4
smijeru osamostaljivanja i izgradivanja li¢nosti".

Emocionalna klima u obitelji i odgoj djece

Emocionalna klima u obitelji ima znacajan utjecaj na razvoj i odgoj djece. Pod
emocionalnom klimom (atmosferom) ili afektivnim obiteljskim miljeom
(sredinom) podrazumijeva se "ukupnost pozitivnih i negativnih prikrivenih i
manifestnih osjecaja svakog cClana porodice i svih zajedno, koja prozimaju
porodi¢ni Zivot".> Clanovi obitelji dozivljavaju odredena osje¢anja i u odredenim
stupnjevima ih ispoljavaju u razli¢itim intenzitetima na kontinuumu od pozitivnih
do negativnih. To su: “radost-zalost, ljubav-mrznja, simpatija-antipatija,
oduSevljenje-razoCarenje, prihvatanje-odbacivanje, empatija-nerazumijevanje,
podrska-sputavanje, opustenost-napetost, tolerantnost-netrpeljivost, dobro¢udnost-
agresija,  stabilnost-nestabilnost,  neustraSivost-strah,  ushi¢enost-apati¢nost,
ekspresivnost-depresivnost, staloZenost-bijes itd.".> Zavisno od toga koje emocije
dominiraju u obitelji, pozitivne ili negativne, zavisice kakvo ¢e biti ponasanje,
komunikacija, kvaliteta obiteljskog zivota, kako ¢e roditelji ostvarivati funkcije
obitelji neophodne za pravilan razvoj i odgoj djece. U obitelji poCinje razvoj
emocionalne inteligencije i proces emocionalnog odgoja djeteta. Istrazivanja
Bowlbyja su pokazala da je "odsustvo ljubavi podjednako opasno za novorodence
kao i odsustvo hrane".> Uloga obitelji je, pored zadovoljenja osnovnih djetetovih
potreba za hranom, vodom, zaStitom i sl., velika u zadovoljavanju njegovih
afektivnih i socijalnih potreba. Od toga koliko su djetetovi afektivno-socijalni
potencijali razvijeni u obiteljskom miljeu afektivno-socijalnih veza (odnosa,
komunikacija i interakcija) izmedu clanova obitelji, zavisice njegov kasniji
afektivni i socijalni zivot u vr8njac¢koj grupi, $koli, profesiji, bra¢noj zajednici itd.
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U okviru obiteljske atmosfere koja moze biti pozitivna i negativna, formira se
licnost djeteta. Svaku obitelj karakteriSe specifi¢na obiteljska klima koja proizilazi
iz karakteristika licnosti ¢lanova obitelji, iz njihovih interakcija, komunikacija i
dinamike. Emocionalna klima obitelji je dinami¢na zavisno od fleksibilnih odnosa
ucesnika obiteljskog afektivnog ambijenta. "Karakteristian nivo i naéin na koji
roditelj/staratelj ili druga relevantna osoba ukazuje bezuslovnu i/ili uslovnu paznju
i ljubav prema djetetu je najznacajniji indikator emocionalne klime (atmosfere)
porodice. Emocionalno-socijalnom razvoju i konstituisanju individualnog identiteta
djeteta potrebna je podrSka porodi¢nog identiteta, a porodicnom identitetu podrska
Sire zajednice.. Identitet, diferencijacija odvojenog svog 'ja', vazno je isto koliko i
osnovna porodicna zajednica. Razli¢ite osobine ne moraju se u porodicnim
odnosima osjecati kao opasnost, isto kao dokaz dopunjavanja sopstvenog 'ja', kao
prilika za nova saznanja i potpunije ispunjenje”.® Iskustva ljudi iz svakodnevnog
zivota dovode do emocionalnih smetnji, gdje je u centru ovih odnosa emocionalno
ona koja izvrSava glavni zadatak socijalizovanja deteta; ona oblikuje razvoj
njegove linosti i tako u velikoj meri odreduje njegovu mentalnu sudbinu. Karakter
deteta odreduju procesi kojih ono u celini ili delimi¢no apsorbuje ili odbacuje svoju
porodi¢nu atmosferu. Za odraslu osobu svakodnevni porodi¢ni Zivot ima centralnu
ulogu u stabilizovanju i jacanju mentalnog zdravlja, povecanju licnog zadovoljenja,
unapredivanju uspeha u druStvenoj integraciji i stimulisanju razvoja li¢nosti.
Porodica pruza upravo ona iskustva koja Cine neku osobu sposobnom da se
prilagodi raznim zivotnim situacijama. ReguliSué¢i tok emocija, porodi¢ni odnosi
olakSavaju neke puteve emocionalnog oslobadanja, a neke zabranjuju. Porodica
kontroliSe pravac, kvalitet emocionalnog izrazavanja. Neke individualne teznje
porodica podrzava, a neke potiskuje. Ona odreduje prilike i moguénosti za
sigurnost, zadovoljstvo i samoostvarenje, u individui izgraduje osecanje da je

odgovorno za dobro drugih, daje obrasce za uspeh u licnom i drustvenom Zivotu ".°

Zavisno od kvalitete obiteljske klime i djecijih osjecaja prihvacenosti i podrzavanja
1 zanemarenosti i otudenosti zavisi odnos djeteta prema svome budu¢em okruZenju.
"Obiteljska klima oblikuje psihi¢ku pozadinu individualne percepcije stvarnosti,
emocionalne stabilnosti ili anksioznosti, §to doprinosi uspjehu ili neuspjehu
pojedinca.’> U ovim procesima individua je aktivna i izdvaja kvalitete obiteljskog
iskustva srodne njenim li¢nim teznjama, vrsi selekciju tipova obiteljskog iskustva
povoljnih za ublazavanje konflikata i krivice, kao i za ostvarivanje li¢nih ciljeva i
sigurnosti. Obiteljske krize mogu ostaviti posljedice na mentalno zdravlje obitelji
ili pojedinih njenih ¢lanova. Pozitivna obiljeZja pedagoske klime su:
- "ako su roditelji iskreni, pazljivi, razumiju djecije probleme, dijele ih s
- njima, kada se raduju i vesele s djecom, a u slucaju opasnosti po
razvoj djeteta postaju strogi i ozbiljni;
- ukoliko su emotivno zreli i njhovi se odnosi zasnivaju na medusobnoj
ljubavi i ljubavi prema djetetu;
- ukoliko su brizni, a ne pretjerano, nastoje zadovoljiti djecije potrebe, ne
gu§eci njihovu slobodu;
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- fleksibilni, dopustaju da dijete iskaze svoje kompetencije, poticu djeciju
samostalnost. Oni djecu uklju¢uju u rjeSavanje obiteljskih problema"."

U obitelji se rijetko susre¢u ove idealne crte pedagoske klime. One su najveca

prepreka za razvoj atipicnih ponasanja kod djece, i glavni preduvjet njihovog

pravilnog razvoja. Lidija Pehar (2000) analizirala je i neka negativna obiljezja
pedagoske klime u obitelji. Ona se manifestiraju u sljede¢im situacijama:

e 'pri izrazavanju pretjerane “slijepe” ljubavi prema djeci koja se manifestira
mazenjem, popustljivos¢u, blagoscu, izraZzavanjem nesigurnosti, kolebljivosti,
nedosljednosti roditelja, Cestim smjenjivanjem strogosti i popustljivosti,
suvremenosti i staromodnosti;

e izrazavanje hladnog, autoratarnog odnosa prema djeci, zahtijevanje apsolutne
poslusnosti, pedantnosti, prisustvo ozbiljnosti, ljutitosti i staromodnosti u
ponasanju;

e tendencija da se viSe popusta djeci muskog spola, neujednacen stav
prema djeci s obzirom na spol;

e nedostatak topline u medusobnim odnosima u obitelji, neskladni odnosi medu
roditeljima, svade, konflikti, mrZnja, rjeSavanje djetetovih problema,
sputavanje samostalnost, briga o djeci svodi se samo na obezbjadivanje
egzistencije;

e izgovor da su roditelji prezaposleni i zanemarivanje djece, nadreden odnos
prema djeci i nedozvoljavanje konfrontacije miSljenja s djetetom;

e raegiranje roditelja samo na pozitivne djecije rezultate (pohvale, nagrade);
reagiranje samo na negativne postupke djece Cesto u vidu kazni;

e nedostatak razumijevanja za djeije potrebe, za druZenjem, Iljubavlju,
uspjehom, sigurno$¢u, kao i djecijih razvojnih problema, pokusaj da se vlastite
zelje 1 ambicije ostvare preko djeteta, bez obzira $to dijete zato ne posjeduje
sposobnost, nevodenje brige o slobodnom vremenu djece i mladih".?

Tipovi roditelja/staratelja u odgoju djece

Iskustva iz zivota i brojnih istraZivanja su pokazala da se roditelji/staratelji
razlikuju medusobno po razli¢itim karakteristikama kao Sto su: osobine licnosti,
sposobnosti, obrazovanje, zanimanje, nivo pedagoSko-psiholoskog obrazovanja,
iskustva odgoja iz vlastitog odgoja u djetinjstvu, stavovi prema djetetu i odgoju i sl.
Neki autori su pokuSavali grupiranjem preovladujucih karakteristika imenovati i
opisati tipove roditelja, odnosno staratelja.Primjenjujuéi sistemski (holisticki)
pristup, Adila Pasali¢-Kreso je u prvi plan stavila kvalitet obiteljskog odgoja,
ovisno od dominantnih crta licnosti roditelja/staratelja i od njihove sposobnosti da
razviju medu ¢lanovima obitelji kooperativnost i da grade autoritet u odnosima sa
djecom. Ove odnose predstavila je u koordinathom sistemu. Na apscisi je odredila
kvalitet odnosa roditelj (i) — dijete (djeca) u obitelji izrazen u kooperativnosti, od
krajnje kooperativnog do krajnje nekooperativnog oblika ponasanja odraslih. Na
ordinati je predstavila subordiniraju¢i odnos roditelj (i) — dijete (djeca), od krajnje
autoritarnog do krajnje submisivnog ponaSanja odraslih.
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Na takvom koordinatnom sistemu autorka je imenovala Cetiri tipa i osam podtipova
roditelja/staratelja i ostalih odraslih koji se bave djecom. Tipovi i podtipovi su:

- dominantni i kooperativni roditelji/staratelji i drugi odrasli koji se bave

djecom, sa podtipovima: a) dominantno-kooperativni i b) kooperativno-

dominantni;

- dominantni i nekooperativni roditelji/staratelji i ostali odrasli, sa
podtipovima: a) dominantno-nekooperativni i b) nekooperativno-
dominantni;

- submisivni i kooperativni dominantni i kooperativni roditelji/staratelji i
ostali odrasli, sa podtipovima: a) submisivno-kooperativni i b)

kooperativno-submisivni;

- submisivni i nekooperativni dominantni i kooperativni roditelji/staratelji i
drugi odrasli, sa podtipovima: a) submisivno-nekooperativni i b)
nekooperativno-submisivni.

Svaki od navedenih tipova "ima prepoznatljive i u izvjesnom smislu uvjerljive
karakteristike koje zna¢ajno mogu da uti¢u na oblikovanje ponasanja djece".’
Ukoliko se za kriterij klasifikacije uzmu emocije (osjecanja) prema djetetu, vecina
roditelja razlikuje dva sljedeca tipa roditelja:

- "emotivno topli roditelji/staratelji i

- emotivno hladni roditelji".*

U kreiranju obiteljske vaspitne klime dominiraju dva osnovha elementa: 1.
roditeljska toplina ili ljubav — nasuprot emotivnoj hladno¢i i 2. roditeljska kontrola
— nasuprot odsustvu kontrole.

Ukrs$tanjem topline i kontrole dobijena su Cetiri tipa roditeljstva:

- autoritativni (demokratski) tip roditelja/staratelja (topao i kontrolisucéi);

- permisivni tip roditelja/staratelja (topao i nekontrolisuéi);

- autoritarni (autokratski) tip roditelja/staratelja (hladan i kontrolisu¢i) i

- indiferentni (nezainteresovani) tip roditelja/staratelja (nezainteresovan i

nekontroliSuéi).

Uzevsi za kriterij klasifikacije smjer djelovanja na dijete u obitelji razlikuju se
dvije grupe tipova roditelja, odnosno staratelja. To su:

1. Tipovi roditelja/staratelja koji utjecu pozitivno na razvoj i 0dgoj djeteta, u koje
ubrajamo: demokratski, autoritativni i emotivno topao tip roditelja;

2. Na formiranje licnosti djeteta negativno djeluju sljedeci tipovi roditelja:

- autokratski (autoritarni, ambiciozan, strog) tip;

- permisivni (popustljivi) tip;

- indiferentan (nezainteresovan, indolentan, prezaposlen) i

- emotivno hladan tip roditelja.

Demokratski nastrojeni tipovi roditelja zajedno, ravnopravno i odgovorno njeguju i
odgajaju svoju djecu, prate njihov napredak i razvoj, bodre ih, podsti¢u, pomazu u
trenucima klonulosti i kriza, oni su fleksibilni, prihvataju djecija misljenja, ali su
¢vrsti u zahtjevima. Prema djeci su emotivno topli, prihvataju ih, djeca im se
povjeravaju, traze od njih pomo¢ i podr§sku kad naidu na probleme. Djeca koja
imaju roditelje ovog tipa su otvorena, iskrena, spontana, vesela, samopouzdana,
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odgovorna i kooperativna. Emotivno topli tip roditelja zra¢i pozitivnim emocijama,
ljubavlju i toplinom, ¢esto se smiju i odusevljavaju djetetom, njezni su, podsticu
ga, Stite i podrzavaju, a u trenucima loSeg ponaSanja djeteta su vrlo kriti¢ni.
Istrazivanja su pokazala da je emocionalna toplina za dijete posebno vazna u prvim
godinama zivota. Djeca koju roditelji ¢eS¢e posmatraju i gledaju, vole, grle, maze,
osjeaju se voljenim, viSe su optimisti¢na, samouvjerena, imaju realniju sliku o
sebi, drustvenija su i sposobnija za Zivot i ljubav. Istrazivanja su pokazala da su
djeca emotivno toplih roditelja/staratelja:

- "Cesto vezana za roditelje i druge koji ih podizu i vaspitavaju, §to doprinosi
radoznalosti ispitivanja okoline, razvoju sposobnosti rjeSavanja problema i
uspostavljanju dobrih interpersonalnih odnosa;

- teze da budu dobri ucenici i da pobolj$aju svoje intelektualne sposobnosti;

- altruisti¢na su posebno kad su roditelji takvi;

- uglavnom su poslusni i slazu se sa drugim osobama;

- imaju visoko samopouzdanje i samopostovanje i smisao za preuzimanje
uloge;

- zadovoljni su polnim identitetom;

- radije ¢e usvojiti norme, nego da budu kaznjeni Sto su se zalili na moralna
pravila".’

Kad je u pitanju odgoj djece, jako je znacajan topao stav roditelja u odgoju, koji se
ogleda u stalnoj paznji, podrsci, razumijevanju i ljubavi. Roditelji koji imaju topao
stav prema odgoju djeteta su psihicki ili prakti¢no stalno uz svoje dijete, dijele
djecije uspjehe i radosti, neuspjehe i neraspolozenja, ne sputavaju¢i njegovu
inicijativnost, individualnost i jednostavnost. Pedagoski efekti demokratskog i
toplog stava roditelja u odgoju djeteta su brojni. Neki od ovih efekata su:

- "privrZenost djeteta roditelju/staratelju, reciprocna osjecanja prihvacenosti,
paznje 1 ljubavi, ¢ime zadovoljavaju emotivne potrebe i djeteta i
roditelja/staratelja, pa preovladuju sre¢no djetinjstvo i roditeljstvo;

- formiranje emocionalno uravnoteZene i psihi¢ki zdrave li¢nosti djeteta,
kasnije mlade, a potom zrele osobe, sa razvijenom emocionalnom
inteligencijom, vaznim faktorom sigurnosti, dosljednosti i korektnosti u
odnosima sa bliskim osobama tokom Zivota;

- srazmjerna individualizacija 1 socijalizacija li¢nosti djeteta, tj.
prilagodavanje  zahtjeva, obaveza i ostalih vaspitnih  uticaja,
interesovanjima 1 sposobnostima djeteta, a istovremeno ukljucivanje
djeteta u socijalne interakcije u porodici, rodbini, u vr$njackim grupama i
socijalnom okruzenju;

- omogucéavanje djetetu da ravnopravno, partnerski sa ostalim ¢lanovima
porodice odlucuje o bitnim pitanjima porodi¢nog zivota, Sto doprinosi
formiranju demokratske li¢nosti;

- kontinuiran i sa odrastanjem sve izraZeniji proces osamostaljivanja djeteta,
jer ono ukljucuje higijenske, zdravstvene, kulturne i radne navike, moralno
vaspitanje i postupanje, kriticko-konstruktivno misljenje i postajuci sve
slobodnija, inicijativnija, nezavisnija i odgovornija li¢nost".’
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Posebno je vazna uloga majke u formiranju li¢nosti djeteta. Kvalitetno majcinstvo
(koje ukljucuje brigu, paznju, zahtjeve, kontrolu i ljubav prema djetetu), posebno u
najranijoj dobi Zivota djeteta od velikog je znacaja za djecije mentalno zdravlje.

ZAKLJUCAK

Obitelj je prvi i vrlo znacajan faktor u odgoju i obrazovanju mladih ljudi. Uvjeti u
obitelji koji doprinose zdravom mentalnom razvoju djeteta su:

- mentalna i moralna zrelost roditelja,

- emocionalna povezanost djeteta s ¢lanovima obitelji,

- skladni odnosi i uzajamno postovanje i razumijevanje medu ¢lanovima

obitelji.

Obiteljska klima i iskustvo koje dijete sti¢e u obitelji jako su znaajni za njegov
pravilan razvoj. U obitelji se susreCu pozitivna i negativna obiljezja pedagoske
klime. Pozitivna obiljezje pedagoske klime su:

- ako su roditelji iskreni, pazljivi, razumiju djeije probleme i dijele ih s

njima,

- ukoliko su emotivno zreli,

- ukoliko su brizni, ne pretjerano da guse djeciju slobodu,

- fleksibilni — dopustaju da dijete iskaze svoje kompetencije.
Negativna obiljezja pedagoske klime su:

- izraZavanje pretjerane ,.slijepe® ljubavi,

- izraZzavaju nesigurnost, kolebljivost, nedosljednost roditelja,

- izrazavanje hladnog, autoritarnog odnosa prema djeci,

- neujednacen odnos prema djeci s obzirom na spol,

- nedostatak topline u medusobnim odnosima u obitelji,

- neskladni odnosi u obitelji,

- rjesavanje djecijih problema, sputavanje samostalnosti,

- briga o djeci svodi se samo na osiguranje egzistencije,

- zanemarivanje djece,

- nadreden odnos prema djeci,

- reagiranje samo na pozitivne ili negativne rezultate djece,

- nedostatak razumijevanja za djecije potrebe,

- pokusaj da se ostvare vlastite ambicije preko djeteta,

- nevodenje brige o slobodnom vremenu djeteta.
Obitelj bi trebalo da bude najtoplije gnijezdo za svako dijete. Sto je vise sretnih
obitelji, zdravije je i sretnije drustvo i Covjecanstvo.
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APSTRAKT

Ovaj rad usmjeren je na ispitivanje manifestovanja delinkventnog ponasanja ucenika
osnovne $kole na osnovu stavova ucenika, nastavnika, roditelja i stru¢nih saradnika —
pedagoga iz tri osnovne Skole na Tuzlanskom kantonu. Istrazivanjem je obuhvac¢eno 300
ucenika osmih razreda, 60 nastavnika, 60 roditelja i 3 pedagoga iz Osnovne S$kole
,Lukavac Grad“ Lukavac, OS ,Simin Han“ Tuzla i ,] OS Srebrenik®. Ispoljavanje
delinkventnog ponasanja u osnovnoj $koli donosi ozbiljne teSkoc¢e u razvoju licnosti i
odgojno — obrazovnom radu, koje se teskoe mogu istrazivackim i prakticnim radom
rjeSavati, a naroCito otkrivanjem uzroka takvih ponaSanja i manifestovanja koje ih prate. U
svrhu ispitivanja manifestovanjadelinkventnog ponasanja ucenika osnovne skole koristena
su Cetiri anketna upitnika. Za provjeru postavljenih hipoteza koristen je X? test. Na toj
osnovi mozemo zakljuéiti da je generalna hipoteza potvrdena, tj. da se ispitanici susrecu sa
razli¢itim manifestovanjemdelinkventnog ponasanja. U radu su koristeni i izraGunavanje
frekvencije i postotka, kao i C koeficijent korelacije. Na osnovu analize rezultata
istrazivanja utvrdeno je da je maloljetnicka delinkvencija ozbiljan drustveni problem koji
zahvaca sve CeSce djecu najmlade dobi, da se javlja u razli¢itim vidovima, te da je glavni
uzro¢nik za njihovo manifestovanje obitelj (lo§ socio-ekonomski status obitelji, razorene ili
nepotpune obitelji), kao i prijedlozi mjera u otklanjanju manifestovanjadelinkventnog
ponasanja djece i mladih.

Kljuéne rije¢i: manifestovanjedelinkventnog ponaSanja, ucenici, roditelji, nastavnici,
preventivne mjere, $kola, vr$njaci.

ABSTRACT

This paper focuses on the research of deliquent behaviour manifestation with elementary
school pupils based on the attitudes by pupils, teachers, parents and experts — pedagogues
in three elementary schools from Tuzla Canton. The research included 300 8th grade pupils,
60 teachers, 60 parents and 3 pedagogues from these elementary schools: OS ,,Lukavac
Grad“ Lukavac, OS ,,Simin Han“ Tuzla and OS ,,Srebrenik“. The deliquent behaviour
manifestatio in an elementary school carries serious personality development difficulties
and difficulties in the educational development, which can be solved by the research or
practice, especially by discovering the causes of that behaviour and its manifestation. To
test the deliquentbehaviourmanifestation of the elementaryschoolpupils, fourquestionnaires

267



were used. To check the hypotheses made, X? test was used. Accordingly, it can be
concludedthat the general hypothesis was confirmed, i.e. the participants are exposed to
different delinquent behavior manifestations. The paper also used frequency and percentage
calculations, as well as the correlation coefficient C. According to the research results
analysis, juvenile deliquency was determined as a serioussocial problem, affecting the
children of the youngest chronological age more and more, manifesting differently, and that
the family represents the maincause of its manifestation (lowsocio-economic status of the
family, broken or incomplete families), but certain meassures and suggestions were also
determined to elliminate the delinquent behavior manifestation with children and youth.

Key words: delinquent behavior manifestation, pupils, parents, teachers, preventive
meassures, school, peers.

uvoD

Maloljetnicka delinkvencija, kao drustveni fenomen, predmet je interesa brojnih
nau¢nih disciplina kao S§to su pravo, kriminologija, socijalni rad, psihologija,
pedagogija, sociologija itd. Problem maloljetnicke delinkvencije je prisutan i u
bogatim i u siroma$nim dru$tvima, a u Bosni i Hercegovini je narocito izrazen u
postratnom periodu i periodu tranzicije. Uprkos tome, pojavi maloljetnicke
delinkvencije nije posveceno dovoljno paznje i ovaj problem je kod nas jo§ uvijek
zapostavljen. U Bosni i Hercegovini jasno su vidljivi neki trendovi vezani za
maloljetnicki kriminalitet. Ti trendovi ukljucuju sve veci broj maloljetnika mladih
od 14 godina ukljucenih u izvrSenje krivicnih djela i udruzivanje maloljetnika u
organizovane grupe pocinitelja kriviénih djela. U porastu je i1 broj krivi¢nih djela u
kojima maloljetnici iskazuju okrutnost, a (sve viSe je i onih koji se vracaju u
¢injenju istih djela) recidivizam je vise nego ocCigledan. O pojavama devijantnog
ponasanja kod djece i mladih vrlo je delikatno govoriti i prije bi se valjalo zapitati,
ne o posljedicama, nego o uzrocima ovog znacajnog drustvenog problema. Cesto
dolazi do znac¢ajnih promjena i poremecaja u obiteljskom zivotu, pa ona sve vise
gubi svoju tradicionalnu ulogu. Optere¢eni borbom za prezivljavanje, roditelji
Cesto nemaju vremena za svoju djecu. Njihovi medusobni sukobi zagorCavaju
razloga: zbog gubitka iluzije o dobroti i ispravnosti svojih roditelja, zbog stalnog
zivota u znaku nesigurnog izlaza za njih zbog raspada obitelji. Nerijetko, djeca su
instrumentalizirana u strategijama borbe svojih roditelja. Zabrinjavajuéa je
¢injenica da poremecaji u ponasanju zahvacaju sve ¢eS¢e djecu najmlade dobi, da
se javljaju u razli¢itim vidovima i da predstavljaju Cinilac koji sve viSe prijeti
njihovom prerastanju u delinkventno ponasanje, pa i u kriminalitet odraslih. Da
bismo sprijecili takvo ponasanje potrebno je pokrenuti niz mjera za unapredenje i
zaStitu zdravlja, educirati mlade za preventivno djelovanje u obitelji, skoli, te
ostvariti tijesnu suradnju sa medijima, centrima za socijalni rad, sa policijom,
nevladinim organizacijama itd. Osvréuéi se na ovu grupaciju mladih, prije svega
moramo obratiti paznju na ranu detekciju i dijagnostiku poremecaja u ponasanju.
Sljede¢i korak u uspjeSnom nosSenju sa problemima poremecaja u ponasanju

268



zapravo je prevencija i suzbijanje, koja se sastoji u stvaranju pozitivnih razvojnih
uvjeta koji ¢e pomoc¢i mladima da se razvijaju u kompletne odgovorne osobe. Sve
ovo vodi ka potrebi za istrazivanjem i boljim upoznavanjem ove problematike kako
bismo razumjeli uzroke zbog kojih dolazi do poremecaja u ponasanju i na osnovu
spoznaja do kojih dodemo pronasli bolja i efikasnija rjeSenja. Poremecaj ponasanja
je karakteriziran istrajnim $ablonom asocijalnih ponaSanja koja narusavaju prava
drugih ljudi. Mnoga djeca i adolescenti pokazuju izolirane incidente asocijalnog
ponaSanja, ali ovu dijagnozu moZe dobiti samo ona osoba kod koje je ovo
ponasanje ponavljajuée i istrajno® . Dr. Dervisbegovi¢ (1977) isti¢e: » Kao, djecu sa
poremec¢ajima u ponasanju oznacavamo onu djecu Cije ponaSanje uzrokuje
konfliktne situacije. U tom slucaju govorimo o emocionalno ostecenoj ili o
socijalno neprilagodenoj djeci. Ako ponaSanje li¢nosti u odredenoj okolini dobije
oblik prekrSaja, onda se govori o delinkventnom ponasanju». «Poremecaji u
ponasanju obuhvacaju kako poremecaje organske ili bioloske etiologije, tako i
psiholoske i socijalne, pri ¢emu se ovim terminom prvenstveno upozorava na ona
podrudja koja odstupaju na opéem i podru&ju liéne i socijalne adaptacije»n?. Termin
poremecaj u ponasanju se najéesce srece u medicinskoj literaturi i kao takav postoji
u Medunarodnoj klasifikaciji bolesti, povreda i uzroka smrti (International
classification of disorders — ICD — 10), (SZO, 1992). Poremecaje u ponaSanju
odlikuje ponavljano i trajno prisustvo obrasca antisocijalnog, agresivnog i
izazivaCkog ponasanja. Ovdje se radi o prijestupima veéim od socijalno
ocekivanog za uzrast. Ponasanja na kojima se zasniva dijagnoza su: pretjerane tuce
ili zastraSivanja, surovost prema drugim ljudima ili Zivotinjama, Zestoka
destruktivnost prema imovini, podmetanje pozara, krade, ponavljano laganje,
izostajanje iz Skole, bjezanje od kuce, neobi¢no Cesti i teSski napadi bijesa i
neposlusnosti. Delinkvencija je najtezi oblik poremecaja u ponaSanju.
Delinkventno dijete klasificirano je kao podgrupa socijalne neprilagodenosti.
Termin delinkvencija ima korijene u latinskoj rijeci ,,delictum®, kojom se oznacava
krivicno djelo, zlo€in, prijestup, odnosno u rije¢i delinkvent (lat.delinquere —
pogrijesiti), §to zna&i pocinitelj krivi¢nog djela, krivac, zloginac, prestupnik®. U
Sirem smislu delikt oznacava nedozvoljen ¢in, postupanje suprotno zakonu i koje
povlaci bilo obavezu nadoknade Stete, bilo kaznu, bilo i jedno i drugo. U uzem
smislu, pojam oznacava namjerno nanoSenje Stete drugom, a u krivicnom pravu
prestup kao vrstu krivicnih djela. Kao sveobuhvatni naziv za djecu i mlade s
osobnosti u novije vrijeme koristi se « djeca i mladez u rizikuy». Rizi¢ni faktori
definiraju se kao bilo koji utjecaji koji poja¢avaju vjerojatnost prvog pojavljivanja
poremecaja, napredovanja prema vrlo ozbiljnom stanju te podrzavanju
problemati¢nih uvjeta. 1 zaStitni, kao i rizicni faktori, nalaze se u prostorima
individualnih karakteristika djeteta ili mladog C¢ovjeka, kao i u prostorima
socijalnog okruzenja u kojima mladi zive. Uz rizi¢ne i zaStitne faktore u razvoju
poremecaja u ponaSanju djece i mladih, te djecu i mlade u riziku, valja posebno
spomenuti i tzv. otpornu ili neranjivu djecu i mlade.
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Termin ,,otpornost poceo se upotrebljavati da se opiSe pozitivan pol fenomena
individualnih razlika u ljudskim odgovorima na stres i nedace. Tu djecu i mlade
definira se kao sposobne nositi se s unutra§njom neranjivosti i vanjskim stresorima.
Za razvoj otpornosti odgovorna su tri povezana podrucja: socijalna okolina,
obiteljska okolina i karakteristike pojedinca’.

Faktori koji najznacajnije utjeu na razvoj trajne delinkvencije mladih su:

- psihofizioloski i neuroloski faktori, koji ukljuc¢uju i dio genetskog
nasljeda;

- kognitivne poteskoce, kao npr. niza inteligencija, slabija koncentracija
i paznja, slabije apstraktno rasudivanje, loSije samoopazanje i
samokontrola;

- hiperaktivnost, impulzivnost, niska tolerancija na frustraciju;

- obiteljski utjecaji, od kojih su najznacajniji: odbijanje roditelja, slabo
roditeljsko ukljucivanje, kriminal i alkoholizam roditelja, razvod
braka, razdvojenost obitelji;

- utjecaji vrSnjaka, kao Sto je kontakt s delinkventnim vrS$njacima i
odbijanje od vrinjaka koji ne oCituju poremecaje u ponasanju;

- utjecaj Skole koji ukljucuje varijable kao Sto je lose Skolsko
postignuée, problemi u ponasanju, nedovoljni nadzor ucitelja,
negativna Skolska klima.

Uzroci maloljetnic¢ke delinkvencije
Na pravilan razvoj djeteta utjeCe vise faktora, a oni se dijele na dvije skupine:

- Bioloski faktori i oni dolaze do izraZaja od poc¢etka razvoja embrija, a
djeluju i poslije djetetova rodenja. Bioloski faktori su odgovorni za
pravilan tjelesni razvoj i neporemecenost nervnog sistema.

- Odgojni faktori su uslovi u kojima dijete raste i koji ga pripremaju za
zivot u drustvu, stvaraju¢i za njegovo ponasanje stalno novu i visu
motivaciju. Da bi dijete pravilno reagovalo na sve zahtjeve odgoja,
moraju normalno funkcionisati razum, osjecanje i volja.

Obiteljsko okruZenje moze, pored pozitivnih, vrsiti 1 negativne utjecaje u procesu
formiranja svojih najmladih ¢lanova. To se u prvom redu odnosi na one obitelji
koje zbog razli¢itih uzroka nisu u stanju da odgovore svojoj zada¢i u pogledu
pravilnog odgoja i socijalizacije svojih najmladih Glanova®.

Istrazivanja iz podrucja maloljetnicke delinkvencije naglasavaju i upozoravaju na
vaznost obiteljskog zivota, kao podru¢ja Ceste geneze poremecaja u ponasanju
djece 1 mladih. Jedna od vrlo ¢esto analiziranih varijabli u tim istrazivanjima jest
varijabla sociopatoloskog ponasanja roditelja. Rezultati tih istrazivanja pokazuju
kako se uz prisustvo nekog od sociopatoloskih oblika ponasanja roditelja veze
veéa vjerojatnost razvoja delinkventnog ponaganja®.

Na pojavu delinkventnog ponasanja djece i mladezi mogu utjecati klima i
geografski polozaj, zatim katastrofe, ratne i1 poratne prilike, siromastvo |
nezaposlenost, Skola, neadekvatno koristenje slobodnog vremena, vrinjaci, mediji.
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Bitno je spomenuti i motive delinkventnog ponasanja. Oni su uvijek vezani za
odredene ciljeve, interese i Zelje, 1 zato imaju izuzetan znacaj i utjecaj na ponasanje
pojedinca. Upravo ta povezanost motiva sa ciljevima daje im karakter dinamickih
impulsa, koji pokrecu i usmjeravaju aktivnosti jedne osobe u odredenom pravcu.
Zato se u psihologiji smatra da kod normalnih osoba nema nemotivisanih
ponasanja. Motivi postoje i kod osoba koje na prvi pogled izgledaju potpuno
nezainteresirano i nemotivisano da izvrse neka djela, te da ne shvataju znacaj djela
i da ga vrSe potpuno nepromisljeno. Zatim, postoje i kod osoba koje su
preosjetljive ili koje karakteriSe agresivnost u ponasanju. U psihijatriji i psihologiji
poseban znacaj daje se motivima za izvrSenje nekog djela. Shodno tome, krivi¢no
djelo koje je nemotivisano, ili ako ne postoje dovoljno jasni motivi za njegovo
izvrSenje, sluzi kao indikator postojanja psihi¢kih smetnji i poremec¢aja. Upravo na
ovoj osnovi izradena je koncepcija o ,,nemotivisanom ponaSanju® i ona sluzi za
razlikovanje mentalne bolesti i normalnog ponasanja®.

Model programa preventivnog djelovanja, suzbijanja i sprjecavanja
delinkventnog ponasanja

Svestran, kontinuiran 1 koordiniran rad svih vaznih institucionaliziranih 1
neinstitucionaliziranih ¢imbenika u procesu socijalizacije djece i omladine-
prosvjete, socijalne zaStite, zdravstva, pravosuda, humanitarnih organizacija,
struénjaka i gradana — imperativ je bez kojeg je efikasnije suzbijanje drustveno
neprihvatljivog ponasanja neostvarivo. Bez njihovog intenzivnog ukljucivanja i
pravilnog usmjeravanja moze se ocCekivati samo ograni¢en uspjeh u bilo kojoj
izoliranoj djelatnosti.

Preventivna uloga obitelji

U prevenciji prestupniStva mladih obitelj ima dvostruku ulogu. S jedne strane,
obitelj svojim skladnim i adekvatnim funkcionisanjem utje¢e na pozitivan razvoj
mladih ¢lanova i na taj na€in ostvaruje znacajnu preventivnu ulogu. S druge strane,
i obitelj mora biti predmet odgovarajuce druStvene zastite i pomoc¢i, kako bi mogla
da uspjesno izvrsi svoje zadatke u pogledu pravilnog odgoja djece.

Problemi s kojima se djeca suocavaju u obitelji u nasoj zemlji su brojni, a navest
¢emo neke:

- Borbu za prezivljavanje, zbog koje im ostaje malo vremena da se posvete
svojoj djeci i da vrSe kontrolu nad njima;

- Poremec¢enu komunikaciju izmedu roditelja i djece, a Sto za posljedicu
ima da se djeca ne povjeravaju roditeljima kada imaju nekih problema
zbog straha da ne budu kaznjena;

- Nekvalitetna komunikacija medu roditeljima i nedostatak medusobnog
postovanja;

- Nekompletne obitelji u kojima sav teret brige 0 odgoju i podizanju djece
pada na jednog roditelja.

U cilju uspjesne socijalizacije i podizanja djeteta drustvo treba da pruzi obitelji
pomoc¢ na sljede¢im poljima:
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- Pomo¢ roditeljima u podizanju uspjeSnosti odgojnog djelovanja, zatim u
pogledu formiranja pravilnog odnosa prema radu i ucenju, materijalnim i
duhovnim vrijednostima, kulturnim vrijednostima, provodenju slobodnog
vremena i sl.

- Osposobljavanje obitelji za pravovremeno uocCavanje simptoma
delinkventnog ponasanja i pravilan stav i postupanje sa takvim djetetom.

- Pomo¢ u savladavanju objektivnih potesko¢a materijalne, sociokulturne
prirode, niskog stupnja obrazovanja, stambenih problema, nezaposlenost
roditelja itd.

- Pomo¢ u savladavanju subjektivnih poteskoca kao §to je klima, odnosno
karakter meduljudskih odnosa u obitelji, sociopatolosko ponasanje njenih
¢lanova, alkoholizam, sklonost neradu, skitnji, fizi¢ka razracunavanja i sl.

- Aktivnosti oko provodenja navedenih oblika pomoci obitelji treba da
preuzmu odgojno-obrazovne, socijalne i zdravstvene ustanove.

- Roditelje treba nauciti kako da svojoj djeci pruze moguénost da se ukljuce
u razli¢ite aktivnosti u okviru obitelji, da uspjeSno komuniciraju sa
¢lanovima obitelji, te da jasno definira Sta se oCekuje od Clanova obitelji i
kakve su kazne u slucaju neispunjavanja obaveza.

- U cilju uspjesnog odgojnog djelovanja na dijete i uspjeSnog uocavanja i
otkrivanja simptoma delinkventnog ponasanja, kao i u cilju savladavanja
objektivnih i subjektivnih poteskoca na koje nailazi, obitelj mora tijesno
suradivati sa Skolom koju dijete pohada, sa zdravstvenim i socijalnim
ustanovama, kao i sa policijom’.

Preventivna uloga Skole
Skola kao odgojno-obrazovna institucija ima posebno zna¢ajnu ulogu u prevenciji
maloljetnicke delinkvencije, jer sam odgojno-obrazovni rad u velikoj mijeri
predstavlja preventivan rad. Da bi §kola uspjes$no odgovorila zadacima koji se od
nje o¢ekuju, a posebno u vezi s prevencijom maloljetni¢ke delinkvencije, mora biti
zadovoljeno bar nekoliko sljede¢ih uvjeta:

- dobro educirani kadrovi,

- nastavni planovi i programi prilagodeni uzrastu ucenika,

- veli¢ina razreda koji omogucava veéi individualni rad i

interaktivno ucenje,
- dovoljno prostrane ucionice s odgovarajuéom opremom za
kvalitetnije izvodenje nastave,

- postojanje sadrzaja za vannastavne i vanskolske aktivnosti,

- suradnja s roditeljima,

- povezanost Skole s razli¢itim ustanovama u lokalnoj zajednici.
Najces¢i oblici neprihvatljiva ponasSanja ucenika koje prepoznajemo kao
poremecaje u ponasanju u osnovnoj skoli jesu:

- izbjegavanje izvrSavanja $kolskih obaveza;

- stalno ometanje nastave;

- neopravdano izostajanje s nastave;
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- nasilno ponasanje prema drugim ucenicima, nastavnicima, prema
drugim osobama, prema sebi;

- uniStavanje i otudivanje imovine (Skolske i drugih ucenika),

- ovisnicka ponasanja (pusenje, alkoholizam, droge).
Prevencija delinkventnog ponasanja u  osnovnim S$kolama, uz uobicajene
pedagoske postupke i mjere, provodi se uglavnom kroz provodenje Skolskih
preventivnih programa kojima je osnovni cilj spre¢avanje i smanjivanje upotrebe
sredstava ovisnosti djece i mladih i meduvrSnjackog nasilja, kao najc¢es¢ih oblika
poremecaja u ponasanju.
Skole koje postavljaju visoka oéekivanja pred svoje u¢enike imaju i vi§i stupan;
akademskog uspjeha i nizi stupanj poremecaja u ponasanju, a sve to uz stav
otpornosti koji se ogleda u vjerovanju u potencijale svojih uc¢enika i omogucavanje
ucenicima dovoljno potpore koja im je potrebna za ostvarivanje tih potencijala. ne
smiju se zanemariti ni djeca s neprihvatljivim ponasanjem, kao niti ona tiha i
povucena djeca jer i u takvu ponasanju Cesto leze uzroci poremecaja u ponasanju.

METOD

Generalna pretpostavka od koje se krenulo u ovom istrazivanju jeste da se kod
ucenika osnovne skole susrecu razli¢ita manifestovanjadelinkventnog ponasanja.
Cilj istrazivanja je ispitati, utvrditi i interpretirati koja manifestovanja
delinkventnog ponasanja se najces¢e sre¢u medu ucenicima osnovne Skole, u
kojoj dobi se javljaju pojedini vidovi delinkventnog ponaSanja i koje mjere
preduzimaju agensi socijalizacije (obitelj, Skole, centar za socijalni rad) u
prevenciji i sprjeCavanju delinkventnog ponasanja. Cilj je operacionaliziran kroz
zadatke: ispitati koja manifestovanjadelinkventnog ponaSanja se susre¢u medu
ucenicima osnovne Skole i kolika je njihova frekventnost, utvrditi koliko je
manifestovanjedelinkventnog ponaSanja ¢esta pojava u okruzenju ispitanika,
utvrditi u kakvoj sredini djeca najceS¢e manifestujudelinkventno ponaSanje,
utvrditi manifestovanjadelinkventnogponasanjua s obzirom na  dob, utvrditi
manifestovanjadelinkventnog ponaSanja s obzirom na socio-ekonomski status u
obitelji, utvrditi manifestovanjadelinkventnog ponasanja s obzirom na meduljudske
odnose u obitelji, ispitati kakvu komunikaciju sa djecom koja manifestuju
delinkventno ponaSanje grade ispitanici — roditelji, ispitati kako maloljetnici
naj¢eSce vrSe delikte (sami ili u grupama), utvrditi najéeS¢e motive i1 uzroke
manifestovanjadelinkventnog ponaSanja, utvrditi u kakvim obiteljima djeca
najc¢eS¢e manifestujudelinkventno ponasanje, ispitati koliko sistem postojecih
preventivnih i korektivnih mjera od strane Skole i obitelji djeluje na otklanjanje
delinkventnog ponasanja, ponuditi javnosti program preventivnog i korektivnog
rada razlic¢itih agenasa socijalizacije sa djecom kod kojih se manifestuju razliciti
vidovi delinkventnog ponaSanja. Od istrazivackih metoda koriSteni su metod
teorijske analize iservey metod. Da bi se do$lo do konkretnih podataka koji su bitni
za ovaj istrazivacki rad od tehnika istrazivanja koristili smo anketiranje, sredivanje
i statisticku obradu podataka. Instrument u ovom istrazivanju je anketni upitnik za
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ucenike, nastavnike i roditelje. Pitanja su formulirana jasno, razumljivo i
jednostavno. Nastojali smo osigurati spremnost ispitanika da sudjeluju u
istrazivanju tako S$to smo im usmeno objasnili vaznost samog istrazivanja.
Populaciju ¢ini 300 ucenika, 60 nastavnika i 60 roditelja iz tri osnovne Skole na
Tuzlanskom kantonu, a to su: oS ,Lukavac Grad“ Lukavac, 0OS ,.Simin Han*
Tuzla i ,,0S Srebrenik* Srebrenik.

REZULTATI RADA | DISKUSIJA

Prvi zadatak je bio ispitati uCenike 1 nastavnike Kkoja manifestovanja
delinkventnog ponasanja se susrecu medu ucenicima osnovne $kole i kolika je
njihova frekventnost. Analizom rezultata doslo se do liste sljede¢ih manifestovanja
delinkventnog pona$anja ucenika, koje su rangirane prema frekvencijama:

Tabela 1.Zastupljenost prema oblicima manifestovanjadelinkventnog ponasanja
Table 1.Represenattion the forms of manifestation of delinquent behavior

Manifestovanjadelinkventnog OS“Lukavac 0S “Simin “I 08
ponaSanja Grad” Han” Srebrenik”
a) pusenje (79)=28,21% ——(59)=21,45% | (68)=26,56%

b) maltretiranje slabijeg

(44)=15,71%

(55)=20%>,

(49)=19,14%

¢) bjezanje iz Skole

(41)=14,64%

(49)=17,82%v

(36)=14,06%

d) bjeZanje od kuce (5)=1,79% (6)=2,18%/ | (4)=1,56%
e) krada (16)=5,71% (22)=8%F (10)=3,91%

f) konzumiranje droge i alkohola

(26)=9,29%&—]

(17)=6,18%

(26)=10,16%

g) otimanje novca od drugih (N=25% \ (8)=2,91% (6)=2,34%
h) pljacka (5)=1,79% \ | (12)=4,36% | (8)=3,13%
i) prosjacenje (8)=2,86%  \ | (4)=1,46% (7)=2,73%

j) nanoSenje tjelesnih ozljeda

(22)=7,86% -

(20)=7,27%

(15)=5,86%

k) unistavanje tudih stvari (26)=9,29%" (21)=7,64% (27)=10,55%
1) nesto drugo (navedite) Crtanje grafita Vrijedanje
(1)=0,36% (2)=0,73% (0)=0%

Rezultati prikazani u tabeli 1. pokazuju da ispitanici iz sve tri osnovne Skole
smatraju da je puSenje naj¢es¢i vid manifestovanjadelinkventnog ponasanja. Ovaj
vid manifestovanjarangiralo je 206 ispitanika ili 68,67%. Zatim slijede
maltretiranje slabijeg, bjezanje iz $kole, konzumiranje droge i alkohola, unistavanje
tudih stvari, nanoSenje tjelesnih ozljeda, krada, prosjacenje, otimanje novca od
drugih, bjezanje od kuce i pljacka.

Drugi zadatak istrazivanja je bio utvrditi koliko je manifestovanjedelinkventnog
ponasanja ¢esta pojava u okruzenju ispitanika i kolika je njihova frekventnost.
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veoma cesto cesto rijetko nikako

Grafikon 1.Koliko je delinkventno ponasanje prisutno u tvom okruzenju
Figure 1. How delinquent behavior is present in your environment

Rezultati prikazani na grafikonu 1. pokazuju da se vise od polovine ispitanika sve
tri Skole izjasnilo da je delinkventno ponaSanje Cesta pojava u njihovom okruZenju,
oko jedne tre¢ine ispitanika sve tri §kole se izjasnilo da je delinkventno ponaSanje
rijetka pojava, dok su ostali ispitanici podijeljenog misljenja. Dobivena vrijednost
hi-kvadrat testa je 167,66. Stupanj slobode je 3 (7,81)te se moze zaljuciti da se
odgovori uc¢enika na ovu tvrdnju statisticki razlikuju s obzirom na razli¢ite Skole.
Treéi zadatak naseg istrazivanja je bio utvrditi u kojoj sredini djeca najcesce
manifestujudelinkventno ponasSanje.
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Grafikon 2. Sredina u kojoj zive delinkventna djeca
Figure 2. The environment in which they live delinquent children

Rezultati prikazani na grafikonu 2. pokazuju da viSe od dvije trecine ispitanika

smatra da djeca koja manifestujudelinkventno ponasanje dolaze iz svih sredina
(gradske, prigradske, seoske i sl.), dok se veoma mali procenat njih izjasnio da
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ovakva djeca dolaze iz gradske sredine. Dobivena vrijednost hi-kvadrat testa je
323,22. Stupanj slobode je 3 (7,81) te na razini sigurnosti od 95 % mozZemo
zakljuCiti da postoji statisticki znacajna razlika izmedu opaZenih i ocekivanih
frekvencija. Koeficijent kontigencije (C=0,92) ukazuje na postojanje vrlo visoke
korelacije medu ispitivanimdistribucijama, te da odgovori ispitanika nisu slucajni.
Cetvrti zadatak istraZivanja je bio utvrditi manifestovanja delinkventnog
ponasanja s obzirom na dob ucenika.
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Grafikon 3.Struktura po godinama
Chart 3.Structure by year

Rezultati prikazani na grafikonu 3. pokazuju da vise od polovine ispitanika sve tri
Skole smatra da se delinkventno ponasanje najviSe manifestuje medu osobama
starosne dobi od 15-19 godina odnosno medu uéenicima u srednjoj $koli, a nije
zanemarljiv broj ispitanika oko jedne tre¢ine, koji smatra da se delinkventno
ponasanje manifestuje kod djece mlade od 15godina, odnosno osnovnoskolskog
uzrasta. Dobivena vrijednost hi — kvadrat testa je 80,09. Stupanj slobode je 2
(5,99) te na razini sigurnosti od 95 % mozemo zakljuciti da postoji statisticki
znacajna razlika izmedu opaZenih i ocekivanih frekvencija.

Peti zadatak istrazivanja je bio utvrditi manifestovanjedelinkventnog ponasanja s
obzirom na socijalno-ekonomski status u obitelji.
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Grafikon 4. Socijalno-ekonomski status delinkventne djece
Figure 4. Socio-economic status of delinquent children

Rezultati prikazani na grafikonu 4. pokazuju da dvije tre¢ine ispitanika smatra da
je socijalno-ekonomski status djece koja manifestujudelinkventno ponaSanje ispod
prosjeka, dok je priblizno jedna tre¢ina ispitanika misljenja da je socijalno-
ekonomski status navedene djece iznad prosjeka. Dobivena vrijednost hi-kvadrat
testa je 314,79. Stupanj slobode je 2 (5,99) te na razini sigurnosti od 95 %
mozemo zakljuciti da postoji statisticki znaCajna razlika izmedu opaZenih
ioc¢ekivanih frekvencija.

Sesti zadatak ovog istraZivanja je bio utvrditi manifestovanjadelinkventnog
ponaSanja s obzirom na meduljudske odnose u obitelji. Iz tih razloga smo
ispitanicima postavili pitanje kakvi su odnosi u ovim obiteljima, posebno izmedu
roditelja? Vecina ispitanika istice da su odnosi u obiteljima delinkventne djece
nesredeni i konfliktni. Ovako se izjasnilo 76,67% ispitanika, dok se 23,33%
ispitanika izjasnilo da im nije sasvim poznato kakvi su odnosi u ovim obiteljima.
Sedmi zadatak naseg istrazivanja bio je ispitati kakvu komunikaciju sa
delinkventnom djecom grade roditelji. Ispitanici su odgovorili da komunikaciju sa
djetetom od kada je ispoljilo delinkventno ponasanje ostvaruju na sljede¢i nacin:
razgovorom, jako teSko,dijalogom, ne pustam ga samog u Skolu, pazim s kime se
druzi, pravilnim usmjeravanjem, dogovorom.

Osmi zadatak naSeg istraZivanja je bio ispitati na koji na¢in maloljetnici najces$ce
vrse delikte.
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Figure 5. The performing criminal acts

Rezultati prikazani na grafikonu 5. pokazuju da veliki broj ispitanika smatra da
njihova djeca najcesS¢e vrse krivicna djela sa starijim delinkventima, dok su ostali
ispitanici mi§ljenja da njihova djeca sama vrse krivi¢na djela. Dobivena vrijednost
hi-kvadrat testa je 324,67. Stupanj slobode je 3 (7,81) te na razini sigurnosti od 95
% mozemo zakljuciti da postoji statisticki znacajna razlika izmedu opazenih i
oc¢ekivanih frekvencija.

Deveti zadatak naSeg istrazivanja bio je utvrditi najée$¢e motive i uzroke
manifestovanja delinkventnog ponasanja. Ispitanici su naveli nekoliko motiva za
manifestovanje delinkventnog ponaSanja: nezadovoljene potrebe, motivi
kompenzacionog karaktera, koji se javljaju zbog teZnje za uklanjanjem osjecaja
inferiornosti, motivi iz Zelje za osvetom, javljaju se zbog neopravdano izre¢ene
osude ili neke druge nanesene nepravde, koja u nekim sluc¢ajevima moze biti i
umisljena, motivi koji su inspirisani teZznjom za odrzavanjem priznatog statusa u
grupi kojoj jedna osoba najc¢es¢e pripada, a koji je izgraden na osnovu misljenja
vr$njaka koje maloljetnici posebno cijene i poStuju, motivi koji se susre¢u kod
osoba koje zbog nedovoljnog ili pogresnog vaspitanja, nemaju moralne snage da
odole iskusenju da izvrse neko krivi¢no djelo.

Deseti zadatak naseg istrazivanja bio je utvrditi u kakvim obiteljima djeca
najceSc¢e vrse delikte. Ispitanici su se izjasnili da djeca sa delinkventnim
ponasanjem najcesée dolaze iz nepotpune obitelji (bez jednog ili oba roditelja).
Jedanaesti zadatak naSeg istraZivanja je bio ispitati koliko sistem postojecéih
preventivnih i korektivnih mjera od strane Skole i obitelji djeluju na otklanjanje
delinkventnog ponaSanja. Ispitanici u radu sa djecom kod kojih se ispoljavaju neki
vidovi delinkventnog ponaSanja naj¢e$¢e rade savjetodavni rad, pedagogizaciju,
intervju u svrhu savjetovanja, metodu grupnog rada, vodenje grupe, tematske i
iskustvene diskusije, grupne aktivnosti, igranje uloga, realitetnu terapiju,
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psihoterapiju, itd. Ispitanici su takoder miSljenja da obitelj mora pojacati mjere
prevencije u suzbijanju delinkventnog ponasanja djece.

ZAKLJUCAK

Kao prvo rezultati istrazivanja su pokazali da je delinkventno ponasanje medu
ucenicima osnovne S$kole razli¢ito po vidu manifestovanja i po frekventnosti.
Anketirani ucenici smatraju da postoje razli¢iti vidovi manifestovanja
delinkventnog ponasanja od kojih su najCe$¢i puSenje, maltretiranje slabijeg i
bjezanje iz Skole. Anketirani nastavnici takoder smatraju da postoje razli¢iti vidovi
manifestovanjadelinkventnog ponaSanja a medu najce$c¢e ubrajaju uniStavanje
tudih stvari, krade i bjezanje iz Skole. Stru¢ni saradnici — pedagozi dijele isto
misljenje sa nastavnicima dok roditelji smatraju da su nanosenje tjelesnih ozljeda,
otimanje novca od drugih i pusenje najceséi vidovi manifestovanjadelinkventnog
ponaSanja. Prema tome, ovim rezultatima je potvrdena pothipoteza br.1.
Pothipoteza br. 2 je takoder potvrdena jer su rezultati ispitivanja pokazali da ve¢ina
ispitanika (66%) smatra da je delinkventno ponasanje Cesta pojava u njihovom
okruzenju. Stru¢ni saradnici — pedagozi izmedu ostalog i isti¢u da je maloljetnicka
delinkvencija povecana u odnosu na ranije godine.

Pothipoteza br. 3 nije potvrdena jer je dokazano da vise od 2/3 ispitanika smatra da
djeca koja manifestujudelinkventno ponasanje mogu dolaziti iz razli¢itih sredina
(gradske, prigradske, seoske i sl.).

Rezultati ispitivanja takoder pokazuju da postoje podijeljena misljenja ispitanika
po pitanju starosne dobi manifestovanjadelinkventnog ponaSanja. Tako ucenici
smatraju da se delinkventno ponaSanje najceSce javlja medu ucenicima srednje
Skole (od 15 do 19 godina) dok roditelji smatraju da se javlja u neSto nizoj
starosnoj dobi tj.sa 14. godina. Prema tome, ovim rezultatima je potvrdena
pothipoteza br. 4. Pothipoteza br. 5 koja se odnosila na povezanost izmedu loseg
socio-ekonomskog statusa u obitelji i1 razliCitih manifestovanjadelinkventnog
ponaianja je takoder potvrdena. Cak 2/3 anketiranih nastavnika smatra da je socio-
ekonomski status djece koja manifestujudelinkventno ponasanje ispod prosjeka.
Rezultati ispitivanja takoder pokazuju da postoji povezanost izmedu neadekvatnih
odnosa u obitelji i razli¢itih manifestovanjadelinkventnog ponasanja. Ispitanici
navode da su takvi odnosi najc¢eSce nesredeni i konfliktni. Time je potvrdena i
pothipoteza br. 6. Rezultati ispitivanja  pokazuju da roditelji jako tesko
uspostavljaju komunikaciju sa djecom koja ispoljavaju delinkventno ponasanje.
Manji broj njih istie da paze s kime se njihova djeca druze, da ih ne pustaju same
u Skolu i sl. Time je potvrdena i pothipoteza br.7. Rezultati ispitivanja takoder
pokazuju da maloljetnici najéeSée vrSe delikte u grupama i to sa starijim
delinkventima. Prema tome, ovime je potvrdena i pothipoteza br. 8. Pothipoteza
br. 9. koja se odnosila na razli¢itost motiva i uzroka manifestovanja delinkventnog
ponaSanja je takoder potvrdena. Ispitanici su naveli nekoliko motiva za
manifestovanje delinkventnog ponaSanja: nezadovoljene potrebe, motivi
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kompenzacionog karaktera, motivi iz Zelje za osvetom, motivi koji su inspirisani
teznjom za odrzavanjem priznatog statusa u grupi kojoj jedna osoba najceSce
pripada, motivi koji se susrecu kod osoba koje zbog nedovoljnog ili pogresnog
vaspitanja nemaju moralne snage da odole iskusenju da izvrSe neko krivicno djelo.
A kao najceSc¢e uzroke koji dovode do neprihvatljivih ponaSanja navode: odgojnu
zapusStenost djece od strane roditelja, malo vremena provodenog sa djecom,
smanjenu roditeljsku kontrolu djece, nepotpune obitelji (vise samohranih roditelja,
razvodi brakova), teske socio-ekonomske prilike, pogreske u odgoju (tjelesne
kazne, tjelesna i psihicka zlostavljanja, nasilje u obitelji), delinkventna i ovisnicka
ponasanja u obitelji, dugotrajni $kolski neuspjeh, tesko¢e u uéenju, gubitak
samopouzdanja, dje¢ije prisustvovanje nasilju, medijsku prezentacija nasilja,
nasilje u obitelji, susjedstvu, zajednici, poremeceni sistem vrijednosti. Rezultati
ispitivanja su pokazali da viSe od 2/3 ispitanika smatra da djeca koja
manifestujudelinkventno ponaSanje naj¢esce dolaze iz nepotpunih porodica. Time
je potvrdena i pothipoteza br. 10.
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OBRAZOVANJE VASPITACA U SRBIJI ZA RAD U
INKLUZIVNIM USLOVIMA

EDUCATION OF KINDERGARTEN TEACHER'S IN
SERBIA FOR INCLUSIVE CONDITIONS

Sladana MILENKOVIC

Visoka skola strukovnih studija za obrazovanje vaspitaca, Sremska Mitrovica, Srbija
APSTRAKT

U radu se raspravlja o novoj ulozi savremenih vaspitaca u procesu inkluzije predskolske
dece. Cilj ovog rada je da prikaze promene u predSkolskom obrazovanju vaspitaca koje su
izazvane uvodenjem inkluzije u Srbiji. Rad predstavlja kurikulum, ishodista i cilj
obrazovanja vaspitac¢a za rad u inkluzivnim uslovima u Srbiji. U Srbiji je proces inkluzije
zapoceo pre pet godina i tada se javila potreba da se vaspitaci pripreme za rad u ovoj
oblasti. U celoj zemlji postoji jedan akreditovan program za obrazovanje vaspitaca za rad sa
decom sa posebnim potrebama i to na specijalsitickom nivou. To su specijalisticke studije
Visoke skole strukovnih studija za obrazovanje vaspitaca u Sremskoj Mitrovici, smer —
vaspita¢ specijalista za rad sa decom sa posebnim potrebama. Bice uporedeni nastavni plan
smera za inkluziju i nastavni planovi strukovnog vaspitaca u kojima postoje izborni
predmeti specijalno-edukacijske i rehabilitacijske grupe. U radu se govori 0
kompetencijama vaspitaca-specijaliste, istraZzuje se koliko se uloga tog vaspitata danas
uklapa u evropski sistem obrazovanja. Neposrednim anketiranjem, sprovedeno je
istraZivanje stavova i misljenja studenata specijalistickih studija te Visoke $kole o promeni
paradigme obrazovanja vaspitaca. Prvi put od kako je akreditovan program, ispitani su
stavovi svrSenih specijalista o tome koliko su znanja ste¢ena tokom studija primenili u radu
sa inkluzivnom decom. Na osnovu istrazivanja dobijen je presek stanja obrazovanja
vaspitaca u oblasti inkluzije u strukovnoj $koli kao i smernice za dalji rad.

Kljuéne reéi: vaspita¢-specijalista, inkluzija, obrazovanje vaspitaca, reforma u Srbiji.
ABSTRACT

This paper discusses about new role of contemporary preschool teachers in the process of
inclusion of preschool childern. The aim of this paper is to present changes in preschool
teacher training brought up by inclusion process in Serbia. The paper presents the
curriculum, the origin and purpose of education teachers to work in inclusive terms in
Serbia. In Serbia, the inclusion process started five years ago and then there was a need to
prepare teachers to work in this field. Across the country, there is an accredited education
program for teachers to work with children with special needs and the specijalsitiCkom
level. These are specialized studies' College of Education Tutors in, the direction - a
specialist teacher to work with children with special needs. Will be compared curriculum
direction for the inclusion and vocational teachers where there are elective courses
specially-educational and rehabilitation groups.This paper discusses the competencies of
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teachers-specialists, examines how the role of preschool teachers today in Serbia fits into
the European system of education. Thus, the students of Preschool Teacher Training
College were questioned in the poll that was organized because of the changes of studying
programme in this institution. This poll enabled us to get the insight into the present phase
of the reforms that, as well as a hint to the further work.

Key words: preschool teacher, inclusion, vocational preschool teacher education, reform
in Serbia.

REFORMA VSSSOV SREMSKA MITROVICA

Visoka skola strukovnih studija za obrazovanje vaspita¢a u Sremskoj Mitrovici
akreditovala je jednogodi$nje specijalisticke studije vaspitaa za vaspitno
obrazovni rad sa decom koja imaju posebne vaspitne i obrazovne potrebe. Na taj
smer je skolske (2009/10), upisana i prva generacija studenata koji su sada vec i
specijalizirali, odnosno zavrsil istudije. U tekstu koji sledi izloZzene su polazne
osnove i koncepcija nastavnog plana i programa na osnovu kojeg je otpocela
specijalizacija studenata, kao i ocene studenata - specijalizanata o tome koliko su
se ispunila njihova ocekivanja i, konac¢no, §ta bi u tom pogledu valjalo dalje Ciniti
kako bi se podrzala istinska inkluzivnost u predskolskom vaspitanju i obrazovanju.
Koraci u daljoj reformi VSSSOV odnose se na ciljeve koje odreduju karakteristike
buduceg vaspitaca-specijaliste koji se obrazuje u nasoj ustanovi i ciljeve koji se
odnose na nastavak reforme.

Osnovne kompetencije vaspitaca 21. veka trebalo bi da budu poznavanje:

- prirode deteta i njegovog razvoja

- puteva podsticanja razvoja

- institucionalnih i vaninstitucionalnih oblike rada sa decom

- nacini prepoznavanje de¢jih potreba

- uskladivanje programa rada sa potrebama dece

- saradnje sa roditeljima, kolegama, stru¢nim saradnicima i druStvenom

sredinom
- identifikacija i kori§¢enje dostupnih resursa
- pravljenje individualnih planova i programa rada sa saradnicima
namenjenih deci sa posebnim potrebama.

U izboru metoda obrazovanja takvog modela vaspitaca 2.1 veka treba paznju
posvetiti  savremenim vidovima ucenja koji su viSe primereni potrebama
specificnog studija, obrazovanja za vaspitaca predSkolske dece kao Sto su
interaktivni oblici ucenja - timsko, ucenje izradom projekata, ucenje
osmi$ljavanjem i izradom kolekcija, zbirki i pregleda, ucenje postavljanjem pitanja
i prepoznavanja problema, uc¢enje ekspresivnim tehnikama, dramsko obucavanje i
ucenje putem igranja uloga, ucenje putem modela, u¢enje putem ucenja kako se
uci, itd.
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POLAZNE OSNOVE STUDIJSKOG PROGRAMA
Studijski program specijalistickih studija vaspitata za rad sa decom koja imaju
posebne vaspitno-obrazovne potrebe (podrazumevajuéi i darovite i talentovane),
zasniva se na humanisti¢kim principima, u smislu da svakoj osobi treba pomo¢i da
napreduje. Isti¢emo da je svrha ovog programa sledeca:

1.

Program specijalistickih studija omoguéuje vaspitaCima specijalistima da,
nakon zavrSenih studija, realizuju vaspitno-obrazovni rad sa decom sa
posebnim potrebama, obezbedujuéi individualizovani pristup, poseban
stimulativni i korektivni rad, metode i negu, zavisno od vrste i stepena
specifi¢nosti njihovih potreba (nadarenosti, ometenosti).

Program specijalistickih studija odgovara potrebama drustva i savremene
prakse vaspitanja i obrazovanja za integrisanje dece sa posebnim potrebama sa
ostalom predskolskom decom, imajuc¢i u vidu najbolje interese ove dece i
vaspitne grupe u koju se ukljuuju, pod uslovima propisanim zakonom i
saznanjima savremene specijalne pedagogije i drugih srodnih disciplina.
Program specijalistickih studija omogucava vaspitacima da stvaraju uslove za
zadovoljavanje potreba dece i roditelja za razli¢itim oblicima angazovanja u
vaspitno obrazovnom procesu.

Program specijalistickih studija odgovara funkciji de¢jeg vrtica kao institucije
u kojoj sva deca, u skladu sa Konvencijom Ujedinjenih nacija, imaju jednaka
prava i mogucnosti za vaspitanje i obrazovanje, zdravstvenu i psiholosku
zaStitu i socijalnu ravnopravnost.

Program specijalistickih studija nudi razli¢ite moguénosti povezivanja decjeg
vrti¢a, porodice i lokalne zajednice u pruzanju podr§ske deci sa posebnim
potrebama za razvoj, ucenje i socijalnu participaciju.

Ponudeni program specijalistickih studija omogucéava vaspita¢ima da budu
inicijatori i nosioci aktivnosti unapredivanja kvaliteta vaspitno-obrazovnog
procesa u inkluzivnim uslovima i osposobljava ih za angazovanje lokalne i
Sire druStvene sredine U reSavanju problema dece sa posebnim potrebama.
Program specijalistickih studija podsti¢e dalju popularizaciju profesije
vaspita¢, kao 1 popularizaciju dostignuc¢a istrazivackog rada u oblasti
vaspitanja i obrazovanja predSkolske dece, a posebno vaspitanja i obrazovanja
dece sa posebnim potebama.

Program predvida stvaranje materijalnih i tehnickih uslova za normalno
obavljanje inkluzivnog vaspitno-obrazovnog rada. Postepeno se, u
predskolskim ustanovama i osnovnim $kolama, moraju ukloniti barijere koje
ometaju i spre¢avaju normalnu inkluzivnu nastavu.

Program obezbeduje ospoosbljenost za izradu individualnih programa
vaspitno-obrazovnog rada, prema vrsti razvojnih smetnji koje dete ispoljava,
kao i za talentovanu ili darovitu decu.

CILJEVI STUDIJSKOG PROGRAMA
Ciljevi studijskog programa proisticu iz napred navedenih polaznih osnova, kao i
njegove druStvene opravdanosti, humanistickih ideja evropskih obrazovnih
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standarda, nauc¢nih saznanja, zakonskih propisa u sluzbi preporuke UNICEFA i
drugih medunarodnih savremenih organizacija. Studijski program Visoke
strukovne $kole u Sremskoj Mitrovici, ima sledece ciljeve:

1.

2.

11.

12.

Sticanje primenljivih znanja o razvoju, osobenostima i potrebama dece
sa razvojnim smetnjama i nadarene dece;

Osposobljavanje za ucestvovanje u dijagnostifikovanju razvojnih
osobenosti dece i kreiranju programa stimulativnog i korektivnog rada sa
decom sa posebnim potrebama;

Sticanje stru¢nih vestina u oblasti metodike rada sa decom sa posebnim
potrebama;

Izgradivanje razumevanja i osetljivosti za posebne potrebe predskolske
dece i pozitivnih stavova prema inkluziji dece sa posebnim poterbama u
redovne grupe vrti¢a;

Razvijanje sposobnosti primene znanja, razumevanja i strunih vestina u
reSevanju slozenih problema razvoja, vaspitanja, ucenja i ponaSanja dece
sa posebnim potrebama;

Osposobljavanje za pracenje 1 prihvatanje novina u predskolskom
vaspitanju, posebno iz oblasti specijalizacije;

Osposobljavanje za stalno istrazivanje i unapredivanje vaspitno-
obrazovnog procesa u oblasti specijalizacije;

Razvijanje sposobnosti predstavljanja svojih saznanja i dostignuca
stru¢noj i $iroj javnosti;

Osposobljavanje za timski rad u predskolskoj ustanovi;

. Ovladavanje strategijama ostvarivanja partnerskog odnosa sa decom,

roditeljima i drugim odraslima;

Osposobljavanje vaspitaca za podsticanje lokalne i sire drustvene sredine
na reSavanje problema dece sa posebnim potrebama;

Savladavanje studijskog programa student stice opSte i predmetno-
specificne sposobnosti koje su u funkciji kvalitetnog obavljanja stru¢ne,
naucne i umetnicke delatnosti.

KAKO SU NASI STUDENTI OCENILI SPECIJALISTICKE STUDIJE

U nameri da steknemo uvid u to Sta naSi Studenti specijalistickih studija, upisani
2010/11. skolske godine, misle o najbitnijim pitanjima specijalistickih studija u
nasoj $koli sproveli smo anonimno anketiranje. Anketirali smo 29 studenata koji su
prilicno redovno dolazili na predavanja. To je mali uzorak, s tim da predstavlja
50% od ukupnog broja studenata. Empirijski nalazi, koje ovde iznosimo, u smislu
ocene i vrednovanja studijskog programa 2011/12. Godine, o kojem je re¢, kao i
nacina na koji smo se upustuili u realizaciju istog, su veoma interesantni i za nas

znacajni.
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Sta su studenti oCekivali da ¢e novo nauditi na specijalistickim studijama
Na ovo pitanje su odgovorili svi ispitanici. Prema frekvenciji i sli¢nosti pojedinih
odgovora njihova ocekivanja smo grupisali i rangirali na slede¢i nacin:

7.
8.
9

10.

Da ¢e se zaista usavrsiti da struénije i kompetentnije vaspitavaju i
obrazuju decu sa posebnim potrebama, pri ¢emu bi Zeleli da se vise
fokusiraju na rad sa decom koja imaju razvojne smetnje, a drugi na
decu sa visim nivoom mogucnosti ili specificnom darovitos¢u. U tom
smislu mnogi predlazu produbljeniju specijalizaciju: posebno za
vaspitno-obrazovni rad sa decom koja ispoljavaju odredene razvojne
smetnje i posebno za rad sa decom povisenih mogucnosti.

Da ¢e, u smislu prethodnog, saznati nesto $to je zaista NOvo u odnosu
na ono $to se moglo saznati na osnovnim studijama.

Da ¢e steci usavrSenije veStine rada, posebno u smislu prepoznavanja i
dijagnostikovanja razvojnih semtnji, izrade individualih programa i
planova vaspitno-obrazovnog rada, nacina integrisanja ove dece u
grupni rad sa ostalom decom, lakseg uspostavljanja kontakta sa njima i
saradnje sa njihovom porodicom.

Da ¢e se vise suoliti sa konkretnim primerima vezanim za prakti¢an
rad,

Da cCe specijalizacija viSe proticati kroz prakati¢an rad, seminarske
radove, suocavanje sa specificnim razvojnim smetnjama dece i
konkretnim reSenjima njihovih problema.

Da ¢e dobiti detaljnija uputstva za rad, u smislu konkretnih metoda,
tehnika i instrumenata.

Da ¢e upoznati nove metode rada.

Da ¢e cuti vise li¢nog iskustva profesora pojedinih predmeta.

Da ¢e dobiti vise saznanja o tome kako se, u smislu ophodenja,
razgovora i rada, postupa sa ovom kategorijom dece.

Da ¢e se studijski programi fokusirati i na darovitu decu i decu sa
viSim moguénostima razvoja u razliitim pravcima.

Konstatacija da studenti na VSSSOV u toku nastavnog procesa na specijalistickim
studijama razvijaju svoje veStine snalaZzenja u vaspitno-obrazovnim situacijama
koji ukljucuju inkluziju, podrzana je sa samo 9% odgovorima "uglavnom da" i "u
potpunosti da".

Tabela 1.

Stavovi studenata o razvijanju veStina snalaZzenja u pedagosko-

psiholoskim situacijama
Table 1. Students' attitudes to the development of skills to cope in the pedagogical and
psychological situations

Studenti u toku studija razvijaju svoje vestine snalazenja broj %
u pedagosko-psiholockim situacijama

uopSte ne 10 40 %
uglavnom ne 10 40 %
uglavnom da 7 12 %

u potpunosti da 2 8 %

Da studenti naj¢es¢e ne uce u timu sa drugim ljudima i da se u dovoljnoj meri ne
praktikuje timski rad pokazuje ¢ak 89% odgovora .
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Grafikon 1. Stavovi studenata o razvijanju veStina snalazenja u pedagoSko-
psiholoskim situacijama

Figure 1. Students' attitudes to the development of skills to cope in the pedagogical and
psychological situations

Sta bi na specijalistickim studijama trebalo posebno uvesbati
U odnosu na sebe i svoje kompetencije as u i u ovoj anketi nisu bili ba§ mnogo
kriti¢ni, nisu se konkretnije izjasnjavali koje im veStine, umeca ili profesionalne
kompetencije konkretnije nedostaju, ali se, ipak, iz iznetih stavova i mi§ljenja moze
zakljuCiti  as u najvise nedostaje sledece:
- znanja i vestine za dijagnostikovanje odredenih stanja kod svakog deteta i
izradu individulanih programa i planova rada;
- umece ukljuc¢ivanja dece sa individuanim potrebama u grupne
aktivnosti svih vrsta (oblasti) sa ostalom decom;
- VveStine komunikacije (sa decom, roditeljima i odgovaraju¢im
struénjacima u okruzenju);
- posebne vestine rada sa talentovanom decom;
- Vestine primene metoda kojima se zaista deci moze pomoci.

Kojim vestinama bi as U i Zeleli da posebno ovladaju
Na ovo pitanje dosli smo do informacija slicnih prethodnim. Rec¢ je o slede¢em:
- znanjaiumeca u vezi sa potpunom individualizacijom programiranja i
- planiranja vaspitno-obrazovnih aktivnosti usaglasenih sa smetnjama koje
dete ispoljava;
- Sposbnosti opazanja dece sa razvojnim smetnjama ili posebnim
sklonostima;
- Vestine vodenja razgovora;
- sviranje na harmonici;
- uzorno pripremanje za vaspitno-obrazovni rad;
- sposobnosti samovrednovanja.
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Koje su to nastavno-predmetne oblasti koje bi trebalo sadriajno aktualizovati i
prosiriti

Posto se neki as u i vise opredeljuju za rad sa decom koja imaju razvojne
smetnje, a neki sa darovitom as u i decom visih razvojnih moguénosti i brzeg
napredovanja, oni su se zalazu za povecanje broja opcija ili vrsta produbljenijeg i
specifi¢niujeg struénog usavrSavanja. U vezi s tim, neki studenti se Zele vise
usavrSavati za specijalne forme vaspitno-obrazovog rada na polju muzickog,
likovnog, fizickog ili dramskog vaspitanja, neki, u opStijem smislu, za proSirivanje
i produbljivanje sadrzaja na polju opSte-metodickog obrazovanja, a neki za
proSirivanje sadrzaja u oblasti pedagoskih i psiholoskih nauka, jer nalaze as u ti
sadrzaji u polaznoj pretpostavci uspesnog vaspitnog delovanja.

U kojoj su meri specijalisti¢ke studije ispunile oCekivanja studenata

Stepen ispunjenosti studentskih ocekivanja je ona prelomna tac¢ka u kojoj se vaga
da li su zamisljene studije ono $to se Zelelo njima postic¢i ili ne. Za razliku od ocene
koju smo dobili u vezi sa najvaznijim primedbama na sadrzaje studija ovde je slika
bitno povoljnija, ali ipak jo§ uvek u ne dovoljnoj meri da bi smo bili potpuno
zadovoljni. Evo kako izgleda situacija kad smo postavili pitanje da li su zadovoljni
nauc¢enim, odnosno da li su ove studije ispunile ocekivanja studenata:

0, 0%
16, 27% 0, O yonwre He

B yrnaBHOM He

O yrnaBsHoM ga

42, 70% Oy notnyHocTu ga

Grafikon 2. Stepen ispunjenosti studentskih ocekivanja
Figure 2. The degree of fulfillment of student expectations

Od jednog ispitanika nemamo nikakav odgovor. S obzirom da su se potpuno
ispunila ocekivanja oko 1/3 studenata, delimi¢no su ispunjena ocekivanja vie od
1/3 studenata, nalazimo da je program i organizacija nasih studija ipak uspela i da u
tom pogledu mozemo biti zadovoljni.

Potrebne akcije za dalji razvoj i usavrsavanje specijalistickih studija
Na podizanje nivoa efikasnosti studija i kvaliteta programskih sadrzaja, kao i na

vece fokusiranje na razvoj pozeljnih profesionalnih kompetencija znacajnih za
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vaspitni rad sa decom koja imaju razvojne smetnje, naro¢ito mogu doprineti
slede¢e mere:

smanjivanje broja predmeta i nastavnih sadrzaja koji nisu direktnije u vezi
sametodickim pitanjima ili sa oblastima pedagoskih i psiholoskih nauka;
bolja organizacija, sa posebnom razumevanjem za zaposlene (vanredne)
studente 1 sa izvodenjem pedagoSke prakse u ustanovama gde se, po
principu inkluzivnosti, vaspitavaju deca sa posebnim potrebama;

da se studije viSe ostvaruju kroz prakti¢ne aktivnosti, vezbe u realnim
situacijama, istraZivanja, seminarske radove, a manje kroz teorijska
predavanja. Narocito, ne kroz predavanja u kojima se ponavlja ono §to je
prtezentovano na osnovnim studijama. Ovo se narocito podvlaci zbog toga
Sto je reé o specijalizaciji;

potrebno je vise novih saznanja i prakti¢énih iskustava pojedinih
profesora;

Manje uopStavanja a vise konkretizacije, u smislu isticanja primere gde se
stvarno nekom detetu pomoglo;

viSe saveta i preporuka znacajnih za praksu;

uticati na to da se profesori viSe za nastavu pripremaju;

da se ne zapostavlja kategorija nadarene ili talentovane dece.

ZAKLJUCAK

Na osnovu onoga §ta se akreditacijom specijalistickih studija Zelelo postiéi i ocena
studenata o nastavnhom planu, programu i organizaciji studija, kao i profesionalnoj
stru¢nosti nastavnika, moglo bi se zakljuciti:

1) Ocekivanja studenata na specijalizaciji su se delimi¢no ispunila. Oni
su narocCito ostali uskrac¢eni u pogledu specijalizacije za rad sa decom
koja imaju vece razvojne mogucnosti ili poseban dar, jer su se, po
njihovom misljenju, studije viSe fokusirale na vaspitno-obrazovni ili
korektivni pedagoski rad sa decom koja ispoljavaju odredene razvojne
smetnje.

2) Ocigledno je, sude¢i po oceni nasih ispitanika, da je potrebno prilikom
prijema na specijalisticke studije vrSiti neku vrstu klasifikacije
studenata prema njihovim interesovanjima jer se svi ne zele posvetiti
svemu. Neki bi se rado specijalizovali za vaspitni rad sa decom koja
imaju razvojne smetnje, neki sa talentovanom decom, a neki samo u
oblasti fizickog, muzic¢kog, likovnog ili nekog drugog aspekta razvoja;

3) Nastavni plan, s obzirom na podrucja koja su pokrivana pojedinim
predmetima, uglavnom zadovoljava, ali su potrebne i odredene
korekcije u smislu dopune cCasovima i1 sadrzajima u podrucju
specijalne pedagoske dijagnostike, psihologije i pojedinih metodika ali
tako da se realizacija ostvaruje ne toliko klasicnim predavanjima,
koliko preko potrebnim vezbama 1 praktiénim aktivnostima u
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4)

5)

6)

sredinama gde Zive, odrastaju i vaspitavaju se deca sa posebnim
potrebama.

Od Visoke skole strukovnih studija se ocekuje da se vise posveti
obogacivanju biblioteke relevantnom i savremenijom literaturom, a od
nastavnika da ne ponavljaju ono §to su ve¢ predavali na osnovnim
studijama, i to sa mnogo viSe umeca i profesionalnosti za vaspitni
tretman ove kategorije dece;

Specijalisticke studije, smatramo, jo§ uvek nisu na najbolji nacin
uklopljene u bolonjski koncept obrazovanja jer nisu vrednovane
odredenim brojem prenosivi kreditnih poena. Mozda bi se mogla
potraziti neka veza sa tzv. master studijama (Sto je inicirano u
poslednjim predlozima za izmenu naSeg zakona o visokom
obrazovanju).

Na kraju, jo§ jednom treba ponoviti da je re¢ o specijalizaciji, a ne o
osnovnim studijama studenti jednostavno Zele da se specijalizuju.

Neka vrsta spiska mera za unapredenje nastave VSSSOV u Sremskoj Mitrovici bila

bi ito:
- podsticanje samostalnog uc¢enja i novih metoda u radu sa studentima,
- viSe prakti¢nih primera, prakse uopste,
- sprovodenje samoevaluacije,
- uvodenje veceg broja novih izbornih predmeta,
- organizovanje poseta predSkolskim ustanovama u Srbiji i inostranstvu.
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TEMAII
UNAPREDENJE KVALITETE ZIVOTA MLADIH
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SADRZAJNO PROPITIVANJE RAZVOJINIH PREDNOSTI
IZ PERSPEKTIVE RAZVOJA INTERPERSONALNOG
IDENTITETA MLADIH

SUBSTANTIONAL EXAMINATION OF THE
DEVELOPMENTAL ASSETS FROM THE PERSPECTIVE
OF INTERPERSONAL IDENTITY

Edina VEJO, Azemina DURMIC
Islamski pedagoski fakultet, Odsjek za socijalnu pedagogiju, Univerzitet u Zenici

APSTRAKT

Istrazivanje je temeljeno posredstvom dva teorijska oslonca odnosno identitetskim
statusima James Marcia te prevencijskom konceptu razvojnih prednosti. S obzirom da je
koncept razvojnih prednosti izrastao iz potrebe ulaganja u razvojne ishode i pozitivan
razvoj djece i mladih, a kako se u periodu adolescencije javlja klju¢ni razvojni zadatak
formiranja identiteta Zzeljeli smo ispitati odnose izmedu ova dva koncepta: odnosno
identitetske statuse interpersonalnog identiteta u paraleli sa razvojnim prednostima. U
istrazivanju je sudjelovalo 100 ucenika/ica Prve gimanzije u Zenici. Rezultati istrazivanja
pokazuju da su mladi u postignutom identitetskom statusu, izuzev dimenzije izlazaka/veza
interpersonalnog identiteta, te je dobivena  statisticki znacajna povezanost izmedu
postignutog identiteta i razvojnih prednosti. Zakljucak istrazivanja je orijentiran ka potrebi
za istrazivanjem veze izmedu koncepta razvojnih prednosti i identiteta vulnerabilne
populacije.

Kljuéne rije€i: interpersonalni identitet, razvojne prednosti, prevencija, adolescencija
ABSTRACT

The research is based on two theoretical supports: James Marcia’s identity statuses and
developmental assets, as one of the prevention concepts. Given that the concept of
developmental assets grew out of the need for investment in development outcomes and
positive development of children and youth, and that in period of adolescence identity
formation occurs as a key developmental task, we wanted to examine the relationship
between these two concepts: identity statuses of interpersonal identity in parallel with
developmental assets. The study included 100 students of First Gymnasium in Zenica. The
results show that the young people are in achieved identity, except dimensions of dates /
relationships, and also there is a statistically significant correlation between the achieved
identity and developmental assets. The conclusion of the research is oriented towards the
need for the connection between the concept of developmental assets and identity for
vulnerable populations.

Key words: interpersonal identity, developmental assets, prevention, adolescence
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UvoD

Adolescentsko razdoblje, sjeciSte mnogobrojnih promjena svih podrucja
funkcioniranja, bioloSkog, emocionalnog i kognitivnog, predstavlja bitan razvojni
momenat identitetskog formiranja. S druge strane, konfuzija identiteta koja sa
sobom nosi mnogobrojne rizike za razvoj poremecaja u ponaSanju i rizi¢nih
ponasanja, nalaze potrebu povezivanja razvojnog identitetskog puta sa ponasajnim
izlazima mladih. Jedinstvena prilika koju nudi adolescentni period i sa njim
povezani izazovi imperativno postavljaju zadatke prevenciji u pogledu veceg
ulaganja, promisljanja, stvaranja i unapredenja uslova za promociju zdravih
ponasanja i zivotnih stilova mladih. Razli¢iti su modeli u prevencijskoj znanosti
razvijani tokom godina, a ¢iji okvir predstavlja usmjerenost na snage pojedinca i
njegovog okruzenja. Jedan od takvih koncepata je koncept razvojnih prednosti koji
predstavlja jedan od prevencijskih napora osiguranja pozitivnog razvoja djece i
mladih. Leffert i saradnici, 1997 okupljeni oko Search Institute su razvili ovaj
model nakon opseznih istrazivanja u okviru razvoja mladih, otpornosti i
prevencije. Ovaj model predstavlja povezanosti, prilike i personalne kvalitete koje
mladi treba da imaju kako bi izbjegli rizik i nedace. Benefitna dvojakost ovog
modela ocituje se u zastiti mladih od rizi¢nih ponasanja kao i promociji pozitivnih
stavova i akcija.! Razvojne prednosti su podijeljene na unutarnje, kao prednosti
koje predstavljaju grupu vjesStina, samopercepcija, kompetencija, koja se kod
mladih razvija postupno i kroz vrijeme, a kao rezultat promatranja i socijalnog
iskustva, i vanjske koje opisuju pozitivna razvojna iskustva uz osobne veze i
moguénosti koje se uglavnom pruZaju u porodici, $koli i 8iroj zajednici.? Ovo
istrazivanje teorijski se oslanja na koncept razvojnih prednosti posmatran iz ugla
formiranja identiteta, odnosno specificnije dimenzija interpersonalnog identiteta.
Naime, identitet kao distinktivna karakteristika pojedinca ili dijeljena karakteristika
u formi socijalnog identiteta predstavlja vazno podrudje istrazivanja u drustvenim
znanostima. RazliCiti su se pristupi izdiferencirali u pogledu promisljanja o
identiteu, pa tako Cote i Shwartz, 2002 navode tri glavna pristupa i to psihologijski
pristup (E. Erickson i J.Marcia) sociologijski pristup identitetu: proces
individualizacije (Beck), te razvojni psiholosko-sociologijski pristup identitetu: tzv.
identitet kao kapital.® Pristup E. Eriksona je naro¢ito znagajan jer je on prvi od
istrazivada koji je pitanje identiteta smjestio u centar adolescentne dinamike.
Formiranje identiteta on posmatra kroz osam sukcesivnih faza karakteristicnih po
razvojnim krizama c¢ije razrjeSenje ima veliku ulogu u konacnom formiranju
osjecaja cjelovitosti. Marsija (1966; 1967)* je jedan od prvih autora koji je pokusao
da ponudi empirijsku potvrdu Eriksonovog kontinuuma i on razlikuje Cetiri statusa
identiteta koji predstavljaju individualne stilove koje osoba koristi da bi izasla na
kraj sa krizom identiteta. Osnovno mjerilo za njihovo razlikovanje je stepen
opredjeljenja i prisustvo, ili odsustvo krize. Dva su osnovna procesa ha kojima
pociva identitet: kriza (crisis; exploration) i posvecenost/privrZzenost (commitment),
gdje kriza predstavlja refleksivno prosudivanje alternativnih ciljeva, uloga i
vrijednosti dok posveéenost predstavlja izgradivanje saglasnosti u pogledu ovih
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prosudbi kao moguéih smjernica buducih akcija. > Marcia govori o tzv. &etiri
statusa identiteta:

Difuzni status (Identity Diffusion)

Bez obzira na to da li su osobe sa difuznim identitetom iskusile krizu, ili nisu,
njihovo glavno obiljezje je nedostatak zelje i borbe da se opredijele. One nisu
mnogo zainteresovane za bilo kakvo trajnije opredjeljenje. Svaka, makar i
najslabija preferencija nekog izbora moze da bude brzo odbacena, posto se razlicite
mogucénosti stalno javljaju, a posto su sve podjednako primamljive, osoba nije
sklona da posebno razmatra svaku od njih. Ona jednostavno ostaje
neopredijeljena.* Ovaj status se smatra najmanje zrelim i kompleksnim, koji
reflektira apatiju i manjak brige za usmjeravanjem sadasnjeg i buduceg zivota.
Pojedinci koji ostaju u ovom statusu tokom rane i srednje adolescencije skloni su
konzumiranju PAS, rizi¢nim seksualnim ponaganjima i akademskom neuspjehu.®

Iskljuciv status (Identity Foreclosure)

Osobe sa iskljuc¢ivim statusom nisu nikada iskusile krizu identiteta. One su
opredijeljene, ali su ta opredjeljenja uslovljena Zeljama i vrijednostima njihovih
roditelja. Takve osobe postaju ono $to drugi (roditelji) od njih zele. Vranjesevic i
sar., 2003 navode da ih karakteriSe rigidnost i kada se suoCe sa situacijama u
kojima roditeljske vrijednosti viSe nisu primjenljive, postaju zastrasene. Ovaj status
je malo zreliji od difuznog, jer su neke forme posvecenosti prisutne. Medutim ovaj
status povezan je sa konformizmom i orijentacijiom poslusnosti, te sa rigidnoscu i
zatvoreno$éu i pretjeranom identifikacijom sa roditeljima. 3

Moratorijum (Identity moratorium)

U moratorijumu, kao i kod difuznog statusa, postoji veliki broj alternativa i
mogucih izbora. To je period u kojem se mjeSaju razliCite vrijednosti, uloge i
ciljevi, adolescent je zaokupljen naizgled nerjeSivim pitanjima. Medutim, ono §to
odvaja moratorijum od difuznog statusa, jeste Zelja i borba adolescenta da se
opredijeli. Iako su Zelje 1 vrijednosti njegovih roditelja jo§ uvijek vazne, on
pokuSava da nade kompromis izmedu njih, socijalnih zahtjeva i svojih sopstvenih
moguénosti.* Ovaj status je funkcionalno vise kompleksniji od difuznog i
isklju¢ivog, zato S$to pojedinac poduzima proaktivne korake u identitetskim
alternativama. Ovaj status je emirijski povezan sa visokim nivoom anksioznosti i
neodluénosti.?

Postignut identitet (Identity acheivement)

Osobe sa postignutim identitetom su prosle kroz krizu i iz nje izasle sa jasnim
opredjeljenjima, definisanim ulogama i ciljevima.* Smatra se najzrelijim i
funkcionalno kompleksnim statusom, i emirijski je povezan sa uravnoteZenim
misljenjem, zrelim meduljudskim odnosima i odnosima primanja-davanja sa
roditeljima.® U okviru ovog istrazivanja odluili smo se za mjerenje dimenzija
interpersonalnog  identiteta  (prijateljstvo, izlasci/lveze i  rekreacijske
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aktivnosti/hobiji) mladih kroz identitetske statuse praveci paralelu sa unutarnjim i
vanjskim prednostima mladih.

METODE

S obzirom da je koncept razvojnih prednosti izrastao iz potrebe ulaganja u razvojne
ishode i pozitivan razvoj djece i mladih, a kako se u periodu adolescencije javlja
kljuéni razvojni zadatak formiranja identiteta zeljeli smo ispitati odnose izmedu
ova dva koncepta: odnosno identitetske statuse u paraleli sa razvojnim
prednostima. Istrazivanje su usmjeravali sljede¢i zadaci i s njima povezani
hipoteticki okviri:

- Ispitati koje od razvojnih prednosti (unutarnje vs. vanjske) su vise
zastupljene kod mladih naseg uzorka

Pretpostavlja se da ¢e unutarnje razvojne prednosti u odnosu na vanjske razvojne
prednost viSe biti zastupljene kod mladih naseg uzorka. Podlogu za ovu hipotezu
nalazimo u istrazivanju Zizak i saradnika, 2001.

- Ispitati identitetske statuse ukupnog interpersonalnog identiteta i
pojedinac¢nih dimenzija operacionaliziranih kroz dimenzije prijateljstvo,
izlasci/veze i rekreacijske aktivnosti/hobiji.

Pretpostavlja se da ¢e mladi biti svrstani u najnize identitetske statuse (i na
ukupnom interpersonalnom identitetu 1 na pojedinatnim dimenzijama
interpersonalnog identiteta) odnosno difuzni i iskljucivi status. Podlogu za ovu
hipotezu pronalazimo u istrazivanju Allison i Shultz, 2001 i Lilly, 2008.°

- Ispitati da 1i postoji statisticki znacajna povezanost izmedu identitetskih
statusa (ukupnog interpersonalnog identiteta i pojedina¢nih dimenzija) i
razvojnih prednosti (mjerenih pojedinacno i ukupno klasificirano na
vanjske i unutarnje prednosti).

Pretpostavlja se da ne postoji statisti¢ki znacajna povezanost izmedu identitetskih
statusa i razvojnih prednosti

Mjerni instrumenti i uzorak istraZivanja

Za mjerenje razvoja interpersonalnog identiteta mladih koriSten je instrument
Benniona i Adamsa (1986) Revised Extended Version of the Objective Measure of
Ego Identity Status EOM-EIS-II).> Izvorno instrument sadrzi 32 itema, u okviru
kojeg 8 itema mjeri svaki od Cetiri statusa identiteta (difuzija, iskljuc¢ivi identitet,
moratorium i postignuti identitet) i to u podruju prijateljstva, izlazaka/veza,
gender-uloga i rekreacijskih izbora, odnosno hobija koje mlade biraju. U ovom
istrazivanju nije se mjerilo podru¢je gender uloga iz jednostavnog razloga §to
nismo smatrali da su pitanja u okviru istog podrué¢ja postavljena tako da bi bila
relevantna mladima. Pitanja su bila u obliku kao §to su: Postoje mnogobrojni
nacini za podjelu uloga u braku, ja jos uvijek ne znam koja od podjela uloga medu
bracnim supruznicima je najbolja; Nikada ne razmisljam ozbiljno o ulogama koje
musSkarac i Zena treba da imaju u braku. To me se ne tice; Moji stavovi o ulogama
musSkarca i Zene u braku su isti stavovi kao Sto ih imaju moji roditelji; Ne vidim
potrebu da ja individualno razmisljam o tome, kada sam preuzeo stavove koje
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imaju moji roditelji. Ucenici su odgovarali na Sestostepenoj Likertovoj skali.
Bennionova i Adamsova analiza revidiranog EOM-EIS-II pokazuje prihvatljivu
dobru internalnu konzistenciju i diskriminativnu, konvergentnu, konkurentnu i
prediktivnu validnost (1986). Takoder, studija Kerpelman 1 White (2006) pokazuje
prihvatljivu relijabilnost EOM-EIS- I (Alpha = .70).> Za mijerenje razvojnih
prednosti koriStena je ek lista razvojnih prednostl2 na Cetverostepenoj Likertovoj
skali. U okviru ove ¢ek liste razvojne prednosti se grupiraju u dvije grupe po 20
vanjskih i 20 unutarnjih razvojnih prednosti a svaka grupa se sastoji od detiri
kategorije: vanjske (podrska, osnazivanje, granice i oceklvanja konstruktivno
koriStenje slobodnog vremena) i unutarnje prednosti (predanost u¢enju, pozitivne
vrijednosti, socijalna kompetentnost, pozitivan identitet). Istrazivanje je provedeno
na uzorku od 100 ucenika/ica Prve gimnazije u Zenici u mjesecu aprilu,
2013.godine. S obzirom da su u fokusu istrazivanja bili identitetski statusi i
razvojne prednosti u uzorku nije se vodilo o ravnomjernoj rasporedenosti s
obzirom na varijablu spola, pa je tako 34 ucenika i 66 ucenica sudjelovalo u
istrazivanju.

REZULTATI

Tabela 1. Razvojne prednosti po podru¢jima i varijablama
Table 1. Developmental advantages in areas and variables

M Max. | Min. | SD

Podrska porodice 3.33 1400 | 1.00 | .88
Pozitivna komunikacija u 3.19 | 400 | 1.00 | .87
porodici
Podrska Odnosi sa drugim odraslim | 2.61 | 4.00 | 1.00 | 1.10
osobama
Brizno susjedstvo 1.95 | 400 | 1.00 | .82
Kvalitetna klima u $koli 195|400 | 1.00 | .89
VANJSKE Ukljucenost roditelja u 2.93 [ 4.00 | 1.00 | 1.03
PREDNOSTI skolu

Zajednica podrzava mlade 3.06 | 400 | 1.00 | .90
Mladi su izvor potencijala 2.80 | 400 | 1.00 | .90

Osnazivanje Mladi pomazu ¢lanovima 253 4.00 | 1.00 | .95
zajednice
Sigurnost 3.12 | 400 | 1.00 | .87
Porodi¢ne granice 333|400 | 1.00 | .87
Skolske granice 257 1400 | 1.00 | 1.03
Granice susjedstva 1.40 | 400 | 1.00 | .75
Granice i Odrasle osobe kao modeli | 3.04 | 400 | 1.00 | .85
ocekivanja mladima
Pozitivan utjecaj vrinjaka 3.03 | 400 | 1.00 | .94
Visoka ocekivanja 2841400 | 1.00 | .91
Konstruktivno Kreativne aktivnosti 256 | 400 | 1.00 | 1.12
kori$tenje Programi za mlade 273 | 400 | 1.00 | 1.22
slobodnog Vijerske zajednice 221400 [ 100 | 1.18
vremena Slobodno vrijeme izvan 3.03 | 400 | 1.00 | 1.00
kuce
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Motiviranost za postignu¢e | 3.55 | 400 | 1.00 | .85
Predanost Aktivno udenje 282 | 400 | 1.00 | .94
ucenju Domaca zadaéa 2.64 | 400 | 1.00 | 1.02
Vezanost za skolu 3.74 | 400 | 1.00 | .63
Citanje iz zadovoljstva 247 | 400 | 1.00 | 1.09
Briznost za druge 344 | 400 | 1.00 | .82
Vrednovanje jednakosti i 3.34 | 400 | 1.00 | .95
UNUTARNJE | pozitivne socijalne pravde
PREDNOSTI | yrijednosti Osobni integritet 353 | 400 | 1.00 | .72
Postenje 298 1400 | 1.00 | .85
Odgovornost 3.39 | 400 | 1.00 | .79
Suzdrzavanje i 3.23 | 400 | 1.00 | 1.03
samokontrola
Planiranje i donosenje 261 | 400 | 1.00 | .87
odluka
Interpersonalna 3.09 | 400 | 1.00 | .81
Socijalna kompetentnost
kompetentnost | Kulturalna kompetentnost | 3.18 | 4.00 | 1.00 | .93
Vjestine odolijevanja 3.50 | 400 | 1.00 | .89
negativnim izazovima
Miroljubivo rjesavanje 331|400 | 100 | .95
konflikata
Pozitivan Osobna snaga 3.14 1 400 | 1.00 | .68
identitet Samopouzdanje 333|400 | 100 | .74
Zivotni ciljevi i smisao 347 1400 | 1.00 | .77
Vjera u buduénost 3.36 | 400 | 1.00 | .82

Prema dobivenim rezultatima mjerenja razvojnih prednosti sukladno stavovima
mladih naSeg uzorka (Tabela 1.) moze se rec¢i da su generalno najvise zastupljene
unutarnje prednosti i to naroCito u okviru podru¢ja predanosti ucenju, kroz
varijable vezanost za Skolu (M=3,74), motiviranost za postignu¢e (M=3,55), zatim
podrucje pozitivnih vrijednosti kroz varijable osobni integritet (M=3,53), briga za
druge (M=3,44), te podrucje socijalne kompetentnosti u okviru varijable vjestine
odolijevanja negativnim izazovima (M=3,50) i podru¢je pozitivnog identiteta sa
varijablom zivotnih ciljeva i smisla (M=3,47). Najmanja zastupljenost uo¢ena je u
okviru varijabli granice susjedstva (M=1,40) podru¢ja granica i oekivanja, te
podru¢je podrSke sa varijablama brizno susjedstvo i kvalitetna klima u skoli
(M=1,95). Veée prisustvo unutarnjih prednosti u poredenju sa vanjskim
prednostima pokazalo se i u istraZivanju Zizak i saradnika na uzorku srednjih $kola
(2001)° gdje autori nisku razinu sudjelovanja susjeda u ponasanju mladih nastoje
objasniti ¢injenicom ovovremene otudenosti covjeka i nedovoljnih kontakata sa
okolinom i nepoznavanja susjeda. Ove rezultate mozemo povezati i sa socijalnim
kapitalom kao sveprisutnijim istrazivackim objektom, koji nesumnjivo stavlja
akcenat na Sire kontekstualno okruzenje koje igra vaznu ulogu u dobrobiti
pojedinca i zajednice. Posmatrano kroz glavne elemente socijalnog kapitala®:
obaveze i o¢ekivanja (povjerenje u socijalno okruzenje); efektivni putevi razmjene
informacija (kvalitet dostupnih informacija kao i kapacitet protoka informacija za
obezbjedenje osnove za akciju); disciplinirane povezanosti (prisustvo normi i
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efektivnih sankcija) priblizno slicne varijeble su i unutar vanjskih prednosti, a
koje su niskog stupnja u uzorku mladih naSeg istrazivanja (granice i ocekivanja,
podrska). Zajednice mogu stvoriti osje¢aj povezanosti, mogu obezbijediti socijalnu
podrsku i podrsku mreze, kao i priliku za participaciju i doprinos drustvu. Ovo su
neki od protektivnih faktora koji mogu moderirati utjecaje rizi¢nih faktora a koji
,postavljaju* mlade ljude na poveéani rizik od razli¢itih problem ponasanja. Sto je
vise protektivnih faktora to su veéi izgledi da ¢e mlada osoba biti otporna i da se
nece ukljucivati u problem ponaSanja kao §to su izbjegavanje/napustanje Skole,
nasilje i zloupotreba psihoaktivnih supstanci.

Tabela 2. Identitetski statusi ukupnog interpersonalnog identiteta
Table 2. Identity status of complete interpersonal identity

M Max. Min. SD
DIFUZIJA 18.83 32.00 8.00 4.35
MORATORIUM 18.34 25.00 10.00 3.87
ISKLJUCIVI STATUS 16.54 30.00 6.00 4,52
POSTIGNUTI 23.02 34.00 10.00 4.36
IDENTITET

S druge strane, posmatrajuci ukupno dimenzije interpersonalnog identiteta (Tabela
2.) vidimo da najvecu artimetiku sredinu ima postignuti identitet, zatim difuzni
status, moratorium i na kra]u isklju¢ivi status. Uvidom u tabelu 3, mozemo
Zakl]uCItl 1 o statisticki znacajno razlici izmedu spomenutlh statusa, gdje Vidimo da
postignuti identitet se statisticki znaCajno viSe javlja nego iskljucivi status,
moratorlum i difuzni status. Medutim u studiji rane adolescencije Allison i Shultz,
2001° 62% ispitanika su klasificirani u difuzni i iskljugivi status, dok je njih samo
38% Kklasificirano u vece identitetske statuse moratorlum 1 postignuti identitet.
Sli¢ni rezultati su se pokazall i kod Lilly, 2008.> Ovdje svakako trebamo dodati
¢injenicu da su naznacene studije vezane za ranu adolescenciju koja shodno
Archer, 1982,° promisljanjima nazna¢avaju da su interpersonalni izazovi vie
vezani za mlade adolescente u poredenju sa izazovima religije i politike. Nize
klasifikacije u ovim interpersonalnim podru¢jima reflektiraju  znacaj
interpersonalnih konflikata tokom rane adolescencije koji su tek poceli, ali nisu
rijeSen, odnosno na snazi je proces istrazivanja interpersonalnih podrucja. Tako da
ove studije pokazuju da su interpersonalna podrucja salijentna u Zivotima mladih
adolescenata te da ovi izazovi sa godinama se sve vise ,,rJesavaJu“ Sto je upravo
pokazalo nase istrazivanje biljeze¢i najfunkcionalniji i najvisi postignuti status.

Tabela 3. T-test identitetskih statusa za ukupni interpersonalni identitet
Table 3. t-test of identity status for complete interpersonal identity

M SD t df | Sig.(2-
tailed)
Pair | DIFUZIJA - MORATORIUM .49000 4.40499 | 1.112 99 | .269

Pair | DIFUZIJA — ISKLJUCIVI STATUS 2.29000 6.21711 | 3.683 99 | .000
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Pair | DIFUZIJA - POSTIGNUTI -4.19000 6.35593 | -6.592 | 99 | .000
3 IDENTITET

Pair | MORATORIUM — ISKLJUCIVI 1.80000 5.20489 | 3.458 99 | .001
4 STATUS

Pair | MORATORIUM-POSTIGNUTI -4.68000 6.07509 | -7.704 | 99 | .000
5 IDENTITET

Pair | ISKLJUCIVI STATUS - -6.48000 5.21552 | -12.424 | 99 | .000

6 POSTIGNUTI IDENTITET

U daljnim poredenjima vidimo da ne postoji statisticki znacajna razlika izmedu
difuznog statusa i moratoriuma, ali da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
difuznog statusa i isklju¢ivog statusa na nacin da je difuzni vise zastupljen, te da je
moratorium kao status viSe zastupljen od iskljucivog statusa. Navedeni rezultati
pokazuju da su mladi naseg uzorka u najslozenijem i najkompleksnijem, ali
funkcionalno najboljem statusu interpersonalnog identiteta, postignutom identitetu.
Daljnja uklapanja identitetskih statusa sa mjerenim ukupnim vanjskim i unutarnjim
razvojnim prednostima (Tabela 4) pokazuju da postoji stisticki znacajna
povezanost izmedu postignutog identiteta i razvojnih prednosti, na na¢in da §to je
vise razvojnih prednosti osoba je viSe u statusu postignutog identiteta. Na ostalim
status dimenzijama nisu dobivene statisticki znaCajne povezanosti, ali mozemo
uociti da na svim ostalim statusima postoje negativne povezanosti, odnosno §to je
osoba vise u difuznom, isklju¢ivom ili moratorium statusu to su manje prisutne
vanjske i unutarnje prednosti.

Tabela 4. Pearsonova korelacija status identitetskin dimenzija ukupnog
interpersonalnog identiteta i vanjskih i unutarnjih razvojnih prednosti

Table 4. Pearson correlation status of identity dimensions of complete interpersonal
identity and external and internal advantages

VANJSKE UNUTARNJE
PREDNOSTI | PREDNOSTI
DIFUZIJA r -.100 -.068
Sig. 323 .500
MORATORIUM r -.026 -.052
Sig. 796 .607
ISKLJUCIVI STATUS r -.008 -.056
Sig. 937 .580
POSTIGNUTI IDENTITET | r 287" 249
Sig. .004 .012
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Pojedinacno uklapanje svih osam podru¢ja razvojnih prednosti sa status
dimenzijama interpersonalnog identiteta (Tabela 5) pokazuju da sa postignutim
identitetskim statusom nema statisticki znacajne povezanosti i sljede¢ih podrucja:
granica 1 ocekivanja, predanost ucenju, pozitivne vrijednosti i1 socijalna
kompetentnost. U okviru iskljuéivog statusa pronalazimo negativnu povezanost sa
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podru¢jem socijalne kompetentnosti, odnosno $to je osoba vise u isklju¢ivom
statusu to je manja socijalna kompetentnost osobe. Difuzni status je takoder u
statisticki znacajnoj negativnoj povezanosti sa podruc¢jem pozitivnog identiteta,
dok moratorium kao status nema statisticki znaCajne povezanosti sa podrucjima
unutar vanjskih i unutarnjih prednosti.

Tabela 5. Pearsonova korelacija pojedina¢nih podruéja razvojnih prednosti i status
dimenzija ukupnog interpersonalnog identiteta

Table 5. Pearson correlation of individual areas of developmental advantages and status of
dimensions of complete interpersonal identity

DIFUZIJA | MORATORIUM | ISKLJUCIVI | POSTIGNUTI
STATUS IDENTITET

PODRSKA r -.036 -.030 -127 217

Sig. | .722 765 .209 .030
OSNAZIVANJE r -119 -.017 021 253"

Sig. | .239 .870 837 011
GRANICE | r -.060 .001 092 142
OCEKIVANJA Sig. | .554 .995 .362 .160
KONSTRUKTIVNO | r -.099 -.035 -.003 259"
KORISTENJE Sig. | .326 730 973 .009
SLOBODNOG
VREMENA
PREDANOST r .054 .082 .100 192
UCENJU Sig. | .595 416 324 .056
POZITIVNE r -.038 .026 -.017 .196
VRIJEDNOSTI Sig. | .704 799 864 .050
SOCIJALNA r -.064 -.152 =207 135
KOMPETENTNOST | Sig. | 529 131 .038 .180
POZITIVAN r -.202" -.160 -.070 2647
IDENTITET Sig. | .043 113 489 .008

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Vazno je spomenuti i pojedinacno mjerene dimenzije unutar interpersonalnog
identiteta koje pokazuju sljedece rezultate (Tabela 6.):

- u okviru dimenzije prijateljstva najve¢u artimeticku sredinu ima
postignuti identitet, a najmanju difuzni status;

- u okviru dimenzije veza i izlazaka nailazimo na difuziju kao najceséi
status, zatim iskljuivi status, moratorium, pa tek na kraju postignuti
identitet.

- U okviru dimenzije rekreacijskih aktivnosti i hobija mladih najveca
artimeti¢ka sredina je kod postignutog identiteta, zatim difuzije,
moratoriuma i isklju¢ivog statusa.
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Tabela 6. Artimetic¢ke sredine pojedina¢nih dimenzija interpersonalnog identiteta
Table 6. Arithmetic mean of individual dimensions of interpersonal identity

M Max. | Min. | SD

PRIJATELJSTVO | DIFUZIJA 441 | 11.00 | 2.00 | 2.17
MORATORIUM 6.55 | 13.00 | 2.00 | 2.21
ISKLJUCIVI STATUS 4,90 | 12.00 | 2.00 | 2.42
POSTIGNUTI 9.35 | 12.00 | 5.00 | 1.75
IDENTITET

IZLASCI | VEZE DIFUZIJA 8.06 | 12.00 | 2.00 | 2.28
MORATORIUM 6.41 | 12.00 | 2.00 | 2.18
ISKLJUCIVI STATUS 6.63 | 12.00 | 2.00 | 2.33
POSTIGNUTI 5.85 | 12.00 | 2.00 | 2.19
IDENTITET

REKREACIJSKE DIFUZIJA 6.36 | 12.00 | 2.00 | 2.24

AKTIVNOSTI MORATORIUM 5.38 | 10.00 | 2.00 | 1.82
ISKLJUCIVI STATUS 5.01 | 12.00 | 2.00 | 2.05
POSTIGNUTI 7.82 | 12.00 | 2.00 | 2.74
IDENTITET

Sve naznaCene razlike izmedu status dimenzija interpersonalnog identiteta
pokazuju statisticki znacajne razlike (Tabela 7., 8., 9.), pa stoga mozemo zakljuciti
da su mladi naSeg uzorka postigli interpersonalni identitet na dimenzijama
prijateljstva i rekreacijskih aktivnosti i hobija, ali da su u difuznom statusu u
pogledu veza i izlazaka. Znaci mladi su nakon traganja, propitivanja i istrazivanja
svjesno i jasno odlucili $ta Zele od prijatelja i prijatelje biraju na osnovu njihovog
vrijednosnog sistema. U okviru rekreacijskih aktivnosti i hobija nakon isprobavanja
razlicitih aktivnosti, mladi su izabrali onu koju najviSe oni vole i u kojoj uzivaju.
Medutim mlade ipak karakteriSe neopredijeljenost 1 svojevrsna apatija
karakteristi¢na za difuzni status identiteta u pogledu dimenzije izkazaka i veza.

Tabela 7. T-test identitetskih statusa dimenzije prijateljstva u okviru
interpersonalnog identiteta
Table 7. t- test of identity status of friendship in the frame of interpersonal identity

Mean Std. t df | Sig.
Deviation (2-tailed)
Pair | DIFUZIJA - MORATORIUM - 2.22484 -9.619 99 | .000
1 2.14000
Pair | DIFUZIJA - ISKLJUCIVI -49000 | 3.20824 -1.527 99 | .130
2 | STATUS
Pair | PRIJATDIFUZIJA — POSTIGNUTI | - 3.06106 -16.138 | 99 | .000
3 IDENTITET 4.94000
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Tabela 8. T-test identitetskih statusa dimenzije veze i izlasci u okviru
interpersonalnog identiteta

Table 8. t- test of identity status of dimension relationship and date in the frame of
interpersonal identity

Mean Std. t df | Sig. (2-
Deviation tailed)
Pair | DIFUZIJA — MORATORIUM 1.65000 | 2.93146 5.629 99 | .000

1

Pair | DIFUZIJA — ISKLJUCIVI STATUS | 1.43000 | 3.28835 4.349 99 | .000
2

Pair | DIFUZIJA — POSTIGNUTI 2.21000 | 3.16322 6.987 99 | .000
3 IDENTITET

Tabela 9. T-test identitetskih statusa dimenzije rekreacijske aktivnosti i hobiji u
okviru interpersonalnog identiteta
Table 9. t- test of identity status of dimension recreative activities and hobby in the frame

of interpersonal identity
Mean Std. t df | Sig.  (2-
Deviation tailed)
Pair | DIFUZIJA - MORATORIUM | .98000 2.51854 3.891 99 | .000
1
Pair | DIFUZIJA - ISKLJUCIVI 1.35000 2.60293 5.186 99 | .000
2 STATUS
Pair | DIFUZIJA — POSTIGNUTI -1.46000 | 3.97319 -3.675 99 | .000
3 IDENTITET
ZAKLJUCAK

Ulagati u pozitivan i zdrav razvoj mladih danasnjeg zivljenja narocito je alarmirano
s obzirom na problem ponasanja kojima svakodnevno svjedoc€imo, te je istrazivanje
i propitivanje svake bitne znacajke razvoja mladih i prepreka na koje nailaze na
tom putu od velikog zna¢aja. Koncept razvojnih prednosti, koji u svom bazi¢nom
okviru ima osiguranje pozitivnog i zdravog razvoja mladih, predstavljen je kroz 40
pozitivnih kvaliteta i iskustava koje pomazu mladima da postanu odgovorni, brizni
i uspjesni odrasli. Zeleé¢i da razvojne prednosti povezemo sa bitnim razvojno-
psiholoskim momentima adolescencije, tako je istrazivanje uz ispitivanje razvojnih
prednosti bilo vodeno i ispitivanjem identitetskog formiranja, tacnije dimenzija
interpersonalnog identiteta. Identitet svoj zreli i funkcionalno najkompleksniji
status dobiva nakon refleksivnog prosudivanja vrijednosti, uloga i konacnog
poistovjeCenja sa odabranim. U traganju za vlastitim identitetom mlada osoba
moze manifestirati razlicite stilove suocavanja sa krizom i svaki od ovih stilova
ima razliCite korelacije sa ponaSanjima. Rezultati istraZivanja su pokazali:

- Primjetna je veCa prisutnost unutarnjih prednosti u odnosu prema

vanjskim razvojnim prednostima
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- Mladi naseg uzorka, u generalnom pogledu, su u najzrelijem statusu:
postignutom identitetskom statusu Sto je u pogledu dimenzija
interpersonalnog identiteta i karakteristicno za srednju i stariju
adolescenciju

- Prijateljstvo i rekreacijske aktivnosti kao dimenzije interpersonalnog
identiteta su u domenu postignutog identiteta, dok je dimenzija veza i
izlazaka u domenu difuznog statusa

- Postoji stisticki znaCajna povezanost izmedu postignutog identiteta i
razvojnih prednosti, na nacin da $to je viSe razvojnih prednosti osoba je
vise u statusu postignutog identiteta i obrnuto

Ovim istrazivanjem se zelio napraviti most izmedu razvojnih prednosti i
identitetskog formiranja, a rezultati su pokazali da izmedu ove dvije domene
postoji povezanost. Daljnja promisljanja i tumacenja status dimenzija identiteta
bilo bi interesantno istraziti na vulnerabinoj mladoj populaciji. Da 1li su kod
vulnerabilne populacije mladih prisutne vanjske ili razvojne prednosti. Koji
identitetski status je na djelu? Da li se moze otkriti povezanost ova dva fenomena i
kojeg predznaka, pozitivnog ili negativnog. Ova i sli¢na pitanja mogu biti put
drugim istrazivanjima.
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RAZVIJANJE SOCIJALNIH VJESTINA U FUNKCIJI
UNAPREDPENJA KVALITETE ZIVOTA
ADOLESCENATA

DEVELOPMENT OF SOCIAL SKILLS INORDER TO
IMPROVE THE ADOLESCENT QUALITY OF LIFE

Delila RAMIC

Srednja medicinska $kola Sarajevo
APSTRAKT

Socijalne vjestine predstavljaju naucene oblike ponaSanja, uvjezbane sposobnosti koje se
uce od najranijeg djetinjstva u obitelji, spontano, imitacijom, metodom pokusaja i
pogresaka, a kasnije se utvrduju i mijenjaju kroz interakciju s grupama vr$njaka kao i
ostalim grupama s kojima osoba dolazi u dodir i §irim socijalnim okruZzenjem u kojem Zivi.
Od toga kako su razvijene socijalne vjestine zavisi uspje$nost u uspostavljanju odnosa sa
vr$njacima 1 drugim osobama u okruzenju, Sto svakako doprinosi vecem li¢nom
zadovoljstvu. Kad mlada osoba posjeduje socijalne vjeStine udruZene sa emocionalnim i
kognitivnim mozemo reéi da je socijalno kompetentna, te da ima velike izglede da se
uspjesno snade u razli¢itim socijalnim situacijama. Upravo ucenjem, treniranjem,
izgradnjom, poticanjem, razvojem i ucvr§¢ivanjem socijalnih vjeStina i kvalitetne
komunikacije mladi dobivaju veéu moguénost izbora, otkrivaju ono najbolje u sebi i
drugima gradeci pozitivne slike o sebi i o drugima, spoznaju mo¢ tolerancije kao i brojne
mogucnosti rjeSavanja problema i sukoba nenasilnim, prihvatljivim putevima. Za razliku od
tradicionalne Skole koja je bila usmjerena iskljucivo na kognitivni razvoj, skola danasnjice
morala bi imati savremenije shvatanje i biti podjednako usmjerena na sve segmente razvoja,
ukljudujuéi svakako i socijalni kontekst. Cinjenica da se socijalno ponasanje pa tako i
socijalne kompetencije ne dobivaju rodenjem nego se sti¢u, omogucéuje nam da na njih
djelujemo. Upravo je moguénost djelovanja na socijalnu kompetenciju, odnosno njeno
unapredivanje, kroz rad sa uéenicima u okviru $kolskih programa, a u svrhu poboljsanja
kvaliteta zivota adolescenata cilj ovoga istraZivanja.

Kljucne rijeci: socijalne vjestine i kompetencije, adolescenti, vr$njacka prihvac¢enost
ABSTRACT

Social skills represent learned ways of behaviour, trained abilities that are learned from the
early childhood within the family, spontaneously, by imitation or by using methods of
attempts and mistakes. These social skills are changed later through interaction with peer
groups as well as other groups and wider social environment. The success of establishing
relationships with peers and other people around depends on the development of social
skills which by no means contributes to a higher personal satisfaction. For a young person
who possesses social as well as emotional and cognitive skills we can say that he/she is
socially competent and that he/she has great chances to deal with different social situations.
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By learning, training, creating, encouraging, developing and strengthening of social skills
and good communications young people get more choices, discover the best in themselves
and others by creting positive opinion. They also become aware of the power of tolerance
as well as many other possibilities of solving problems and conflicts in a non-violent
acceptable manner. Unlike the traditional school which was directed mainly on cognitive
development, school of today must have more modern understanding and should be equally
directed on all segments of development including social context as well. The fact that
social behaviour and social competences are not something you get by birth gives you a
chance to affect them. The aim of this research is to affect social competence and improve
it in order to make a life on an adolescent person more qualitative.

Key words: social skills and competence, adolescents, peer acceptability

UuvoD

Interakcija u Skoli odvija se istovremeno na dva kolosjeka. Prvi se odnosi na
odnose izmedu nastavnika i u¢enika, a drugi na odnose medu ucenicima. Pitanje
meduvrsnjackih odnosa i socijalnih vjestina je danas vrlo aktuelno. S druge strane i
odnosi izmedu nastavnika i u¢enika takoder pocivaju na socijalnim vjestinama oba
aktera odgojno-obrazovnog procesa. Meduljudski odnosi mogu biti faktor
integracije ili dezintegracije Skolskog kolektiva i kao takvi pozitivno ili negativno
uticati na sliku koju ucenici imaju o Skoli. U€enici koji su uspje$no integrirani u
svojoj Skoli zadovoljavaju uspje$no svoje potrebe za druZzenjem, sigurnoscu,
ljubavlju, znanjem, uspjehom, afirmacijom i sl. Sve navedeno u konacnici rezultira
unapredenjem kvalitete njihovog zivota. Ovaj rad posebno se bavi problematikom
razvijanja socijalnin kompetencija kao bitnog faktora u odnosima u
meduvr$njackim grupama, ako imamo u vidu ¢injenicu da je status u grupi
vr$njaka od presudnog znacaja za kvalitet zivota mladih. Cilj ovog istrazivanja bio
je teorijski analizirati uticaj socijalnih kompetencija adolescenata na stepen
prihvaéenosti ili odbagenosti od strane vrinjaka. Vasta i saradnici® navode kako se
veliki dio ljudskog ponasanja, posebno socijalno ponaSanje, sti¢e, a ne dobiva
rodenjem. Cinjenica da se socijalno ponasanje pa tako i socijalne kompetencije ne
dobivaju rodenjem nego se sticu, omogucuje nam da na njih djelujemo. U radu se
polazi od pretpostavke da su Ucenici koji ispoljavaju pozitivne oblike socijalnog
ponasanja prihvaceniji od strane vrsnjaka, odnosno socijalna kompetentnost je
preduslov vrsnjacke prihvacenosti, a teSkoce u ostvarivanju pozitivnih socijalnih
odnosa s vrsnjacima su posljedica deficita socijalnih vjestina.

Socijalne kompetencije adolescenata i vr$njaci

Adolesencija je kako navodi Vranjesevi¢® period tranzicije iz djetinjstva u odraslo
doba. Upravo to, da je adolescencija prelazni period, ¢ini ovu razvojnu fazu
odrastanja zanimljivom. Adolescent nije viSe dijete, jer je nezrelost djetinjstva
prevazidena, ali nije ni odrasla osoba, jer izazovi i moguénosti odraslog doba nisu
jos uvijek ostvareni. Autori koji se bave adolescencijom predlazu dva moguca
pokazatelja za odredivanje trajanja adolescencije: bioloski uzrast za odredivanje
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pocetka i socijalni uzrast za odredivanje kraja adolescencije. U okviru toga

prepoznaju tri perioda: rana adolescencija (od 12 do 15 godina), srednja

adolescencija (od 15 do 17 godina) i pozna adolescencija (poslije 17 godina). U

periodu adolescencije dolazi do brojnih promjena na fizickom, ali i kognitivnom, te

podru¢ju socijalne kognicije. Socijalna kognicija predstavlja nacin na koji
razmi$ljamo o drugima i o sebi, tj. nadin na koji saznajemo svijet oko sebe. Ovaj
pojam u osnovi sadrzi pretpostavku da sa uzrastom djeca i adolescenti sti¢u sve
sloZenije kognitivne vjeStine i socijalne strategije da bi razumjeli meduljudske
odnose i probleme koji se u tim odnosima pojavljuju. Socijalna kognicija se odnosi

i na sposobnost procjene i predvidanja nac¢ina na koji ¢e se osoba ponasati u

odredenoj situaciji i kako ¢e se pri tom osjecati i zahtijeva sposobnost decentracije

tj. sagledavanja tacke gledi$ta druge osobe. U periodu adolescencije, mlade osobe
su suocene sa novim ulogama, odnosima i druStvenim situacijama koje zahtjevaju
drugacije socijalne vjestine od onih koje su im bile potrebne na ranijim uzrastima.

U usvajanju i ovladavanju tim sposobnostima klju¢nu ulogu ima vrSnjacka grupa

kao novi referentni okvir, koji je podjednako vazan, ¢esto i vazniji od roditeljskog,

te za adolescenta predstavlja oslonac u njegovom traganju za vlastitim identitetom?.

Vrsnjaci takode sluze kao izvor validacije za neka vazna, ali u isto vreme i probna

vjerovanja i vrijednosti?.

Znacajno pitanje koje je ukljuCeno u razmatranje znacaja vrSnjackih odnosa u

djetinjstvu je pitanje statusa pojedinca u vrSnjackoj grupi, to jest interpersonalne

odnose izmedu ¢lanova neke grupe karakteriSe javljanje naklonosti/nenaklonosti ka
ostalim ¢lanovima grupe. Odredeni clanovi grupe bivaju prihvaceni, odnosno
popularni dok drugi bivaju odbaceni ili ignorisani. Prihvac¢enost se odnosi na
stepen u kom ostali ¢lanovi vrSnjacke grupe zele da ostvare odredenu formu
druzenja. Kelly i Hansen (1987) su opisali Set pozitivnih funkcija koje moze imati
vr$njacka grupa, i u skladu s njima osoba prihvacena od strane vr$njaka bit ¢e

potpomognuta u:

- Kontroliranju agresivnih impulsa

- Postizanju emocionalne i socijalne nezavisnosti
- Unapredivanju socijalnih vjestina

- Povecanju samopostovanja

- Ojacavanju sposobnosti moralnog rezonovanja
- Razvijanju stavova prema seksualnosti

DruZenje zahtjeva interakciju, interakcija je kljucna za socijalni razvoj koji zajedno

sa maturacijom i psihickim razvojem predstavlja vaZan aspekt razvoja. Dva su

svojstva po kojima se socijalizacija razlikuje od ostalih promjena:

- Promjene nastale socijalizacijom su posljedica ucenja. Dakako, postoji
povezanost sa maturacijom, ali se naglasavaju promjene pod utjecajem ucenja i
okoline. Socijalno ucenje je u¢enje u najSirem smislu (svaki proces koji dovodi
do promijena).

- To su promjene koje nastaju u socijalnoj interakciji, u odnosima sa socijalnom
okolinom.
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Socijalna interakcija je proces u kojem postoji medusobno djelovanje izmedu dvije
ili viSe osoba tako da je njihovo dozivljavanje i ponasanje recipro¢no uslovljeno i
meduzavisno. To podarzumijeva da osoba opaza druge i reagira na akcije,
postupke, geste, ideje drugih ljudi ali pojedinac reagira i na pretpostavljene
namjere ili ocekivane postupke drugih osoba. Drugim rije¢ima, podrazaji u
socijalnoj interakciji mogu biti realni postupci ili samo ocekivani. Roditelji,
vr§njaci 1 nastavnici tri su socijalizacijska faktora koja pridonose zadovoljenju
razlicitih djecijih potreba i kao takvi bitno mogu uticati na ,,self image* djeteta i u
konacnici na kvalitet njegovog zivota.Istrazivanja pokazuju da su adolescenti u
vecini sluajeva spremni pristati na nagovor grupe na neko neutralno ponasanje, a
vecina njih nikada ne bi prihvatila neko nedolicno ponaSanje na nagovor vrsnjaka.
Nadalje adolescenti su skloni vezati se za vrSnjake Cije su vrijednosti slicne
njihovima jer u njima mogu dozivjeti potvrdu vlastitih postupaka. Problemi
socijalizacije u adolescentskom periodu mogu biti izazvani razli¢itim uzrocima, a
neki od najées¢e navodenih razloga su nedostatak znanja i vjeStina potrebnih za
stupanje u interakciju sa vrSnjacima koje podrazumijevaju nerazvijena socijalna
umijeca. Socijalna kompetencija se u psiholoskoj literaturi uglavnom odreduje kao
skup razlicitih, specificnih vjestina, kao status u grupi vr$njaka, kao uspjesnost u
interpersonalnim odnosima. Da bismo objasnili pojma socijale kompetencije
neophodno je pojasniti pojmove socijalan i kompetencija. Socijalan prema Klai¢u®
znaci drustven, druzevan, drugarski, koji ima osjeéaj za zjednicu, razumijevanje za
tude poteskoce, a kompetentan prema istom izvoru znaci sposoban uopce, koji zna,
koji je upucen u nekom podrucju. Prema tome socijalno kometentatna osoba mogla
bi se definirati kao osoba koja je sposobna biti druStvena, upuéena u drustvo i ima
osjecaj za zajednicu.

Socijalna kompetencija je uglavnom odredena nizom pozZeljnih socijalnih
ponasanja. TeSkocu u definiranju socijalnih kompetencija predstavlja ¢injenica da
je tesko odrediti koja su to poZeljna socijalna ponasanja. Razli¢iti autori su posezali
za razliCitim tipovima selekcije ponaSanja kojaima bi odredili drustvenu
kompetentnost. Nedostatak svih ovih selekcija je bio u ¢injenici da su na socijalnu
kompetenciju gledali kao na osobinu pojedinca. U koliko bi se fokusirali samo na
kompetencije pojedinca, moglo bi se uociti da on posjeduje odredene pozitivne
socijalne vjestine, ali ih nije u stanju integrisati u odredeno ponasanje u interakciji
sa drugima. Socijalne vjestine su ,,sklop socijalnih ponasanja usmjerenih prema
cilju i medusobno povezanih, koja se mogu nauciti i koje pojedinac moze
kontrolirati, navodi Brdar te dodaje da kompetencija ,,odreduje nadin na koji
pojedinac koristi vjeStine u socijalnoj okolini*“. Van Hasselt i suradnici (1979,
prema Hargie, Saunders i Dickson, 1981, citirano u Brdar, 1993) navode kako
»socijalna nekompetentnost moze biti posljedicom neuspjeha u ucenju socijalnih
vjestina“. To znaéi, kada se socijalne vjeStine koriste na prikladan nacin i kad su
postignuti kljuéni osobni ciljevi, rezultat je socijalna kompetencija. Iz navedenoga
moze se zakljuciti kako nije moguce postati socijalno kompetentan i djelotvorno
funkcionirati u drustvu bez pravilne upotrebe usvojenih socijalnih vjestina.
Socijalne vjeStine ukljuéuju grupu psihosocijalnih umije¢a koja pojedincu
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omogucavaju uspjesno snac¢azenje u zivotnim svakodnevnici, a ukljucuju svijest o
sebi i sposobnost donoSenja odluka i kontrole emocija, nenasilno rjeSavanje
sukoba, vjestinu komunikacije u intepersonalnim odnosima, empati¢nost i
asertivnost. Socijalna kompetencija obuhvata socijalne vjestine i ponasanja koja
su drustveno prihvacena i kod drugih ljudi izazivaju pozitivne reakcije. Pristup koji
socijalnu  kompetenciju odreduje kao status u grupi vrSnjaka povezuje
biehejvioralnu i afektivnu komponentu socijalne kompetencije®. Ovo odredenje
socijalne kompetencije obuhvata sociometrijski status u grupi vr$njaka i temelji se
na Cinjenici da je sociometrijski status u korelaciji sa ostalim mjerama drustvene
prilagodenosti, te da su socijalno odbaCeni adolescenti skloniji delinkventnom
ponasanju i loSijem akademskom uspjehu. Ako na socijalnu kompetenciju gledamo
kroz prizmu uspjesnosti u interpersonalnim odnosima tada ona ovisi od vjeStine
oba partnera u interakciji. Ovo odredenje socijalne kompetencije uvodi emotivnu
komponentu i smatra sposobnost emocionalnog vezanja osobe i sklapanja
prijateljstava glavnim pokazateljima socijalne kompetencije. Navedeno se temelji
na Cinjenici da prijateljstva doprinose razvijanju socijalnih vjeStina, usvajanju
kuturnih vrijednosti, normi ponaSanja, nenasilnom rjeSavanju konflikata itd.
Osnovni je razvojni zadatak pri ulasku u adolescenciju prihvacenost od strane
vr$njaka. Adolescentu najveéi problem predstavlja predstavljanje pred grupom, a
osnovni cilj je ne biti odbaten od strane vrSnjaka. U vecem broju ranijih
istrazivanja utvrdeno da je dimenzija vr$njackog prihvatanja vremenski stabilna,
kao i da deca koja "uzivaju" status odbacenih predstavljaju rizi¢nu grupu za mnoge
asocijalne poremecaje u kasnijem dobu i za razne probleme prilagodavanja tokom
cijelog zivotnog ciklusa. Takode, prihvac¢enost u grupi vr$njaka se pokazala kao
dobar prediktor kasnijeg mentalnog zdravlja. | na kraju, ali ne i najmanje bitno,
odbacenost od strane grupe ima dalekosezne emocionalne konsekvence. One
podrazumijevaju umanjen osje¢aj pripadnosti i kompetentnosti i nasuprot tome,
osjecanje usamljenosti, negativnu sliku o sebi i nizak nivo samopouzdanja. Jo$
jedna vazna konsekvenca odbacenosti je i negativan stav i izbegavanje skole, kao i
visok procenat napustanja $kolovanja®. U adolescenciji socijalni odnosi motivirani
su potrebom za pripadanjem i potrebom za intimno$¢u. Obje socijalne potrebe
ostvaruju se i zadovoljavaju u interakciji s vr$njacima. Nadalje, popularnost i
prijateljstvo su dva aspekta socijalizacije putem kojih se odvija socijalni razvoj u
vr$njackoj skupini. Popularnost zadovoljava potrebu za prihvacanjem, a
prijateljstvo potrebu za intimno$¢u. Americki psiholozi su pod socijalno vjestim
ponasanjem smatrali asertivnost, dok su europski psiholozi smatrali stvaranje
prijateljstava socijalnom vjeStinom. Asertivnost je ponasanje koje omoguéuje
pojedincu da radi i djeluje za vlastito dobro, da se zauzima za sebe i svoje interese
bez pretjerane tjeskobe, te da izrazava svoja prava bez uskracivanja tih prava
drugima. Asertivnost zna¢i otvoreno i poSteno iznoSenje misljenja. Racionala
takvog ponaSanja je u uvazavanju tudeg misljenja i Zelja, ali ne na ustrb vlastite
dobrobiti. Zarevski je opisuje re¢enicom iz transakcijske analize, koja se spominje i
u treningu asertivnosti, a glasi: «Ti si OK i ja sam OK». Pitanje statusa pojedinca u
vr$njackoj grupi je znacajno za razmatranju vr$njac¢kih odnosa i njihovog uticaja na
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kvalitet Zivota adolescenata. Interpersonalni odnosi medu ¢lanovima neke grupe
mogu se javiti u vidu naklonosti ili nenaklonosti prema ostalim ¢lanovima grupe.
Neki c¢lanovi grupe su prihvaceni i popularni, a drugi odbaceni ili ignorisani.
Tehnike kojima se najéesce sluzi za procjenjivanje statusa pojedinca u grupi su
vr$njacka nominacija i rejting lista. To su sociometrijske tehnike. Ucenici koji
imaju visok sociometrijskim statusom, oznaceni su kao ,,zvijezde”. Omiljena djeca
su vjesta u interakciji sa drugom djecom, ona lako postaju ¢lanovi neke grupe, sticu
prijateljstva na odmjeren, nenametljiv i samouvjeren nac¢in. Ona potkrepljuju drugu
djecu, pokazuju osetljivost na potrebe i Zzelje drugih pa im je zbog toga
komunikacija jako dobra, snalaze se podjednako dobro kako u ulozi govornika tako
i u ulozi slusaoca. VjeSto rjeSavaju sukobe koriste¢i se razumom, a ne silom.
Popularnu djecu vr$njaci opazaju kao lidere, kao kooperativne i kao one koji dijele
sa drugima. Djeca koja imaju teSkoce u ostvarivanju pozitivnih socijalnih odnosa s
vr§njacima ¢esto ispoljavaju socijalno nepozeljne i neprihvatljive oblike ponasanja.
Takva djeca imaju deficita odgovarajucih socijalnih vjestina. Rezultati istrazivanja
provedenih u ovoj oblasti ukazuju da ucenici koji imaju probleme u ostvarivanju
kvalitetnih interpersonalnih odnosa imaju emocionalne, bihejvioralne i akademske
teskoce. Odbaceni i agresivni ucenici CeS¢e postizu nizi Skolski uspjeh i nize
samopostovanje u poredenju sa svojim vr$njacima (Michelson, Mannarino, 1986).
S druge strane, ucenici koji ispoljavaju pozitivne oblike socijalnog ponaSanja
prihvacéeniji su od strane vrS$njaka i nastavnika, ostvaruju bolje §kolsko postignuce i
sigurniji su u sebe’. Djeca u odnosu s vr§njacima usvajaju socijalne vjestine, ude
pomagati i suradivati, formiraju sliku o sebi. Iz ovoga se mote zakljuciti kako ¢e
djeca koja su manje omiljena i koju vrSnjaci odbacuju imati slabije razvijene
socijalne vjestine u odnosu na omiljenu djecu. Ako dijete dozivi odbacivanje od
vrsnjaka, bit ¢e liSeno bitnog izvora socijalnih informacija.

ZAKLJUCAK

Teorijsko istrazivanje sprovedeno u okviru ovog rada ukazalo je na neke veoma
bitne odrednice fenomena prihvatanja pojedinca od strane vrSnjacke grupe u
periodu ulaska u doba adolescencije. U cjelini, dobiveni rezultati pokazuju da je
socijalna kompetencija vazan faktor realizacije prihvacenosti, koja ¢ini najvazniji
razvojni zadatak ispitivane uzrasne grupe. Polozaj ucenika u Skoli i u grupi
vr$njaka znacajan je faktor cjelokupnog razvoja mladih i posebno je vazan za
procese i ishode socijalizacije. Teskoce u socijalnom razvoju i ponasanju mladih
javljaju se onda kada se oni ne osjecaju ravnopravnim ¢lanovima grupe vr$njaka
kojoj pripadaju. Prihvatanje ili odbacivanje djece od strane vr$njaka povezano je sa
Skolskim postignu¢em, odnosno utvrdena je visoka korelacija izmedu Skolskog
postignuéa i sociometrijskog statusa ili veza izmedu socijalnog ponaSanja i
akademske uspjes$nosti. Vazan faktor koji je povezan sa vrSnjackom prihva¢enoséu
i Skolskim postignu¢em su socijalne vjestine. U istrazivanjima longitudinalnog
karaktera, na ucenicima predadolescentskog i adolescentskog uzrasta, potvrdeno je
da kvalitet vr$njackih odnosa, narocito indeks vrSnjacke prihvacenosti i akademsko
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postignuce uticu jedno na drugo. Istrazivanja pokazuju da popularni u€enici imaju
viSe ocjene od onih koji su odbaceni. Medutim, oni postizu bolji uspeh i nakon
dvije godine, §to upucuje na zakljucak da vr$njacka prihvac¢enost moze da sluzi kao
socijalni resurs koji olakSava akademsko postignu¢e. Ova pojava se moze
posmatrati u reciprocnom odnosu, jer i §kolski uspjeh moze da utice na to da li ¢e
neko biti prihvacden ili odbacen od strane vrSnjaka. Akademske teSkoce mogu
dovesti do frustracija, koje onda doprinose devijantnom socijalnom ponasanju.
Pored ovoga, akademsko postignuc¢e odreduje socijalni ugled u vr$njackoj grupi i
samim tim uti¢e na sliku o sebi. Neuspjesni ucenici veoma tesko dobijaju pozitivan
status medu vrSnjacima i poStovanje, i oni zbog toga razvijaju negativnu sliku o
sopstvenoj vrijednosti. Posljedica toga jeste ispoljavanje socioemocionalnih
problema. Cinjenica je da sva djeca nisu u jednakoj mjeri socijalno vjesta i da im to
otezava komunikaciju u odnosima sa grupama vrSnjaka, a u kasnijem zivotu bi se
moglo odraziti i na ostale intepersonalne odnose. Znac¢aj ovog istrazivanja ogleda
se u moguénosti razvijanja socijalnih kompetencija kod adolesecenata kroz
program razvijanja socijalnih vjeStina usmjeren na razvijanje prosocijalnog
ponasanja, $to je u skladu s postavkom da neprihvaé¢enim ucenicima i onima koji
ispoljavaju asocijalno i antisocijalno ponaSanje nedostaju odgovarajuce socijalne
vjestine te da ¢e, ukoliko ovladaju njima, unaprijediti kvalitet socijalnih odnosa s
vr$njacima. U procesu razvoja socijalnih vjestina vaznu ulogu ima odgojno-
obrazovna ustanova, koja bi trebala raditi na prevenciji neprihvatljivih oblika
ponasanja kao jednog od vodeceih uzroka socijalne izolacije uc¢enika. Navedeno je
moguce prevenirati kroz njegovanje kognitivnih i socijalnih kompetencija ucenika,
ucenje aktivnog slusanja, razvijanje asertivnosti i empatije, nenasilnog rjeSavanja
sukoba i vjestina kooperativnog ucenja. Rad na unasredenju navedenih vjestina je
od izuzetne vaznosti za unapredenja kvaliteta zivota mladih, jer s obzirom na
kompetencije koje su neophodne za zivot u XXI vijeku samo socijalno
kompetentne mlade osobe ¢e biti u stanju da dostignu zadovoljavajuéi stepen
samoaktualizacije.
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RAZVOJ ZDRAVIH STILOVA ZIVOTA
SREDNJOSKOLSKE OMLADINE KAO FAKTOR
UNAPREDENJA KVALITETE ZIVOTA

DEVELOPMENT OF HEALTHY LIFESTYLES OF HIGH
SCHOOL YOUTH AS A FACTOR OF IMPROVING LIFE
QUALITY

Delila RAMIC?, Ediba DIZDAR?
'Srednja medicinska §kola Sarajevo,
%K lini¢ki centar Univerziteta u Sarajevu

APSTRAKT

Zdrave navike 1 stilovi Zivota su klju¢ za prevenciju bolesti danasnjice koje su vezane za
Sedentarni nacin Zivota, neadekvatnu ishranu, slabu tjelesnu aktivnost, te masovno rasirene
poroke kao §to su alkohol, duhan, psihoaktivne supstance. Ako tome dodamo i
svakodnevnu izlozenost stresu, te elektromagnetnom zraCenju koje »vreba« iz uredaja
kojima smo okruzeni (kompjuter, mobitel, tv), shvatit ¢emo koliki je broj faktora koji na$
organizam svakodnevno izbacuje iz ravnoteze koja nam je neophodna za zdravlje. Posebno
je vazno istaci koliko je prevencija znaCajna kada su u pitanju vulnerabilne kategorije
stanovnistva kao $to su adolescenti. Vrijeme adolescencije je jos uvijek vrijeme u kojem se
moze blagovremenim i odgovarajuéim postupcima usmjeriti razvoj mladog Covjeka u
zdravstveno osvjeStenu osobu, odgovornu za svoje zdravlje, zdravih Zivotnih stilova, te
unaprijediti njen kvalitet zivota. Cilj ovog rada je istraziti koliko mladi imaju razvijenu
svijest o znacaju zdravih zivotnih stilova, te koliko su skloni riziénim zivotnim stilovima
koji ugrozavaju kvalitet zivota. U radu su definirani kljuéni pojmovi, a zatim prezentirani
dobiveni rezultati istrazivanja i predloZene preventivne zdravstvene aktivnosti za svaki
pojedni oblik neadekvatnog odnosno riziko ponasanja mladih, te donesena zaklju¢na
razmatranja.

Kljuéne rijedi: stilovi Zivota, adolescenti, prevencija, rizikofaktori
ABSTRACT

Healthy habits and lifestyles are the key for preventing illnesses of today connected with
sedentary way of life, inadequate diet, weak physical activity and use of alcohol, tobacco
and psychoactive substances. If we add constant stress exposure and electromagnetic
radiation from devices such as computers and mobile phones, we realize how big is the
number of factors that constantly push our organism out of balance which is necessary for
our health. It is important to emphasize that prevention is very essential when talking about
vulnerable categories of population such as adolescent population. According to the
definition of the WHO, health is ,,a state of total physical, mental and social welfare and not
only the absence of illness and weakness®. Quality of life depends on the state of welfare
and adolescent population is a group very exposed to unhealthy habits and lifestyles that
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disturb the welfare. The adolescent age is the time when a young person, by using
appropriate procedures, can become responsible for his/her health, a person of healthy
lifestyle and with improved quality of life. Young people are extremely sensitive to risks
such as smoking, alcoholism, taking drugs, inadequate diet and at the same time we do not
have enough information about their habits and health behaviour. The aim of this work is
to do a research on young people's awareness of their health lifestyle and how inclined they
are to risky lifestyles that disturb the life quality.

Key words: lifestyles, adolescents, prevention, risk factors

Ma ko bio otac jedne bolesti,
nepravilna ishrana joj je majka
(George Herbert)

uvoD

Prema definiciji Medunarodne zdravstvene organizacije zdravlje je »stanje
potpunog fizi¢kog, psihi¢kog i socijalnog blagostanja, a ne samo odsustvo bolesti i
oronulosti«. Od stanja tog blagostanja zavisi kvalitet Zivota, a upravo medu
adolescentima su sve ¢eS¢e nezdrave navike i zivotni stilovi koji naruSavaju to
blagostanje. Stilovi Zivota u zdravstveno-medicinskom smislu podrazumijevaju
prehrambene navike, stavove o koriStenju duhanskih proizvoda, alkoholnih
napitaka, psihosomatskih supstanci, tjelesnu aktivnost, te saznanja o spolno
prenosivim bolestima i reproduktivnom zdravlju. Kako zdravlje predstavlja klju¢nu
vrijednost svakog drustva, za svaku bi zemlju od posebnog znacaja trebalo biti
ocuvanje i unapredenje zdravlja cjelokupnog stanovnistva, a osobito vulnerabilnih
kategorija, sa posebnim akcentom na djecu i mlade, jer njihovo zdravlje je garant
zdravlja budu¢ih naraStaja. U ovom segmentu osobito je znacajna prevencija,
odnosno  preventivno-promotivni  programi unapredenja  zivotnih  stilova
adolescenata koje treba usmjeriti na razvoj zdravih zivotnih navika, koji bi se
mogli realizirati u okviru skolskih programa, a sve u cilju unapredenja kvaliteta
zivota mladih ljudi. Mladi su izuzetno osjetljivi na posebne rizike kao $§to su
pusenje, kozumiranje alkohola, uzimanje droga, neadkevatna prehrana, a
istovremeno malo je relevantnih podataka o njihovim zivotnim navikama |
zdravstvenom ponasanju. S obzirom na prirodu poziva istrazivaca u radu se tretira i
problematiku »odgoja za zdravlje« koji predstavlja jednu od aktuelnih tema
moderne pedagogije, a usko je povezan sa temom samog rada jer je prevencija, u
slucaju faktora koji uticu na riziko ponasanje mladih, klju¢ za razvoj kvalitetnih
zivotnih stilova, a istovremeno interdisciplinarno povezuje, medicinu, odnosno
higijenu kao granu medicine, te pedagogiju, odnosno specijalnu i socijalnu
pedagogiju kao grane pedagogije, te psihologiju i druge drustvene nauke s obzirom
da je rije¢ o problemu drustvene zajednice. Postavlja se pitanje moze li
odgoj/obrazovanje pridonijeti zaStiti i unaprjedenju zdravlja u sve bolesnijem
drustvu? U akcionim istrazivanjima znanosti o odgoju ukazano je na potrebu

314



promjena konkretnih zivotnih situacija koje naruSavaju i pogorsavaju zdravlje ljudi.
Vrijeme u kojem zivimo obiljezeno je napadom na zivot (narkomanija,
alkoholizam, pusenje, zlostavljanje...), s druge, pak, strane glad, siromastvo,
nezaposlenost, prosjacenje, kriminal, unistavanje zivotne sredine bitni su faktori
koji naruSavaju zdravlje Covjeka. Upravo ove druStvene promjene ucinile su
aktuelnom pedagogiju slobodnog vremena, pedagogiju kvaliteta Zivljenja, odgoj za
ekologiju, spolni odgoj, odgoj za prevenciju ovisnosti. Skola u prevenciji, poslije
obitelji, treba da nade svoje odgovornije mjesto. U Skoli bi se mogla sticati neka
vrsta »psihosocijalne imunizacije« protiv svih vrsta ovisnosti. Takoder, i nastavnici
trebaju biti stru¢no osposobljeni da na vrijeme prepoznaju ove probleme, kao i da
znaju primjeniti preventivne i kurativne mjere. To zahtijeva osim educiranja
mladih i kontinuirano educiranje onih koji rade sa mladima glede ovog problema.
Neophodna je koordinacija svih odgojnih faktora, kako bi se slobodno vrijeme
mladih $to sadrzajnije iskoristilo, te postalo faktor izgradnje li¢nosti, i brana
asocijalnom ponasanju. Da bi se to ostvarilo potrebno je poticati saradnju izmedu
pedagoskih, zdravstvenih, sportskih organizacija. Skole mogu promovirati zdravlje
organiziranjem razliCitth programa promoviranja zdravlja, antistres programa,
programa za zdravo ponasanje i ishranu, te sportskih programa i takmicenja koja
animiraju mlade za bavljenje sportom. Osim gore navedenih nacina, Skole
promoviraju zdravlje i kroz planiranje i uvodenje novih nastavnih tehnika i
prosirivanje zdravstvenih tema u nastavnom sadrzaju. Na ovaj na¢in se omogucéava
da ucenici ostavare pun psihicki, fizi¢ki i socijalni zdravstveni potencijal, te ojacaju
svoje samopouzdanje i djelovanje. Period adolescencije je jedan od najburnijih
perioda u razvoju svakog ¢ovjeka. To je period koji predstavlja prijelazno razdoblje
izmedu djetinjstva i odrasle dobi. S obzirom da u ovom periodu dolazi do
odbacivanja autoriteta, pojavljuje se eksperimentiranje na mnogim zivotnim
poljima i koketiranje sa mnogim oblicima riziénog ponasanja. U tom Zivotnom
dobu ve¢ina mladih se prvi put susreée sa alkoholnim pi¢ima, cigaretama,
eksperimentira sa psihoaktivnim supstancama, te stice prva seksualna iskustva.
Ocuvanje i zastita zdravlja mladih, a posebno u doba adolescencije predstavlja
izazov 1 kako individualnu, tako i drustvenu odgovornost, sa ciljem da mlada osoba
usvajaju¢i zdrave stilove Zivota, razvije svoje pune individualne kapacitete U
zdravlju. S tim ciljem promocija zdravih zivotnih stilova odvija se kroz
obrazovanje, medije, nevladine organizacije, sportske i kulturne manifestacije.
Zdravlje u nekim slucajevima nije moguce izabrati, ali s druge strane uvijek je
moguce izabrati zdrav stil zivota. Zdravi stilovi Zivota ukljucuju brigu o prehrani,
fizicku aktivnost, te izbjegavanje pusenja, konzumiranja alkohola i droga. Vrlo je
tesko odrediti koji segment najvise doprinosi zdravlju, ali prema US Department of
health 20% otpada na genetski potencijal s kojim smo rodeni, razvijenost
zdravstvenog sistema ¢ini sljedeé¢ih 10%, zivotna okolina 20%, a preostalih 50%
¢ini zivotni stil. Dakle, Zivotni stil je taj koji ¢ini polovinu naseg zdravlja, odnosno
bolesti. Na faktore rizika koji su povezani sa zivotnim stilom moguce je direktno
uticati, i zbog toga su zivotni stilovi sa medicinsko-zdravstvenog aspekta izuzetno
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znacajni. Najce$¢i oblici ponasanja koji karakteriziraju zivotni stil su nacin
prehrane, pusenje, konzumacija alkohola i droga i fizicka aktivnost.

METODE

Istrazivanje obuhvata razliCite oblike riziko ponasanja, i njihovu rasprostranjenost
medu srednjoskolcima, a pod rizi¢nim ponaSanjem podrazumijevamo svaki oblik
ponasanja ili navike koja moze narusiti psihicko i fizicko zdravlje adolescenta. U
istrazivanje su, u tom kontekstu, ukljuCeni stavovi o puSenju, konzumiranju
alkohola i psihoaktivnih supstanci, uticaju medija i reklama, te prehrambene navike
i nacin zivota. Glavni cilj je bio otkriti kakve su prehrambene navike naSih
srednjoskolaca, te uociti postojanje i oblike rizicnog ponaSanja, te procijeniti
izlozenost uticaju medija. Istrazivanje je sprovedeno metodom anketiranja. Kao
instrument u istrazivanju je koriSten anketni upitnik. Najve¢i broj pitanja u upitniku
je bio zatvorenog tipa, a odnosila su se na razlicite aspekte rizicnog ponasanja.
Anketa je sprovodena anonimno.

Istrazivanje je provedeno na uzorku ucenika I i IV razreda sarajevskih srednjih
Skola, i to 272 ucenika prvih i 224 ucenika Cetvrtih razreda. Ukupno je istrazivanju
ucestvovalo 291 djevojka i 205 mladica. Ispitanici su odabrani metodom sluc¢ajnog
odabira. Dobiveni rezultati mogu biti smjernica za masovnije istrazivanje

REZULTATI I DISKUSIJA
Na osnovu provedenog istrazivanja dobiveni su sljedeci rezultati:
U tabeli 1 prikazani su odgovori ispitanika, s obzirom na uzrast, na pitanja koliko

obroka dnevno jedu. Dobili smo sljede¢e odgovore:

Tabela 1. Broj dnevnih obroka
Table 1. The number of daily meals

Petanestogodi$njaci | OsamnaestogodiSnjaci
Dva obroka 23,35% 34,61%
Tri obroka 50,00% 38,46%
Cetiri obroka i vige 26,65% 26,93%

Navedeni odgovori ukazuju na to da se sa uzrastom blago mijenjaju i prehrambene
navike. Veci je broj osamnaestogodisnjaka koji jedu dnevno samo dva obroka.
Uzmu li se u obzir principi pravilne prehrane koji kazu da dnevno treba uzimati
hranu podijeljenu u pet obroka onda mozemo zakljuciti da samo cetvrtina
ispitanika obje uzrasne skupine postupa pravilno.

U narednoj tabeli prikazana je podjela prema dobu i spolu, te procentualni prikaz
rezultata o prisutnocti zdrvaih prehrambenih navika u dnevnim i sedmic¢nim
jelovnicima srednjoskolaca.
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Tabela 2. Prisutnost dobrih prehrambenih navika
Table 2. The presence of good eating habits

DOBRE PREHRAMBENE NAVIKE

Dorucak Voce Povrée | Crni hljeb | Mlijeko Riba

| razred M 62% 23% 12% 25% 50% 37%
z -

Z 54% 13% 9% 13% 81% 18%

M 30% 30% 20% 30% 70% 30%
IV razred —

Z 62% 25% 12% 25% 81% 18%

Rezultati istrazivanja pokazuju da srednjoskolci imaju loSe prehrambene navike.
To znaci da pet dnevnih obroka voca i povtéa konzumira manje od 25% ispitanih
srednjoskolaca, njih 25% jede crni hljeb, 37% momaka i 18% djevojaka jednom
sedmic¢no jedu ribu. Na pitanje da li obavezno doruckuje potvrdno je odgovorilo
54-62% petnaestogodi$njaka i 30- 62% osamnaestogodis$njaka. Navedeni podatak
ukazuje na to da svaki drugi ispitanik ne doruckuje.

Sljede¢a tabela pokazuje dio loSih prehrambenih navika koje ukljucuju
svakodnevnu upotrebu bijelog hljeba, mesnih preradevina, poput hrenovki i
salama, gaziranih napitaka i kafe.

Tabela 3. Prisutnost losih prehrambenih navika
Table 3. The presence of bad eating habits

LOSE PREHRAMBENE NAVIKE
Bijeli hljeb Mesne preradevine | Gazirani napici Kafa
| razred M 62% 50% 37% 12%
Z 90% 50% 72% 9%
M 60% 20% 40% 30%
IV razred -
Z 68% 36% 31% 25%

Prema rezultatima istrazivanja vidljivo je da 50% petnaestogodi$njaka oba pola
svakodnevnom konzumiraju mesne preradevine, 62% momaka i 90% djevojaka
jedu iskljucivo bijeli hljeb, dok gazirane napitke svakodnevno pije 37% momaka i
72% djevojaka. Procenat svakodnevnog konzumiranja mesnih preradevina se
smanjuje kod osamnaestogodisnjaka i iznosi od 20 — 36%, isti slucaj je i kod
konzumiranja gaziranih pica, taj procenat iznosi od 31-40%.

U narednoj tabeli su prikazani neki od oblika rizi¢nog ponaSanja i njihova
pojavnost u postocima u odnosu na uzrast i pol ispitanika. Za pusenje i alkohol
rezultati se odnose na potvrdne odgovore o konzumiranju, dok se za drogu rezultati

317



odnose na probanje. Prikazani rezultati za ovisnost 0 medijima odnose se na
provodenje vise od Sest sati dnevno uz tv prijemnik i kompjuter.

Tabela 4. Rizi¢ni oblici ponasanja
Table 4. Risk behaviors

RIZICNI OBLICI PONASANJA
Pusenje Alkohol Droga Ovisnost o medijima
M 25% 37% 0% 50%
| razred -
Z 22% 22% 4% 40%
M 20% 70% 40% 50%
IV razred ™
Z 12% 18% 6% 50%

U narednoj tabeli prikazani su odredeni oblici fizicke aktivnosti i njihova
procentualna pojavnost s obzirom na uzrast i pol ispitanika.

Tabela 5. Fizi¢ka aktivnost
Table 5. Physical activity

FIZICKA AKTIVNOST
1 sedmicno Vise puta sedmi¢no Nikakva fizicka Profesionalni
rekreativno rekreativno aktivnost sportista
| M 27% 17% 62,8% 3,2%
razred | 7 22% 5,5% 68,5% 2%
v M 25,5% 18% 48% 8,5%
razred | 7 25% 28% 44% 3%

Veoma visok procenat ucenika koji su odgovorili da se ne bave nikakvom fizickom
aktivno$¢éu ukazuje na Cinjenicu da mladi ljudi sve vise vode sedentarni nacin
Zivota.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA I PRIJEDLOG PREVENTIVNIH MJERA

Teme koje su se istrazivale u ovom radu ticu se koncepta zdravlja i zdravog
zivotnog stila, zdrave ishrane, rekreacije i sporta. Imajuc¢i u vidu da 50% naSeg
zdravlja ¢ini na$ Zivotni stil, mozemo ustvrditi da je on najsnaznija odrednica koja
utiCe na naSe zdravlje. Zdrav stil Zivota ukljucuje kretanje i sportske aktivnosti,
izbjegavanje pusenja, konzumiranja alkohola i droga, te brigu o zdravom nacinu
prehrane. Posebno je znac¢ajno o€uvanje i zastita zdravlja mladih, posebno u doba
adolescencije, kao vulnerabilnih kategorija stanovnistva. Skola je poslije porodice
glavno mjesto socijalizacije djece u drustvenu zajednicu. U skoli mladi ljudi
provode veliki dio svog vremena. To vrijeme se ne odnosi samo na preiod
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proveden na nastavi nego i u vannastavhim aktivnostima. Kroz vannastavne
aktivnosti ucenici imaju priliku da s nastavnicima rade na afirmiranju pozitivnih
vrijednosti 1 razvijanju svijesti o znacaju zdravih zZivotnih stilova. Zdravi stilovi
zivota predstavljaju jedan vid pozitivnog zdravstvenog ponasanja, koje nije samo
zdravstvena kategorija, nego i socioloska i psiholoska kategorija. Zdravstveno
ponasanje je pod jakim uticajem vanjskih faktora. Za adolescente su osobito vazni
vanjski faktori grupni pritisak od strane vr$njaka, trenutni trendovi, ali i selektivna
percepcija samo onih podraZaja koji im idu u prilog. U ovom segmentu razvoja
zdravih stilova zivota osobitu vaznost ima pedagogija slobodnog vremena. U
danasnjem drustvu slobodno vrijeme se pokuSava komercijalizirati i pod uticajem
medija usmjeriti u pogreSnom pravcu, a sve zarad ekonomske dobiti pojedinaca.
Neophodno je mlade ljude uciti aktivnom koriStenju slobodnog vremena.
Pedagogija slobodnog vremena, kao grana pedagogije, bavi se odgojem u slobodno
vrijeme u cilju izbjegavanja identificiranja slobodnog vremena sa dokolicom.
Odgojni rad u slobodno vrijeme potreban je upravo kako bi se izbjegli negativni
uticaji na razvoj licnosti. Tako nam u ovom segmentu pedagogija slobodnog
vremena moze pomoc¢i u razvijanju zdravih navika i stilova zivota, te savjesnog i
pozitivnog zdravstvenog ponasanja, kako bismo pomogli mladim ljudima da sami
unaprijede kvalitet svog Zivota. Budu¢i da smo ranije naveli kako se zdravi zivotni
stilovi odnose na pravilnu prehranu, stav o konzumiranju alkohla, cigareta i droga,
te fizickoj aktivnosti razradit ¢emo svaki pojedini aspekt zdravih zivotnih stilova.
Adolescenti su prehrambeno ranjiva skupina na viSe nacina i stoga je potrebno
kreirati na drZzavnom nivou prioritete za adolescensku prehranu. Potrebno je
stvotriti svijest o vaznosti zdrave prehrane i dobrog zdravlja za svu skolsku djecu i
ukljuciti roditelje i drustvenu zajednicu da pomognu osiguranju obroka u Skoli.
Djeca koja se skoluju, najmanje jedan obrok dnevno jedu van kuce. Dobro bi bilo
kada bi taj obrok bio kvalitetan. Da bi se osigurao kvalitetan obrok svoj djeci
potrebno je da Skole pripreme Skolske prehrambene strategije. One bi trebale
ukljucivati:

- Edukacijske programe o pravilnoj prehrani kroz razli¢ite uzraste, kako za
ucenike, tako i za roditelje koji bi ukljucivali i prehrambene smjernice koje
ukazuju na koli¢inu hrane

- Organiziranje skolskih kuhinja sa ciljem promoviranja kulturnih promjena
u stilu jedenja

- Postavljanje aparate u kojima se mogu kupiti namirnice koje Cce
zadovoljavati strategiju zdrave prehrane, kao Sto su sjemenke, orasi,
ljeSnici, bez dodataka, masti i soli, obrano mlijeko, voéni jogurt, Caj

- Produzavanje vremena velikog odomora/pauze za ru¢ak na trideset minuta.

Rezultati mnogih istrazivanja ukazuju na to da je puSenje vodeci faktor rizika po
zdravlje Skolske populacije djece. U skladu s tim preventivne mjere bi mogle i¢i u
nekoliko pravaca:

- Programi prevencije i odvikavanja od puSenja u ranom osnovnoskolskom
uzrastu kao dio redovnih nastavnih programa, ukljucujuéi i kontinuirane
anti-pusacke kampanje
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- Zastititi djecu od Stetne izloSenosti duhanskom dimu i od tzv. pasivnog
pusenja kojem su izlozeni svakodnevno u ku¢ama, ali i na javnim mjestima

- Reklamiranje cigareta efikasnije zakonski regulirati

- Smanjiti pristup duhanskim proizvodima maloljetnicima u smislu zabrane
prodaje duhanskih proizvoda mladim od 18 godina

- Napraviti promotivne programe u $kolama na temu »Skola bez duhanskog
dima«

Konzumacija alkohola tradicionalno je dio kulture velikog broja drustava u skladu
prehrambenih obicaja. U tom kontekstu mladi ve¢inom prvi put probaju alkohol
upravo na obiteljskim okupljanjima. To je i razlog §to se problem alkoholizma
veoma tesko iskorjenjuje u svim populacijama. Povecava se broj srednjoskolaca
koji su probali ili redovno konzumiraju alkohol iz godine u godinu, taj trend
povecanja posebno je izrazen kod djevojaka.

Kada su u pitanju uéeni¢ke populacije preventivni programi trebaju sadrzavati:

- Aktivnije implementacije zakonskih mjera kada su u pitanju prodaja
alkoholnih pi¢a mladima od 18 godina

- Zakonska regulativa vezano za otvaranje objekata u kojim se to¢i alkohol u
blizini obrazovnih institucija, te dostupnost alkohola u trgovinama u blizini
skola

- Edukacija mladih o alkoholu i njegovom uticaju na zdravlje i zivot

- Kreiranje Skolskih programa na prevenciji konzumiranja alkohola kroz
nastavne i vannastavne aktivnosti.

Pojava upotreba droga danas je toliko rasprostranjena da se naziva bole$c¢u
CovjeCanstva, isto tako je i problematizirana i predstavljana sa aspekata velikog
broja nauka skoro svakodnevno. U medijima stalno moZemo cuti pri¢e o drogi,
nevladine organizacije stalno provode kampanje za borbu protiv droge.
Preventivni programi trebaju ukljuciti rad ne samo zdravstvenihh i socijalnih
institucija, nego i nevladinog sektora i Sire druStvene zajednice. Za prevenciju je
prije svega znacajno:

- Edukacija roditelja i nastavnika, o tome $ta je droga, te kako na vrijeme
prepoznati da dijete uzima neku psihoaktivnu supstancu.

- Edukacija djece o tome koji su pogubni uticaji droge na njihov organizam
sa strucnog 1 medicinsko zdravstvenog aspekta.

- Uprili¢iti na satovima odjeljenske zajednice gostovanje relevantnih
struénjaka od kojih djeca mogu dobiti vise informacija, ljekara i
kriminologa, ali i biv§ih narkomana koji s njima mogu podijeliti svoja
iskustva.

- U skolama razvijati uslove za promociju zdravih nacina zZivota, podizué¢i na
taj nacin svijest mladih o Stetnosti upotrebe droga.

- Animirati mlade da se uklju¢e u sportske aktivnosti, pri skolskim sportkim
sekcijama, te povezati rad sportskih organizacija i klubova i $kola.

- Pojacati saradnju obrazovnih institucija i policije, te centara za socijalni
rad.
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Manjak tjelesne aktivnosti vazan je faktor nastanka mnogih oboljenja, a sjedeci
nacin zivota medu deset vodec¢ih uzroka smrti u svijetu. U tom kontekstu mlade
posebno treba animirati na fizicku aktivnost.
- Povecati broj sati tjelesnog odgoja u skolama.
- Obezbijediti potrebnu infrastrukturu da Skole mogu provoditi adekvatno
casove tjelesnog odgoja.
- U obavezne sate tjelesnog ukljuciti i aktivnosti van Skole, kao $to su
plivanje ili skijanje.
- Povecati broj sportskih sekcija u Skolama i koordinirati njihov rad sa
radom sportskih klubova.
- Animirati djecu na sportske aktivnosti organiziranjem razlicitih Skolskih i
meduskolskih sportkih takmicenja.
- Promovirati zdrav nacin zivota.
Navike koje sastavljaju uzorak ponasanja po¢nu se formirati jo§ u ranom
djetinjstvu. Vec¢ steCenu naviku i obrasce ponasanja teze je mijenjati nego sasvim
nove nauciti. Potrebno je u mladom ¢ovjeku probuditi osjecaj da moze nesto uciniti
za sebe, Cvrsta odluka za zdrav Zivot i osjecaj koji nam daje mo¢ da radimo nesto
korisno za sebe na kraju se visestruko isplati. Zdravlje je na najkonkretniji nacin
odredeno nacinom zivota ljudi i njihovom interakcijom sa okolinom. Zbog toga
mladi trebaju podr§ku u edukacijskim programima o nacinu Zivota, a klju¢ni
element te edukacije treba biti pogled na vlastiti izbor u odnosu na $iroko dostupne
alternative. Mladi ljudi moraju shvatiti da je zdrav stil Zivota njihov vlastiti odabir i
da je to ono $to ih ¢ini posebnim i u trendu.
U skladu sa navedenim mozemo zakljuciti da unapredenje kvaliteta Zivota mladih
ljudi obuhvata viSe podjednako znacajnih segmenata. Osim zdravstvenih mjera, s
posebnim osvrtom na seksualno i reproduktivno zdravlje i prevenciju od
zloupotrebe alkohola, lijekova i narkotika, mladi ljudi trebaju zastitu od kriminala,
nasilja i drugih sociopatskih pojava. Sve navedeno mogu dobiti kroz kvalitetno
obrazovanje i edukaciju za samoobrazovanje i samoodgoj. Kod mladih ljudi treba
razvijati svijest o znacaju i vrijednosti zdravih stilova zivota za kvalitet Zivota
uopée. Dakle, u slucaju mladih prevencija riziko faktora izlazi iz granica
medicinske struke i obuhvata €itav niz polja i drustveno znacajnih oblasti. Dobri
socio-ekonomski uvjeti, pravilna ishrana, hronometraza aktivnosti, sport i
rekreacija, te druge zivotne aktivnosti su veoma bitni faktori zbog kojih
preventivne mjere ne trebaju biti samo medicinske, nego i kulturni ¢in djelovanja
svakog civiliziranog drustva.

LITERATURA
1. Ani¢ S., Klai¢ N., Domovié, Z. Rijeénik stranih rije¢i. Zagreb: Sani plus, 2002.
2. Hwang P.,Nilsson B. Razvojna psihologija. Sarajevo: Filozofski fakultet, 2000.
3. Jaksi¢ Z. Socijalna medicina. Zagreb: Medicinski fakultet, 1994.
4. Jusupovi¢ F. Higijena i zdravstvena njega za medicinsku $kolu. Lukavac: Javna

biblioteka, 2001.

321



Kocijanc¢i¢ R. Higijena. Beograd: Zavod za udzbenike i nastavna sredstva
Medicinski leksikon (1988).

Medicinska knjiga Beograd-Zagreb, 2002.

Pantazijevi¢ D. Higijena. Beograd: Visa medicinska skola, 1996.

Prebeg Z. Higijena i $kola. Zagreb: Skolska knjiga, 1985.

. Savi¢evi¢ M. Higijena za zdravstvenu struku. Sarajevo: Svjetlost,1983.
. Tomi¢ R., Hasanovi¢ I. Mladi i slobodno vrijeme. Tuzla: OFF-SET, 2007.
. Zavod za javno zdravstvo Federacije BiH Globalno istrazivanje puSenja kod

mladih. Sarajevo, Mostar, 2003.

. Zavod za javno zdravstvo Federacije BiH Istrazivanje o Zenama i djeci u

Federaciji BiH, Sarajevo, 2000.

. Zavod za javno zdravstvo Federacije BiH Istrazivanje zdravstvenog ponaSanja

Skolske djece, Sarajevo, Mostar, 2002.

322



SOCIJALNI FAKTORI SUICIDA MLADIH U
TUZLANSKOM KANTONU

SOCIAL FACTORS OF SUICIDE YOUTH IN TUZLA
CANTON

Hariz SARICY, Sena DRUZIC?, Edin SESTAN?®, Hajrudin ALJIC*,

Edita SELIMOVIC®
! Filozofski fakultet Univerziteta u Tuzli, Bosna i Hercegovina
%\/lada Unskosanskog kantona, Biha¢, Bosna i Hercegovina
*Nezavisni istraziva¢, Bosna i Hercegovina
*Centar za socijalni rad Zivinice, Bosna i Hercegovina
®Centar za Socijalni rad Tuzla, Bosna i Hercegovina

APSTRAKT

Posmatrano iz Sire perspektive, pojam ,,samoubistvo” moZe se definirati kao svjestan i
nasilni¢ki ¢in prema vlastitom Zivotu. Samoubistvo je radnja kojom se ¢ovjek usmrti pri
¢emu ga je vodila teZznja da uni$ti sopstveni zivot, a da je takva namjera bila o¢igledna za
okolinu iz njgovog ponasanja. Suicid je veoma istrazivan fenomen, dosta slozen i jos uvijek
dovoljno nerazjasnjen. Osobe mlade zivotne dobi, predstavljaju specifi¢nu, osjetljivu i
ranjivu grupu, jer im je potrebna podrska odraslih, te otvorene mogucnosti za stjecanje
novih iskustava i znanja, za u¢enje i nove pokusaje kako bi potpuno razvili svoju li¢nost i
postali zadovoljni ¢lanovi nase zajednice. Mladi su takvi kakvo je druStvo odraslih.
Polaze¢i od multidimenzionalnosti problema samoubistva koji iziskuje identifikaciju
faktora na individualnom, porodi¢énom i drustvenom nivou i koji doprinose ovoj pojavi,
istrazivanje je fokusirano na individualne, endogene i institucionalne faktore koji uzrokuju
samoubistvo, kao i na socijalne posljedice koje samoubistvo nosi sa sobom. Istrazivanje
provedeno u Tuzlanskom kantonu (Bosna i Hercegovina) u periodu 2005. godine do 2011.
godine, pokazalo je da od ukupno izvrsenih 418 suicida, 8 suicidanata je starosne dobi do
18 godina, dok je 47 ili 11,3% suicidanata starosne dobi od 18 do 30 godina. Na temelju
dobivenih rezultata zalozili smo se za implikaciju sagledavanja negativnih utjecaja
socijalnih faktora na suicidalno ponasanja mladih.

Kljuéne rije¢i: samoubistvo, mladi, socijalni faktori, Tuzlanski kanton
ABSTRACT

Observed from wider perspectives, the term "suicide" can be defined as conscious and
violent act to own life. Suicide is the act which man deprives whereby led aspiration to
destroy own life, and that such a purpose was obvious environment for his behavior.
Suicide is a very researched phenomenon,quite compound and still enough unexplained.
Younger persons, represent specific, sensitive and vulnerable group, because they need the
support of adults,and open opportunities for acquiring new experiences and knowledge for
learning and new attempts to fully develop their personality and become satisfied members
of our community. Starting from the multidimensionality of the problem which requires
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identification of factors at the individual, family and social level and contributing
phenomenon of suicide research is focused on the individual, internal and institutional
factors that cause suicide,as the social consequences that suicide brings. Research
conducted in Tuzla Canton (Boshia and Herzegovina) in the period 2005 to 2011.year
showed that the total which are performed 418 suicide, 8 suicide is under the 18 years,
while 47, or 11.3% of suicides aged 18-30 years. Based on the results we advocate for the
implication perceive negative impacts social factors on suicidal behavior youth.

Keywords: suicide, youth, social factors, Tuzla Canton
UuvoD

Oprijedeljenost autora za temom koja se bavi sucidom mladih na podrucju
Tuzlanskog kantona (Bosna i Hercegovina) ima utemeljenje u ¢injenici da je 21.
stoljece, u koje smo usli, stoljee suocavanja s mnogim problemima mladih ljudi.
Danas se istrazivanja suicida temelje na proucavanju razlig¢itin faktora, vanjskih i
unutrasnjih, u koje pored Zivotnog ambijenta i faktora usidrenih u podsvijesti
suicidanta, spadaju i drustveni — koji su u kompleksu kulture, tradicije, socijalnih
uslova zivota itd. Savremena istrazivanja kre¢u se u pravcu multifaktorijalnog
pristupa pokusajima i izvrsenim samoubistvima. Sklop drustvenih, psiholoskih,
psihijatrijskih i porodi¢nih faktora, uz mogu¢u dominaciju jednog faktora nad
drugim, imaju znacajnu ulogu u etiologiji ove pojave. Praéenje ove
socijalnopatoloske pojave na podrué¢ju Tuzlanskog kantona petnaest godina poslije
rata predstavlja priliku da se odredena istrazivanja i rezultati uporede sa rezultatima
istrazivanja prethodnih godina i ponude nove zajednicke ¢injenice. U radu je dat
akcenat na socijalne riziko-faktore suicida mladih protkane krizom i problemima u
odnosima, nasiljem, niskim ekonomskim statusom stanovniStva, a sve to uz
nezaobilazni osvrt na psiholoske, bioloske i druge riziko-faktore. Ovaj rad
obuhvata podruc¢je Tuzlanskog kantona za period 2009/2010 godina i op¢ine koje
pripadaju Tuzlanskom kantonu (Tuzla, Lukavac, Zivinice, Kladanj, Banoviéi,
Kalesija, Sapna, Teocak, Srebrenik, Gracanica, Gradacac). Definicija pojmova -
Faktori rizika se najces¢e dovode u vezu sa svim uslovima koji svojim prisustvom
u zivotu ljudi povecéavaju vjerovatnocu formiranja i ispoljavanja negativnog
ponasanja. Prema Klai¢ B., (1978) - faktor (lat. facere) Ciniti, uciniti, (factor)
Cinitelj, Cinilac, uzrok; pren. Cinitelj, Cinilac, okolnost, sila koja nesSto stvara,
¢injenica. Faktori rizika (rizicni faktori) su, u cjelini, karakteristike (od li¢ne,
porodi¢ne, obrazovne, poslovne, drustvene ili kulturne prirode) ¢ija prisutnost
podize vjerojvatnost odredenog fenomena u njegovom nastajanju (Popovié-Citi¢, i
Zuni¢-Pavlovi¢, 2005). Faktori predstavljaju bilo kakve uzroke ili uslove koji
posjeduje neku silu ili ta sila po sebi predstavlja bitan Cinilac javljanja nekog
dogadaja ili promjene neke pojave. U psihologiji i socijalnom radu beskrajnu
varijabilnost individualnih razlika moguce je opisati samo ako se poznaju
dimenzije razli¢itih faktora koji na njih utiCu samostalno ili u kombinaciji
(Vidanovi¢, 2006.).
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Posmatrano iz Sire perspektive, pojam ,samoubistvo” moze se definirati kao
svjestan i nasilnicki ¢in prema vlastitom zivotu (Pili¢, 1998.). Samoubistvo dolazi
od latinske rijeci sui = sebe i occidere=ubiti, sto znaci ubiti se, odnosno ¢in
svjesnog i namjernog oduzimanja zivota samom sebi. U stru¢noj i nau¢noj literaturi
za samoubistvo se najéesc¢e koristi naziv suicid, a nije rijetko u upotrebi i
suicidium. U narodu se obi¢no koristi naziv samoubistvo, a ¢esto je u upotrebi i
izraz ,dizanje ruke na samog sebe”. Na pocetku razvoja nau¢nog misljenja o
problemu samoubistva (naroc¢ito pokusaja samoubistva) prevladavala su dva
suprotna stava: jedan je zastupao tezu o tome da su pokusaji samoubistva bazirani
na veoma sumnjivim i nepostenim motivima (Halbwachs, 1930); dok je njemu
opre¢na pozicija zagovarala shvatanja Menningera (1938.), da se sva suicidna
ponasanja moraju proucavati kao jedinstven fenomen, istog porijekla i istog
znacaja (Biro, 1982.). Prema Emilu Dirkemu; samoubistvo je svaka smrt koja je
neposredno ili posredno izazvana pozitivnim ili negativnim ¢inom same zrtve, koja
je znala da ¢e taj postupak nuzno imati za posljedicu prekid Zivota (Poro, 1984.)

Za Snajdmana, samoubistvo je usamljenic¢ko i o¢ajnicko rjesenje za trpljenje koje
za jednu osobu izgleda kao situacija koja nema drugu alternativu (Shneidman,
1996.). Za Senegela je suicid oblik komunikacije u ¢asu teske situacione krize,
odgovor za poremecenu globalnu komunikaciju, izlaz iz realne egzistencijalne
krize apel upravljen jednoj signifikantivnoj osobi-bliznjem, drustvu, to je krik za
pomoc¢ koji nastoji proizvesti popustljivo ponasanje signifikativne osobe. Za Pauela
Valeriy, (po M. Birou, 1983), samoubistvo je odsutnost drugih ljudi, a za Meerlooa
je egzistencijalni o¢aj. Samo onaj Covjek za kojeg netko Zeli da umre, ubije se sam
(Federn, 1929.). Postoji veliki broj i drugih razli¢itih definicija samoubistva. Jedna
od njih kaze: ,,Svaki drugi autodestruktivni ¢in gdje nije postojala namjera za
samounistenjem sopstvenom smréu nije samoubistvo” (Spadijer ~Dzini¢, 1988.).
Po definiciji Ujedinjenih Nacija mlada osoba je svaka osoba izmedu 10 i 24 godine
(www.un.org) i to po sljede¢im kategorijama: Adolescenti od 10-19 (rana faza 10-
14, kasna faza 15-19); Omladina 15-24; Mladi ljudi 10-24; iz ¢ega proizilazi da
jednu Sestinu svjetskog stanovniStva ¢ine mladi. Savjet Evrope smatra osobu
mladom do njene 30. godine, u Indoneziji do 40. godine, a u Bosni i Hercegovini
(BiH) se mladima smatraju osobe uzrasta izmedu 14. i 29.godina, iako jo§ zvani¢no
nije donesena politika za mlade niti je usaglaseno koja je to granica godina koja ¢e
biti zajednicka za cjelu Bosnu i Hercegovini. Medutim, po Zakonu o mladima
Federacije Bosne i Hercegovine pod mladima se podrazumijevaju mladi ljudi od
15-30 godina i u ovom istrazivanju smo se koristili ovim pojmom mladih.
Znacajnim etioloskim faktorima suicida kod mladih osoba smatraju se: konfliktni
odnosi izmedu roditelja, razvod roditelja, losi porodi¢ni odnosi, odlazak majke iz
porodice, nedostatak roditeljske ljubavi, kao i posesivna roditeljska ljubav, smrt
roditelja, strah od neuspjeha i kazne, migracije iz sela u grad, nezaposlenost,
nesre¢na ljubav, psihijatrijske bolesti, prisustvo suicida u uzoj i Siroj porodici
(Hangevié-Rajkovi¢ i sar., 1976; Spadijer-Dzini¢, 1988; Srna, 1996). Weine i
autori (1995.) su radili sa 12 bosanskohercegovackih adolescenata koji su preselili
u Ameriku i koji su prezivjeli ,,etni¢ko ¢iS¢enje” u Bosni i Hercegovini. Kod 25%
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ispitanika dijagnosticiran je PTSP, dok je 17% njih bilo depresivno. Takoder je
registrovano da u uslovima katastrofa mlada djeca imaju viSe simptoma
posttraumatskog stresnog poremecaja nego adolescenti. Bosanskohercegovacka
studija je sinteza razlicitih i snazno izrazenih faktora koji izazivaju PTSP, jer su
bosanskohercegovacka djeca Zivjela u iznimno teskim uslovima, koje ni teroija nije
predvidala za ljudsku vrstu: totalna opsada Cetiri godine na malim prostorima,
svakodnevni smrtonosni napadi, ,,drzanje” pod snajperskom vatrom, nestaSica
hrane, vode, odjece i sklonista (Sinanovi¢, 2010.). Samoubistvo spada u vodeca tri
uzroka smrti mladih i srednje mladih (15-35 godine ) u mnogim zemljama u svijetu
(WHO, 2011). Samoubistva adolescenata su u porastu u cijelom svijetu, svaka dva
sata jedna mlada osoba pocini samoubistvo. Samoubojstvo odnosi vise mladih
zivota nego tumori, AIDS i sréane, plu¢ne i urodene bolesti zajedno. Prema
podacima Republickog zavoda za statistiku, 1990. godine je u Srbiji registrovano
99 samoubistava mladih od 15-29 godina, da bi taj broj rastao i dostigao
kulminaciju 1997. godine (192), sa tendencijom pada do 2005. godine (106
slucajeva). Prema podacima Svjetske zdravstvene organizacije ( WHO, 1999.),
Hrvatska je medu 74 zemlje u svijetu zauzimala 11. mjesto po broju suicida i
¢etvrto mjesto po stopi nasilnih smrti na 100.000 stanovnika uzrokovanih vatrenim
oruzjem, gdje spadaju i ubistva i samoubistva. U Hrvatskoj se od 1992. godine do
danas ubilo ili pokusalo samoubistvo oko 4.700 mladih osoba do 35. godine zivota.
Za dvadeset godina (1985-2005.) u Bosni i Hercegovini se ubilo vise od 10.000
ljudi. Ocekivani trend povecanja broja samoubistava u BiH se nastavlja. Ukupno
se u 2006. godini ubilo 562 lica (Sinanovi¢, 2010.). Istrazivanja suicida u
Tuzlanskom kantonu u periodu 1992-1998. godine ukazuju da su suicid izvrsile
269 osoba, od toga 42 mlade osobe od 14-25 godina. Mladih od 18. godina bilo je
17 osoba, a od 18-25 godina 25 osoba (Sari¢, 2000.). Podaci o drasti¢nom
povecanju stope samoubistva mladih u Evropi i SAD-u u posljednje Cetiri decenije
korenspodiraju sa pove¢anjem viSe dimenzija socijalne iskljucenosti ove starosne
grupe, kao Sto su : stope nezaposlneosti i siromasStva, potroSnja, stanovanje,
relativno opadanje prihoda zaposlenih, smanjena socijalna mobilnost, opadanje
upotrebne vrijednosti diploma na trzistu rada, usamljenost i dosada. (Filipovié,
2010). U Bosni i Hercegovini ne postoji obavezno prijavljivanje suicida, a sigurno
je da ima izbjegavanja “etiketiranja” osoba, tako da se dobar dio pokusanih
samobistava krije iza neoznacenih samopovredivanja, a posebno medikamentozne
intoksikacije. Aplikativni znacaj ovog istrazivanja ogleda se u jasnijem odredenju
problema suicida mladih osoba u bosanskohercegovackom drustvu i njegovom
odnosu naspram suicida kao globalnog drustvenog problema; moguénosti da se
iskustva u problemu sa suicidom koriste u unaprijedenju ukupnih preventivnih
mjera; nametanje problema suicida mladih kao primarnog drustvenog problema, sa
sugestijama za poduzimanje niza aktivnosti na prevenciji.
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REZULTATI ISTRAZIVANJA

Predmet istrazivanja je utvrdivanje rasprostranjenosti i socijalnih faktora rizika
socijalnopatoloske pojave samoubistva mladih na podru¢ju Tuzlanskog kantona u
periodu od 2005. do 2011.godine. Polaze¢i od multidimenzionalnosti problema koji
iziskuje identifikaciju faktora na individualnom, porodi¢nom i drustvenom nivou i
koji doprinose pojavi samoubistva istrazivanje ¢e je fokusirano na individualne,
endogene i institucionalne faktore koji uzrokuju samoubistvo, kao i na socijalne
posljedice koje samoubistvo nosi sa sobom. Podaci su prikupljeni od slijedecih
institucija i organizacija: Tuzilastva Tuzlanskog kantona, Ministarstva unutrasnjih
poslova Tuzlanskog kantona, zdravstvenih ustanova i sluzbi, Centara za socijalni
rad na podruc¢ju Tuzlanskog kantona, humanitarnih organizacija i drugih nevladinih
organizacija.

Cilj istrazivanja je na kriticki i komparativan nacin utvrditi i analizirati teorijska
objasnjenja, rasprostranjenost, socijalne faktore rizika i oblike samoubistva.
Multifaktorskim pristupom utvrditi obim, strukturu i dinamiku samoubistva mladih
u Tuzlanskom kantonu u periodu od 2005. do 2011.godine. Istraziti individualne,
porodi¢ne i sociokulturne faktore koji imaju odlu¢ujuci uticaj na nastanak i razvoj
pojave samoubistva mladih u istrazivanom periodu.

Zadaci istrazivanja:

- Koriste¢i deskriptivnu metodu objasniti pojam samoubistva, analizirati i
utvrditi teorijsko-metodoloske pretpostavke nastanka, uzroka i posljedica
samoubistva mladih i rizi¢ne grupe;

- Kroz statisticke podatke prikazati rasirenost samoubistva mladih na
podru¢ju Tuzlanskog kantona u navedenom periodu;

- Istraziti, utvrditi i komparirati koliki uticaj na razvoj samoubistva mladih,
imaju porodicne prilike (materijalni status, obrazovni nivo, bra¢ni status,
porodi¢ni odnosi, sastav porodice, ograniéene socijalne veze, prisutnost
ostalih socijalnopatoloskih pojava i dr.);

- lstraziti uticaj, na pojavu samoubistva, sredine (radne, Sire socijalne
sredine), zatim uticaj mjesta zivljenja, sredstava masovne komunikacije i
dr.;

- Inicirati moguénost razmatranja i otvaranja centra za prevenciju
samoubistva sa uvodenjem jedinstvene evidencije i registracije osoba koje
su izvrsile ili pokusale izvrsiti suicid. Naravno, sve to uz puno angazovanje
socijalnih pedagoga, socijalnih radnika i drugih strucnjaka razlicitog
profila.

Hipoteza istraZivanja: Pretpostavlja se da samoubistvo mladih na podruéju
Tuzlanskog kantona postoji, da ima trend rasta, da poprima obiljezja socijalnog
problema i da je uzrokovano interaktivnim djelovanjem veceg broja faktora koji su
grupirani na tri nivoa: individualnom, porodi¢nom i sociokulturnom.

Metode i tehnike istraZivanja- SlozZenost predmeta i vremena istrazivanja,
definisani nivo naucnih saznanja i obim hipotetickog sadrzaja nametnuli su potrebu
primjene razli¢itih metoda i postupaka u procesu istrazivanja suicida mladih. U
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istrazivanju su koristeni sekundarni izvori podataka. KoriStena je metoda analize
sadrzaja (kao sekundarnih izvori podataka — dokumentacija Ministarstva
unutras$njih poslova Tuzlanskog kantona, TuzilaStva Tuzlanskog kantona,
Ministarstva za rad i socijalnu politiku TK, Centara za socijalni rad na podru¢ju
Tuzlanskog kantona, zdravstvenih ustanova narocito Psihijatrijske klinike u Tuzli,
dokumentacije mrtva¢nice u Tuzli, humanitarnih organizacija i nevladinih
organizacija, itd.).

- Retrospektivna metoda (poredenje sa rezultatima istrazivanja za period (1992.-
1998.)

- Analiza podataka (kvalitativna, kvantitativna i kauzalna)

Podruc¢je Tuzlanskog kantona obuhvata 13 opc¢ina (Tabela 1). U sedmogodi$njem
periodu od 2005.-2011. godine na podru¢ju Tuzlanskog kantona izvrSeno je 418
samoubistava. Najvisi koeficijent samoubistva bio je 2009. godine i iznosio 17,7, a
najnizi 2008. 1 2011. godine i iznosio je 12,4. Heterogene su i stope samoubistava
na nivou opc¢ina. Najveca stopa suicida za istrazivani period, utvrdena je na
podrucju opstine Tuzla gdje je samoubistvo izvrSilo 127 osoba §to €ini 30,4% od
ukupnog broja samoubistava. Na drugom mjestu po broju izvrSenih samoubistava
za pomenuti period je opStina Gracanica sa 56 suicidanata ili 13,39%, a zatim
opStina Zivinice sa 50 suicidanata ili 11,96%. U ostalim opstinama broj
samoubistava je priblizan i znatno manji (Tabela 1).

Tabela 1. Distribucija suicida u Tuzlanskom kantonu 2005-2011. godine po op¢inama
Table 1. Distribution of suicide in Tuzla Canton from 2005 to 2011. year by municipalities

GODINE
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 SVEGA

N % N % N % N % N % N % N % N %
1. 5 86 | 3 4,5 1 18 |1 19 4 54 3 [ 49 1 19 18 4,36
2. 3 5111 15 0 0 4 77 2 2,7 0 [ - 1 19 11 2,63
3. 2 34 | 4 59 2 37 |13 5,8 1 13 2 |33 0 0 14 3,34
4. 6 103 | 6 8,9 5 93 [ 4 7,7 ] 15 11 9 17,3 56 | 13,39
5. 5 86 | 4 59 3 56 | 4 7,7 4 5,4 4 | 65 3 5,8 27 6,45
6. 3 51 | 4 59 1 18 [ 3 5,8 6 8,1 3 |49 4 7,7 24 5,74
7. 1 1712 2,9 4 71 [ 2 3.8 1 13 4 |65 4 77 18 4,36
8. 4 68 | 9 13,5 6 112 | 3 5,8 7 7,3 8 | 131 2 3,8 39 9,33
9. 0 0 2 2,9 1 18 | 0 0 2 2,7 1 1 19 7 1,67
10. 5 86 | 2 2,9 3 56 [ 2 35 4 54 3 [ 49 6 115 25 5,98
11. 0 0 1 15 0 0 0 0 1 13 0| - 0 0 2 0,47
12. 19 32,7 | 19 28,4 | 20 37,0 | 18 346 | 19 17 | 27 15 28,8 | 127 | 30,38
13. 5 8,6 | 10 14,9 8 148 | 8 15,4 8 5 |82 6 11,5 50 | 11,96
P 58 13,8 | 67 16,0 | 54 12,9 | 52 124 | 74 17,7 | 61 | 146 | 52 12,4 | 418 | 100

LEGENDA: 1. Banovi¢i, 2. Celi¢, 3. Doboj istok, 4. Graganica, 5. Gradacac, 6. Kalesija, 7.
Kladanj, 8. Lukavac, 9. Sapna, 10. Srebrenik, 11. Teo¢ak, 12. Tuzla, 13. Zivinice

Istrazivanje suicida mladih na podru¢ju Tuzlanskog kantona u periodu 2005-2011.
godine dalo je slijedece rezultate: Samoubistvo je ukupno izvrsilo 55 mladih osoba
ili 13,55 % , od toga najveci broj samoubistava evidentiran je u 2006. godini gdje
je suicid izvrSilo 13 osoba ili 23,63%.
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Tabela 2. Distribucija suicida mladih u Tuzlanskom kantonu za period od 2005.-
2011. godine po op¢inama

Table 2. Distribution of youth suicide in Tuzla Canton for the period from 2005 to 2011 by
municipalities

GODINE
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 SVEGA

N % N % N % N % N % N % N % N %
1. 1 20,0 1 7.7 1 111 - - - - - - - 3 5,45
2. - - - - - - - - - - - - - - -
3. 1 20,0 - - - - 1 14,3 - - 1 | 143 - 2 3,63
4. - - 3 23,0 1 111 - - - 2 | 286 1 | 200 7 12,72
5. 1 77 - - 2 28,6 2 22,2 - 1 | 200 6 10,90
6. 1 20,0 - - - - - 1 111 1 | 143 - B 3 5,45
7. 1 77 1 111 - 2 3,63
8. 1 77 - 1 14,3 1 111 1 | 143 1 ] 200 5 9,09
9. 1 111 - B B 1 ] 200 2 3,63
10. - 1 14,3 1 111 - - - - 2 3,63
11 - - - - - - - B B - B . B
12. 2 400 | 5 38,4 3 33,3 1 14,3 2 22,2 1 | 143 11200 ] 15 27,27
13. - - 1 7,7 3 33,3 2 28,6 1 111 1 | 143 - - 8 14,54
z 5 100 | 13 100 9 100 7 100 9 100 | 7 100 5 | 100 55 100

LEGENDA: 1. Banoviéi, 2. Celi¢, 3. Doboj istok, 4. Graganica, 5. Gradadac, 6. Kalesija, 7.
Kladanj, 8. Lukavac, 9. Sapna, 10. Srebrenik, 11. Teocak, 12. Tuzla, 13. Zivinice

U 2005 i 2011. godini zabiljezen je najmanji broj izvrSenih suicida mladih i to 5
osoba ili (9%), zatim slijede 2007 i 2009. godina gdje je samoubistvo izvrSilo 9
osoba ili 9,0 %. Kada je u pitanju zastupljenost suicida mladih po opcinama
istrazivanje pokazuje je najveci broj suicidanata u pomentom periodu evidentiran
na podrucju op¢ine Tuzla i to 15 ili 27,27%, §to skoro ¢ini 1/3 ukupnog broja
suicidanata. Na drugom mjestu je op¢ina Zivinice sa 8 ili 14,54 % , a zatim op¢ine
Gracanica sa 7 osoba ili 12,72 % slucajeva suicida mladih i Gradacac sa 6 osoba
ili 10,90 % (Tabela 2).

Pokazatelji suicida mladih u odnosu na starosnu strukturu - Istrazivanje
provedeno u Tuzlanskom kantonu za navedeni period pokazalo je da su 74
suicidanta ili 17,7% bile starosne dobi izmedu 40 i 50 godina. Na tre¢em mjestu su
suicidanti starosne dobi od 18 do 30 godina. Broj osoba ove skupine koje su u
navedenom istrazivaCkom periodu izvrsile suicid je 47 ili 11,3% (Tabela 3).

Tabela 3. Distribucija suicida u Tuzlanskom kantonu prema starosnoj strukturi u odnosu na
period 1992-1998. godina i period 2005-2011. godina

Table 3. Distribution of suicide in Tuzla Canton to age structure in relation to the period
from 1992 to 1998. years period from 2005 to 2011.

STAROSNA STRUKTURA
PERIOD do 18 | od 18-30 | od 30-40 | od 40-50 preko 50 b
godina | godina godina godina godina
1992- 17 45 36 52 111 269
1998
2005- 8 47 44 74 245 418
2011
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Broj samoubistava za dobnu skupinu mladih do 18 godina znatno je manji (vise od
50%) u periodu 2005-2011.godine u odnosu na period 1992-1998. godina. Isto tako
kod dobne skupine od 18-30 godina, zabiljeZen je neznatan porast samoubistava,
dok je za ostale dobne skupine evidentiran znacCajan porast broja samoubistava u
periodu 2005-2011. godine u odnosu nha posmatrani period 1992-1998. godina.
Najveci porast broja samoubistava u odnosu na posmartrani period zabiljeZen je za
dobnu skupinu preko 50 godina i to za vise od 50%. O neznatnom porastu suicida
mladih za posmatrani period istrazivanja moze govoriti i ¢injenica da svakim
danom sve vise mladih ljudi iz Boshe i Hercegovine u inostranstvo u potrazi za
poslom ili da studiraju.

Pokazatelji izvrSenih suicida mladih u odnosu na spol - Veéina istrazivanja
pokazuje da postoje razlike u spolu kod suicidalnih adolescenata. Kao i kod
odraslih, razlike se ocituju u na¢inu na koji su izvrsili ili pokusali suicid i razlozima
koji su do toga doveli. Kao i kod odraslih, muski adolescenti CeSc¢e izvrSavaju, a
djevojke ceS¢e iskazuju suicidalne misli i CeS¢e pokusavaju suicid. Suicid u
djevojaka cesce je povezan sa simptomima depresije, a kod mladic¢a s potesko¢ama
u kontroli impulsa. Kada govorimo o suicidu mladih u odnosu na starosnu
strukturu i spol, mozemo istaci da je u periodu 2005.-2011.godine u Tuzlanskom
kantonu suicid izvrSilo 55 mladih osoba ili 13,15%, od toga viSe od polovine su
suicidanti starosne dobi od 18-25. Godina (Tabela 4). Broj suicidanata starosne
skupine od 18-24 godine iznoso je 29 ili 52,72%., od toga su samoubistvo izvrsile
24 ili 43,63% osobe muskog spola, i 5 ili 9,09% osoba Zenskog spola. Na drugom
mjestu su osobe starosne skupine od 25-30 godina gdje je samoubistvo izvrsilo 19
suicidanata ili 34,54%, od toga muskarci su u 15 ili 27,27% slucajeva , a zene u 3
ili 5,45% slucajeva. Najmanji procenat su bile zastupljene osobe starosne dobi do
18 godina gdje je evidentirano 8 ili 14,45%, od Cega je 7 suicidanata ili 12,72 %
muskog spola i samo 1 osoba Zenskog spola.

Tabela 4. Distribucija suicida mladih po spolu u Tuzlanskom kantonu u periodu
2005.- 2011. godine

Table 4. Distribution of suicides of young people by gender in Tuzla Canton during 2005-
2011

Godina Spol STAROSNA DOB UKUPNO
izvrSenja Do Od 18-25 od 25-30.
18.godina | godina godina
N | % N % N | % N %
2005 M 2 1 1 4 80,00
7 0 1 1 20,00
M 0 8 3 11 84,61
2006 Z 1 1 2 15,39
M 4 2 1 7 77,77
2007 7 0 1 1 2 32,33
M 0 2 3 5 71,42
2008 7 0 2 0 2 28,58
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M 0 5 2 7 77,77
2009 Z 0 1 1 2 32,33
M 1 4 2 7 100,0

2010 Z 0 0 0 0,00
M 0 2 3 5 100,0

2011 Z 0 0 0 0,00
M 7 |875 |24 5217 |15 322 | 46 83,63
UKUPNO Z 1 1125 |5 3 9 16,37

Na slici 1. je vidljivo da evidentirani podaci o suicidu mladih na podru¢ju
Tuzlanskog kantona potvrduju dosadasnja istrazivanja, gdje muskarci znatno ¢esce
izvrSavaju suicid u odnosu na osobe zenskog spola.

Rezultati istrazivanja pokazuju da i musSkarci i Zene najveci broj samoubistava
izvrSe u starosnoj dobi od 18-25 godina starosti.
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do 18 god od 18-25 god od 25-30 god

Slika 1. Distribucija suicida mladih u odnosnu na starosnu strukturu i spol za period 2005.-
2011. godina u Tuzlanskom kantonu

Figure 1. Distribution of suicides of young people in the relevant age structure and sex for
the period from 2005 to 2011 in the Tuzla Canton

Pokazatelji izvrSenih suicida mladih u odnosu socio-ekonomske uslove
suicidanta - Veoma bitan “socijalni” i “socioloski” pokazatelj, a u posljednje
vrijeme” socijalno-psiholoski” faktori su, upravo socioekonomske prilike u kojima
suicidant donosi odluku. Podaci o drasticnom povecanju stope samoubistva mladih
u Evropi i SAD-u u posljednje Cetiri decenije korenspodiraju sa poveéanjem vise
dimenzija socijalne iskljuenosti ove starosne grupe, kao S§to su : stope
nezaposlneosti i siromastva, potro$nja, stanovanje, relativno opadanje prihoda
zaposlenih, smanjena socijalna mobilnost, opadanje upotrebne vrijednosti diploma
na trzi$tu rada, usamljenost i dosada. (Filipovi¢, 2010). Laster i sar. (1992.) nalaze
pozitivnu korelaciju izmedu stope samoubistva i sociockonomskog statusa u SAD i
negativnu korelaciju u Japanu.
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U svjetlu svjetske ekonomske krize u Italiji je sprovedena studija kojom je
utvrdeno da su pokusSaji samoubistva kod osoba koje su prethodno bile zaposlene,
ali su trenutno bez posla, i stope inflacije u pozitivnoj korelaciji (Solano, 2011).
Na podru¢ju Tuzlanskog kantona u posmatranom periodu na suicid se odluéilo
najvise radno neangazovanih (nezaposlenih) 35 osoba ili (63,63%). Ako ovome
broju dodamo broj uéenika i studenata koji su izvrsili suicid onda je taj broj 44
mlade osobe ili ( 80%). Radno angazovanih (zaposlenih) je bilo 11 osoba ili 20%,
(Tabela 5).

Tabela 5. Distribucija suicida mladih u Tuzlanskom kantonu prema radnoj
angaziranosti za period 2005.-2011. godina

Table 5. Distribution of youth suicide in the Tuzla Canton and labor engagement for the
period 2005-2011

SUICID
Radna
angazovanost Muskarci Zene Ukupno
Broj % Broj % > %
Zaposleni 9 19,56 2 22,22 11 20,00
Nezaposleni 30 62,21 5 55,55 35 63,63
Ucenici / studenti 7 15,21 2 22,22 9 16,37
Svega 46 100 9 100 55 100

Najveci broj suicidanata i muskog i zenskog spola zastupljen je u kategoriji radno
neangazovanih (nezaposlenih), gdje je broj suicidanata muskog spola bio 30 ili
(65,5 %), a zenskog spola 5 ili (55,5%).

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da je od ukupnog broja suicida mladih u
Tuzlanskom kantonu na selu izvrSeno 20 samoubistava ili 36,36%, a u gradu 35 ili
63,63%.

Tabela 6. Samoubistva mladih u Tuzlanskom kantonu pema spolu i vode¢em
vanjskom provocirajuéem faktoru u periodu 2005-2011 godine

Table 6. Youth suicide in Tuzla Canton PEMA sex and leading external provoked in the
period 2005-2011 years

VANJSKI PROVOCIRAJUCI FAKTORI
Godina | Pol Ljubavn | Konflikti Socio —eko. | Emotivni | Bez jasnog
i u porodici/ problemi problemi vanjskog
problem poslu provocirajuéeg
faktora
M - - 1 - 3
2005 Z - - - 1 -
M - 3 1 2 6
2006 7 2 - - -
M 1 1 - 1 4
2007 7 - - 1 1
M 1 1 1 2
2008 Z 1 - 1 -
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M 1 - 1 - 5
2009 7 - 1 - 1 -
M - 1 - 2 4
2010 7 - - -
M - 1 - 1 3
2011 Z - - - - -
Ukup. M 3 7 3 6 27
7 3 1 - 4 1
> 6 8 3 10 28

Pokazatelji izvrSenih suicida u odnosu na vanjske provocirajuée faktore - Od
vanjskih provociraju¢ih faktora, koji u ,,kombinaciji sa drugim suicidogenim
faktorima vode samoubilackom ¢inu, u ovom istrazivanju, dominiraju emotivni
problemi, konfliktne situacije, ljubavni problemi i socioekonomski problemi
(Tabela 6). Emotivni problemi kao moguéi uzrok samoubistva su najprisutniji sa
35,71%. Na drugom mjestu su konfliktne situacije sa 28,57%. Konflikt u porodici
je mnogo zastupljeni od konflikta na poslu ili $koli. Zatim slijede ljubavni problemi
kod 6 suicidanata ili 21,42 % sluCaja. Najmanje suicidanata je bilo sa
socioekonomskim problemima gdje je evidentirano samo 3 slucaja ili 10,71%.

Pokazatelji izvrSenih suicida mladih u odnosu na nacin izvrSenja - Dosadasnja
istrazivanja pokazuju da suicidant, koji se odluci izvrsiti suicidalni ¢in, obi¢no ¢ini
putem najpristupaénijeg sredstva. U istrazivanju koje je sproveo H. Sari¢ (2000.)
na podrucju Tuzlanskog kantona u periodu 1992.-1998. godine, najveéi broj
suicidanata samoubistvo je izvrSio vjeSanjem, 136 osoba ili 50,6% od ukupnog
broja, Sto predstavlja viSe od polovine svih izvrSenih suicida.

Tabela 7. Distribucija samoubistva mladih u Tuzlanskom kantonu prema na¢inu
izvrSenja suicida u periodu 2005.-2011. godina

Table 7. Distribution of youth suicide in the Tuzla Canton by way of committing suicide in
the period of 2005-2011

NACIN GODINA
IZVRSENJA 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 SVEGA
SUICIDA
N N N N N N N N %

Vjesanje 1 10 6 4 5 3 4 33 | 60,00
Upotreba 2 2 2 1 1 1 - 9 | 16,36
vatren. oruzja
Skok s visine 1 1 1 2 1 - 6 | 10,90
Hladno oruzje - - 1 - 1 1 - 3 5,45
Trovanje 1 - - - - 1 1 3 5,45
Aktiviranje - - - 1 - - - 1 1,81
ekspl.napra

) 5 13 9 7 9 7 5 55 | 100,0
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Na podrucju Tuzlanskog kantona u istrazivanom periodu najveéi broj mladih osoba
izvrSilo je samoubistvo vjeSanjem 33 osobe ili 60,0%. Na drugom mjestu su osobe
koje su suicid izvrsile sa upotrebom vatrenog oruzja 9 ili 16,36%. Skakanjem s
visine zabiljeZeno je u 6 suicida ili 10,09%. Slijede samoubistva hladnim oruzjem i
trovanjem sa po 3 osobe ili 5,45 %. Najmanji broj mladih osoba samoubistvo je
izvrSilo aktiviranjem ru¢ne bombe gdje je je evidentiran samo jedan slucaj (Tabela
7).

ZAKLJUCAK

Pored ukupnih dostignu¢a na polju nauke i drugih drustvenih djelatnosti, i dalje
mozemo re¢i da je samoubistvo enigma, gdje se pokuSavaju odgonetnuti uzroci
koji su nekoga doveli do toga da smrt vidi kao jedini izlaz. Vecina samoubistava
ostaju nedoreCena pric¢a. Strucnjaci, porodica i $ira okolina nikad nemaju jasan
odgovor: zasto je neko odlucio prestati zivjeti.

Nauka je najprozvanija i najodgovornija da problemu suicida pride na
interdisciplinaran nacin, nacin koji ¢e mo¢i kroz proucavanje navedenog problema
definisati jasnu svestranu drustvenu prevenciju.

- posebno je malo vodena evidencija o pokusaju suicida, uz opravdanje da
ne postoji zakonska obaveznost prijavljivanju ove pojave

- Istrazivanje na podrucju Tuzlanskog kantona u periodu 2005.-2011.
godine, govori da je stopa suicida znosila je 7,2/100.000 stanovnika.
Uprkos blagog porasta stope suicida, Tuzlanski kanton je, jos uvijek, sa
niskom stopom suicida.

- od ukupnog broja suicidanata 308 je muskog spola, a 110 zenskog spola.
Odnos izmedu muskog i Zzenskog spola kod osoba koje su izvrsile
samoubistvo je 2,8:1. Kada su u pitanju mlade osobe od ukupno 55 mladih
osoba koje su izvrsile suicid 46 ili 83% je muskog spola i 9 ili 17%
zenskog spola. Odnos izmedu suicidanata muskog i zenskog spola je u
omjeru 5,1:1.

- prema dobi najzastupljenije su samoubice u skupini preko 50 godina 245
osoba ili 58,61%. Broj osoba mladih od 30 godina koje su izvrsile suicid je
55 ili 13,15% mladih osoba, od toga viSe od polovine su suicidanti starosne
dobi od 18-25. godina. Broj suicidanata starosne skupine od 18-24 godine
iznoso je 29 ili 52,72%., od toga su samoubistvo izvrsile 24 osobe ili
43,63% osobe muskog spola, i 5 osoba ili 9,09% Zenskog spola. Na
drugom mijestu su osobe starosne skupine od 25-30 godina gdje je
samoubistvo izvrSilo 19 ili 34,54% suicidanata, od toga muskarci su u 15
ili 27,27% slucajeva , a zene u 3 slucaja ili 5,45%.

Najmanji procenat su bile zastupljene osobe starosne dobi do 18 godina gdje je
evidentirano 8 ili 14,45%, od cega je 7 ili 12,72 % muskog spola i samo jedna
osoba Zenskog spola

- seosko stanovnistvo je zastupljenije u izvrsenju suicida sa 257 osoba ili
61,48%, nego gradsko, 161 ili 38,52%. Medutim, kod osoba mladih od 30
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godina vedi je boj izvrsenih samoubistava u gradskim naseljima 35 ili
63,36%, dok je u seoskim naseljima suicid izvrsilo 20 mladih osoba ili
36,36%.

- najvise je ozenjenihludatih suicidanata 246 ili 58,80%, dva puta vise od
neozenjenih. Postoji statisticki znacajna povezanost izmedu braka i pojave
samoubistva. Kada su u pitanju mladi najvise je neozenjenih|neudatih 38 ili
69,09, dok je ozenjenih|udatih evidentirano 14 ili 25,46%

- Kaod suicidanata mladih od 30 godina najc¢es¢i uzroci suicidalnih namjera
su: emotivni problemi gdje je evidentirano 10 suicidanata ili 18,81%,
konflikti u porodici 8 mladih osoba ili 14,54%, ljubavni problemi 6 osoba
10.91% i socioekonomski problemi 3 osobe ili (5,45%).

- na podru¢ju BiH, a samim tim i na podru¢ju Tuzlanskog kantonana ne
postoje sveobuhvatna istrazivanja koja se odnose na socijalne aspekte
suicida mladih

- U Tuzlanskom kantonu ne postoji Centar za prevenciju samoubistva

Ukoliko se drzava ne opredijeli za neki od nacina prevencije, ostaje samo
statisticarima da budu spremni prihvatiti povecanje brojki samoubistva
iskustva nekih centara za prevenciju suicida sve ¢esc¢e objasnjavaju da se veci
broj suicida moze objasniti teorijom anomije, po kojoj se drustvene norme
znatno mijenjaju, ali i nemogu¢nost individue da se snade ,prostoru i
vremenu”. U ovakvim situacijama centri za prevenciju suicida, uz svoje
terapijske programe, mogu znatno umanjiti ili pak eliminirati suicidalne
namjere.

Prevencija suicida se neminovno namece kao nuzni prioritet svakog drustva,
buduc¢i da su brojke neumoljive i da svakim danom imamo sve viSe novih slucajeva
samoubistava. Sve strukture, a posebno institucije koje se bave socijalnim
problemima moraju suicidu pridavati zna¢ajnu, prije svega, preventivnu i svaku
drugu paznju.
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SOCIJALNO-ZASTITNA ULOGA PORODICE U
PERIODU ADOLESCENCIJE

SOCIO-PROTECTIVE ROLE OF THE FAMILY
IN THE ADOLESCENT PERIOD

Ferid MAZALOVIC

Oruzane snage Bosne i Hercegovine

APSTRAKT

Adolescencija je vrijeme odrastanja, vrijeme prelaza iz nezrelosti djetinjstva u zrelost
odrasle dobi. To je vrijeme obiljeZzeno bioloskim, psiholoskim i socijalnim promjenama.
Ono se smatra veoma vaznim periodom u razvoju li¢nosti. Proces sazrijevanja, intelektualni
i emocionalni, moze biti obiljezen kriznim stanjima. Najce$c¢e su to emocionalne krize koje
se do jedne granice mogu smatrati sastavnim dijelom psihosocijalnog razvoja. Medutim, u
nekim slucajevima dolazi i do ozbiljnijih poremecaja. Oni se naj¢esce manifestuju kroz teza
stanja raspoloZenja, anksioznost, poremecaje paznje, ponasanja, a nerijetko i kombinovano
sa razli¢itim oblicima asocijalnog ponasanja. U ovom periodu delinkvencija je veoma
prisutna, a izrazene su i neke od sociopatoloskih pojava. Da li ¢e doéi do navedenih
poremecaja zavisi od mnogo faktora. Jedan od njih je i porodica. Ona ima klju¢nu
socijalno-zastitnu ulogu u ovom periodu. Pravilna komunikacija, dovoljno posvetenog
vremena, kvalitetan odgoj i dobri odnosi, jasna pravila i standardi ponaSanja, ¢vrste veze i
izgradeno povjerenje, samo su neki od nacina kvalitetnog ispunjavanja ove uloge.

Kljuéne rijecdi: porodica, adolescencija, roditelji, socijalno-zastitna uloga, mladi.
ABSTRACT

Adolescence is the time of growing up, time of passage from childhood to adulthood. It is
the time that is marked by biological, psychological and social changes. This stage is
considered as a very important period in the development of a personality. The process of
growing up, intellectually and emotionally, can be marked by crises conditions. Most
commonly those are emotional crisis which can be, to some extent, considered as a part of
psycho-social development. However, in some cases it can lead to serious disorders. Most
commonly they are manifested through changes of mood, anxiety, lack of concentration
and commonly are combined with different forms of asocial behavior. In this period
delinquency is very much present and some forms of socio-pathological behaviors are
present. The question of these disorders to surface up depends on many factors. One of
these factors is family. It has a key socio-protective role in this period. Proper
communication, devoting enough time, good upraising and good relations, clear rules and
standards of behavior, close ties and built trust, are just some of the ways of fulfilling this
role in a quality manner.

Key words: family, adolescence, parents, socio-protective role, young ones.

337



UvoD

Adolescencija je vrijeme odrastanja, vrijeme prelaza iz nezrelosti u zrelost odrasle
osobe. To je vrijeme obiljezeno bioloskim, psiholoskim i socijalnim promjenama.
Smatra se veoma vaznim periodom u razvoju li¢nosti. Adolescenti postaju mudriji,
sofisticiraniji i sposobniji za donosenje odluka. Povecava se njihova nezavisnost i
emocionalna udaljenost prema roditeljima a raste vaznost pripadnosti grupi
vr$njaka i prvih ljubavnih odnosa. Ulaskom u adolescenciju usloZznjavaju se
kognitivne sposobnosti. Adolescent moze postavljati hipoteze, moze stvarati,
istraZivati, razvija mu se apstraktno misljenje. U odnosu na Okolinu postaje
stanjima. Najcesce su to emocionalne krize koje se do jedne granice mogu smatrati
sastavnim dijelom psihosocijalnog razvoja. Da li ¢e do¢i do ozbiljnijih poremecaja
zavisi od viSe faktora. Ponekad je znaCajno da li u tome preovladavaju vise
unutarnji ili vanjski faktori. Psihicke smetnje mogu biti posljedica odredenih
nesklada iz prethodnih razvojnih faza. One se najces¢e manifestuju u nedovoljnom
adaptivnom potencijalu na rastuce zahtjeve realnih uslova Zivota. Podaci govore da
se poremecaji kre¢u u granicama 15-20% od ukupne populacije adolescenata i
ogledaju se u tezim stanjimaa raspolozenja, anksioznosti, poremec¢ajima paznje i
ponaSanja, a u nekim slu¢ajevima i1 kombinovano, sa razli¢itim oblicima
asocijalnog ponasanja. Delinkvencija u ovom periodu je veoma izrazena a neke
bolesti, pa i bolesti ovisnosti, po¢inju upravo u ovom dobu. Adolescenti rijetko
samoinicijativno traze pomo¢, pa su stoga razumljivi iznenadni ili urgentni pozivi
roditelja ili nastavnika za profesionalnom pomoc¢i. Vazno je imati na umu da
postoje klasi¢ni stavovi u odnosu na adolescentni razvoj i oni govore da je to
period koji karakteriSe zbrka, regresija i sl. Promjene u adolescenciji su veoma
upadljive, pocevsi od onih bioloskih pa sve do onih u ponaSanju. Manifestuju se,
kako prema roditeljima, tako i prema vrSnjacima. Obrazac komuniciranja sa
vrSnjacima krece se od druZenja u manjim grupama, istospolnim, pa sve do vecih i
mjeSovitih. Cesto se stvaraju i parovi koji se 1zdva]a]u Prljatelj stva su intenzivna i
mogu duze trajati. Odanost, kao vrlina, veoma je intenzivna i znacajna. U veéini
slucajeva, relacije sa vr$njacima nisu na Stetu odnosa sa roditeljima i drugim
odraslim osobama, unato¢ burnim i buntovni¢kim reakcijama prema njima.
Adolescencija je i razdoblje brzih promjena raspolozenja, unutarnjih konflikata i
svada s okolinom, vrijeme buntovniStva, ispitivanja granica, vrijeme znatizelje i
istraZivanja. Takode, to je vrijeme skokovitog intelektualnog razvoja, razvoja
saznajnih procesa, kreativnosti, apstraktnog misljenja, talenta, te kulturnih i drugih
potreba. Psiholoski zahtjevi u ovom periodu veoma su intenzivni i, ukoliko se
kvalitetno rijeSe, funkcionisanje liCnosti u kasnijem periodu je uspjesnije.
Odredlvan]e tacnog pocetka i zavrSetka adolescencije vise je stvar misljenja nego
apsolutna Cinjenica, i ona je, prije svega, determinisana drustvenim, kulturoloskim,
ekonomskim, politickim i drugim aspektima sredine u kojoj se pOJedlnac rada i
odrasta. Uobicajeno, razlikuje se rana, srednja i kasna adolescencija. Rana
adolescencija obuhvata razdoblje od 11. do 14. godine, srednja od 15. do 18., a
kasna od 19. do 21. godine zivota. Ta podjela odgovara i nasem nacinu
klasifikacije mladih u obrazovnim institucijama. Prva grupa obuhvata ucenike
starijih razreda osnovne Skole, druga srednjoskolce, a treca studente. Uloga
roditelja u periodu adolescencije je od kljuénog znacaja. Pravilnim odgojem,
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kvalitetnom komunikacijom, izgradenim odnosima, povjerenjem, jasnim
standardima i pravilima ponaSanja, dovoljnim posveéivanjem vremena, Cvrstim
vezama, i tome slicno, porodica u znatnoj mjeri moze ispuniti svoju socijalno-
zaStitnu funkciju i preduprediti neke oblike devijantnog, rizi¢nog i sociopatoloskog
ponasanja.

PROMJENE U ADOLESCENCIJI

Pod promjenama u adolescenciji najcesce se podrazumijevaju bioloSke, psiholoske
i socijalne.

BioloSke promjene

Glavni elementi bioloskih promjena u adolescenciji, koje se zajednicki nazivaju
pubertetom, uklju¢uju promjene u fizickom izgledu i razvoju reproduktivne
sposobnosti. One u znacajnoj mjeri utiCu na psiholoski razvoj licnosti, ali
istovremeno i na socijalne odnose. Zahtijevaju prilagodbu, kako od strane
adolescenta, tako i od onih koji ga okruzuju. Tako, na primjer, slika koju
adolescent ima o sebi, moZze biti privremeno poljuljana znacajnim promjenama u
fizickom izgledu. Vanjski izgled se mijenja, a s njime i nacin na koji adolescent
vidi sebe.

Promjene u nacinu misljenja

Za razliku od djece, misljenje adolescenata postaje apstraktnije. Postaju sposobniji
u razmisljanju i predvidanju odredenih situacija. U stanju su hipoteti¢ki predvidjeti
neke situacije ili imati potpuno apstraktne prijedloge. Njihovo misljenje postaje
viSe idealisticno. Adolescenti Cesto usporeduju sebe i druge u odnosu na neke za
njih idealne standarde. Istovremeno, uz to S§to postaju sposobniji razmisljati
apstraktnije i idealisti¢nije, ali i logi¢nije. Kreiraju planove za rjeSavanje problema
i sistemati¢no testiraju moguénosti. Osim navedenog, adolescentan nacin
razmisljanja karakteriSe i egocentrizam. Za adolescenciju su uobicajena ponasanja
kojima se trazi paznja i ispoljava Zelja da se bude u centru paznje kako bi bio
zamijecen i vidljiv. Neki nau¢nici smatraju da se upravo tim egocentrizmom mogu
objasniti neka neodgovorna ponasanja, kao $to su zloupotreba droge, razmisljanje o
samoubistvu i tome slicno. Moguce je da ta neodgovorna ponasanja proizilaze iz
egocentri¢nih karakteristika, kao $to su osjecaj jedinstvenosti i nepovredivosti.

Socijalne promjene

Sazrijevanje Cesto prati povecanje nezavisnosti i emocionalnog udaljavanja od
roditelja. Prijateljstva s vrSnjacima postaju sve vaznija. Adolescenti jos uvijek traze
odobravanje roditelja, ali ne Zele da se oni prema njima odnose kao prema djeci.
Zhog toga, oni su otvoreniji prema prijateljima nego prema roditeljima.
Adolescentima je, takode, vazna 1 socijalna prihvaéenost od strane njihovog
drustva. Neke od karakteristika adolescentih prijateljstava, koje se visoko cijene, su
odanost i intimnost. Adolescenti vjeruju da bi se prijatelji trebali zauzimati jedni za
druge. Takoder, imaju potrebu podijeliti svoje najintimnije misli i osjeCaje sa
svojim prijateljima. Takva intimna prijateljstva pruzaju emocionalnu podrsku,
informacije, savjete, a pomazu i u podizanju samopostovanja. Adolescenti osjecaju
da ih prijatelji razumiju i da im dozvoljavaju da budu onakvi kakvi jesu. Za
razdoblje adolescencije karakteristiCan je i razvoj vlastitog identiteta. U potrazi za
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identitetom adolescenti eksperimentiSu s razli¢itim ulogama. Oni koji uspjesno
istrazuju odreden broj moguénosti, pronalaze za sebe prihvatljivi identitet, dok
drugi manje uspjesni upadaju u krizu identiteta. Ona se moze ocitovati tako da se
adolescent sam izoluje od porodice i vr$njaka, ili da se ,utopi“ u mnoStvu.
Medutim, uprkos potrebi za nezavisno$¢u od roditelja, treba imati na umu da se
adolescenti tokom procesa sazrijevanja ne odvajaju u potpunosti od roditelja i da ne
kre¢u potpuno samostalno u svijet donoSenja Vvlastitih odluka. Za njih je i dalje
vazno da budu povezani s roditeljima i da oni i dalje za njih predstavljaju izvor
podrske.

Odnos roditelj — adolescent

Jedna od velikih promjena u adolescenciji je povecanje emocionalne udaljenosti u
odnosu prema roditeljima. lako je i dalje prisutna emocionalna toplina u porodici,
adolescenti pocinju graditi nove odnose izvan nje. U ovom periodu, Cesto se
postavlja pitanje §ta je to dobar odnos izmedu roditelja i djece. Traze¢i odgovor na
ovo pitanje, mozemo reé¢i da je to odnos u kojem roditelji moraju postaviti jasne
standarde i pravila ponaSanja kako bi sprijeCili da djeca upadnu u probleme.
Roditelji bi trebali zastititi svoju djecu kada su u pitanju ozbiljniji ili tezi problemi
ali izbjegavati pretjerano usmjeravanje i vodenje tokom suocavanja s normalnim.
Dobar odnos izmedu roditelja 1 adolescenta sastoji se u pronalazenju ravnoteze
izmedu dozvoljavanja adolescentima da istrazuju i da zadrZe svoju nezavisnost, te
njihovog zasti¢ivanja i postavljanja granica.

Sukobi izmedu roditelja i djece

Ulaskom u adolescenciju, pocinje se povecavati sukob izmedu djeteta i roditelja.
Obim 1 intenzitet sukoba se razlikuje od slu€aja do slucaja i ovisi o0 mnogo faktora.
Sukob je, obi¢no, rezultat promjena i sazrijevanja adolescenta, te nacina na koji se
ostatak porodice prilagodava tim promjenama. Sukobi se, obic¢no, javljaju oko
jednostavnih stvari kao Sto su: obavljanje svakodnevnih obaveza, finansije, izgled i
sli¢no. Ceste nesuglasice su i oko porodi¢nih odnosa, Skole, razgovaranja na
telefon, prijatelja, izlazaka, seksualnog ponaSanja, itd. Adolescenti osjecaju
konstantnu napetost izmedu potrebe da ostanu bliski sa svojim roditeljima i
shvatanja da mogu biti nezavisni od njih. Tokom adolescencije, mladi ljudi prolaze
kroz razdoblje individualizacije, razvijaju vlastiti identitet i oblikuju vlastite
stavove, odvojene od roditeljskih. Ovo su posljedice promjena u nac¢inu misljenja,
koje se odvijaju tokom ove faze. MiSljenje adolescenata postaje apstraktnije i
logi¢nije, te oni postaju viSe zainteresovani za koncepte, kao §to su ,pravda“ i
prava. Ove promjene adolescenti koriste za preispitivanje roditeljskog autoriteta i
stavova. Sukob izmedu roditelja i djece obi¢no se temelji na razli¢itim na¢inima na
koje roditelji i njihova djeca razumiju i definiSu porodicna pravila i dogadaje.
Adolescenti Cesto smatraju da bi veliki broj stvari trebao biti pitanje li¢nog izbora,
a ne misljenja roditelja.

Odnosi s bracom i sestrama

I porodi¢ni odnosi i odnosi s vr8njacima predstavljaju vazne uticaje za vrijeme
adolescencije. Tokom ovog razdoblja, bliska i intimna prijateljstva se oblikuju
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izvan porodice, ali to ne znaci da porodicne veze slabe. Odnosi s bracom i sestrama
pomazu adolescentu u opstoj socijalizaciji. Braca i sestre imaju jedinstven odnos u
porodici. Dijele mnogo sli¢nija interesovanja, radosti i probleme, nego Sto je to
slucaj sa roditeljima. lako se zna da medu njima moze postojati rivalstvo i zavist,
za mnoge je taj odnos jaka veza povjerenja i ljubavi. Odnos s bra¢om i sestrama
pomaze u ucenju mnogih vjeStina vaznih za buduée odnose s vr$njacima,
ukljucujudi intimnost, povjerenje, rjesavanje sukoba i oblikovanje identiteta. Braca
i sestre predstavljaju adolescentima osobe kojima ¢e se povjeravati. Braca i sestre
su vazan izvor podrske i ublazavaju moguce sukobe s porodicom, kao i sa
prijateljima. Takode, predstavljaju znaCajan izvor podrSke za smanjenje rizika od
depresije. Odnosi s bra¢om i sestrama predstavljaju vazan dio socijalne mreZze.
Smatra se da su braca i sestre veci izvor socijalne podrske adolescentima nego $to
su to vrsnjaci.

ADOLESCENCIJA I RIZICNA PONASANJA

Prolaze¢i kroz adolescenciju, kao jedan veoma slozen i delikatan evolucioni
proces, jedan broj adolescenata ispoljava, u razli¢itom obimu i razliitoj formi,
odredene karakterne, ali i neke promjene u ponasanju. Sirok je spektar ovih
promjena, od onih devijantnih pa sve do sociopatoloskih, od skitnjicenja,
prosjacenja, besposlicarenja, bjezanja od kuce, pa sve do pusSenja, konzumiranja
alkohola i zloupotrebe droga. One se najcese javljaju u situacijama kada
adolescent ispoljava veliku rezervisanost i otpor prema Zzivotnim vrijednostima,
ulogama i standardima koji su od porodice i drustva prihvaéeni, proklamovani, te
visoko vrednovani i afirmisani. Sva strucna i nau¢na misljenja, bez obzira kojim se
aspektima narkomanije bave, saglasna su u terminoloskom odredenju i shvatanju
da se danasnja narkomanija moZe posmatrati kao narkomanija adolescenata.
Pojmovno odredenje adolescentne narkomanije je univerzalno i Sirom svijeta
prihvaceno, te predstavlja jedan ustaljen i opceprihvaden pojam za zloupotrebu
droga. U prilog tome idu i podaci koji govore da su danasnji narkomani skoro u
95% slucajeva adolescenti ili su bili adolescent1 kad su Zapoceh sa zloupotrebom
droga. Prema sprovedenom istraZivanju', veéina mladih poginje pusiti, konzumirati
alkohol i zloupotrebljavati droge upravo u periodu adolescencije, odnosno, oko
80% ih pocne pusiti, 93% konzumirati alkohol i oko 80% uzimati droge,
uglavnom, izmedu petnaeste i dvadesete godine zivota, mada su prisutni i raniji a i
kasniji poceci. Takode, prema istom istrazivanju utvrdeno je da su mladi kojima
nije posvec¢ivano dovoljno vremena tokom njihovog odrastanja skloniji rizicnim
ponasanjima, posebno u sluéajevima nedovoljne prisutnosti majke. Pored toga,
utvrden je veoma izraZen stepen korelacije izmedu odnosa u porodici i navedenih
pojava. Naime, ove pojave su izrazenije Sto su porodicne svade CeS¢e i odnosi
nesredeniji 1 to skoro Cetiri puta nego u porodicama sa sredenim odnosima.
Adolescenti koji odrastaju u ovakvim prilikama traze pomo¢ u drugima a ne u
roditeljima ili se ¢ak povlace u sebe, ¢ime porodici znatno redukuju moguénosti
ostvarivanja protektivne, odnosno, socijalno-zastitne uloge a oni sami bivaju
prepustem uticaju drugih. Kao takvi, predstavljaju rizi¢niju grupu za sve oblike
rizicnog 1 socijalno neprihvatljivog ponaSanja. Slicni rezultati su i u pogledu
neadekvatnog odgoja, nepostojanja kvalitetne komunikacije, neizrazenog
povjerenja i nepostojanja jasnih pravila ponasanja. Stoga, moZemo zakljuéiti da
upravo u ovom periodu porodica ima klju¢nu socijalno-zastitnu funkciju.
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ZAKLJUCAK

Adolescencija je veoma vazan period u razvoju liénosti. To je vrijeme odrastanja,
vrijeme prelaza iz nezrelosti u zrelost, vrijeme obiljezeno bioloskim, psiholoskim i
socijalnim promjenama i smatra se najrizi¢nijim periodom za nastanak razli¢itih
oblika poremecaja ponasanja. U ovom periodu maloljetni¢ka delinkvencija je Cesto
prisutna, a izrazene su i neke od sociopatoloskih pojava. Da li ¢e do¢i do ozbiljnijih
poremecaja zavisi od mnogo faktora, a jedan od njih je i porodica. Upravo u ovom
periodu ona ima svoju kljunu socijalno-zastitnu ulogu. Pravilna komunikacija,
dovoljno posveéenog vremena, dobri odnosi, jasna pravila i standardi ponasanja,
cvrste veze 1 izgradeno povjerenje, neki su od nacina kvalitetnog ispunjavanja ove
uloge. Stoga, porodici treba posvetiti posebnu paznju. Zdrava i stabilna porodica
dobra je osnova za prevenciju svih rizi¢nih oblika ponaSanja.
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APSTRAKT

Adolescenti su populacija koja se nalazi u prijelaznom razdoblju iz djetinjstva u zrelost. To
razdoblje sadrzi tjelesne, kognitivne, socijalne i emocionalne promjene znacajne i za
adolescenta i za njegovu okolinu. Pred mladog pojedinca postavljaju se razni izazovi s
kojima se mora suociti. Kao prvo, svi adolescenti trebaju prihvatiti tjelesne promjene i novi
izgled tijela koji su karakteristicni za to razdoblje. Drugo, tada se uspostavljaju bliski
odnosi s vrS$njacima oba spola, prihvacéaju se socijalne uloge i uci se ponasati u skladu sa
socijalnim normama. Takoder, za adolescenta je vazno nauciti postaviti dugoro¢ne ciljeve i
odrzavati dugotrajnije intimne odnose. Svi postavljeni zadaci, za adolescente, mogu biti
stresni, a oni bi se trebali s njima suo€iti bez roditeljske pomoci kakvu su primali u djecjoj
dobi. Recentna istrazivanja pokazuju da gotovo polovica ispitivanih adolescenata smatra da
imaju problema sa suocavanjem sa stresnim situacijama kod kuce i u skoli. Velike Zivotne
promjene u toj dobi i drugi izvori stresa mogu dovesti do nekih poremecaja, npr.: depresija,
koja je povezana s brojem samoubojstava (1 od 3 adolescenta), poremecaji hranjenja
(anoreksija, bulimija), ovisnosti (droga, alkohol) i sl. Gestaltisticki pristup u radu s
adolescentima pokazao se kao vrlo djelotvoran. To je pristup koji: promatra osobu kao
cjelinu, koja je dio okoline u kojoj zivi i ne moze se razumjeti izdvojeno od nje. Ljude vidi
kao sposobne da budu svjesni svojih senzacija, misli i emocija te sposobne da vrse izbore i
budu odgovorni za svoje ponasanje. S obzirom na to u radu se daje prikaz metoda i tehnika
rada s mladima iz perspektive Gestalt psihoterapije.

Kljuéne rije¢i: adolescencija, adolescenti, Gestalt psihoterapijski pristup, stres,
odgovornost.

ABSTRACT

Adolescents are a population that is in transition from childhood to adulthood. This period
includes the physical, cognitive, social and emotional changes significant for both the
adolescent and his environment. In front of young individual are set various challenges he
must face. First of all adolescents should accept physical changes and the new look of the
body that are typical for that period. Second, it establishes close relationships with peers of
both sexes, accepts social roles and learns to behave in accordance with social norms. Also,
it is important for adolescents to learn to set long-term goals and maintain long-term
intimate relationships. All set tasks for adolescents, can be stressful, and they should face
them without parental assistance as they received in childhood. Recent studies show that
nearly half of adolescents are thought to have problems coping with stressful situations at
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home and at school. Major life changes at that age, and other sources of stress can lead to
certain disorders, such as depression, which is associated with the number of suicides (1 in
3 adolescent), eating disorders (anorexia, bulimia), addictions (drugs, alcohol), etc. Gestalt
approach in working with adolescents showed as very effective. This is an approach that
observes the person as a whole, which is part of the environment in which they live and
cannot be understood separated from that. People are seen as capable of being aware of
their sensations, thoughts and emotions and able to carry out choices and be responsible for
their behavior. Considering that the paper gives an overview of the methods and techniques
of working with young people from the perspective of Gestalt psychotherapy.

Keywords: adolescence, adolescents, Gestalt psychotherapy, stress, responsibility.
UuvoD

Termin adolescencija dolazi od latinske rijec¢i adolescere, $to znaé¢i dozrijevati, a
odnosi se na zivotnu dob izmedu puberteta i ranog zrelog doba kada dolazi do
ubrzanog tjelesnog i emocionalnog razvoja, koje dovodi do spolne i psiholoske
zrelosti®. Neki autori istiGu da je to je period izmedu djetinjstva i odrasle dobi, koji
se moze podijeliti na ranu (od 10. do 13. godine), srednju (od 14. do 17. godine) i
kasnu adolescenciju (od 18. do ranih 20-tih godina)>. Za mnoge autore,
adolescencija je termin koji je vrlo tesko definirati, upravo zbog toga §to sadrzi
kontradiktorne karakteristike i nedosljedne obrasce ponasanja. Ipak, pri
odredivanju adolescencije uglavnom se uzimaju u obzir: maturacijski procesi,
personalna znafenja koja ti procesi imaju te socijalno-kulturni standardi i
o¢ekivanja®. Adolescenciju ponajprije obiljezava tjelesno i spolno sazrijevanje,
koje je univerzalno i koje dozivljavaju sve osobe do dvadesete godine zivota. Ovo
je period koji utje¢e na psiholoski razvoj i socijalne odnose, zahtjeva prilagodbu i
od strane adolescenta i od ostalih ljudi koji ga okruzuju. Stoga, adolescenciju se
moze definirati i kao period tranzicije od djetinjstva do zrelosti s univerzalnim
morfoloskim, psiholoskim i kognitivnim promjenama. Karakterizira je ubrzani
proces promjena u socijalnom i psiholoskom funkcioniranju, kao i fizi¢ki rast®.

Tijekom povijesti, period adolescencije se razli¢ito odredivao, medutim, u novije
vrijeme zamjecuje se tendencija ka pomicanju najnizih, ali i najviSih dobnih
vrijednosti unutar kojih se smjeSta period adolescencije. Dobne granice
adolescencije danas se krecu od 11. do 25. godine, medutim sve je prisutniji
fenomen tzv. ,,produzene mladosti“. Mladi se danas sve duze skoluju, teze dolaze
do stambenog prostora i zaposlenja, a to ima za posljedicu prolongiranje
socioekonomskog osamostaljivanja i zasnivanja vlastite obitelji®®%. Pocetak
adolescencije se obi¢no odreduje budenjem spolne zrelosti, kada se razvijaju
primarne i sekundarne seksualne karakteristike kod djecaka i djevojcica. Ovaj
razvoj obiljeZen je hormonalnim promjenama. Zavr$etak adolescencije je socijalno
determiniran i ranije zapoCinje kod Zena nego kod muSkaraca u mnogim
drustvima’. Unato¢ zajedni¢kim karakteristikama, postoje velike individualne
razlike u periodu razvoja kroz adolescenciju, koje pokazuju utjecaji socijalnih i
ckonomskih ¢imbenika. Prema nekim autorima opseg ovih razlika i na¢in njihovog
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manifestiranja rezultat su ,,socijalne ekologije“ koja ukljucuje obiteljsko okruzenje,
komunikaciju, socijalnu strukturu, geografsko i politicko podrucje, kulturalni i
povijesni kontekst®. Period adolescencije utje¢e na psiholoski razvoj i socijalne
odnose, zahtjeva prilagodbu i od strane adolescenta i od ostalih ljudi koji ga
okruzuju. Za razliku od manje djece, misljenje adolescenata postaje apstraktnije,
pocinju razmisljati logi¢nije i kreiraju planove za rjeSavanje problema te
sistemati¢no testiraju moguénosti. Takoder, za njih je karakteristican i razvoj
vlastitog identiteta, koji prema Eriksonovoj teoriji predstavlja osnovni razvojni
zadatak u adolescenciji te u pravilu Zele samostalno donositi odluke o tome ¢ime ¢ée
Se u zivotu baviti, hoce li krenuti na studij i sl. Adolescenti dobivaju kontrolu nad
vlastitim identitetom, sve veci dio njihovog Zivota odnosi se na njihove samostalne
odluke, stvaraju svoja individualna pravila i ponaSanja zasnovana na vlastitim
iskustvima. Dakle, mladima je unutar obitelji, a jo§ vise izvan nje, potreban prostor
za iskazivanje svoje osobnosti. Jedna od velikih promjena u adolescenciji je
povecanje emocionalne udaljenosti u odnosu roditelj-dijete. U ovom razvojnom
razdoblju roditelji bi trebali postaviti standarde i pravila ponasanja kako bi
sprijecili da njihova djeca upadnu u probleme, zastititi svoju djecu kada su u
pitanju ozbiljni i tezi problemi, ali izbjegavati pretjerano usmjeravanje i vodenje
tijekom suo¢avanja s normalnim problemima. U razdoblju adolescencije vr$njacka
skupina postaje vaznija nego odnos s roditeljima® i &esto se javljaju sukobi s
roditeljima, neka istrazivanja pokazuju da dolazi do poveéanja restriktivne
roditeljske kontrole, posebno djevojéica’. Istrazivanja potvrduju i da je kvaliteta
odnosa izmedu roditelja i adolescenata povezana s kvalitetom odnosa adolescenata
i njihovih vr$njaka. Tada imamo vise interakcija sa suprotnim spolom, postaju
zainteresirani za seks i bioloski su u moguc¢nosti imati djecu, svjesni su vrijednosti i
ponaSanja svoje supkulture, manji je stupanj kontrole od strane odraslih, dolazi do
pokusaja separacije od roditelja, a taj proces ¢e biti laksi kod onih adolescenata koji
su privrzeni roditeljima i koji ih u tome podrzavaju. Neka su istraZivanja pronasla
da roditeljski nadzor, prihvacanje, podrska, prepoznavanje potreba ¢lanova obitelji,
majcina depresija, razvod 1 obiteljski stresori u razdoblju adolescencije, utjeCu na
kognitivni razvoj 1 funkcioniranje, na razvoj samopoStovanja, socijalnu
kompetentnost, sposobnost rjeSavanja konflikata i pojavu antisocijalnog
ponaganja'®**?. Profesionalci koji rade s adolescentima i njihovim obiteljima
mogu potvrditi da je ova starosna grupa klini¢ki razli¢ita od ostale populacije, prije
svega zato Sto su njihovi problemi, kao i simptomi, rijetko precizno definirani.
Terapeuti su susrecu s cijelom obitelji u kojoj su ve¢ postavljene odredene uloge, a
rjeSavanje odredene situacije/problema utjecat ¢e na vise zivota i to nekoliko
godina unaprijed. Jedan od modela rada s adolescentima je Gestalt psihoterapijski
pristup koji posStuje integritet osobnog iskustva adolescenta te ga smjeSta u
postojeéi interpersonalni kontekst. Ovaj pristup naglasava cjelovitost iskustva, koje
se ponovo stvara u svakom trenutku, a pri tome nastoji shvatiti postojece znacenje i
kohezivnost — bavi se teku¢im temama i pitanjima adolescenata, integrirajuci ih na
zadovoljavajuci nacin.
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GESTALTISTICKI PRISTUP U RADU S ADOLESCENTIMA

Bazi¢ni koncepti Gestalt psihoterapijskog pristupa su fenomenoloska perspektiva i
svjesnost, teorija polja, dijalog i eksperiment. Fenomenoloska perspektiva pomaze
ljudima izaéi iz svog uobicajenoga nacina misljenja, kako bi mogli razlikovati ono
Sto zaista opazaju i osjecaju u sadas$njoj situaciji od onoga $to je ostatak iz
proélostils. Radi se o tome da se bude sto blize klijentovom iskustvu, da se ostane u
trenutku ,,ovdje i sada“. Cilj gestaltisticke fenomenoloSke eksploracije jest
svjesnost ili uvid. Naglasak je na aktualno, subjektivno i svjesno iskustvo osobe, na
dinamicku strukturu tog dozivljaja i osobno znacenje tog iskustva za tu osobu.
Svjesnost se kod djece manifestira drugaéije nego kod odraslih te se u radu
preporucuje izrazavanje svjesnosti kroz crtanje, pricanje, igre u pijesku uz dopunu
verbalnim iskazima. Na taj se nacin djetetu/adolescentu s traumom omogucéava da
postepeno dode u kontakt s potisnutim iskustvom i da ga kroz igru proradi i
integrira. Kod starijih adolescenata viSe se koristi verbalna komunikacija, sli¢no
kao i kod odraslih. Prema teoriji polja ¢ovjek egzistira jedino u kontekstu okoline s
kojom je u recipro¢nim odnosima. Polje predstavlja ukupnost svih karakteristika
pojedinca ili grupe i svih njenih znacajnih osobina. Cine ga tri dijela: unutarnji
svijet klijenta, vanjski svijet ili okruZenje i neprestano promjenjivi odnosi izmedu
njih. Isti¢e se da je polje cjelina ¢iji su dijelovi u neposrednom odnosu i reagiraju
jedni na druge, nijedan dio nije izvan utjecaja onoga $to se zbiva u ostalim
dijelovima polja™. Vrlo je vazno da terapet razumije kako klijent organizira svoje
polje, kako u pogledu tekucih potreba, tako i u pogledu njegovih ranijih ili proslih
konfiguracija polja, njegovih fiksiranih gestalta ili nezavrSenih poslova iz
proslosti*. Dijalog je esencijalni dio Gestalt terapijske metodologije. Ovaj koncept
se razvio iz ideja filozofa Martina Bubera. Buber govori o dva primarno ljudska
odnosa: JA-TI odnos i JA-TO odnos. Dijalog je kontekst u kojem se JA-T1i JA-TO
odnos realizira. JA-Ti odnos je prema Buberu iskreni susret izmedu dvoje
jedinstvenih ljudi u kojem oboje otvoreno postuju esencijalnu Covjecnost onog
drugog. To je odnos ,,uzajamnosti®, a bez uzajamnosti nema dijaloskog Zivota ni
dijaloske stvarnosti'®. Terapeut koji nudi dijaloski odnos mora biti potpuno
prisutan, autentian, pun razumijevanja i podrske za svog klijenta, $to je vrlo veliki
zahtjev. Adolescenti Cesto nerado prihvacaju terapeutove intervencije, a roditelji ih
dovode na terapiju jer su odnosi u obitelji postali toliko lo$i da viSe ne znaju S$to bi
ucinili. Posebno je vazno za djecu/adolescente, koja se opiru terapiji, da shvate
kako terapeut Cuje/vidi obje strane, dakle i njih i roditelje. Gestalt pristupu je
svojstveno da klijenta, bez obzira na uzrast prihvac¢a onakvog kakav jeste. Za veliki
broj djece, narocito ako potjeCu iz obitelji s malo tolerancije razli¢itosti ili visokim
oCekivanjima roditelja, terapijski odnos je prvi odnos gdje su na taj nacin
prihvaéeni. To je odnos u kojem nema oc¢ekivanja ni zahtjeva za odredenim
oblicima ponasanja, to je odnos poStovanja i nije mu cilj ,,popraviti“ dijete, veé
pomoc¢i djetetu u njegovom procesu samolijecenja (organizmicka samoregulacija).
Upravo ovo podrazumijeva razvoj JA-TI odnosa izmedu terapeuta i
djeteta/adolescenta. Eksperiment nastaje prirodno i u njega su ukljuceni i klijent i
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terapeut. On terapeutu omogudéava izraziti Svu svoju kreativnost. Najkorisniji je u
radu s klijentima ¢iji su problemi fiksirani gestalti ili kreativna prilagodavanja koja
viSe nisu funkcionalna. Eksperimenti se koriste kako bi se istrazili novi nacini
bivanja i ponasanja, prosirila svjesnost, ojacala samo-podrska, zavrsili nezavrSeni
poslovi, isprobali i uvjezbali novi oblici ponasanja'®. Eksperiment mora teéi
slobodno, prate¢i klijentovo izrazavanje i svjesnost. Ima neograni¢eni 0pseg, a
njegova vrijednost ovisi o vjestini i senzibilnosti onih s kojima se provodi. Prema
misljenju Oaklander adolescent u terapiji moze sam za sebe puno uciniti. Kao i kod
odraslih, i kod adolescenata imamo puno introjekcijom usvojenih neto¢nih poruka
koje utjecu na njegove osjecaje prema sebi. Te osjec¢aje on ne moze podijeliti sa
svojom obitelji, pa mu je zato potrebna pomo¢ da bi mogao izraziti osjecaje
anksioznosti, osamljenosti, frustracije, nezadovoljstva sobom, seksualne pomutnje i
straha. Potrebno mu je spoznati kako moze preuzeti odgovornost za svoj vlastiti
zivot, koliko god je to moguce te uvidjeti kako sam sprjecava tijek razvoja vlastitog
organizma'®. Prema Lampert sljede¢i vazan aspekt gestalt pristupa je paradoksalna
teorija promjene. Dakle, kada je dijete u JA-TI odnosu prihvaceno takvo kakvo je,
i kada je to objasnjeno i njemu i roditeljima, moze se ocekivati da ¢e doci do
promjena u situacijama kada takvo bivanje donosi odredene teskoce. Ova autorica
navodi primjer ,,presporog® djeteta u ,,uzurbanoj obitelji. Eksperiment se sastoji u
tome da se s cijelom obitelji istraze sve situacije kada je dobro ili loSe biti spor.
Kada se postigne svjesnost o tome da sporost ima i svoje dobre strane i da dijete
zato §to je sporo nije loSe ili neadekvatno, moguce je raditi na ,,ubrzanju” djeteta u
nekim situacijama®’. Adolescenti koji dospiju na terapiju imaju moguénost jasnije
spoznati sami sebe, svoje potrebe i Zelje. Kroz terapiju oni mogu ste¢i snagu koja
im je potrebna kako bi se uhvatili u kostac s problemima i sukobima stvarnosti s
kojom se moraju suociti.

NEKE TEHNIKE RADA S ADOLESCENTIMA

Govore¢i o tome kako izgleda psihoterapija s klijentima u adolescenciji ne
mozemo istaknuti samo jedan model, svaki terapeut ¢e iznaci neki svoj nacin rada.
Ova raznovrsnost svakako ne znaCi nedosljednost u pogledu terapije s
adolescentima, ve¢ znaci da svakom slucaju trebamo pristupiti individualno vodeci
racuna o prirodi razvojnih procesa i cilju koji zelimo terapijom posti¢i. U svom
poslu terapeut se moze naci u razli¢itim ulogama u odnosu na adolescenta s kojim
radi. On moze biti savjetovatelj roditeljima, Skolski savjetovatelj, obiteljski
terapeut, individualni terapeut i sl. Terapijski rad moze obuhvacati nekoliko seansi
ili ¢itavu terapiju. Ipak, najvazniji dio terapijskog rada jest terapijski odnos, u
kojem je vazno posti¢i medusobno povjerenje i osjecaj sigurnosti, a ¢injenica jest
da u radu s adolescentima tu postoje mnoge poteskoce. Prije svega zbog toga §to
mnogi adolescenti dolaze na terapiju protiv svoje volje ili sa snaZznim
ambivalentnim osjecajima, a Cesto imaju i negativna iskustva u nekim ranijim
odnosima s drugim odraslim osobama. Odnos u okviru kojeg se odvija rad ima svoj
kontekst — razvojni proces i psiholosku sredinu koju osigurava obitelj iz koje ham
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adolescent dolazi, a obitelj opet ima svoju razvojnu povijest ¢iji je dio i na$
adolescentni klijent. Uvijek se klijent promatra u odnosu na ovaj $iri kontekst.
Medutim, neki stru¢njaci u radu s adolescentima (u $kolama, domovima i drugim
ustanovama) nemaju direktan pristup obiteljskom ozracju, neki puta jedan ili oba
roditelja odbijaju suradnju ili nisu u stanju suradivati s terapeutom. Tada je vazno
biti svjestan toga Sto se propusta, kako bi se bolje razumjelo polje koje utjece na
iskustvo adolescenta. McConville istice da postoje tri osnovne zadate u
psihoterapiji adolescenata, koje zajedno ¢ine cjelinu psihoterapijskog procesa:
pristup obiteljskom kontekstu, izgradnja terapijskog saveza te rad na
samoistrazivanju (proSirivanje svjesnosti, rjesavanje problema, promjene
ponasanja, itd.)'®. Smisao terapije s adolescentima je podrzavanje i unapredivanje
razvojnih procesa. Tako nam na terapiju dolaze adolescenti koji su na razli¢itim
razvojnim stupnjevima i koji imaju razli¢ite probleme. Problemi nekih od njih
mogu se svrstati u probleme faze separacije od roditelja, kod nekih je razvoj
unutras$njih procesa od primarnog znacaja, a kod drugih postoje dileme koje su
povezane s integracijom razvojnih postignu¢a. Koje tehnike rada ¢e terapeut
koristiti u svome radu prije svega ovisi 0 temama/problemima s kojima adolescent
dolazi, o kreativnosti terapeuta i klijenta, njihovim preferencijama i moguénostima.
Autorica Oaklander™® prosirila je snagu i bogatstvo getsalt psihoterapije na rad s
mladom djecom, ali veliki dio tehnika koje ona navodi mogu se prilagoditi i radu s
adolescentima, §to su uradili i neki drugi autori'®*’. U nastavku rada iznosimo neke
tehnike rada koje su se pokazale kao vrlo efikasne.

Fantazija/zamisljanje — pomodéu igara zamisljanja mozemo otkriti §to se s
djetetom/adolescentom dogada, jer je obi¢no taj proces zamiSljanja istovjetan
procesu stvarnog zivota. Tako dobivamo uvid u unutra$nju realnost njegova bica.
Njegovi su osjecaji njegova srz, ako mu ih rasvijetlimo, ono ¢e ih poceti
raspoznavati i prihvacati. Djeca Cesto stvaraju svijet zamisljenoga jer im je tesko
zivjeti u stvarnome. U radu s djecom i adolescentima potrebno ih je potaknuti da
potanko objasne svoje zamisljene slike i pojmove kako bi mogli razumjeti njihov
zamiSljeni svijet. Postoje mnoge razliCite fantazije kao npr.: imaginativna igra,
odnosno dramatizacija, pri¢anje pri¢a, poezija, crtanje i simbolicko predstavljanje,
izrazavanje fantazije kroz modeliranje. Fantazija moze biti 1 vodena, kad terapeut
zadaje temu i davanjem jasnih instrukcija vodi kroz cijeli proces. Osim toga
fantazija se moze poticati i razli¢itim objektima poput ¢arobnog Stapica, kljuca,
apstraktnih slika i sl.

Crtanje i mastanje — moze se od klijenata zatraziti da stvaraju svoj svijet na papiru
sluze¢i se iskljucivo oblikom, crtom, bojom ali tako da ne crtaju prepoznatljive
oblike. Npr.: ,,Zazmiri i udi u svoj prostor. Pogledaj svijet oko sebe — kako izgleda?
Razmisli o bojama svoga svijeta. Gdje ¢e$ na toj slici smjestiti sebe? Moze im se
dati instrukcija da samo Skrabaju, a zatim se u tome traze figuru. MoZe se zapoceti
crtez vijugom ili drugim oblikom i traziti da crtez zavr$i. Vrlo je plodonosno traziti
da nacrtaju clanove svoje obitelji u obliku simbola ili Zivotinje i kasnije zatraziti
jos neka verbalna objasnjenja (npr.: Reci nesto $to voli$ 1 nesto Sto ne voli§ kod
svake od tih osoba; neka svaka od njih to kaze tebi itd.). Oaklander, takoder,
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preporucuje izradu grupnih crteza koje mogu izradivati grupa djece ili obitelji i
terapeut. Mogucnosti su mnogobrojne i ovise o kreativnosti samog terapeuta i
njegove otvorenosti za prihvacanje ideja Klijenta koji je u terapiji. Djeca i
adolescenti Cesto radije crtaju ono $to sama zele od onoga §to im je zadano. To ne
ometa terapijski proces, bitno je ono $to je njima vazno. Takoder, crtanje sluzi da
se da fokus terapijskom polju. Kod adolescenata je posebno vazno to $to se uklanja
samonametnut pritisak da treba nesto reci, time trenutci Sutnje prestaju biti mucni i
postaju plodni trenutci razmisljanja®®.

Pravljenje predmeta — mogucée je upotrijebiti razli¢ite vrste materijala: glinu,
tijesto, vodu, plastelin, pijesak, drvo, kolaz, kamenje, skoljke, sjemenke, tkaninu,
novinski papir, konac, karton, itd. Upotreba umjetnickog materijala dobro
funkcionira kada je uskladena s osobnosc¢u terapeuta i interaktivnim poljem izmedu
terapeuta i klijenta. Oaklander'® narogito istice glinu kao materijal koji nudi
mogucénost odnosa izmedu sebe i onoga koji modelira. S glinom se lako
poistovjetiti, ona nudi taktilno i kinesteticko iskustvo, ona ljudima priblizava
vlastite osjecaje. Ljudi koji su izgubili vezu sa svojim osjecajima i koji ih Cesto
blokiraju gube vezu i sa svojim osjetilima. Glina pomaze u radu s djecom s
perceptivnim i motorickim problemima, u radu s bijesom, anksioznoscu, niskim
samopostovanjem i sl. Nakon rada s nekim materijalom terapeut moze s klijentom
razmotriti ono §to je nastalo, a takoder se moZe promatrati i sam proces kreiranja.
Pricanje prica — obuhvaca pri¢e koje terapeut sam izmisli, price koje izmisljaju
djeca, Citanje prica, pisanje prica, diktiranje prica, upotrebu sredstava koja poticu
price, npr.: slika, projekcija, lutke, magicne ploce, igracke. Nakon pri¢anja price
terapeut moze traziti od Klijenta, kao i kod crteza, da bude jedan od likova price ili
da podijeli uloge ostalima iz grupe. Svaka prica koja nastane moze se Koristiti za
daljnja terapijska objasnjenja. McConville kao pomo¢ pri prianju prica s
adolescentima Kkoristi Test tematske apercepcije (TAT), projektivni instrument koji
zahtijeva od Klijenta da razradi pricu u odgovor na neutralan podrazaj koje
predstavlja slika ljudi u neodredenim okolnostima. TAT nije osmisljen kao
interaktivni instrument, ali se moZe koristiti i na taj nagin'’. Pisanje, takoder valja
poticati kod djece, kod adolescenata se moze traziti vodenje dnevnika. Mnogi
adolescenti spontano piSu dnevnike kao izraz produbljenog unutras$njeg iskustva.
Nije neophodno da klijenti donose dnevnik na terapiju, ali sam ¢in pisanja
dnevnika jako utjeCe na terapijski rad. To usmjerava adolescenta prema svijetu
emocija i uvida te njeguje svjesnost o doZivljaju svoga ,,Ja“'®. Lampert isti¢e znacaj
formiranja terapijskih ,,Klubova ljubitelja knjiga*, gdje djeca mogu diskutirati o
knjigama i problemima kojima se ona bave'’.

Lutke i lutkarske predstave — ono $to dijete teSko izrazava jednostavnije mu je reci
pomocu lutke. Ona na taj nacin pretpostavlja odmak i dijete se osjeca sigurnijim u
iskazivanju skrovitih misli na taj na¢in. O djetetu se moZe saznati mnogo sudeci
prema lutki koju je izabralo. Moguce je lutku pitati o tome $to voli, a §to ne voli na
djetetu koje ju je odabralo. Lutke mogu pomoc¢i i u seansama u kojima se javi otpor
s drugim tehnikama. Lutkarske predstave su vrlo slicne pricanju pri¢a. Tada dijete
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ispria svoju pricu pomocu lutke. Adolescentima mozemo zadati postavljanje
predstave utemeljene na problemima s kojima se susrecu.

Glumljenje, kreativna dramatizacija — gluma pomaze djeci da se priblize sebi i daje
im mogucénost da izadu iz sebe. U igri glume djeca nikad doista ne napuste sebe: u
iskustvu improviziranja ona unose vec¢i dio sebe — um, tijelo, osjecaje, duh.
Pomocu kreativne dramatizacije djeca i adolescenti mogu povecati svijest o sebi,
mogu razviti punu svijest o svom tijelu, masti, osjetilima. To je zapravo glumljenje
svog zivota, nas samih. Odigravati se mogu dijelovi klijentovih snova, razli¢ite
scene iz njegova zivota. Cak i vrlo samosvjesni adolescenti ¢esto ¢e se ukljuéiti u
fantasti¢no odigravanje uloga i tako izraziti svoje osjecaje i reakcije koje se ne bi
pojavile u direktnom dijalogu s njima. Adolescenti, takoder, uzivaju u hipoteti¢énim
scenarijima koji im dopusStaju iskoristiti svoj rastu¢i kapacitet za kognitivnu
apstrakciju®’.

Snovi — Perls naglasava da je san poruka naseg bitka, on je naSa poruka samima
sebi. To je najspontaniji izraz ljudskog bi¢a, a svaki dio, svaka situacija sna
kreacija je samog sanjaca'®. Nijedan izbor u snu nije sluajan. Djeca teko
prepricavaju svoje snove jer je vecina onih kojih se sjecaju zastrasujuca ili im se
¢ine tako zbunjujuca i ¢udna da ih pokusavaju zaboraviti. Nije rijedak slucaj da se
odrasli sje¢aju svojih snova iz djetinjstva koji su jo§ ostali nezavrSeni. A oni su
ostali nezavrseni jer se sukob koji izrazavaju nije razrijesio; dijelovi od kojih smo
odustali previse su zastrasujuci da bismo ih ponovo usvojili. Snovi za djecu imaju
razli¢ita znacenja. Mogu biti izraz tjeskobe — razliitih problema koji ih brinu.
Mogu prenositi osjec¢aje koje dijete ne moze izraziti u stvarnom Zivotu, mogu
oslikavati zelje, CeZnje, potrebe, mastanja, pitanja, znatizelju, stavove. San moze
biti pokazatelj opceg stava ili osjecaja prema zivotu. Moze biti i na¢in na koji dijete
pretace osjecaje i iskustva — one situacije s kojima se ne moze izravno i otvoreno
nositi. Cilj je pomo¢i djetetu, odnosno adolescentu da nauci nesto o sebi i svom
zivotu pomocu sna.

Prazan stolac — ovom tehnikom se koristimo da nedovrsene situacije dovedemo do
,ovdje 1 sada“. Iskustvo smjestanja roditelja u prazan stolac i obrac¢anje njemu, a ne
govor o njemu, pokazuje se kao snazno i djelotvorno sredstvo. Tehnika praznog
stolca pomaze da se nerazrijeSene situacije iz proslosti presele u sadasnjost.
Ponekad u prazan stolac treba smjestiti neki dio ili simbol Kklijenta. Ova tehnika je
pomo¢ u razja$njavanju podijeljenosti i suprotnosti (rad na polarnostima).
Adolescenti su Cesto zarazeni sukobom svojih polarnosti. Mlada se osoba boji
unutrasnje podvojenosti, ali i onih podvojenosti S$to ih primjecuje u odraslih.
Zbunjeni su kad osjete ljutnju i mrznju prema nekome koga vole. Tesko prihvaéaju
one dijelove sebe koje ne vole ili one koje roditelji kritiziraju. Integracija, izmirenje
ili sinteza suprotnosti, pozitivne i negativne strane, preduvjet su dinamic¢nog i
zdravog procesa Zivljenja.

Terapija igrom — igra je djetetov oblik samoterapije kojom rjeSava zbunjenost,
tjeskobu i sukob. Ona djetetu sluzi i kao jezik — simboli zamjenjuju rijeci. Igra je
dobro dijagnosticko sredstvo jer se pomocu nje moze zakljuciti o klijentovoj
zrelosti, inteligenciji, kreativnosti, kognitivnoj organizaciji, orijentaciji prema
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realnosti, sposobnosti rjeSavanja problema, rasponu paznje i sl. Osim §to sluzi za
zabavu, igra pomaze terapeutu da upozna klijenta, da se prebrodi pocetno odbijanje
I razvija uzajamno povjerenje i iskrenost. Osobito su pogodne za djecu i
adolescente koji imaju poteskoc¢e s komunikacijom i onu koja se teze koncentriraju
na neku aktivnost’®. Cesto se koriste igre u pjes¢aniku, druitvene igre, igre na
racunalu itd.

Zajednicke seanse — seanse na kojima su prisutni i drugi ¢lanovi obitelji mogu biti
vrlo efikasne. U radu s adolescentima McConville preporucuje da svaka treca ili
Cetvrta seansa bude zajednicka, jer ove seanse imaju i dodatnu vrijednost jer
izazivaju autentiCan, emotivan svakodnevni self. Obiteljske seanse mijenjaju
situaciju brzo i ¢ine da sve dimenzije klijentovog postojanja postanu realnost o
kojoj se pri¢a, a isto tako i prostor za zajednitko istrazivanje™.

ZAKLJUCAK

Razdoblje adolescencije Cesto je okarakterizirano kao razdoblje ,bura i oluja“,
brzih izmjena raspolozenja, unutarnjih konflikata i svada s okolinom, buntovnistva,
ispitivanja granica, znatiZelje i istraZivanja svijeta. Mnogi odrasli zaborave na
vrijeme kada su i sami bili adolescenti, vrijeme kada su i oni testirali strpljenje
svojih roditelja. Adolescenti se zbog njihovog drugalijeg nacina odijevanja,
ponaSanja ili odabira glazbe, odraslima cCine ekstremnima, drugacijima i teSko
razumljivima. Lako je zaboraviti da adolescenti istovremeno vise nisu djeca, ali
nisu jo$ ni odrasli ljudi. Moze se reci da period adolescencije obuhvaca paradigmu
promjene — dolazi do spolnog sazrijevanja, obiteljski obrasci ponasanja s mijenjaju,
cjelina se reorganizira kao i psiholoski self. I u starim kulturama se na ovaj period
gledalo kao posebno doba, doba transformacije dovoljno znacajno da zasluzuje
posebne rituale.

U radu s adolescentima pred terapeuta se postavljaju pitanja i odluke koje treba
brzo donijeti. Je li dijete u opasnosti? Je li osnovna tema sigurnost? Treba li roditelj
ili staratelj preuzeti kontrolu? Je li za odredenog adolescenta i situaciju pogodan
pristup obiteljske psihoterapije ili je bolja i prikladnija individualna psihoterapija?
Kako ostvariti susret izmedu dvije osobe razli¢itog uzrasta, Zivotnog iskustva i pri
tome postiéi pozitivan rezultat? Sto se zaista moze uraditi u seansi u trajanju od 50-
60 minuta tjedno, a §to bi bitno promijenilo dramatican tijek Zivotnog ciklusa? Ovo
su pitanja na koje se ne moze odmah odgovoriti. Situacija u kojoj se terapeut nade s
adolescentom moze biti vrlo kompleksna, ¢esto je prisutan ambivalentan unutra$n;ji
stav ukljucenih strana koji se razvija i mijenja tijekom vremena. Ponekad se krece
ka nekom ishodu od nekog polazista gdje se mozemo osjetiti zbunjeno i
nekompetentno. Gestalt psihoterapijski pristup je model koji je dovoljno
jednostavan i jasan te moze posluziti kao putokaz stru¢njaku u uvjetima socijalnog
okruzenja, koji se brzo mijenjaju, a koji je istovremeno dovoljno fleksibilan i
otvoren, blizak Zivotu adolescentnog klijenta i znacajan za njegov svijet. Vrlo je
vazno napomenuti koliko znacenje ima pravovremeno i pozitivno iskustvo u radu s
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su stekli u radu s terapeutom u doba adolescencije, podrska i ohrabrivanje, osjecaj
topline i povjerenja, utjeu na to da lakSe potraze profesionalnu pomo¢ u
problemima s kojima su se susretali u kasnijem zivotu.
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APSTRAKT

Cilj rada je ukazati na teskoce i rizike drustvene integracije i odrastanja mladih u razdoblju
bosanskohercegovacke drustvene tranzicije. Jedan od najvecih socio-ekonomskih problema
u Bosni i Hercegovini je visok nivo nezaposlenosti, posebno medu mladima, niske stope
ucesca radne snage i siromastvo koje je Siroko rasprostranjeno. U poredenju s drugim
zemljama u regionu i EU, stopa aktivnosti medu mladima u BiH je posebno niska. Za
Bosnu i Hercegovinu se moze reci da je jedna od zemalja s najviSom stopom nezaposlenosti
mladih. Velik broj mladih s dugotrajnom nezaposleno$¢u pripadaju kategoriji socijalno
iskljucenih stanovnika. Zabrinjavajuce visoke stope registrirane nezaposlenosti i rizici
dugorocne nezaposlenosti i1 socijalne iskljuCenosti medu mladima, posljedica su
neprimjerene politike drzave i drustva prema problemima i potrebama mlade
generacije.Mladi su u Bosni i Hercegovini prepusteni neizvjesnosti, te uvidaju da bez
obzira na poveéanu razinu obrazovanosti, njihov polozaj u sistemu socijalne stratifikacije
ostaje isti. Dramati¢na kriza koju uzrokuje nesklad izmedu ekonomskog sistema i trziSta
rada koje se brzo mijenja i obrazovnog sistema koji se teSko prilagodava druStvenim
potrebama, za posljedicu ima rastuci brain-drain s koji se bosanskohercegovacko drustvo
suocava.

Kljuéne rije¢i: mladi, nezaposlenost, socijalna iskljucenost, bosanskohercegovacko
drustva

ABSTRACT

The aim of this paper is to point to the difficulties and risks of social integration and
growing up of youngsters in the period of Bosnian social transition. One of the biggest
socio- economic issues in Bosnia and Herzegovina is high level of unemployment,
especially among young people, low rates of workforce participation, as well as widespread
poverty. In comparison to other countries in the region and the EU, the activity rate of
young people is especially low. It can be said that Bosnia and Herzegovina is one of the
countries with the biggest unemployment rate of youngsters. A huge number of youngsters
with long- term unemployment belongs to the category of socially excluded population.
Disturbingly high rates of registered unemployment and the risks of long- term
unemployment and social exclusion among youngsters are the consequence of inadequate
politics of the state and society towards the issues and needs of young generation. Young
people of Bosnia and Herzegovina are left to uncertainty, and they are aware that, despite
their increased education, their position in the system of social stratification remains the
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same. The dynamic crisis which is caused by disproportion between the economic system
and labour market and which changes quickly, and the educational system which is hardly
adjusted to social needs, result in increasingly common brain-drain in Bosnian society.

Key words: youngsters, unemployment, social exclusion, Bosnian society
UuvoD

Posljednjih Sezdesetak godina kategorija "mladih" u veéini se zapadnih zemalja
posebno naucno istrazuje. lako je mladost kao razdoblje u zivotu svakog pojedinca
predmet rasprava jo§ od antickih vremena, mladi se kao druStvena grupa
konstituiraju tek u industrijskom dobu kojeg je, izmedu ostalog, obiljezio porast
potrebe za kvalificiranom radnom snagom i omasovljenje obrazovanja'. Druitvene
i politicke okolnosti u kojima odrasta danasnja generacija mladih u Bosni i
Hercegovini, bitno su se promijenile posljednje dvije decenije. Bosha i
Hercegovina je zemlja koja se suo¢ava s nizom drustvenih problema proizaslih iz
proteklog rata i tranzicijskog politickog 1 ekonomskog sistema koji proizvode
brojne i razliCite socijalne rizike, posebno za populaciju mladih. Velika
nezaposlenost, pad zivotnog standarda, siromastvo i sve veée socijalne razlike,
dovele su do toga da vecina gradana Bosne i Hercegovine danas Zivi znatno loSije
nego u vremenu prethodnog socijalistickog sistema, u kojem je postojala gotovo
potpuna sigurnost zaposlenja. Proces privatizacije doveo je do devastacije privrede,
nezaposlenosti, korupcije i pogor$anja zivotnih uvjeta stanovniStva. Bosna i
Hercegovina je i prije svjetske ekonomske krize imala visoku stopu siromastva.
Drzava i njeno stanovniStvo sve su viSe zaduzeni, evidentan je pad proizvodnje,
zaposlenosti i dohotka. Kako tranzicija ujedno znaci i prikljuc¢ivanje na mehanizme
globalnog trzista, problem se multiplicira.U svijetu koji, pod snaznim utjecajem
ekonomske globalizacije proizvodi brojne rizike, neizvjesnost i nejednakosti,
obrasci zaposljavanja ubrzano se mijenjaju. Iz temelja su promijenjeni zahtjevi na
trzi$tu rada u svim zemljama svijeta. Nezaposlenostje jedan od gorué¢ih drustvenih
problema u mnogim zemljama. Rizici globalnog kapitalizma doveli su do promjena
na trziStu rada, Sto za posljedicu ima ogranicenja na nekvalificirana, nesigurna,
honorarna zaposlenja i zaposlenja sa skracenim radnim vremenom koja ne
omogucavaju odrzive prihode ili prihode od kojih se moze prezivjeti. Smatra se da
trajno zaposlenje u novim promjenjivim druStvenim i ekonomskim uvjetima
postaju proslost, a sve se viSe govori o privremenom zapoS$ljavanju, pri ¢emu je
trajanje zaposlenja ograni¢eno trajanjem posla za koji se osoba angazira. Na
pocetku 21. stolje¢a, ucinci neoliberalne globalizacije mogu se uociti u stalnom
povecanju razlika u prihodima medu radnom snagom, smanjenju mogucnosti
zaposlenja 1 radnih uvjeta koja se sve snaznije segmentira na lokalnoj i globalnoj
razini, te u rastu¢im nejednakostima u raspodjeli prirodnih resursa i socijalnih
davanja.
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Mladi na trZistu rada

Jedan od najveéih socio-ekonomskih problema u Bosni i Hercegovini je visok nivo
nezaposlenosti, posebno medu mladima, niske stope uceS¢a radne snage i
siromastvo koje je Siroko rasprostranjeno. Osnovne karakteristike trziSta rada u
Bosni i Hercegovini su visoka stopa neaktivnosti i visoka stopa nezaposlenosti, kao
i visok udio zaposlenosti u neformalnoj ekonomiji. Stopa aktivnosti od oko 44% u
BiH ukazuje na to da ogroman broj stanovnika radne dobi ne ucéestvuje na trzistu
rada i "neaktivno je"®. Stopa aktivnosti u Bosni i Hercegovini je prili¢no ispod
stopa u drugim zemljama regiona. U prosjeku, oni koji su neaktivni imaju nizak
nivo vjestina 65% neaktivnog stanovnistva zavrsilo je samo osnovnu Skolu, ili ni
toliko, 32% ima srednje obrazovanije, a tek 3% univerzitetsko obrazovanje?.Mladi
danas veoma tesko pronalaze zaposlenje, a sve veci problem je zaposliti se u
zanimanju za koje su se Skolovali. Mnogi mladi ljudi sticu i nekoliko diploma,
kako bi povecali moguénost zaposljavanja, nadajuéi se da ¢e poslodavce uvjeriti u
vlastite kompetencije za odredeni posao. Nekada je zavrSetak Skolovanja jamcio
zaposlenje i poboljSanje imovinskoga stanja i ugleda pojedinca, uzlaznu socijalnu
mobilnost. Danas medutim, u doba masovne "proizvodnje" i inflacije diploma, vise
nije tako. Ekspanzija obrazovanja ne prati privredni razvoj. U uvjetima brzoga
tehnoloskog razvoja, Skolske diplome i akademske titule vise ne jamce ekonomski
uspjeh ni pojedincima ni drustvu u cjelini. TrziSte rada sve teZe apsorbira ljude
nakon zavr§enog fakulteta, a posebno sa zavr§enom srednjom $kolom. U takvim
okolnostima suzavaju se mogucnosti za ostvarivanje jednakosti obrazovnih Sansi
pripadnika deprivilegiranih socijalnih grupa. lako ne postoje empirijski podaci na
temelju kojih bi se mogli donijeti pouzdani zakljucci, pretpostavlja se da mladi
znacajno participiraju u sivoj ekonomiji i tzv. radu "na crno". Zbog sve teze
mogucnosti zaposljavanja, posebno u zanimanju za koje su se Skolovali, mladi iz
deprivilegiranih drustvenih slojeva ne uspijevaju putem obrazovanja realizirati
znacajniju druStvenu promociju. Znacajan dio mladih prisiljen je na
prekvalifikaciju za poslove koji nisu u rangu zavrSenog stepena obrazovanja. S
aspekta socijalne pokretljivosti radi se o silaznoj socijalnoj mobilnosti. Stopa
nezaposlenosti medu mladima starosti od 16 do 30 godina iznosi skoro 60%. Nije
stoga cudno §to vecina mladih alternativu Zivotu i radu u Bosni i Hercegovini vidi
u odlasku u inostranstvo.U poredenju s drugim zemljama u regionu i EU, stopa
aktivnosti medu mladima u BiH je posebno niska. Mladi u dobnoj skupini od 15 do
24 godine imaju stopu aktivnosti od samo 33%?